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PARA: Sr. Mgs. Ivan Roberto Noriega Cevallos
Coordinador del Equipo de Seguimiento de la Direccién General del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social

ASUNTO: RESPUESTA URGENTE: EN RELACION A LA GESTION DE APLICACION E
IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES Y/O DISPOSICIONES DE LOS
ORGANISMOS DE CONTROL (DP-P/ CPAF-P/ CPCC-P/ CPPC-P/ CPPPRTFRSD-P/
CPPSS-P/ CPSSC-P/ HD-EB /HECAM / HG-SFQ /CE-CP/ CMFIEDM/ CSA-MA/ HD-CH/
HD-CQ/CE-SJ/ HD-CO/ HG-SQ/ CE-SO)

De mi consideracion

Mediante Memorando Nro. IESS-DG-2023-3787-M de 27 de noviembre de 2023, suscrito por el Mgs. Ivan
Roberto Noriega Cevallos COORDINADOR DEL EQUIPO DE SEGUIMIENTO DE LA DIRECCION
GENERAL DEL INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL, mismo que en su parte pertinente
sefiala: “... El Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, conforme lo determina el articulo 306 de la Ley
Seguridad Social, debe sujetarse a la regulacion, supervision y vigilancia de la Contraloria General del Estado
y la Superintendencia de Bancos; asimismo, el articulo 27 literal q, de la norma ibidem, atribuye al Organo
Mdximo de Gobierno del IESS: “La aplicacion de las recomendaciones y la imposicion de las sanciones
administrativas que devinieren de los informes de los auditores”; asi también, la Resolucion C.D. Nro. 535,
numeral 1.2, literal d, atribuye al Director General para: “Organizar y conducir los proyectos que coadyuven
al desarrollo institucional; y, designar las dependencias y/o responsables que administrardn y supervisardn su
ejecucion”.

De conformidad con lo dispuesto en los informes de Auditoria Interna de la Contraloria General del Estado
Nros. DNA7-SySS-0044-2022, DNA7-SySS-0001-2023 y DNA7-SySS-0041-2023 expediente Interno A-2022-06,
A-2023-02 'y A-2023-05, respectivamente, recomendacion Nro. 2 que textualmente dispone: “Al Director
General // 2. Dispondrd al Coordinador del Equipo de Seguimiento de la Direccion General del IESS, que en
conjunto con los Responsables de Talento Humano de todas las dependencias que forman parte del IESS a nivel
nacional, que al momento de existir cambios de autoridades y de los Responsables del cumplimiento de las
recomendaciones, se comunique a los servidores entrantes, todas las recomendaciones de los informes
aprobados por la Contraloria General del Estado, con la finalidad de que se adopten medidas para su
cumplimiento.”; se pone en conocimiento las recomendaciones y/o disposiciones emitidas por el Organo de
Control.

En concordancia con el manual del proceso de “Seguimiento a la gestion de aplicacion e implementacion de
las recomendaciones emitidas en los informes de los organismos de control”, literal o), q), u), v), entre otros
literales, se le recuerda al Responsable Directo del cumplimiento de la recomendacion y/o disposicion, que
debe:

"o0) Solicitar al inicio de su gestion, un reporte del registro sobre el estado del seguimiento a la gestion de
aplicacion e implementacion de las recomendaciones y/o disposiciones que correspondan a su drea, la referida
solicitud se realiza al Coordinador del Equipo de Seguimiento de la Direccion General.”

“q) Definir a través del PARDOC (Formato: GP-P03-S01-F02), la planificacion y gestion a realizar, para
lograr la aplicacion e implementacion de recomendaciones y/o disposiciones”

“u) Remitir al Director General o su delegado, los medios de verificacion y el acta de validacion de la gestion
de aplicacion e implementacion de la recomendacion y/o disposicion, mediante el Formato:

GP-P03-S01-F04.”

“v) Establecer el estado de la aplicacion e implementacion de la recomendacion y/o disposicion, de acuerdo al
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avance obtenido en su ejecucion, e informar a la Direccion General o su delegado, de acuerdo a la siguiente
nomenclatura:

® Aplicada.- Cuando el objetivo de la recomendacion o disposicion se evidencie, con la documentacion
suficiente y pertinente.

® En proceso de aplicacion.- Cuando por la complejidad de la recomendacion o disposicion se requiere
ejecutar acciones administrativas complementarias.

® No aplicable.- Cuando la recomendacion o disposicion no puede ser implementada por causas
debidamente motivadas y fundamentadas.”

La Direccion General en funcion de sus atribuciones y responsabilidades, con el propdsito de cumplir sus
obligaciones frente a los organismos de control y mdximo organo de gobierno de la Institucion; dispuso en su
momento a las distintas dependencias, el cumplimiento de recomendaciones y/o disposiciones, a fin de que
planifiquen y ejecuten actividades; acciones que generen valor agregado y que evidencien a través de su
aplicacion e implementacion, el cumplimiento de las mismas.

Con este antecedente sirvase encontrar adjunto al presente memorando, la matriz de seguimiento a la gestion
de aplicacion e implementacion de las recomendaciones y/o disposiciones emitidas por los organismos de
control, con corte al 31 de octubre de 2023; las mismas que se encuentran en gestion institucional, y éstas ain
no han sido examinadas por el Organo de Control.

Las recomendaciones y/o disposiciones emitidas por los organos de control, cuya responsabilidad de
cumplimiento es de la Direccion Provincial de Pichincha, sus Coordinaciones Provinciales, Comisiones
Provinciales y Unidades Médicas de su jurisdiccion, se detallan a continuacion:...

... HOSPITAL DEL DIA BATAN

IV DE OF O INF APROBADO: EXPEDIENTE: N. DE REC Y/O DISP
IDNAI-AI-0005-2019 A-2019-01 1.8.13
1.8.14
1.8.19
IDNAI-AI-0012-2019 A-2019-02 2.8.11
IDNA7-SySS-0050-2023 C-2023-09 2

... Es importante precisar que el estado de gestion de aplicacion e implementacion en el que se encuentra cada
una, es el que en su momento asi lo ha determinado el Responsable Directo de su dependencia respecto de su
aplicacion, en correspondencia a lo que determina el manual del proceso denominado "Seguimiento a la
Gestion de Aplicacion e Implementacion de las Recomendaciones Emitidas en los Informes de los Organismos
de Control", en la seccion 4 de "DISPOSICIONES": "v) Establecer el estado de aplicacion e implementacion de
la recomendacion y/o disposicion, de acuerdo al avance obtenido en su ejecucion, e informar a la Direccion

www.igss.gob.ec | Siguenos en: (W) (@H+)

2/13

* Documento firmado electrénicamente por Quipux



£S5

)

M emor ando Nro. | ESS-HD-EB-DA-2023-3252-M
Quito, D.M., 14 de diciembre de 2023

"

General o su delegado ..." ; asimismo el registro adjunto constituye informacion referencial, y mds no un
pronunciamiento sobre el niimero de recomendaciones a su cargo, toda vez que se han identificado casos en los
que el organo de control, notifica los informes de auditoria iinicamente al drea auditada y no a la Direccion
General, por lo que, de identificar en el cruce de informacion con los registros de la Direccion Provincial de
Pichincha, sus Coordinaciones Provinciales, Comisiones Provinciales y Unidades Médicas de su jurisdiccion,
recomendaciones y/o disposiciones que no consten en el registro adjunto, se solicita poner en conocimiento
inmediato a la Direccion General con copia a la Coordinacion del Equipo de Seguimiento de la Direccion
General.

Por otro lado, como es de su conocimiento a través de la Resolucion Administrativa No.
IESS-DG-2022-0021-RA, de fecha 16 de julio de 2022, se aprobd y expidio el manual del proceso “Seguimiento
a la Gestion de Aplicacion e Implementacion de las recomendaciones emitidas en los Informes de los
Organismos de Control”, version 1.2, el mismo que entré en vigencia a partir del 30 de agosto del aiio 2022.

Es preciso sefialar que el manual de procesos antes descrito, establece disposiciones, actividades y formatos
estandarizados que permiten efectuar desde la Direccion General, el seguimiento a la gestion de aplicacion e
implementacion de recomendaciones y/o disposiciones emitidas por los organismos de control; por lo tanto, las
dependencias de la institucion deben dar estricto cumplimiento al mismo.

Adicionalmente, se les recuerda que mediante circular Nro. IESS-DG-2023-0009-C de 26 de junio de 2023, el
Director General del IESS, dispuso realizar algunas acciones y ademds, socializo el acceso al Repositorio
Digital del Equipo de Seguimiento mediante la intranet; con el siguiente

link: https://intranet.iess.gob.ec/web/direccion-general/repositorio-digital

SOLICITUD:

Con el proposito de continuar con el seguimiento a la gestion de aplicacion e implementacion de las
recomendaciones y/o disposiciones, conforme a lo determinado por el dérgano de control, se solicita que de
acuerdo al manual del proceso de “Seguimiento a la gestion de aplicacion e implementacion de las
recomendaciones emitidas en los informes de los organismos de control”:

1. Se defina el Plan de Aplicacion de Recomendaciones y/o Disposiciones de Organos de Control (PARDOC),
de aquellas recomendaciones que se encuentran notificadas, a través del formato PARDOC, en la que incluya
actividades y/o acciones relevantes que generen valor agregado, y permitan evidenciar a través de su
aplicacion e implementacion el cumplimiento de la recomendacion y/o disposicion, es preciso recalcar, que en
el PARDOC debe constar responsables y plazos de ejecucion, especificando los medios de verificacion, lo que
permitird mantener la informacion actualizada.

Adicional, en calidad de Responsable Directo del cumplimiento de recomendaciones y/o disposiciones dirigidas
al Consejo Directivo por los organos de control, considerar lo dispuesto en el lineamiento con memorando Nro.
IESS-DG-2023-2335-M de 21 de julio de 2023.

2. Se envié actualizado, el Plan de Aplicacién de Recomendaciones y/o Disposiciones de Organos de Control
(PARDOC), de las recomendaciones y/o disposiciones que se encuentran en proceso de aplicacion y que no ha
sido remitido.

3. Remitir el acta de validacion de las recomendaciones y/o disposiciones que se encuentran como aplicadas y
que no ha sido presentado.

4. Las respuestas que se generen deben ser remitidas por cada informe de auditoria o expediente interno,
mientras que los medios verificables deben estar clasificados y organizados por carpetas por cada una de las
recomendaciones y/o disposiciones, de acuerdo a la informacion que consta en cada Plan de Aplicacion de
Recomendaciones y/o Disposiciones de Organos de Control (PARDOC).
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5. En calidad de Responsable Directo del cumplimiento de las recomendaciones y/o disposiciones de acuerdo a
la matriz adjunta, sirvase informar a los Corresponsables del cumplimiento de las recomendaciones y/o
disposiciones, para que éstos coadyuven en la generacion y/o entrega de productos e informacion al
Responsable Directo del cumplimiento.

6. A las mdximas autoridades de las unidades médicas del IESS, se solicita disponer la aplicacion e
implementacion de las recomendaciones y/o disposiciones de acuerdo a la matriz adjunta, al “Responsable
Directo del cumplimiento de la recomendacion y/o disposicién segiin informe del Organo de Control”, en razén
de que son cargos que no se registran en el Reglamento Orgdnico Funcional del IESS, ya que son puestos de
confianza; ademds, deberd identificar y disponer al “Corresponsable del cumplimiento de la recomendacion
Yo disposicion”, para que éstos coadyuven en la generacion y/o entrega de productos e informacion al
Responsable Directo del cumplimiento.

7. Finalmente, se solicita que estas disposiciones sean trasladadas a todos los actores especificos de cada
recomendacion y/o disposicion en el que se encuentre inmerso su dependencia y/o gestiones internas.

En este sentido, con el propdsito de que la informacion sea remitida de forma adecuada, me permito poner a su
consideracion las siguientes observaciones de cardcter general:

1. Los medios de verificacion agregados en el formato “PARDOC”, deben guardar armonia con los anexos
que se adjuntan al memorando.

2. Los medios de verificacion anexados al memorando con el que se remite la informacion, deben estar
clasificados por recomendacion de manera ordenada.

3. Si el estado de gestion de la recomendacion y/o disposicion, se encuentra en “Proceso de Aplicacion”, se
anexard el “PARDOC”, de acuerdo al nuevo formato socializado mediante Circular Nro.
IESS-SDNGD-2022-0111-C de 21 de julio de 2022, en el que se detalle de forma clara y precisa las
actividades 'y acciones ejecutadas, las mismas que deberdn ser justificadas con los medios de
verificaciones y con el porcentaje que corresponde.

4. Si se va a reportar un PARDOC con una recomendacion y/o disposicion con el estado de
gestion “Aplicada”, a mds de cumplir con las directrices sefialadas en el numeral 3, las actividades y
acciones deberdn estar ejecutadas en un 100%, ademds deberd contener las firmas de responsabilidad
(elaborado, revisado y aprobado).

5. Una vez que se cuente con el “PARDOC?” debidamente suscrito, el “Responsable Directo” del
cumplimiento de la recomendacion firmard la correspondiente “Acta de Validacion”.

Finalmente, el Equipo de Seguimiento de la Direccion General, estd presto a brindar su asesoramiento en el
seguimiento a la gestion de aplicacion e implementacion de recomendaciones emitidas en los informes de
auditoria de organismos de control, de acuerdo a lo establecido en el manual del proceso “Seguimiento a la
gestion de aplicacion e implementacion de las recomendaciones emitidas en los informes de los organismos de

»

control”...”.

Mediante Memorando Nro. IESS-HD-EB-DA-2023-3040-M de 28 de noviembre de 2023, la Abg. Verdnica
Paulina Freire Gavilanes Directora Administrativa Del Hospital Del Dia El Batén socializa con los responsables
de las indistintas unidades del Hospital Del Dia El Batan lo siguiente “... En virtud de lo antes expuesto, corro
traslado a Ustedes 'y por su intermedio a sus colaboradores el contenido en todo su contexto del memorando
de la referencia, para que previo andlisis se remita a esta administracion, al responsable del seguimiento de las
recomendaciones de los organos de control y drea legal, en calidad de corresponsables del cumplimiento de las
recomendaciones y/o disposiciones, para que éstos coadyuven en la generacion y/o entrega de productos e
informacion sobre la aplicacion e implementacion de las recomendaciones y/o disposiciones de acuerdo a la
matriz adjunta 'y que se detalla a continuacion:
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nosocomio.

Wdguisiciones o quien hagal

ercado en los procesos de|

* pussr023;
5) 8912023

C IDNA7-yS5-0050-2024
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1-DNA

£2023-09

1. Dispondri ala
Responsable de Compras

iblicas de
ICCOAHD)-EB. que
implemente las
frecomendaciones 1y 3,
constantes en el informe
DNASSS-DNAG-

13-2020, aprobado el 1

e diciembre de 2020,

roducto de esta diligencia,
presentard para su
lupervision los documentos
de verificacidn, con la
finalidad de asegurar el

revistos en la Ley

Seneral del Estado; asi
omo, mejorar el control
interno de la casa de
balud.

- Dispondra y vigilard
ue el Responsable de
Wdguisiciones o quien hagal
fus veces, controle y
Werifique que los Miembros

le la Comisicn Técnica de
los procesos de
eontratacicn, consideren y
analicen 1odos los
documentos adjuntos a las
pfertas presentadas por los

proveedores, previo a
leenerar el acta de

alificacion, documento

e contendrd las
fobservaciones
eorrespondientes y la
{recomendacion expresa de
beleccionar o no al
proveedor para proceder

on la respectiva
ladjudicacion; misma que
berd puesta a consideracicn

le la Maxima Autoridad
)

[DNASSS-DNAG-0013-2020)]

kumplimiento, en los plazos|

rgdnica de la Contralorta

IDNASSS-DNAG-0013-2020]

{HD-EB-DA

Responsable de

i
VESs.
)

-DG-2023-2517-M;

DG-2023-2781-M;

3)
VESS-DG-2023-2877-M;

I
l0/8/2023,

)
31/8/2023;
) 8/9/2023

bR
VESS-HD-EB-DA-2023-2188-M|

C [DNA7-SyS5-0050-2024

1-DNA;

12023-09

[ 1a Directora
Wdminisiraiiva det
"COA(HD)-EB
. Dispondrd y supervisard
a los Responsables de la
laboracidn, revision,
autorizacion y supervision
e los informes de la
necesidad, términos de
eferenciay
iécnicas,
ue incluyan los requisitos
iecesarios a base de los
rdmetros establecidos
por el Servicio Nacional de
(Contratacion Piblica, a fin
e que se adquieran bienes
I servicios que satisfagan
la necesidad L

{D-EB-DA

il
VESS-DG-2023-2517-M;

VESS-DG-2023-2877-M;

) b
VESS-DG-2023-2781-M;
s)

]
l0/8/2023,

)
1/8/2023;
5) 81912023

bR
VESS-HD-EB-DA-2023-2188-M|

ke IDNA7-Sys5-0050-2024

1-DNA

1202309

[ la Directora
Wdministrativa del
(CCOA(HD)-EB.

5. Dispondrd y supervisard
a los servidores
{responsables de la
laboracidn, revision,
Validacion y autorizacion
e los estudios de mercado
ue previo a su aprobaciin
aliden y verifiquen que se
incluyan procesos de
ontratacin realizados en
piras unidades médicas
kimilares al objeto
ontractual, que contengan

sermitird contar con
informacidn completa para
establecer un valor
eferencial que precaiele

los costos ms bajos, 1o que|

{D-EB-DA

'S-DG-2023-2517-M;

)
VESS-DG-2023-2781-M;
3

VESS-DG-2023-2877-M;

I

l0/8/2023,

)
31/8/2023;
) 8/9/2023

I &)

)
VESS-HD-EB-DA-2023-2188-M|

C NA7-SySS-0050-2024

1-DNA;

1202309

la Directora
Wdministrativa del
(CCOA(HD)-EB.

. Dispondra y supervisard
a los servidores
responsables del drea de
ladguisiciones, que
ontrolen a los Miembros
le la Comision Técnica de
jos Procesos de
\Contratacion, para que
erifiquen los documentos ¢
informacion presentados
or los proveedores; ante
lo cual, elaborardn un
informe que contenga cada
uno de los requisitos
stablecidos en las
fespecificaciones técnicas,
érminos de referencia y
plicgos, en el que
etallardn los documentos
ue sustenten el
feumplimiento o no de los
pismos, a fin de evitar que
b habilite a la etapa de la
puja y se recomiende a un
roveedor que no cumpla
on la integridad de la
pferta.

{D-EB-DA

i

IESS-DG-2023-2517-M;
)

VESS-DG-2023-2781-M;

5)
VESS-DG-2023-2877-M;

i

l0/8/2023,

)
131/8/2023;
) 8/9/2023

IR

VESS-HD-EB-DA-2023-2188-M|

C IDNA7-y55-0050-2024
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[ la Directora
Wdministrativa del
lccCIAHD)-EB
5. Dispondrd a los
ervidores que tienen a su
argo la elaboracidn y
revision de los contratos,
e verifiquen que el
roveedor adjudicado
remita la oferta final del
Valor resultante de la puja,
detallando los valores
unitarios de cada uno de
los bienes o servicios a
adauirir; asi como, los
locumentos exigidos en los
liegos respecto a las
[Cartas de Compromiso de b
(Confidencialidad del
versonal 1écnico; a fin que
los valores justifiquen el
onto final adjudicado y
bea incluido en el
espectivo instrumento
legal; y, se garantice el
bervicio de mantenimiento
reventivo y correctivo con
los técnicos miimos
equeridos, conforme lo
pstablecido en los pliegos
la Directora
Wdministrativa del

1]
ors2023: |, gy

g P E:

" Bimr023: 2
2.

i5-0G-2023-2877-m; [ 92023

1-DNA7-$yS5-2023C-2023-09

{D-EB-DA

Dispondray supervisari
ol Administrador de
(Contrato y Miembros de la
(Comisicn de Recepcidn de
jos Procesos de
(Contratacicn de servicios
e mantenimiento que

revio a suscribir el Acta
le Entrega y Recepcidn ¢
informes de satisfaccidn y "
jabilitantes para el pago, s 020232517 1)
claboren un informe que omaozs: |
22023-09 Fontenga las observaciones|HD-EB-DA 3 50620, P HD-EBDA y 3
b documentos de sustento - " fussr202; %
por cada uno de los 5506202325771, ) 4972023
equisitos extablecidos en

jos términos de referencia |
ontrato, mismo que serd
westa a su conocimiento, a
in de garantizar y
pvidenciar que la
adaquisicion de repuestos,
accesorios y puesta en

[p6/7/202300411-DNA7-SySS-202.

C DNAT-SySS-0050-202.

funcionamiento y
pnantenimiento preventivo
orrespondan a lo
equerido por el
wosocomio.

[ la Directora
Wdministrativa del
ICCOA(HD)-EB

. Dispondrd y supervisard
ue los Responsables de
odega, registren el n

ingreso de los bienes VESS-DG-2023-2517-M;

adaquiridos en los procesos b

de contratacion de

bervicios de mantenimiento )

con repuestos en un sistema VESS-DG-2023-2877-M;

de control, lo que facilitard

bu identificacion en la

Jecucidn del servicio de

pmantenimiento y

constatacion fisica.

[ la Directora

Wdministrativa del

(CCOAHD)-EB
Dispondrd y supervisard

al Administrador de

(Contrato y Miembros de la

(Comisicn de Recepcion de

los Procesos de

(Contratacidn, que previo a

1]

/8/2023;
o023 |, )
S-HD-EB-DA-2023-2188-M|

4 20230041 1-DNA7-SySS-2023C-2023-09 {HD-EB-DA par0972023|C C IDNA7-5y85-0050-2023

)
IESS-DG-2023-2781-M;

)
1/8/2023;
3) 8192023

mitir las Actas de Entrega n
I Recepcidn e informes de VESS-DG-2023-2517-M;
baisfaccidn en la bip-£B-DA ) b
adquisicion de equipos, se
bolicitard los manuales de )
fdbrica y mediante un VESS-DG-2023-2877-M;
informe se sustente las
observaciones de cada uno
e los requisitos
stablecidos en las
fespecificaciones técnicas y
contrato, con el fin de
carantizar que cumplan
con las caractertsticas
bolicitadas por la entidad.
[ la Directora
Wdministrativa del
ICCQAHD)-EB
1. Dispondrd y supervisard
a los servidores designados
omo Administradores de
(Contrato y a los Miembros
te la Comision de
ecepeidn que cumplan con|
los plazos establecidos en
los contratos y previo a
autorizar las prorrogas de
o 1-DNA7-$ySS-2023C-2023-09  plazo, soliciten y verifiquen [iD-EB-DA )
e los contratistas [ESSDG-2023-2781M; (05,
5) 8/9/2023

1]
o023 |, )

)
)
520232781 VESS-HD-EB-DA-2( 3
IESS-DG-2023-2781-M; [[) o o0 . JESS-HD-EB-DA-2023-2185-M|

3) 8192023

20230041 1-DNA7-SySS-20231C-2023-09

C IDNA7-5y55-0050-2023

1]
5D s 7]
VESS-DG-2023-2517-M: o) 11> o

23]
VESS-HD-EB-DA-2023-2188-M|

ke IDNA7-Sys5-0050-2024

resenten documentos que
justifiquen el motivo del
etraso que correspondan a|
bituaciones imprevistas,

aso fortuito y fuerza
mayor; y, emitan el informe
ue serd puesto en
conociniento de la mdxima
autoridad, lo que permitird
carantizar el cumplimiento
l los plazos

5)
IESS-DG-2023-2877-M;

www.iess.gob.ec | Siguenos en: (W)@~

8/13

* Documento firmado electrénicamente por Quipux



&S5

)

M emor ando Nro. | ESS-HD-EB-DA-2023-3252-M
Quito, D.M., 14 de diciembre de 2023

1)
VESs-DG-2023.2517M: )
i 2023 g

)
VESS-HD-EB-DA-2023-2188-M|

10 6/7/20230041 1-DNA7-SyS5-2023C-2023-09 {D-EB-DA C IPNA7-5y55-0050-202

02327 )
23.2781.
JESSDGAR2T81 iy
E55-DG-2023-2877-; [ 203
) )
VESS DGR |
1 30411-DNAT-SS5-2023C-2023-09 {D-EB-DA o ) R c DNA7-5y55-0050-202.
a 55 D602 1782023, 558
2
E55-DG-2023-2877-M; [ 20

Cabe indicar que la presente informacion se remitird mdximo hasta el 30 de noviembre del 2023, esto con el
objeto de consolidar las mismas y remitir de forma inmediata a la autoridad que lo solicita.

Mediante Memorando Nro. IESS-HD-EB-CLC-2023-0441-M de 28 de noviembre de 2023 la Mgs. Carla
Geovanna Rodriguez Proafio LABORATORISTA CLINICO 5 - RESPONSABLE DEL LABORATORIO,
HOSPITAL DEL DIA EL BATAN remite a la Mgs. Verdnica Paulina Freire Gavilanes Directora
Administrativa del Hospital del Dia El Batdn de la época la respuesta a LA GESTION DE APLICACION E
IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES Y/O DISPOSICIONES DE LOS ORGANISMOS DE
CONTROL (DP-P/ CPAF-P/ CPCC-P/ CPPC-P/ CPPPRTFRSD-P/ CPPSS-P/ CPSSC-P/ HD-EB
/HECAM / HG-SFQ /CE-CP/ CMFIEDM/ CSA-MA/ HD-CH.

Mediante Memorando Nro. IESS-HD-EB-CSGE-2023-1608-M de 29 de noviembre de 2023 el Mgs. Gabriel
Esteban Ulloa Espinoza Responsable De Servicios Generales Del Hospital Del Dia El Batdn remite a la Mgs.
Veroénica Paulina Freire Gavilanes Directora Administrativa del Hospital del Dia El Batin de la época la
respuesta a LA GESTION DE APLICACION E IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES Y/O
DISPOSICIONES DE LOS ORGANISMOS DE CONTROL (DP-P/ CPAF-P/ CPCC-P/ CPPC-P/
CPPPRTFRSD-P/ CPPSS-P/ CPSSC-P/ HD-EB /HECAM / HG-SFQ /CE-CP/ CMFIEDM/ CSA-MA/

Mediante Memorando Nro. IESS-HD-EB-AMS-2023-1252-M de 30 de noviembre de 2023, la Econ. Marcia
Elena Herndndez Valeriano Responsable De Adquisiciones, Hospital Del Dia El Batidn remite a la Mgs.
Veroénica Paulina Freire Gavilanes Directora Administrativa del Hospital del Dia El Batin de la época la
respuesta a LA GESTION DE APLICACION E IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES Y/O
DISPOSICIONES DE LOS ORGANISMOS DE CONTROL (DP-P/ CPAF-P/ CPCC-P/ CPPC-P/
CPPPRTFRSD-P/ CPPSS-P/ CPSSC-P/ HD-EB /HECAM / HG-SFQ /CE-CP/ CMFIEDM/ CSA-MA/
HD-CH.

Mediante Memorando Nro. IESS-HD-EB-CTI-2023-0361-M de 01 de diciembre de 2023 la Mgs. Nancy Yadira
Pacheco Albarrasin Responsable De Informdtica remite a la Mgs. Verdnica Paulina Freire Gavilanes Directora
Administrativa del Hospital del Dia El Batdn de la época la respuesta a LA GESTION DE APLICACION E
IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES Y/O DISPOSICIONES DE LOS ORGANISMOS DE
CONTROL (DP-P/ CPAF-P/ CPCC-P/ CPPC-P/ CPPPRTFRSD-P/ CPPSS-P/ CPSSC-P/ HD-EB
/HECAM / HG-SFQ /CE-CP/ CMFIEDM/ CSA-MA/ HD-CH.

Mediante Memorando Nro. IESS-HD-EB-CEN-2023-1321-M de 04 de diciembre de 2023 la Lcda. Elizabeth
Patricia Rueda Naranjo Responsable De La Coordinacién De Enfermeria, Hospital Del Dia El Batdn remite a la
Mgs. Verdnica Paulina Freire Gavilanes Directora Administrativa del Hospital del Dia El Batdn de la época la

www.igss.gob.ec | Siguenos en: (W) (@H+)

9/13

* Documento firmado electrénicamente por Quipux



M emor ando Nro. | ESS-HD-EB-DA-2023-3252-M
Quito, D.M., 14 de diciembre de 2023

respuesta a LA GESTION DE APLICACION E IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES Y/O
DISPOSICIONES DE LOS ORGANISMOS DE CONTROL (DP-P/ CPAF-P/ CPCC-P/ CPPC-P/
CPPPRTFRSD-P/ CPPSS-P/ CPSSC-P/ HD-EB /HECAM / HG-SFQ /CE-CP/ CMFIEDM/ CSA-MA/
HD-CH.

Mediante Memorando Nro. IESS-HD-EB-CEN-2023-1322-M de 04 de diciembre de 2023 la Lcda. Angela
Narciza Cusi Chilldn Enfermera 3- Responsable De Insumos Y Dispositivos Médicos-Hospital Del Dia- El
Batdn remite a la Mgs. Verdnica Paulina Freire Gavilanes Directora Administrativa del Hospital del Dia El
Batin de la época la respuesta a LA GESTION DE APLICACION E IMPLEMENTACION DE
RECOMENDACIONES Y/O DISPOSICIONES DE LOS ORGANISMOS DE CONTROL (DP-P/
CPAF-P/ CPCC-P/ CPPC-P/ CPPPRTFRSD-P/ CPPSS-P/ CPSSC-P/ HD-EB /HECAM / HG-SFQ
/CE-CP/ CMFIEDM/ CSA-MA/ HD-CH.

Mediante Memorando Nro. IESS-HD-EB-CFA-2023-1683-M de 04 de diciembre de 2023, la Dra. Martha
Elizabeth Moreno Lema Quimico/Bioquimico Farmacéutico 3, Responsable De Farmacia, Hospital Del Dia El
Batdn remite a el Mgs. Alex Fabricio Navas Carrillo Director Administrativo del Hospital del Dia El Batan,
Encargado de la época la respuesta a LA GESTION DE APLICACION E IMPLEMENTACION DE
RECOMENDACIONES Y/O DISPOSICIONES DE LOS ORGANISMOS DE CONTROL (DP-P/
CPAF-P/ CPCC-P/ CPPC-P/ CPPPRTFRSD-P/ CPPSS-P/ CPSSC-P/ HD-EB /HECAM / HG-SFQ
/CE-CP/ CMFIEDM/ CSA-MA/ HD-CH.

Mediante Memorando Nro. IESS-HD-EB-DA-2023-3170-M de 05 de diciembre de 2023, la Dra. Marfa del
Carmen Chicaiza Alvarez Responsable De Asesorfa Juridica remite a el Mgs. Alex Fabricio Navas Carrillo
Director Administrativo del Hospital del Dia El Batan, Encargado de la época la respuesta a LA GESTION
DE APLICACION E IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES Y/O DISPOSICIONES DE
LOS ORGANISMOS DE CONTROL (DP-P/ CPAF-P/ CPCC-P/ CPPC-P/ CPPPRTFRSD-P/ CPPSS-P/
CPSSC-P/ HD-EB /HECAM / HG-SFQ /CE-CP/ CMFIEDM/ CSA-MA/ HD-CH.

Mediante Memorando Nro. IESS-HD-EB-DA-2023-3172-M de 05 de diciembre de 2023 el Mgs. Alex
Fabricio Navas Carrillo DIRECTOR ADMINISTRATIVO DEL HOSPITAL DEL DIA EL BATAN,
ENCARGADO remite al Sr. Ing. Christian Andres Espinoza Naranjo Oficinista lo siguiente: ... “IV
DESIGNACION: ...En virtud de lo antes expuesto y en base a las consideraciones y lineamientos expuestos en
lineas precedentes considero pertinente designar a Usted, como Responsables del seguimiento de
recomendaciones y/o disposiciones emitidas por los diferentes organos de control; y, dispongo a que en el
dmbito de competencia, cumpla y haga cumplir la recomendacion puestas a consideracion, conocimiento,
estricta observancia e implementacion, conforme disposiciones emitidas por parte de las autoridades
institucionales y del Organo de Control competente; bajo el cardcter de obligatorio...”.

Mediante Memorando Nro. IESS-HD-EB-CF-2023-1153-M de 07 de diciembre de 2023, la Mgs. Liliana
Aracely Herrera Toaquiza Responsable Del Area Financiera, Hospital Del Dia El Batan remite a el Mgs. Alex
Fabricio Navas Carrillo Director Administrativo del Hospital del Dia El Batidn, Encargado de la época la
respuesta a LA GESTION DE APLICACION E IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES Y/O
DISPOSICIONES DE LOS ORGANISMOS DE CONTROL (DP-P/ CPAF-P/ CPCC-P/ CPPC-P/
CPPPRTFRSD-P/ CPPSS-P/ CPSSC-P/ HD-EB /HECAM / HG-SFQ /CE-CP/ CMFIEDM/ CSA-MA/
HD-CH.

Mediante Memorando Nro. IESS-CPPSSP-2023-12633-M de 07 de diciembre de 2023, Med. Jose Miguel
Chavez Riera Coordinador Provincial De Prestaciones Del Seguro Salud Pichincha remite a el Mgs. Alex
Fabricio Navas Carrillo Director Administrativo del Hospital del Dia El Batdn, Encargado En referencia a
memorando nro. IESS-DG-2023-3787-M, "EN RELACION A LA GESTION DE APLICACION E
IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES Y/O DISPOSICIONES DE LOS ORGANISMOS DE
CONTROL (DP-P/ CPAF-P/ CPCC-P/ CPPC-P/ CPPPRTFRSD-P/ CPPSS-P/ CPSSC-P/ HD-EB /HECAM /
HG-SFQ /CE-CP/ CMFIEDM/ CSA-MA/ HD-CH/ HD-CQ/CE-SJ/ HD-CO/ HG-SQ/ CE-SO)" “... con lo
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«

siguiente “... Particular que pongo a su conocimiento, con la finalidad de dar cumplimiento con los plazos
establecidos por la Autoridad agradeceré se digne remitir la informacion a la brevedad posible...”.

Mediante Memorando Nro. IESS-HD-EB-CSGE-2023-1648-M de 11 de diciembre de 2023, el Tlgo. Michael
Fernando Constante Garzon Responsable De Bodega General Guardalmacén Del Hd- El Batan remite a el Mgs.
Alex Fabricio Navas Carrillo Director Administrativo del Hospital del Dia El Batan, Encargado de la época la
respuesta a LA GESTION DE APLICACION E IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES Y/O
DISPOSICIONES DE LOS ORGANISMOS DE CONTROL (DP-P/ CPAF-P/ CPCC-P/ CPPC-P/
CPPPRTFRSD-P/ CPPSS-P/ CPSSC-P/ HD-EB /HECAM / HG-SFQ /CE-CP/ CMFIEDM/ CSA-MA/
HD-CH.

Respuesta

Por lo antes expuesto y en atencién al Memorando Nro. IESS-DG-2023-3787-M de 27 de noviembre de 2023,
suscrito por el Mgs. Ivan Roberto Noriega Cevallos en calidad de Coordinador Del Equipo De Seguimiento De
La Direcciéon General Del Instituto Ecuatoriano De Seguridad Social yo en calidad de Responsable del
seguimiento de recomendaciones y/o disposiciones emitidas por los diferentes drganos de control de esta casa
de Salud designado mediante Memorando Nro. IESS-HD-EB-DA-2023-3172-M de 05 de diciembre de 2023
me permito remitir a usted adjunto a la presente la Informacion solicitada con las matrices PARDOC actas de
validacion y sus respectivos verificables para su respectivo andlisis y tramite administrativo correspondiente .

Nota:adicionalmente con el objetivo de facilitar la verificacién de la documentacién se suministra el siguiente
link “https://we.tl/t-h3S6R70AX7 * para facilitar su andlisis y verificacién considerar que este link tiene un
periodo de vigencia de 7 dias.

Atentamente,

Documento firmado electronicamente

Ing. Christian Andres Espinoza Naranjo
OFICINISTA

Referencias:
- IESS-DG-2023-3787-M

Anexos:
- ce-cp_10_2023.xls
- ce-sj_10_2023.xls
- ce-so_10_2023.xls
- cmfiedm_10_2023.xl1s
- cpaf-p_10_2023.xls
- cpec-p_10_2023.x1s
- cppe-p_10_2023.xls
- cpppftfrsd-p_10_2023 xls
- cppss-p_10_2023.xls
- cpssc-p_10_2023.x1s
- csa-ma_10_2023.xls
- dp-p_10_2023.zip
- hd-ch_10_2023.xls
- hd-co_10_2023.xls
- hd-cq_10_2023.xls
- hd-eb_10_2023.xls
- hd-sa_10_2023.xls
- hecam_10_2023.xls
- hg-sfq_10_2023.xls
- hg-sq_10_2023.xIs
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