
C.I. Nombres y Apellidos Teléfono convencional Teléfono celular Mail Tipo de afiliación Tipo de aporte Detalle del aporte

Aporte fue 

respondido por la 

máxima autoridad?

Fecha Medio Acta de Compromiso / Plan de Trabajo

1703875631
ATAPUMA LLERENA 

JUANA HERMINIA
22333895 984638211 juana5enero@hotmail.com JU SUGERENCIA

NO REALIZAR CAMBIOS DE 

FECHAS EN LAS CITAS POR 

PERMISOS O RENUNCIAS DE 

MEDICOS

SI 1/3/2024
LLAMADA 

TELEFONICA

1709268930
CHICAIZA PERALTA 

BLANCA DEL ROCIO
22310407 988718249 blancachicaiza1954@gmail.com CV

SUGERENCIA/FELI

CITACION

NO HACER TANTOS CAMBIOS DE CITAS 

POR PERMISOS DE LOS MÉDICOS /  

AGRADECE POR CUMPLIR CON LA 

CONTRATATCION DE NUEVO MEDICO 

VASCULAR

SI 1/3/2024
LLAMADA 

TELEFONICA

1706823075
ALVARADO TANGUILA 

FLOR TRANSITO
996781035 22870699 angel.anangano@hotmail.com JU SUGERENCIA

CALL CENTER NO ATIENDE, DIFICL 

TOMAR UNA CITA
SI 1/3/2024

LLAMADA 

TELEFONICA

1717825366
MARTINEZ GONZALEZ 

CHRISTIAN MAURICIO
961619026 997783628 No tiene SG QUEJA

MUCHO TIEMPO DE ESPERA PARA LAS 

CITAS MÉDICAS
SI 1/3/2024

LLAMADA 

TELEFONICA

1753929759
RUIZ DOMINGUEZ 

SAMARA WALLESHKA
999222026 986214726 No tiene AG

QUEJA /  

FELICITACION

LARGO TIEMPO DE ESPERA PARA LAS 

CITAS MÉDICAS
SI 1/3/2024

LLAMADA 

TELEFONICA

1756670947
PACHACAMA SIMBAÑA 

GENESIS SARAHI
993690365 993690365 No tiene AG

QUEJA / 

FELICITACION

INCONFORMIDAD POR CAMBIO DE CITAS 

/ INFORMAN QUE HAY OTRO MEDICO Y 

ESO ES SATISFACTORIO

SI 1/3/2024
LLAMADA 

TELEFONICA

1758939480
TOAPANTA PILA ZAID 

AGUSTIN
995120964 96125520 No tiene AG FELICITACION

ME SIENTO CONTENTA CON LA 

ATENCIÓN QUE HE RECIBIDO POR 

PARTE DE LOS MEDICOS Y PERSONAL 

DE VENTANILLA

SI 1/3/2024
LLAMADA 

TELEFONICA

1706011101
BOLAÑOS AGUAS RUTH 

ESTHELA
998725138 22872773 gevb2184@gmail.com JU QUEJA

IMPOSIBLE TOMAR TURNOS CALL 

CENTER
SI 1/3/2024

LLAMADA 

TELEFONICA

901060707
LLERENA FREIRE GALO 

AURELIO
991570683 205008478 No tiene JU FELICITACION

AGRADECIMIENTO POR LA ATENCION 

BRINDADA POR PARTE DE SARA ANDINO
SI 1/3/2024

LLAMADA 

TELEFONICA

1708600323
CUMBAJIN GUAMAN 

DINO ABEL
999787157 22081752 abel6569@hotmail.com SG QUEJA

NO PUEDE TOMAR CITA EN CALL 

CENTER
SI 1/3/2024

LLAMADA 

TELEFONICA

1711884807
CRIOLLO GUALOTUÑA 

YOLANDA TRANCITO
993090893 993090893 No tiene SG FELICITACION

PACIENTE MENCIONA: ESTOY 

ENCANTADÍSIMA CON LAS ATENCIONES 

QUE HE RECIBIDO

SI 1/3/2024
LLAMADA 

TELEFONICA

6105685595
TORRES LOPEZ 

SAMANTHA NICOLLE
963208662 963817520 yolisami09@gmail.com AG FELICITACION

GRACIAS POR LA BREVEDAD EN LA 

ATENCION
SI 1/3/2024

LLAMADA 

TELEFONICA

1700384165
NARVAEZ ROJAS ANA 

MARIA
22958916 24507383 No tiene JU FELICITACION EXCELENTE GESTIÓN SI 4/3/2024

LLAMADA 

TELEFONICA

1708720311
CORREA REVELO EDWIN 

FABIAN
987566742 998130306 No tiene CV

SUGERENCIA/ 

FELICITACION

EFECTUAR LAS CONTRATACIONES DE 

LOS MEDICOS CON TIEMPO PARA NO 

QUEDAR DESATENDIDOS / YO SOY 

JUBILADO HACE 3 AÑOS, PESE A LOS 

CAMBIOS DE CITAS HE RECIBIDO 

ATENCION FAVORABLE EN MED 

INTERNA, MED GENERAL, FELICITO LA 

GESTION POR LA AGILIDAD DE QUIENES 

TABAJAN EN LA ADMINISTRACION ME 

QUEDO SATISFACCION

SI 4/3/2024
LLAMADA 

TELEFONICA

DESCRIPCIÓN DEL INVENTARIO DE LA DOCUMENTACION
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1703635324
PEREZ LILIANA TERESA 

DE JESUS
984658434 22080507 lilianateresaperez53@gmail.com JU FELICITACION

AGRADECE LA LLAMADA PA INFORMAR 

LOS CAMBIOS DE CITAS
SI 4/3/2024

LLAMADA 

TELEFONICA

1703810968
CHACON VALVERDE 

EDWIN OSWALDO
994926905 23132217 edbbalchacon@hotmail.com JU QUEJA

NO PUEDE AGENDAR CITA EN EL 140 

(CALL CENTER)
SI 4/3/2024

LLAMADA 

TELEFONICA

800657108
ARTEAGA QUINTERO 

PEDRO ANTOLIN
999352150 22855589 pedroartegaquintero@outlook.com JU FELICITACION

PACIENTE SE SIENTE SATISFECHA Y 

CONTENTA POR LAS LLAMADAS Y LA 

INFORMACION QUE BRINDAMOS

SI 4/3/2024
LLAMADA 

TELEFONICA

1707947501
NASIMBA NASIMBA 

MARIA ELENA
995204566 22085310 ne@gmail.com SG FELICITACION

GRACIAS POR GESTIONAR LAS CITAS LO 

MÁS PRONTO CON CIRUGIA VASCULAR
SI 4/3/2024

LLAMADA 

TELEFONICA

1702174846
MORALES MORALES 

JOSE LUIS
999980234 995769242 p2108t@hotmail.com JU FELICITACION

NO PUEDO DECIR UN SERVICIO 

EXCELENTE NI TAMPOCO DEFICIENTE 

HE RECIBIDO LAS ATENCIONES 

CORRESPONDIENTES

SI 4/3/2024
LLAMADA 

TELEFONICA

1705359634
TALABERA ESCOBAR 

AIDA SUSANA
988149021 24511757 mariacumita@hotmail.com JU FELICITACION

SE HAN PORTADO BIEN UNA EXCELENTE 

ATENCIÓN
SI 4/3/2024

LLAMADA 

TELEFONICA

1703132124
VILLACIS IBARRA 

FERNANDO SALOMON
979979801 990382487 vero_villacis14@hotmail.comes JU FELICITACION SI NOS HAN ATENDIDO BIEN SI 4/3/2024

LLAMADA 

TELEFONICA

101190890
CHACHA PAÑI ROSA 

BALVINA
999960462 22605859 chachamari@gmail.com JU QUEJA

CANCELARON CITA PARA ENDOSCOPIA 

POR DAÑO DE EQUIPO Y NO LE 

NOTIFICARON, TAMPOCO HAY NUEVA 

FECHA PARA HACER EL ESTUDIO

SI 4/3/2024
LLAMADA 

TELEFONICA

1708351299
OÑA LLUMIQUINGA 

MARIA CLEMENCIA
23367530 23367490 No tiene CV FELICITACION

FELICITO LA ATENCION QUE ME DAN VIA 

TELEFÓNICA PARA INFORMARME LA 

NUEVA FECHA DE MI PROCEDIMIENTO 

DE VARICES

SI 4/3/2024
LLAMADA 

TELEFONICA

1701123000
FREIRE VALENCIA 

LAURA PIEDAD
998741272 22602719 monikr7q@hotmail.com MO QUEJA

NO PUEDE AGENDAR CITA EN EL 140 

(CALL CENTER)
SI 4/3/2024

LLAMADA 

TELEFONICA

1700983917
CARVAJAL CARMEN 

AMELIA
999425399 997773665 pamebarrionuevo0284@gmail.com JU FELICITACION

PACIENTE SE SIENTE SATISFECHA Y 

CONTENTA POR LAS LLAMADAS Y LA 

INFORMACION QUE BRINDAMOS

SI 5/3/2024
LLAMADA 

TELEFONICA

1704263829
HURTADO PAEZ GLORIA 

LUCIA
998321610 998321610 No tiene JU FELICITACION

GRACIAS POR GESTIONAR LAS CITAS LO 

MÁS PRONTO CON CIRUGIA VASCULAR
SI 5/3/2024

LLAMADA 

TELEFONICA

1715189179
CARDENAS ESCOBAR 

MERCEDES EVELIN
980400910 22333561 evelyncardenase@hotmail.com SG FELICITACION

NO PUEDO DECIR UN SERVICIO 

EXCELENTE NI TAMPOCO DEFICIENTE 

HE RECIBIDO LAS ATENCIONES 

CORRESPONDIENTES

SI 5/3/2024
LLAMADA 

TELEFONICA

901911727
YANEZ AULESTIA LILIA 

ALINA
958860581 22389109 nmolinayanez@gmail.com JU FELICITACION

SE HAN PORTADO BIEN UNA EXCELENTE 

ATENCIÓN
SI 5/3/2024

LLAMADA 

TELEFONICA

1704515376
ROJAS QUINGA MARIA 

LEON
981047407 22867467 No tiene JU FELICITACION SI NOS HAN ATENDIDO BIEN SI 5/3/2024

LLAMADA 

TELEFONICA

1705016895
GARCIA BUSTAMANTE 

EMPERATRIZ AZUCENA
995224774 22633932 egarcia272@hotmail.com JU QUEJA

CANCELARON CITA PARA ENDOSCOPIA 

POR DAÑO DE EQUIPO Y NO LE 

NOTIFICARON, TAMPOCO HAY NUEVA 

FECHA PARA HACER EL ESTUDIO

SI 5/3/2024
LLAMADA 

TELEFONICA

1709510257
PEREZ ANDRANGO 

MERY SENI
988971152 22867258 borisjoel19991@outlook.es CV FELICITACION

FELICITO LA ATENCION QUE ME DAN VIA 

TELEFÓNICA PARA INFORMARME LA 

NUEVA FECHA DE MI PROCEDIMIENTO 

DE VARICES

SI 5/3/2024
LLAMADA 

TELEFONICA
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400628517
VASCONEZ ENRIQUEZ 

JORGE EDUARDO
9908111932 202872375 No tiene JU FELICITACION

AGRADECIMIENTO POR LA ATENCION 

BRINDADA POR PARTE DE SARA ANDINO
SI 6/3/2024

LLAMADA 

TELEFONICA

1705629069
SILVA LARCO DIEGO 

ENRIQUE
984257837 22093872 diegosilva_ec@hotmail.com SG QUEJA

NO PUEDE TOMAR CITA EN CALL 

CENTER
SI 6/3/2024

LLAMADA 

TELEFONICA

1704098316
CHAVEZ VALAREZO 

HUGO ENRIQUE
998525025 23517533 hugo0202chv@gmail.com JU FELICITACION

PACIENTE MENCIONA: ESTOY 

ENCANTADÍSIMA CON LAS ATENCIONES 

QUE HE RECIBIDO

SI 6/3/2024
LLAMADA 

TELEFONICA

1708382617
GUAYASAMIN TIPANTA 

MERCY AMPARO
997441937 997441937 No tiene SG FELICITACION

GRACIAS POR LA BREVEDAD EN LA 

ATENCION
SI 6/3/2024

LLAMADA 

TELEFONICA

1711231645
VILAÑA GUTIERREZ 

MARIA CRISTINA
991061611 960856535 andrepamelita@outlook.com CY FELICITACION EXCELENTE GESTIÓN SI 6/3/2024

LLAMADA 

TELEFONICA

1710933274
CATAGNIA RAMOS 

MARIA BELGICA
986411911 23615303 No tiene SG

SUGERENCIA/ 

FELICITACION

EFECTUAR LAS CONTRATACIONES DE 

LOS MEDICOS CON TIEMPO PARA NO 

QUEDAR DESATENDIDOS / YO SOY 

JUBILADO HACE 3 AÑOS, PESE A LOS 

CAMBIOS DE CITAS HE RECIBIDO 

ATENCION FAVORABLE EN MED 

INTERNA, MED GENERAL, FELICITO LA 

GESTION POR LA AGILIDAD DE QUIENES 

TABAJAN EN LA ADMINISTRACION ME 

QUEDO SATISFACCION

SI 6/3/2024
LLAMADA 

TELEFONICA

1714041504
ANDRADE PANTOJA 

MARIA DELIA
969588748 984505971 No tiene SG FELICITACION

AGRADECE LA LLAMADA PA INFORMAR 

LOS CAMBIOS DE CITAS
SI 6/3/2024

LLAMADA 

TELEFONICA

600878003
ARELLANO MORENO 

JORGE GUSTAVO
984662033 22872128 jgarellano_2507@hotmail.com JU QUEJA

NO PUEDE AGENDAR CITA EN EL 140 

(CALL CENTER)
SI 6/3/2024

LLAMADA 

TELEFONICA

200262566
SOLIS BONILLA CARMEN 

ALICIA
999921474 23527133 carmensolis815@hotmail.com JU FELICITACION

PACIENTE SE SIENTE SATISFECHA Y 

CONTENTA POR LAS LLAMADAS Y LA 

INFORMACION QUE BRINDAMOS

SI 7/3/2024
LLAMADA 

TELEFONICA

1104736499
ARMIJOS SILVA FABIAN 

VICENTE
984514182 22868789 farmijos1234@hotmail.com SG FELICITACION

GRACIAS POR GESTIONAR LAS CITAS LO 

MÁS PRONTO CON CIRUGIA VASCULAR
SI 7/3/2024

LLAMADA 

TELEFONICA

1704628682
DIAZ SANTAMARIA 

CONSUELO DE LA CRUZ
984500294 984551932 thomas.floresdiaz@gmail.com JU FELICITACION

NO PUEDO DECIR UN SERVICIO 

EXCELENTE NI TAMPOCO DEFICIENTE 

HE RECIBIDO LAS ATENCIONES 

CORRESPONDIENTES

SI 7/3/2024
LLAMADA 

TELEFONICA

1800882670
MIRANDA MOREJON 

JULIO MARCELO
995881892 984921474 No tiene JU FELICITACION

SE HAN PORTADO BIEN UNA EXCELENTE 

ATENCIÓN
SI 7/3/2024

LLAMADA 

TELEFONICA

1711832590
VACA RAMIREZ NELLY 

ROSARIO
987448691 22071145 No tiene CV FELICITACION SI NOS HAN ATENDIDO BIEN SI 7/3/2024

LLAMADA 

TELEFONICA

1704207537
SILVA APOLO BETTI 

MERCEDES
207984270 9904602391 No tiene JU QUEJA

CANCELARON CITA PARA ENDOSCOPIA 

POR DAÑO DE EQUIPO Y NO LE 

NOTIFICARON, TAMPOCO HAY NUEVA 

FECHA PARA HACER EL ESTUDIO

SI 7/3/2024
LLAMADA 

TELEFONICA

1754860888
HERRERA TORRES 

JAZMIN NOELY
960243252 993633650 No tiene AG FELICITACION

FELICITO LA ATENCION QUE ME DAN VIA 

TELEFÓNICA PARA INFORMARME LA 

NUEVA FECHA DE MI PROCEDIMIENTO 

DE VARICES

SI 7/3/2024
LLAMADA 

TELEFONICA

1703558351
GUTIERREZ ROBLES 

MARIO HERIBERTO
987986354 22855524 No tiene JU QUEJA

NO PUEDE AGENDAR CITA EN EL 140 

(CALL CENTER)
SI 7/3/2024

LLAMADA 

TELEFONICA
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1701813998
VELARDE ZAMORA 

HECTOR GABRIEL
939675551 22798408 No tiene JU FELICITACION

PACIENTE SE SIENTE SATISFECHA Y 

CONTENTA POR LAS LLAMADAS Y LA 

INFORMACION QUE BRINDAMOS

SI 7/3/2024
LLAMADA 

TELEFONICA

500554050
ALARCON SALAS ESTELA 

PRISILA
984399762 23084892 estelita.alarcon0352@gmail.com JU SUGERENCIA

NO REALIZAR CAMBIOS DE 

FECHAS EN LAS CITAS POR 

PERMISOS O RENUNCIAS DE 

MEDICOS

SI 7/3/2024
LLAMADA 

TELEFONICA

1702837228

SUQUILLO 

LLUMIQUINGA MARIA 

TRANSITO

986025252 22358570 No tiene CV
SUGERENCIA/FELI

CITACION

NO HACER TANTOS CAMBIOS DE CITAS 

POR PERMISOS DE LOS MÉDICOS /  

AGRADECE POR CUMPLIR CON LA 

CONTRATATCION DE NUEVO MEDICO 

VASCULAR

SI 7/3/2024
LLAMADA 

TELEFONICA

1711714269
ENDARA FLORES 

ESTRELLA DEL CARMEN
980367859 980630250 No tiene SG SUGERENCIA

CALL CENTER NO ATIENDE, DIFICL 

TOMAR UNA CITA
SI 7/3/2024

LLAMADA 

TELEFONICA

1701054809
VIVAS ECHEVERRIA INES 

TERESA DEL NIÑO JESUS
994311237 994583806 doc_evealex@hotmail.com JU QUEJA

MUCHO TIEMPO DE ESPERA PARA LAS 

CITAS MÉDICAS
SI 11/3/2024

LLAMADA 

TELEFONICA

1701169987
MEDIAVILLA HERRERA 

LEOPOLDO GERARDO
999667731 24506325 gabrielmediavilla28@gmail.com JU

QUEJA /  

FELICITACION

LARGO TIEMPO DE ESPERA PARA LAS 

CITAS MÉDICAS
SI 11/3/2024

LLAMADA 

TELEFONICA

1711612257
TIUMA FLORES NORMA 

ISABEL
969570345 normatiuma@hotmail.com SG

QUEJA / 

FELICITACION

INCONFORMIDAD POR CAMBIO DE CITAS 

/ INFORMAN QUE HAY OTRO MEDICO Y 

ESO ES SATISFACTORIO

SI 11/3/2024
LLAMADA 

TELEFONICA

1710692151
BENALCAZAR PEREZ 

HECTOR VICENTE
22262930 958627187 romave770@yahoo.com SG FELICITACION

ME SIENTO CONTENTA CON LA 

ATENCIÓN QUE HE RECIBIDO POR 

PARTE DE LOS MEDICOS Y PERSONAL 

DE VENTANILLA

SI 11/3/2024
LLAMADA 

TELEFONICA

1202294326
VILLACIS INTRIAGO 

TERESA ALEXANDRA
22733769 980570614 alexaavi@hotmail.es SG QUEJA

IMPOSIBLE TOMAR TURNOS CALL 

CENTER
SI 11/3/2024

LLAMADA 

TELEFONICA

500148127
LASLUISA LASLUISA LUIS 

GONZALO
202674212 993095739 No tiene CV FELICITACION

AGRADECIMIENTO POR LA ATENCION 

BRINDADA POR PARTE DE SARA ANDINO
SI 11/3/2024

LLAMADA 

TELEFONICA

500967831
COBA HERRERA JORGE 

RAUL
23066268 23066268 No tiene SG QUEJA

NO PUEDE TOMAR CITA EN CALL 

CENTER
SI 11/3/2024

LLAMADA 

TELEFONICA

1707722698
GUEVARA GODOY 

CESAR FERNANDO
22697064 984256445 No tiene SG FELICITACION

PACIENTE MENCIONA: ESTOY 

ENCANTADÍSIMA CON LAS ATENCIONES 

QUE HE RECIBIDO

SI 11/3/2024
LLAMADA 

TELEFONICA

1705998480
LOYA SUNTAXI MARIA 

GETRUDIS
22335184 samuelllumiquinga@gmail.com CV FELICITACION

GRACIAS POR LA BREVEDAD EN LA 

ATENCION
SI 12/3/2024

LLAMADA 

TELEFONICA

1709965097
ARROYO HIDALGO 

JUDITH DEL CARMEN
22091756 962962031 arrorojudy@yahoo.es CV FELICITACION EXCELENTE GESTIÓN SI 12/3/2024

LLAMADA 

TELEFONICA

1711584464
JIJON TAPIA RUBEN 

EDUARDO
998680578 No tiene JU

SUGERENCIA/ 

FELICITACION

EFECTUAR LAS CONTRATACIONES DE 

LOS MEDICOS CON TIEMPO PARA NO 

QUEDAR DESATENDIDOS / YO SOY 

JUBILADO HACE 3 AÑOS, PESE A LOS 

CAMBIOS DE CITAS HE RECIBIDO 

ATENCION FAVORABLE EN MED 

INTERNA, MED GENERAL, FELICITO LA 

GESTION POR LA AGILIDAD DE QUIENES 

TABAJAN EN LA ADMINISTRACION ME 

QUEDO SATISFACCION

SI 12/3/2024
LLAMADA 

TELEFONICA

1704602919
GUERRERO NARANJO 

MARIA DOLORES
23816892 988707045 marido-29@hotmail.com JU FELICITACION

AGRADECE LA LLAMADA PA INFORMAR 

LOS CAMBIOS DE CITAS
SI 12/3/2024

LLAMADA 

TELEFONICA
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1708667546
COELLO CARRERA 

ISABEL DE LOS ANGELES
22383274 No tiene SG QUEJA

NO PUEDE AGENDAR CITA EN EL 140 

(CALL CENTER)
SI 12/3/2024

LLAMADA 

TELEFONICA

1709432627
NOLASCO ENCALADA 

CESAR ANTONIO
986880359 antiniomol@hotmail.com SG FELICITACION

PACIENTE SE SIENTE SATISFECHA Y 

CONTENTA POR LAS LLAMADAS Y LA 

INFORMACION QUE BRINDAMOS

SI 12/3/2024
LLAMADA 

TELEFONICA

1705207015

ZALDUMBIDE PINTO 

GLORIA MARIA 

AUGUSTA

22330509 998995163 No tiene JU FELICITACION
GRACIAS POR GESTIONAR LAS CITAS LO 

MÁS PRONTO CON CIRUGIA VASCULAR
SI 13/3/2024

LLAMADA 

TELEFONICA

1702854744

AGAMA LLERENA 

ROSARIO DE LAS 

MERCEDES

22652123 985460510 No tiene JU FELICITACION

NO PUEDO DECIR UN SERVICIO 

EXCELENTE NI TAMPOCO DEFICIENTE 

HE RECIBIDO LAS ATENCIONES 

CORRESPONDIENTES

SI 13/3/2024
LLAMADA 

TELEFONICA

1703105252
VILLAMAR NARVAEZ 

ROSARIO DE LOURDES
22656785 992599821 No tiene JU SUGERENCIA

CALL CENTER NO ATIENDE, DIFICL 

TOMAR UNA CITA
SI 13/3/2024

LLAMADA 

TELEFONICA

6103507312
SUNIAGA CHACON 

MARIA ALEJANDRA
suniagamaria78@gmail.com SG QUEJA

MUCHO TIEMPO DE ESPERA PARA LAS 

CITAS MÉDICAS
SI 13/3/2024

LLAMADA 

TELEFONICA

1600022907

QUI¥ONES SUQUILANDI 

GALO ENRIQUE 

ERNESTO

22334994 995332910 gquinonesabogado@hotmail.com JU
QUEJA /  

FELICITACION

LARGO TIEMPO DE ESPERA PARA LAS 

CITAS MÉDICAS
SI 13/3/2024

LLAMADA 

TELEFONICA

1713995395
GUEVARA RACINES 

TANIA PAULINA
22851169 980029266 tguevararacines@yahoo.es SG

QUEJA / 

FELICITACION

INCONFORMIDAD POR CAMBIO DE CITAS 

/ INFORMAN QUE HAY OTRO MEDICO Y 

ESO ES SATISFACTORIO

SI 13/3/2024
LLAMADA 

TELEFONICA

1709036048
ENRIQUEZ NU¥EZ 

MYRIAN JEANNET
9804252284 No tiene SG FELICITACION

ME SIENTO CONTENTA CON LA 

ATENCIÓN QUE HE RECIBIDO POR 

PARTE DE LOS MEDICOS Y PERSONAL 

DE VENTANILLA

SI 13/3/2024
LLAMADA 

TELEFONICA

1701904342
RON BAEZ RENE 

GONZALO
999430885 No tiene JU QUEJA

IMPOSIBLE TOMAR TURNOS CALL 

CENTER
SI 13/3/2024

LLAMADA 

TELEFONICA

1712637212
AYO CHUQUIMARCA 

BLANCA ELSA
23880077 984244737 No tiene SG FELICITACION

AGRADECIMIENTO POR LA ATENCION 

BRINDADA POR PARTE DE SARA ANDINO
SI 13/3/2024

LLAMADA 

TELEFONICA

1709037657
FUENTES CHAVEZ 

EDWIN HORACIO
985373726 No tiene SG QUEJA

NO PUEDE TOMAR CITA EN CALL 

CENTER
SI 15/3/2024

LLAMADA 

TELEFONICA

1700327552
BARAHONA ALDAZ 

HERNAN RODRIGO
22087267 993346972 anitabarahona1984@hotmail.com JU FELICITACION

PACIENTE MENCIONA: ESTOY 

ENCANTADÍSIMA CON LAS ATENCIONES 

QUE HE RECIBIDO

SI 15/3/2024
LLAMADA 

TELEFONICA

501148381
ACOSTA MORENO LIDA 

CECILIA
22788416 998945408 No tiene JU FELICITACION

GRACIAS POR LA BREVEDAD EN LA 

ATENCION
SI 15/3/2024

LLAMADA 

TELEFONICA

1702181825
CUICHAN VELOZ 

ESTANISLAO
22083736 959515508 estanislaocuichan1945@gmail.com JU FELICITACION EXCELENTE GESTIÓN SI 15/3/2024

LLAMADA 

TELEFONICA

1700320649
CHAVEZ CARRERA 

MARLENE ALICIA
998451171 No tiene JU FELICITACION

ME SIENTO CONTENTA CON LA 

ATENCIÓN QUE HE RECIBIDO POR 

PARTE DE LOS MEDICOS Y PERSONAL 

DE VENTANILLA

SI 15/3/2024
LLAMADA 

TELEFONICA

1707756209
ALVAREZ CHAVEZ 

SANTIAGO OSWALDO
999693719 salvarezch13@hotmail.com SG QUEJA

IMPOSIBLE TOMAR TURNOS CALL 

CENTER
SI 24/3/2024

LLAMADA 

TELEFONICA

1706364211
CEVALLOS CARRERA 

REINALDO PATRICIO
22337203 984553990 mscr@hotmail.com JU FELICITACION

AGRADECIMIENTO POR LA ATENCION 

BRINDADA POR PARTE DE SARA ANDINO
SI 24/3/2024

LLAMADA 

TELEFONICA

1801917558
SANCHEZ BONILLA 

CELIS IMELDA
2239322 992512368 celis_sanchez63@hotmail.com SG QUEJA

NO PUEDE TOMAR CITA EN CALL 

CENTER
SI 24/3/2024

LLAMADA 

TELEFONICA

mailto:antiniomol@hotmail.com#
mailto:suniagamaria78@gmail.com#
mailto:gquinonesabogado@hotmail.com#
mailto:tguevararacines@yahoo.es#
mailto:anitabarahona1984@hotmail.com#
mailto:estanislaocuichan1945@gmail.com#
mailto:salvarezch13@hotmail.com#
mailto:mscr@hotmail.com
mailto:celis_sanchez63@hotmail.com


1001121472
PALACIOS HERNANDEZ 

LAURA ELENA
22348823 998453735 vkx100pre@hotmail.com JU FELICITACION

PACIENTE MENCIONA: ESTOY 

ENCANTADÍSIMA CON LAS ATENCIONES 

QUE HE RECIBIDO

SI 24/3/2024
LLAMADA 

TELEFONICA

1704648805 ONOFA GUALPA FANNY 23524540 984982638 fannydeser@outolook.es JU FELICITACION
GRACIAS POR LA BREVEDAD EN LA 

ATENCION
SI 24/3/2024

LLAMADA 

TELEFONICA

1700330929
LARCO PEREZ HECTOR 

MANUEL
22332486 984435831 heco.mape@hotmail.com JU FELICITACION EXCELENTE GESTIÓN SI 24/3/2024

LLAMADA 

TELEFONICA

Cargo :         OFICINISTA

*La unidad Productora de los documentos es responsable de la organización y depuración de los documentos, por ello es la única responsable de que los datos igresados correspondan y sean los correctos. 

El responsable de la unidad productora de los documentos:

FRANCISCO ALEJANDRO GALLEGOS MARTÍNEZ

FIRMA         

mailto:vkx100pre@hotmail.com
mailto:fannydeser@outolook.es#
mailto:heco.mape@hotmail.com
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