
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Centro de Salud A-Machachi  

  Periodo enero – diciembre 2023 



  Invitación Evento  
 
 



  Rendición de Cuentas 2023  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Video Completo en: 
 

                                                                  https://youtu.be/nJ0WgNPo4iU?si=tLn0iQ-BeRJdLznC



 
 
 
 
 
 
 
 

 

Narrativa 2023 
 
 

Estimados afiliados, pensionistas y ciudadanía, el Instituto Ecuatoriano de 

Seguridad Social (IESS), en cumplimiento del artículo 90 de la Ley Orgánica de 

Participación Ciudadana y con el compromiso de transparencia en la gestión 

pública, procede con su Rendición de Cuentas 2023. 

 
El IESS es una entidad cuya organización y funcionamiento se fundamenta en 

los principios de solidaridad, obligatoriedad, universalidad, equidad, eficiencia, 

subsidiariedad y suficiencia, enfocada en trabajar por sus asegurados. 

 

Resaltamos los diferentes niveles de cobertura y atención generados por 

nuestras dependencias, así como los logros alcanzados tanto en las áreas 

administrativas como en las prestaciones y servicios de los seguros 

especializados, todas estas acciones facilitaron la implementación de las políticas 

públicas para la igualdad interculturales, generacionales, de discapacidades y de 

igualdad de género. 

 

En este informe, el Centro de Salud A Machachi da a conocer a la ciudadanía las 

gestiones realizadas por este establecimiento de Salud durante los meses de enero 

a diciembre de 2023.



 
 
 
 
 
 
 
 

 

1. Adecuación de áreas administrativas para dotar al personal de insumos y 

áreas de trabajo en óptimas condiciones, así como brindar atención de calidad 

y oportuna a los afiliados.   

 
2. En 2023, la Coordinación Provincial de Prestaciones del Seguro de Salud de 

Pichincha en conjunto con el área de Gestión de Garantía de la Calidad 

o t o r g ó  el primer lugar al Centro de Salud A Machachi por la participación en 

la casa abierta y la encuesta de satisfacción en conmemoración del Día Mundial 

de la Seguridad del Paciente con el lema “Demos Voz a los Pacientes”.  
 

3. Levantamiento y actualización de instrucciones técnicas para el área médica 

operativa y el área administrativa. Ahora, el Centro de Salud A Machachi cuenta 

con una organización de los flujos de atención de los principales procesos de 

estas dos áreas. 

 

4. El Centro de Salud A Machachi priorizó el servicio de visitas domiciliarias a 

pacientes crónico metabólicos, con movilidad reducida y enfermedades 

catastróficas. 

 
5. Apoyo y contingencia en el área de Rayos X a las unidades médicas de 

Sangolquí, Amaguaña y El Batán; y en el área de atención prehospitalaria al 

Hospital General San Francisco. 

 


