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Narrativa 2023

Estimados afiliados, pensionistas y ciudadania, el Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social, IESS, en cumplimiento al
articulo 90 de la Ley Organica de Participacion Ciudadana
y para transparentar su gestion institucional expone su
Rendicion de Cuentas 2023.

La organizacion y funcionamiento del IESS se fundamentan
en los principios de solidaridad, obligatoriedad,
universalidad, equidad, eficiencia, subsidiariedad vy
suficiencia. Su trabajo se enfoca en el bienestar de los
asegurados.

Resaltamos los niveles de cobertura y atencion, asi como
los logros alcanzados tanto en las areas administrativas
como en las prestaciones y servicios de los seguros
especializados.

Las diversas acciones promovidas en materia de igualdad,
intercultural, generacional, de discapacidades y de género
han fortalecido significativamente la implementacion de
politicas que buscan garantizar la igualdad y equidad en
todos los ambitos.

WWW./ess.gob.ec
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En este informe, el Centro de Especialidades La Libertad, da a
conocer a la ciudadania las gestiones realizadas por este
establecimiento de salud de enero a diciembre de 2023.

El Centro de Especialidades La Libertad durante el 2023 gestiond
125.243 atenciones médicas, incluidas las citas programadas por
el call center y las aperturas de agendas en la unidad médica.

Se realizaron programas de capacitacion para pacientes dentro
de las instalaciones, de igual forma, charlas de docencia para el
personal meédico.

Mejora en la atencion médica y produccion en cada uno de los
servicios gue se ofrecen dentro de la unidad médica.

Se utilizo de manera eficiente los recursos, ejecutando el 92% del
presupuesto planificado para el ano 2023.

WWW.IeSS.gob.ec



