
INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS No 12560

PERIODO 2023

DATOS GENERALES
NOMBRE DE LA INSTITUCIÓN: UNIDAD DE ATENCIÓN AMBULATORIA DE BAÑOS

RUC: 1865024420001

REPRESENTANTE LEGAL SAMIA YADIRA GUEVARA ZAMORA

FUNCIÓN: OTRAS INSTITUCIONES DEL ESTADO

TIPO: EOD

PERTENECE A: INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL  -IESS

COBERTURA NO. DE UNIDADES DESCIPCIÓN DE LA COBERTURA

COBERTURA GEOGRÁFICA TERRITORIAL EODS:

Nivel N°  DE 
UNIDADES

N°  DE USUARIOS COBERTURA GÉNERO NACIONALIDADES O PUEBLOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN

CANTONES: 
BAÑOS,PATATE, 
PELILEO, PUYO, 
MERA, AMBATO, 
RIOBAMBA, 
MOCHA, 
CEVALLOS, 
QUERO, 
TISALEO

1 28765 CANTÓN MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

13458 15307 0 0 28765 0 0 0 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/ba313830-
71db-4601-8213-15f16891718f

COBERTURA GEOGRÁFICA INSTITUCIONAL:UNIDADES DE ATENCIÓN

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA IGUALDAD:

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA 
IGUALDAD

PONGA SI 
O NO

DESCRIBA LA POLÍTICA IMPLEMENTADA DETALLE PRINCIPALES RESULTADOS 
OBTENIDOS

EXPLIQUE COMÓ APORTAR EL RESULTADO AL 
CUMPLIMIENTO DE LAS AGENDAS DE IGUALDAD

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE DISCAPACIDADES SI REALIZAMOS VISITAS DOMICILIARIAS A PACIENTES CON 
DISCAPACIDAD TEMPORAL O PERMANENTE

511 VISITAS DOMICILIARIAS REALIZADAS EN 
EL AÑO 2023

LOS PACIENTES CON DISCAPACIDAD TIENEN PRIORIDAD DE 
ATENCIÓN TANTO EN CITAS MÉDICAS COMO EN 

FISIOTERAPIA
IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE GÉNERO SI ATENCIÓN SIN DISTINCIÓN DE GÉNERO 13458 AFILIADOS MASCULINOS Y 15307 

AFILIADOS FEMENINOS 
NO HAY DISCRIMINACIÓN POR GÉNERO

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE MOVILIDAD 
HUMANA

SI SE ATIENDE A LOS AFILIADOS EXTRANJEROS QUE LABORAN 
EN NUESTRO PAÍS.

18 PACIENTES DE LA RPIS ATENDIDOS EN EL 
AÑO 2023

SE ATIENDEN PACIENTES MIGRANTES QUE HAN ACCEDIDO 
A BENEFICIOS DEL IESS

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS GENERACIONALES SI DESDE EL MÁS PEQUEÑO HASTA EL ADULTO MAYOR RECIBE 
ATENCIÓN CON CALIDAD, BUEN TRATO Y AMABILIDAD, SIN 

DISTINCIONES.

5726 ADULTOS MAYORES ATENDIDOS EN EL 
AÑO 2023.  

TODOS LOS GRUPOS ETARIOS SON CUBIERTOS POR LA 
ATENCIÓN MÉDICA

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS INTERCULTURALES SI RESPETO A LAS DIFERENCIAS ETNIAS Y CULTURAS. 245 PACIENTES AFILIADOS AL SEGURO 
SOCIAL CAMPESINO ATENDIDOS EN EL AÑO 

2023

SE ATIENDEN A PACIENTES DE TODAS LAS ETNIAS SIN 
DISCRIMINACIÓN

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL GENERADOS POR LA COMUNIDAD PONGA SI o NO NÚMERO DE MECANISMOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

VEEDURÍAS CIUDADANAS
NO 0 NO APLICA

OBSERVATORIOS CIUDADANOS
NO 0 NO APLICA

DEFENSORÍAS COMUNITARIAS
NO 0 NO APLICA

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL:

PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA PONGA SI o NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

SE HAN IMPLEMENTADO MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA PARA LA 
FORMULACIÓN DE POLÍTICAS Y PLANES INSTITUCIONALES

NO

SE COORDINA CON LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACIÓN EXISTENTES EN EL TERRITORIO
NO

PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA:

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA:

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA PONGA SI O NO NÚMERO DE MECANISMOS 
IMPLEMENTADOS EN EL AÑO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN  PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

AUDIENCIA PÚBLICA NO 0 NO APLICA

CONSEJOS CONSULTIVOS NO 0 NO APLICA

CONSEJOS CIUDADANOS SECTORIALES NO 0 NO APLICA

DIÁLOGOS PERIÓDICOS DE DELIBERACIÓN NO 0 NO APLICA

AGENDA PÚBLICA DE CONSULTA A LA CIUDADANÍA NO 0 NO APLICA

OTROS NO 0 NO APLICA



COMITÉS DE USUARIOS DE SERVICIOS
NO 0 NO APLICA

OTROS
NO 0 NO APLICA

PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS:

FASE PASOS DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS PONGA SI 
o NO

DESCRIBA LA EJECUCIÓN DE LOS PASOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. 
WEB DE LA INSTITUCIÓN

FASE 0 CONFORMACIÓN DEL EQUIPO DE RENDICIÓN DE CUENTAS
SI DESIGNACIÓN DEL EQUIPO MEDIANTE MEMORANDO IESS-CSA-

BA-2024-0400-M DEL 08 DE FEBRERO 2024
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/d58ba753-d46c-44cd-9265-
ab9a9ba02274

FASE 0 DISEÑO DE LA PROPUESTA DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS

SI MEDIANTE ACTA DE PRIMERA REUNIÓN DEL 20 DE FEBRERO 
2024

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/5c6c5931-2d44-42b6-bdc5-
639e06997544

FASE 1 EVALUACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:
SI EVALUACIÓN DE LOS INDICADORES DE LA HERRAMIENTA 

IESSPR DEL PLAN ANUAL TERMINADO 2023
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/68e2c01f-8c1e-455b-8858-
3081cfea002d

FASE 1 LLENADO DEL FORMULARIO DE INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS 
ESTABLECIDO POR EL CPCCS

SI LLENADO POR ÁREAS DEL FORMULARIO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/8989b83e-489d-4de5-ad8b-
7e1ad705503f

FASE 1 REDACCIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS
SI SE REDACTA SEGÚN FORMATO Y DIRECTRICES DE LA DNPL https://www.iess.gob.ec/documents/10162/ba313830-71db-4601-8213-

15f16891718f

FASE 1 SOCIALIZACIÓN INTERNA Y APROBACIÓN DEL INFORME DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS POR PARTE DE LOS RESPONSABLES

SI MEDIANTE CORREO ELECTRÓNICO SE SOCIALIZÓ A TODO EL 
PERSONAL DEL CSA BAÑOS EN INFORME DE RC 2023

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/8ecf3076-351e-4f82-93e7-
711bfed0086d

FASE 2 DIFUSIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS A TRAVÉS DE 
DISTINTOS MEDIOS

SI SE DIFUNDE A TRAVÉS DE LAS REDES DE LA DIRECCIÓN 
PROVINCIAL DE TUNGURAHUA, DURANTE 15 DÍAS PREVIO A LA 
DELIBERACIÓN PÚBLICA

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/96639629-c39c-4a6a-a59b-
b7b6f24b3cad

FASE 2 PLANIFICACIÓN DE LOS EVENTOS PARTICIPATIVOS
SI PARTICIPARON 78 PERSONAS ENTRE AFILIADOS, JUBILADOS Y 

PÚBLICO EN GENERAL
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/0755bda6-cd61-4e1c-8d15-
9451773e827f

FASE 2 REALIZACIÓN DEL EVENTO DE RENDICIÓN DE CUENTAS A LA 
CIUDADANÍA

SI EL 20 DE MARZO DEL 2024 SE REALIZÓ EL EVENTO DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS 2023

https://www.facebook.com/share/v/HJ54xEjDDaQsDzeU/?mibextid=I8mCmY

FASE 2 RINDIÓ CUENTAS A LA CIUDADANÍA EN LA PLAZO ESTABLECIDO
SI EL 20 DE MARZO DEL 2024 SE REALIZÓ EL EVENTO DE 

RENDICIÓN DE CUENTAS 2023 EN EL TEATRO NICOLÁS FIALLOS 
DEL CANTÓN BAÑOS DE AGUA SANTA

https://www.facebook.com/share/v/HJ54xEjDDaQsDzeU/?mibextid=I8mCmY

FASE 2 INCORPORACIÓN DE LOS APORTES CIUDADANOS EN EL INFORME DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS

SI SE DIFUNDIÓ UN CORREO ELECTRÓNICO INSTITUCIONAL PARA 
LA RECOPILACIÓN DE APORTES CIUDADANOS

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/f0ae95bf-2de2-4a6d-be1d-
1f373d0adce3

FASE 3 ENTREGA DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS AL CPCCS, A 
TRAVÉS DEL INGRESO DEL INFORME EN EL SISTEMA VIRTUAL

SI SE REALIZA EL 12 DE ABRIL DEL 2024 https://plataforma.cpccs.gob.ec/rendicioncuentas/index#

DESCRIBA LOS PRINCIPALES APORTES CIUDADANOS RECIBIDOS: SE OBTUVO UNA FELICITACIÓN A LA GESTIÓN, POR PARTE DE LA SRA. YOLANDA SALAZAR MIEMBRO DE LA ASOCIACIÓN DE JUBILADOS DEL CANTÓN BAÑOS

DATOS DE LA DELIBERACIÓN PÚBLICA Y EVALUACIÓN CIUDADANA DE RENDICIÓN DE CUENTAS:

INCORPORACIÓN DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICIÓN DE CUENTAS DEL AÑO ANTERIOR EN LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:

DESCRIBA LOS COMPROMISOS ASUMIDOS CON LA COMUNIDAD SE INCORPORÓ EL 
APORTE 

CIUDADANO EN LA 
GESTIÓN 

INSTITUCIONAL? 
(PONGA SÍ O NO)

PORCENTAJE DE 
AVANCES DE 

CUMPLIMIENTO

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN

FELICITACIÓN A LA GESTIÓN POR PARTE DE LA SRA. YOLANDA 
SALAZAR, MIEMBRO DE LA ASOCIACIÓN DE JUBILADOS DEL CANTÓN 
BAÑOS

SI 76-100 SE ACOGE LA FELICITACIÓN QUE NOS COMPROMETE 
EN SEGUIR MEJORANDO NUESTROS SERVICIOS

https://www.facebook.com/share/v/HJ54xEjDDaQsD
zeU/?mibextid=I8mCmY

MEDIOS DE 
VERIFICACIÓN

No. DE 
MEDIOS

PORCENTAJE DEL PPTO. DEL 
PAUTAJE QUE SE DESTINO A 

MEDIOS LOCALES Y REGIONALES

PORCENTAJE DEL PPTO. 
DEL PAUTAJE QUE SE 
DESTINÓ A MEDIOS 

NACIONAL

PORCENTAJE DEL PPTO DEL 
PAUTAJE QUE SE DESTINO A 
MEDIOS INTERNACIONALES

LINK AL MEDIO DE 
VERIFICACIÓN PUBLICADO EN 

LA PAG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

NOMBRE DE LA RADIO MONTO MINUTOS

Radio 0 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA

Prensa 0 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA

Televisión 0 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA

Medios digitales 0 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA

DIFUSIÓN Y COMUNICACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:

MECANISMOS ADOPTADOS PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 19 DE LA LOTAIP SI https://www.iess.gob.ec/es/web/guest/ley-de-transparencia

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 29 DE LA LOTAIP SI https://www.iess.gob.ec/es/web/guest/ley-de-transparencia

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICIÓN DE CUENTAS:

PLANIFICACIÓN: Se refiere a la articulación de políticas públicas:

LA INSTITUCIÓN TIENE ARTICULADO EL PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

LA INSTITUCIÓN TIENE ARTICULADAS SUS POA AL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO SI https://www.iess.gob.ec/documents/10162/26bb38bf-5ba8-4624-a6a2-e0d1bcd33b45

EL POA ESTÁ ARTICULADO AL PLAN ESTRATÉGICO SI https://www.iess.gob.ec/documents/10162/26bb38bf-5ba8-4624-a6a2-e0d1bcd33b45

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCIÓN PROGRAMÁTICA:

OBJETIVOS ESTRATEGICOS/COMPETENCIAS 
EXCLUSIVAS

META POA INDICADOR DE LA META RESULTADOS % 
CUMPLIMIENTO 
DE LA GESTIÓN

DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

Incrementar la eficiencia en el uso de recursos 
financieros.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

FECHA EN QUE SE REALIZÓ 
LA RENDICIÓN DE CUENTAS 

ANTE LA CIUDADANÍA:
N°  DE USUARIOS NO. DE USUARIOS POR GÉNERO NO. DE USUARIOS POR PUEBLOS Y NACIONALIDADES

20/03/2024 78

MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

29 49 0 0 78 0 0 0



Incrementar la eficiencia en el uso de recursos 
financieros.

1 PROCESOS DE CONTRATACIÓN PÚBLICA PARA 
ABASTECIMIENTO DE DISPOSITIVOS MÉDICOS 
Y MEDICAMENTOS DE ACUERDO A NUESTRO 
PERFIL EPIDEMIOLÓGICO Y NIVEL DE 
COMPLEJIDAD

PORCENTAJE DE ABASTECIMIENTO DE 
DISPOSITIVOS MÉDICOS Y 
MEDICAMENTOS EN EL CENTRO DE 
SALUD A BAÑOS

8,00 7,00 87,50 % SE ALCANZÓ UNA DISPONIBILIDAD 
DEL 90% DE ABASTECIMIENTO DE 
MEDICAMENTOS Y DISPOSITIVOS 
MÉDICOS EN EL AÑO 2023

Incrementar la calidad NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

2 PRESTACIONES DE SALUD DE CALIDAD CON 
CALIDEZ ACORDE A NUESTRO NIVEL DE 
COMPLEJIDAD

TALENTO HUMANO ACORDE AL NIVEL 
DE COMPLEJIDAD

31,00 31,00 100,00 % SE LOGRA CUMPLIR CON LOS PAGOS 
DE HABERES AL PERSONAL 
OPERATIVO Y ADMINISTRATIVO EN EL 
TIEMPO CORRECTO CONFORME 
NORMATIVA LEGAL VIGENTE 

Incrementar la eficiencia en el uso de recursos 
financieros.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

3 ADQUISICIÓN DE EQUIPOS ODONTOLÓGICOS ADQUIRIR EQUIPOS ODONTOLÓGICOS 
(LÁMPARA DE FOTOCURADO Y 
CAVITRÓN) EN REEMPLAZO A LOS QUE 
CUMPLIERON SU VIDA ÚTIL

2000,00 1997,30 99,86 % SE ADQUIRIERON UN CAVITRÓN DE 
ULTRASONIDO Y UNA LÁMPARA DE 
FOTOCURADO PARA EL SERVICIO DE 
ODONTOLOGÍA DEL CENTRO DE 
SALUD A BAÑOS

TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTIÓN: 95,79 %

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA:

TIPO DESCRIPCIÓN PRESUPUESTO PLANIFICADO PRESUPUESTO 
EJECUTADO

% CUMPLIMIENTO DE 
LA GESTIÓN LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB 

DE LA INSTITUCIÓN

META PRESTACIONES DE SALUD DE CALIDAD CON 
CALIDEZ ACORDE A NUESTRO NIVEL DE 
COMPLEJIDAD

$849.006,14 $745.409,67 87,80 % https://www.iess.gob.ec/documents/10162/8989b83e-489d-
4de5-ad8b-7e1ad705503f

META ADQUISICIÓN DE EQUIPOS ODONTOLÓGICOS $2.000,00 $1.997,30 99,86 % https://www.iess.gob.ec/documents/10162/ba313830-71db-
4601-8213-15f16891718f

META PROCESOS DE CONTRATACIÓN PÚBLICA PARA 
ABASTECIMIENTO DE DISPOSITIVOS MÉDICOS Y 
MEDICAMENTOS DE ACUERDO A NUESTRO PERFIL 
EPIDEMIOLÓGICO Y NIVEL DE COMPLEJIDAD

$99.349,04 $81.968,02 82,51 % https://www.iess.gob.ec/documents/10162/ba313830-71db-
4601-8213-15f16891718f

Total TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTIÓN: $950.355,18 $829.374,99 87,27 %

TOTAL DE PRESUPUESTO 
INSTITUCIONAL CODIFICADO

GASTO CORRIENTE PLANIFICADO GASTO CORRIENTE 
EJECUTADO

GASTO DE INVERSIÓN 
PLANIFICADO

GASTO DE INVERSIÓN 
EJECUTADO

% EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA

$849.006,14 $849.006,14 $745.409,67 $0,00 $0,00 87,80 %

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL:

TIPO DE CONTRATACIÓN ESTADO ACTUAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE 
LA INSTITUCIÓN

CATÁLOGO ELECTRÓNICO Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

148 $96.838,70 99 $29.881,24 https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/EP/ho
me.cpe

ÍNFIMA CUANTÍA Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

47 $58.452,76 47 $58.452,76 https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/EP/ho
me.cpe

MENOR CUANTÍA OBRAS Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

1 $49.060,07 0 $0,00 https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/EP/ho
me.cpe

SUBASTA INVERSA ELECTRÓNICA Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

2 $14.092,19 2 $14.092,19 https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/EP/ho
me.cpe

PROCESOS DE CONTRATACIÓN Y COMPRAS PÚBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS:

ENAJENACIÓN, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES:

TIPO BIEN VALOR TOTAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

NINGUNA NO APLICA $0,00 NO APLICA

INCORPORACIÓN DE RECOMENDACIONES Y DICTÁMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCIÓN DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL Y LA 
PROCURADURIA GENERAL DEL ESTADO:

ENTIDAD QUE RECOMIENDA N0. DE INFORME DE 
LA ENTIDAD QUE 

RECOMIENDA

NO. DE INFORME DE 
CUMPLIMIENTO

% DE 
CUMPLIMIENTO 

DE LAS 
RECOMENDACION

ES

OBSERVACIONES LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. 
WEB DE LA INSTITUCIÓN

NO HE RECIBIDO OBSERVACIONES NI DICTÁMENES EN 
EL AÑO ANTERIOR

S/N S/N 0,00 % S/N NO APLICA


