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INFORME DE RENDICION DE CUENTAS No 11824

PERIODO 2023

DATOS GENERALES

NOMBRE DE LA INSTITUCION:
RUC:

REPRESENTANTE LEGAL
FUNCION:

TIPO:

PERTENECE A:

IESS CENTRO DE ATENCION AMBULATORIA ZAMORA
1960141600001

ENMA CARMITA CHAMBA CHAMBA

OTRAS INSTITUCIONES DEL ESTADO

EOD

INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL -IESS

COBERTURA GEOGRAFICA TERRITORIAL EODS:

‘ COBERTURA DE UNIDADES DESCIPCION DE LA COBERTURA

COBERTURA GEOGRAFICA INSTITUCIONAL:UNIDADES DE ATENCION

GENER

CENTINELA DEL 1
CONDOR,

CHINCHIPE, EL

PANGUI,

NANGARITZA,

PALANDA,

PAQUISHA,

YACUAMBI,

YANTZAZA Y

ZAMORA.

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS PARA LA IGUALDAD:

61538 PROVINCIA

31053 30485 0 0

PONGA S|
ONO

DESCRIBA LA POLITICA IMPLEMENTADA

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS PARA LA

IGUALDAD

e
0 0 0

NACIONALIDADES O PUEBLOS

AFROE! ORIANO

DETALLE PRINCIPALES RESULTADOS
OBTENIDOS

0 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/143352b0-
8662-4803-9434-e60c05259479

EXPLIQUE COMO APORTAR EL RESULTADO AL
CUMPLIMIENTO DE LAS AGENDAS DE IGUALDAD

ASEGURAR LA PREVENCION, DETECCION OPORTUNA Y LA
ATENCION PRIORITARIA DE LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD, AS{ COMO GARANTIZAR LA PLENA
VIGENCIA DE SUS DERECHOS, DESDE EL ENFOQUE DE
IGUALDAD Y NO DISCRIMINACION.

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE DISCAPACIDADES S|

LA INSTITUCION AMPARADA EN LA CONSTITUCION Y LA LEY
DE SEGURIDAD SOCIAL, NO HACE DISCRIMINACION DE
GENERO, POR LO TANTO SE ATIENDEN CON EL MISMO
TRATO A TODOS LOS PACIENTES QUE ACUDEN A ESTA

UNIDAD MEDICA.

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE GENERO 5]

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE MOVILIDAD NO S/N
HUMANA
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS GENERACIONALES S| EL CCQAHDZ PRIORIZA LA ATENCION A LOS ADULTOS
MAYORES, Y GRUPOS PRIORITARIOS, ADEMAS COLABORA
ESTRECHAMENTE CON EL CAAM DE ZAMORA EL MISMO QUE
ESTA ENFOCADO EN MANTENER ACTIVIDADES FISICAS Y
MENTALES DE LOS ADULTOS MAYORES
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS INTERCULTURALES NO SIN

PLANIFICACION PARTICIPATIVA:

LINK AL MEDIO DE V.

ATENCION OPORTUNA Y PRIORITARIA A
PERSONAS CON DISCAPACIDAD,
GARANTIZANDO SUS DERECHOS, CON LA
FINALIDAD DE MEJORAR LAS CONDICIONES
DE SALUD ASI COMO LA CONTINUIDAD DE
LOS TRATAMIENTOS MEDICOS QUE
REQUIERAN BRINDANDO ATENCION A
DOMICILIO.

ESTA UNIDAD MEDICA BRINDA ATENCION A
TANTO A HOMBRES Y MUJERES DE
MANERA IGUALITARIA CON CALIDAD Y
CALIDEZ.

S/N

MEJORAR LA CALIDAD Y CONDICIONES DE
VIDA DE LOS ADULTOS MAYORES A NIVEL
PROVINCIAL CON UNA ATENCION DE
CALIDAD Y CALIDEZ Y A SU VEZ CONTRIBUIR
AL BIENESTAR FISICO, PSICOLOGICO Y
SOCIAL.

S/N

LA FINALIDAD ES PROTEGER LOS DERECHOS DE LAS
PERSONAS CON DISCAPACIDAD, GARANTIZANDO SU
BIENESTAR Y CALIDAD DE VIDA MEDIANTE VISITAS
DOMICILIARIAS.

LA POBLACION AFILIADA RECIBE UNA ATENCION MEDICA
DE CALIDAD SIN DISCRIMINACION DE GENERO.

S/N

AFIN DE LLEGAR CON LA ATENCION MEDICA A PACIENTES
QUE POR SU CONDICION DE SALUD NO PUEDEN ACUDIR
CONTINUAMENTE A ESTA UNIDAD MEDICA, CONTAMOS

CON EL PROGRAMA DE MEDICO A DOMICILIO, DANDO
PRIORIDAD DE ATENCION MEDICA A LOS ADULTOS

MAYORES DE LA POBLACION CONSEGUIMOS MEJORAR LA
CALIDAD DE VIDA, POR OTRA PARTE CON EL PROGRAMA
DE ADULTO MAYOR CONSEGUIMOS QUE SE INTEGREN A
LAS ACTIVIDADES SOCIALES MEDIANTE PARTICIPACIONES
CULTURALES AL MISMO TIEMPO QUE SE MANTIENEN EN

ACTIVIDAD FISICA Y PSICOLOGICA.

S/N

RIFICACION PUBLICADO EN LA PAG

SE HAN IMPLEMENTADO MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA PARA LA NO
S

FORMULACION DE POLITICAS Y PLANES INSTITUCIONALE:
SE COORDINA CON LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACION EXISTENTES EN EL TERRITORIO No

MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA:

PONGA SI O NO NUMERO DE MECANISMOS

MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA

IMPLEMENTADOS EN EL ANO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

AUDIENCIA PUBLICA NO 0

CONSEJOS CONSULTIVOS NO 0

CONSEJOS CIUDADANOS SECTORIALES NO 0
DIALOGOS PERIODICOS DE DELIBERACION NO 0
AGENDA PUBLICA DE CONSULTA A LA CIUDADANIA NO 0

NO APLICA

NO APLICA

NO APLICA

NO APLICA

NO APLICA



OTROS NO

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL:

S
NO 0

VEEDURIAS CIUDADANAS

N
OBSERVATORIOS CIUDADANOS °

NO
DEFENSORIAS COMUNITARIAS

NO
COMITES DE USUARIOS DE SERVICIOS

NO

OTROS

PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS:

PASOS DEL PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS
oNO
sl

FASEO CONFORMACION DEL EQUIPO DE RENDICION DE CUENTAS
£aseo | DISENO DE LA PROPUESTA DEL PROCESO DE RENDICION DE SI
CUENTAS
S|
FASE 1  EVALUACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL:
Fasg1 | LLENADO DEL FORMULARIO DE INFORME DE RENDICION DE CUENTAS  SI
ESTABLECIDO POR EL CPCCS
FASE 1 REDACCION DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS s!
Fasg1  SOCIALIZACION INTERNA Y APROBACION DEL INFORME DE SI
RENDICION DE CUENTAS POR PARTE DE LOS RESPONSABLES
Fasg2  DIFUSION DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS A TRAVES DE  SI
DISTINTOS MEDIOS
S|
FASE2  PLANIFICACION DE LOS EVENTOS PARTICIPATIVOS
£ase2 | REALIZACION DEL EVENTO DE RENDICION DE CUENTAS A LA S!
CIUDADANIA
|
FASE 2  RINDIO CUENTAS A LA CIUDADANIA EN LA PLAZO ESTABLECIDO S
Fase2 | INCORPORACION DE LOS APORTES CIUDADANOS EN EL INFORME DE  S!
RENDICION DE CUENTAS
Fasg 3  ENTREGA DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS AL CPCCS, A SI

TRAVES DEL INGRESO DEL INFORME EN EL SISTEMA VIRTUAL

DESCRIBA LOS PRINCIPALES APORTES CIUDADANOS RECIBIDOS: N/A

NO APLICA
0 NO APLICA
0 NO APLICA
0 NO APLICA
0 NO APLICA

DESCRIBA LA EJECUCION DE LOS PASOS
La Maxima Autoridad conforma el equipo de trabajo de rendicion de
cuentas 2024 Mediante Memorando Nro. IESS-HD-ZA-2024-1194-M.

Reunion de trabajo para la guia especializada de rendicion de cuentas
mediante Acta de Reunion de Trabajo.

Evidencia de los resultados de la gestion institucional mediante el Plan
Anual Terminado 2023.

Se llena el formulario establecido para la rendiciéon de cuentas.
Informe de Rendicion de Cuentas elaborado segun las directrices
emitidas por la DNPL.

Socializacion del Informe de Rendicion de Cuentas, mediante correo
institucional.

Informe difundido a través de redes sociales.

Mediante Memorando Nro. IESS-DNCS-2024-0145-M se emite los
Lineamientos y recomendaciones para evento de Rendicion de
Cuentas 2023

Se realizo el evento de Rendicion de Cuestas en base a los
lineamientos y cronograma establecidos

Se realiz6 el evento de deliberacion de R.C 2023 el dia 22 de marzo de
2024.

Matriz de aportes ciudadanos.

Se sube a la pagina web del CPCCS el Informe de Rendicion de
Cuentas 2024.

DATOS DE LA DELIBERACION PUBLICA Y EVALUACION CIUDADANA DE RENDICION DE CUENTAS:

FECHA EN QUE SE REALIZO

LINK AL MEDIO DE VERIFICAC

NO APLICA

ON PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBL
WEB DE LA INSTITUCION

“ADO EN LA PAG.

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/0459271a-98d2-4dea-bb18-
1bc000a0061b

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/97076dee-e3e4-4c95-8a42-
4296ca0bff15

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/62088f21-4c89-4c0b-879d-
1c815e9b7b7a

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/04427b29-8ada-446e-83b5-
0284802a3f01

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/0e9b7226-1bc0-42fe-b0f7-
5c974804b712

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/fd5ffb94-4793-4979-9d11-
22c9e7a0lfc1l

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/50655630-543a-4c08-bd14-
3d323560cf0e

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/38a75611-b959-4076-8370-
3f4e0a5423a6

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/7cef69a2-9db6-4cac-aeb5-
36048e1db29c

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/7cef69a2-9db6-4cac-aebs-
36048e1db29c

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/e4b1686d-2bbb-44b1-8c11-
8e6f46717257

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/04427b29-8ada-446e-83b5-
0284802a3f01

LA RENDICION DE CUENTAS
ANTE LA CIUDADANIA:

N° DE USUARIOS

22/03/2024

24

NO. DE USUARIOS POR GENERO

. DE USUARIOS POR PUEBLOS Y NACIONALIDADES

MASCULINO FEMENINO LBTI MONTUBIO MESTIZO INDIGENA AFROECUATORIANO
14 10 0 0 24 0 0 0

INCORPORACION DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICION DE CUENTAS DEL ANO ANTERIOR EN LA GESTION INSTITUCIONAL:

SE INCORPORO EL
APORTE
CIUDADANO EN LA
GESTION
INSTITUCIONAL?
(PONGA Si O NO)

DESCRIBA LOS COMPROMISOS ASUMIDOS CON LA COMUNIDAD

PORCENTAJE DE
AVANCES DE
CUMPLIMIENTO

DESCRIPCION DE RESULTAD!

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION

- . NO
No existieron aportes ciudadanos.

DIFUSION Y COMUNICACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL:

PORCENTAJE DEL PPTO. DEL
PAUTAJE QUE SE DESTINO A

PORCENTAJE DEL PPTO.
DEL PAUTAJE QUE SE
DESTINO A MEDIOS
NACIONAL

No. DE
MEDIOS

MEDIOS DE
VERIFICACION

MEDIOS LOCALES Y REGIONALES

PORCENTAJE DEL PPTO DEL
PAUTAJE QUE SE DESTINO A
MEDIOS INTERNACIONALES

LINK'AL MEDIO DE
VERIFICACION PUBLICADO EN
LA PAG. WEB DE LA

NO APLICA

NOMBRE DE LA RADIO

Radio 0 0,00 % 0,00 %
Prensa 0 0,00 % 0,00 %
Television 0 0,00 % 0,00 %
Medios digitales 0 0,00 % 0,00 %

INSTITUCION
0,00 % NO APLICA
0,00 % NO APLICA
0,00 % NO APLICA
0,00 % NO APLICA

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICION DE CUENTAS:

MECANISMOS PT)
PUBLICACION EN LA PAG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 29 DE LA LOTAIP

PUBLICACION EN LA PAG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 19 DE LA LOTAIP

PLANIFICACION: Se refiere a la articulacién de politicas publicas:

S PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

Sl https://www.iess.gob.ec/es/web/guest/ley-de-transparencia

Sl https://www.iess.gob.ec/es/web/guest/ley-de-transparencia



INSTITUCION TIENE ARTICULADO EL PLAN ESTRATEGICO IN: PONGA S| LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

LA INSTITUCION TIENE ARTICULADAS SUS POA AL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO https://www.iess.gob.ec/documents/10162/52a22caf-5068-462-b634-4b5c35e50505

EL POA ESTA ARTICULADO AL PLAN ESTRATEGICO Sl https://www.iess.gob.ec/documents/10162/983c55f4-a8b5-407a-9f9f-4fa77f01ebf5

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PROGRAMATICA:

OBJETIVOS ESTRATEGICOS/COMPETENCIAS META POA INDICADOR DE LA META RESULTADOS CUMPLT:‘AIENTO DESCRIPCION DE LA GESTION POR
EXCLUSIVAS o

DE LA GESTION

Objetivo Estratégico N°1. Incrementar la sostenibilidad ~ [EN[eMp)= DESCRIPCION AT OTALEoN[JArCIALES
de los fondos de los seguros especializados. META os
Objetivo Estratégico N°2 Incrementar la eficiencia en el

uso de recursos financieros. 1 INCREMENTAR LA EFICIENCIA EN LA GESTION  A24 3284274,3 3071282,60 93,51 % GESTION FINANCIERA MEDIANTE EL
Objetivo Estratégico N°3. Incrementar la efectividad de DE PROCESOS ADMINISTRATIVOS Y 9 CONTROL AL CUMPLIMIENTO DE
la afiliacién a la seguridad social. FINANCIEROS. NORMATIVAS VIGENTES Y

Objetivo Estratégico N°4. Incrementar la calidad, calidez gg%%yémggé\%m%%%? be

y oportunidad en el acceso y entrega de las
prestaciones y servicios.

Objetivo Estratégico N°5 Incrementar la eficiencia
operacional de la gestion de los procesos.
Objetivo Estratégico N°6. Incrementar el desarrollo
profesional de los servidores de la institucion.
Objetivo Estratégico N°7. Incrementar el grado de
innovacion en la gestion institucional.

TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTION: 93,51 %

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA:

TIPO DESCRIPCION PRESUPUESTO PLANIFICADO PRESUPUESTO M SEAERIY P |LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB
EJECUTADO DE LA INSTITUCION

META INCREMENTAR LA EFICIENCIA EN LA GESTION DE $3.284.274,39 $3.071.282,60 93,51 % https://www.iess.gob.ec/documents/10162/a0d72f00-6607-
PROCESOS ADMINISTRATIVOS Y FINANCIEROS. 4dd7-9492-d8821e1d93dc
Total TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTION: $3.284.274,39 $3.071.282,60 93,51 %

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL:

TOTAL DE PRESUPUESTO GASTO CORRIENTE PLANIFICAD GASTO CORRIENTE GASTO DE INVERSION GASTO DE INVERSION % EJECUCION PRESUPUESTARIA

INSTITUCIONAL CODIFICADO EJECUTADO PLANIFICADO EJECUTADO

$3.284.274,39 $3.218.721,90 $3.071.282,60 $65.552,49 $45.915,82 9491 %

PROCESOS DE CONTRATACION Y COMPRAS PUBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS:

TIPO DE CONTR, MEDIO DE VERI

INSTITUCION

$0,00 $206.122,01 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/d57a7dal-da85-4d15-9288-
f9cf14263751
INFIMA CUANTIA Namero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Numero Total Finalizados Valor Total Finalizados _
$0,00 $301.876,79 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/d57a7dal-da85-4d15-9288-
f9cf14263751
MENOR CUANTIAB Y S Namero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Nimero Total Finalizados Valor Total Finalizados _
$0,00 $8.763,00 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/d57a7dal-da85-4d15-9288-
f90f14263751
REGIMEN ESPECIAL (Todos los procesos) NGmero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Numero Total Finalizados Valor Total Finalizados _
$11.489,50 $42.296,54 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/d57a7dal-da85-4d15-9288-
f9cf14263751
$55.033,28 $41.878,51 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/d57a7dal-da85-4d15-9288-
f9cf14263751

ENAJENACION, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES:

TIPO BIEN VALOR LINK

NINGUNA NO APLICA $0,00 NO APLICA

MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO E PAG. WEB DE LA INSTITUCION

INCORPORACION DE RECOMENDACIONES Y DICTAMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCION DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL Y LA
PROCURADURIA GENERAL DEL ESTADO:

ENTIDAD QUE RECOMIENDA NO. DE INFORME DE | NO. DE INFORME DE % DE OBSERVACIONES _INK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG.
LA ENTIDAD QUE CUMPLIMIENTO CUMPLIMIENTO WEB DE LA INSTITUCION

RECOMIENDA DEICAS

RECOMENDACION
ES

NO HE RECIBIDO OBSERVACIONES NI DICTAMENES EN /N SIN 0,00 % SIN NO APLICA
EL ANO ANTERIOR



