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INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

Mgs. Erika Milena Charfuelan Burbano

DIRECTORA GENERAL, SUBROGANTE DEL INSTITUTO ECUATORIANO DE
SEGURIDAD SOCIAL

CONSIDERANDO

Que, el articulo 226 de la Constitucién de la Republica del Ecuador establece el principio de
legalidad, segtin el cual las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las
servidoras o servidores publicos y las personas que actien en virtud de una potestad estatal
ejercerdn solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucién y
la ley;

Que, el articulo 227 de la Constitucion de la Reptblica del Ecuador sefiala que la
administracion publica constituye un servicio a la colectividad, que se rige por los principios
de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacién, participacion
planificacidn, transparencia y evaluacion;

Que, el articulo 233 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, dispone: “Ninguna
servidora ni servidor publico estard exento de responsabilidades por los actos realizados en
el ejercicio de sus funciones, o por sus omisiones, y serdn responsables administrativa, civil y
penalmente por el manejo y administracion de fondos, bienes o recursos puiblicos (...)”;

Que, el articulo 7 del Cédigo Organico Administrativo establece: “La funcion administrativa
se desarrolla bajo el criterio de distribucion objetiva de funciones, privilegia la delegacion de
la reparticion de funciones entre los organos de una misma administracion publica, para
descongestionar y acercar las administraciones a las personas”;

Que, el Cédigo Organico Administrativo en su articulo 47 determina: “Representacion legal
de las administraciones publicas. La mdxima autoridad administrativa de la correspondiente
entidad publica ejerce su representacion para intervenir en todos los actos, contratos y
relaciones juridicas sujetas a su competencia. Esta autoridad no requiere delegacion o
autorizacion alguna de un organo o entidad superior, salvo en los casos expresamente
previstos en la ley.”;

Que, el Codigo Organico Administrativo en su articulo 68, preceptia: “Transferencia de la
competencia. La competencia es irrenunciable y se ejerce por los organos o entidades
sefialados en el ordenamiento juridico, salvo los casos de delegacion, avocacion, suplencia,
subrogacion, descentralizacion y desconcentracion cuando se efectien en los términos
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previstos en la ley.”;

Que, el Coédigo Orgdnico Administrativo, en su articulo 69, sefiala: “Delegacion de
competencias. Los organos administrativos pueden delegar el ejercicio de sus competencias,
incluida la de gestion, en: 1. Otros organos o entidades de la misma administracion publica,
Jerdrquicamente dependientes. 2. Otros organos o entidades de otras administraciones. 3.
Esta delegacion exige coordinacion previa de los organos o entidades afectados, su
instrumentacion y el cumplimiento de las demds exigencias del ordenamiento juridico en caso
de que existan. 4. Los titulares de otros organos dependientes para la firma de sus actos
administrativos. 5. Sujetos de derecho privado, conforme con la ley de la materia. La
delegacion de gestion no supone cesion de la titularidad de la competencia.”;

Que, el Codigo Organico Administrativo en su articulo 70, contempla: “Contenido de la
delegacion. La delegacion contendrd: 1. La especificacion del delegado. 2. La especificacion
del organo delegante y la atribucion para delegar dicha competencia. 3. Las competencias
que son objeto de delegacion o los actos que el delegado debe ejercer para el cumplimiento
de las mismas. 4. El plazo o condicion, cuando sean necesarios. 5. El acto del que conste la
delegacion expresard ademds lugar, fecha y niimero. 6. Las decisiones que pueden adoptarse
por delegacion La delegacion de competencias y su revocacion se publicardn por el organo
delegante, a través de los medios de difusion institucional.”;

Que, el Cddigo Organico Administrativo en su articulo 71, estipula: “Efectos de la
delegacion. Son efectos de la delegacion: 1. Las decisiones delegadas se consideran
adoptadas por el delegante. 2. La responsabilidad por las decisiones adoptadas por el
delegado o el delegante, segiin corresponda.”; Que, la Ley de Seguridad Social, dispone en el
primer inciso del articulo 16, que: “El Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS) es
una entidad publica descentralizada, creada por la Constitucion de la Repiiblica, dotada de
autonomia normativa, técnica, administrativa, financiera y presupuestaria, con personeria
juridica y patrimonio propio, que tiene por objeto indelegable la prestacion del Seguro
General Obligatorio en todo el territorio nacional.”;

Que, el articulo 60 del Cédigo Orgdnico Monetario y Financiero, Libro III, Ley General
Seguros, contempla las obligaciones el Superintendente de Compaiias, Valores y Seguros o el
liquidador al iniciar la liquidacién forzosa;

Que, el articulo 40 de la Ley Orgénica de la Contraloria General del Estado determina: “las
autoridades, dignatarios, funcionarios y demds servidores de las instituciones del Estado,
actuardn con la diligencia y empeiio que emplean generalmente en la administracion de sus
propios negocios y actividades, caso contrario responderdn, por sus acciones u omisiones

()"

Que, el articulo 22 de la Ley Organica de Servicio Publico sefala los deberes y
responsabilidades de los servidores publicos, respecto al cumplimiento de la Constituciéon de
la Republica, leyes, reglamentos y mas disposiciones expedidas de acuerdo con la Ley;
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Que, el articulo 18 de la Ley de Seguridad Social contempla que el Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social estd sujeto a las normas del derecho publico, y regird su organizacién y
funcionamiento por los principios de autonomia, division de negocios, desconcentracion
geogréfica, descentralizacién operativa, control interno descentralizado y jerdrquico, rendicion
de cuentas por los actos y hechos de sus autoridades, y garantia de buen gobierno, de
conformidad con esta Ley y su Reglamento General;

Que, el articulo 30 en concordancia con el articulo 32, literales a) y f) de la Ley de Seguridad
Social establece que el Director General ejerce la representacién legal, judicial y
extrajudicial del IESS; y, se establece como una de sus atribuciones, autorizar los actos y
contratos y toda operacién econdémica y financiera del Instituto sometida a su aprobacion,
hasta la cuantia que fijen las disposiciones generales del Presupuesto del Instituto Ecuatoriano
de Seguridad Social;

Que, la Ley de Seguridad Social, en su articulo 33 inciso segundo, establece: “En caso de
falta o ausencia temporal, impedimento o renuncia, el Director General serd subrogado por
el Subdirector General, quien serd su colaborador inmediato en el cumplimiento de las
funciones que sefialard el Reglamento General de esta Ley.”;

Que, el articulo 723 del Cddigo de Comercio, determina: “Incumbe al asegurado probar que
el siniestro ha ocurrido, el cual se presume producido por caso fortuito, salvo prueba en
contrario. Asimismo, incumbe al asegurado comprobar la cuantia de la indemnizacion a
cargo del asegurador. Al asegurador le incumbe en ambos casos la carga de probar los
hechos o circunstancias excluyentes de su responsabilidad”;

Que, el articulo 726 del Cdédigo de Comercio, determina: “Recibida la notificacion de la
ocurrencia, el asegurador tramitard el requerimiento de pago una vez que el segurado o
beneficiario formalice su solicitud presentando los documentos previstos en la pdliza y
pertinentes al siniestro que demuestren su ocurrencia y la cuantia del dafio. De ser necesario,
el asegurador podrd contar con un ajuste a cargo de un perito ajustador debidamente
autorizado y con credencial emitida por la autoridad competente (...)”;

Que, la condicién general de la Péliza No. 40-001000003340 estipula en el articulo 16 las
obligaciones del asegurado en caso de siniestro (...) 4. Conservar las partes daiiadas y poner
a disposicion de un representante o experto de la compaiiia C. para su inspeccion; y, (...) El
incumplimiento de cualquiera de las obligaciones consignadas en este articulo, hardn perder
el Asegurado o Beneficiario, todo derecho a la reclamacion en los términos consagrados en la
Ley, Poliza.”;

Que, mediante comunicacion electrénica de fecha 22 de mayo de 2020, se dio a conocer el
incendio en la bodega de insumos médicos del Hospital General de Portoviejo. Se asigné este
siniestro al ajustador INSPESEG para las respectivas gestiones;

Que, en Memorando Nro. IESS-HG-PO-DA-20206550-M de 10 de diciembre del 2020, la
Mg. Amnuska Coyito Veliz Intriago, Directora Administrativa del Hospital General de
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Portoviejo; designé a partir de 10 de diciembre de 2020, a la Lcda. Villamar Garcia Wendy
Silvana, como Responsable de Bodegas e Insumos;

Que, con contrato Nro. 071-HIESS-P-2020-PUB, de fecha 22 de diciembre de 2020;
celebrado entre el Hospital General Portoviejo y el Ec. Jhonny Patricio Moreano Garcia, por el
alquiler de bodega para el almacenamiento de insumos médicos del Hospital General de
Portoviejo ubicado, en la calle Victor Vélez, y Av. Reales Tamarindos, provincia de Manabi,
ciudad de Portoviejo, sector Primero de Mayo;

Que, con Memorando Nro. IESS-HG-PO-DA-2021-1337-M de 11 de marzo del 2021 la Mg.
Amnuska Coyito Veliz Intriago, designé a la Lcda. Villamar Garcia Wendy Silvana
administradora del contrato del proceso PUB-IESSSHGP-01-2020 el “Alquiler de bodega de
almacenamiento de insumos médico para el Hospital General de Portoviejo”;

Que, mediante comunicacién electrénica del 22 de mayo de 2021, el sefior Marco Daniel
Zambrano Martinez, Lider de la Unidad de Seguro del IESS, de la Subdirecciéon Nacional
Administrativa; notificé a la sefiora Paola Llerena Idrovo de Seguros Sucre; el incendio
sucedido la noche y madrugada del 21 de mayo del 2021, en la bodega de insumos del
Hospital General de Portoviejo; y, solicitd la designacién de un ajustador para que se realicen
las gestiones pertinentes;

Que, Memorando Nro. IESS-HG-PO-DA-3132-M de 22 de mayo de 2021, la Mg. Amnuska
Coyito Veliz Intriago, comunicé a la Mg. Maria Zulima Espinoza Bowen, Directora General
del IESS; el siniestro acontecido en la noche del 21 de mayo del 2021 en una de las bodegas
externas del Hospital de Portoviejo en la que se almacenaban insumos hospitalarios de varias
clasificaciones. Presentando la respectiva denuncia ante la Fiscalia de Personas y Garantias 1;

Que, mediante comunicacion Nro. DSG-UIO-2021-1598, remitida en correo electrénico el 31
de mayo 2021, suscrita por el Sr. Luis Herrera C., Subgerente de Siniestros de Seguros Sucre
S.A. manifestd que con el propdsito de continuar con el anélisis y definir si el evento en
cuestion se encuentra amparado en la pdliza contratada, se remita la documentacién de
respaldo del siniestro;

Que, con Memorando Nro. IESS-HG-PO-DA-2021-3311-M de 27 de mayo de 2021, la Mg.
Amnuska Coyito Veliz Intriago; present6 a la Mg. Marfa Zulima Espinoza Bowen, Directora
General del IESS y al Esp. Julio Javier Lopez Marin, Director del Seguro General de Salud
Individual y Familiar; el primer informe de incendio en la bodega externa, Pamoga del
Hospital General de Portoviejo.

Que, en comunicacién electrénica del 31 de mayo de 2021, la Sra. Paola Llerena Idrovo, de
Seguros Sucre; confirmd6 el ndmero de siniestro asignado al reclamo Nro. 40-0000577-2021;

Que, en Oficio Nro. IESS-SDNA-2021-0102-O de 2 de junio del 2021, la Ing. Andrea
Stefania Robles Méndez, Subdirectora Nacional Administrativa; reporté el siniestro de
incendi6 de la bodega externa Pamoga del Hospital General IESS Portoviejo a fin de que se
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gestione el reclamo de los bienes siniestrados el 21 de mayo de 2021;

Que, dentro de la indagacién previa Nro. 130101821050352 del incendio suscitado en la
bodega externa de Insumos del Hospital General Portoviejo IESS, se manifiesta que el
ajustador designado por la aseguradora, ha procedido a requerir informacion;

Que, en Oficio Nro. IESS-SDNA-2021-0121-O de 22 de junio de 2021, la Ing. Andrea
Stefania Robles Méndez, Subdirectora Nacional Administrativa; dando continuidad al analisis
del siniestro Nro. 40-0000577-2021: incendio en la bodega externa del Insumos del Hospital
General Portoviejo IESS, dio a conocer al sefior Luis Herrera Cornejo, Subgerente de
Siniestros Seguros Sucre que se contintie realizando las diligencias del caso por parte de la
Dependencia y de la Fiscalia, a fin de avanzar con la investigacién del hecho y se pueda
autorizar la remocion de escombros;

Que, con Memorando Nro. IESS-HG-PO-DA-2021-4024-M de 24 de junio de 2021, la Dra.
Amnuska Coyito Veliz Intriago, present6 a la Mg. Marfa Zulima Espinoza Bowen, Directora
General del IESS; el segundo informe sobre las diligencias legales realizadas por el siniestro
en la bodega externa Portoviejo — Pamoga;

Que, en Oficio Nro. IESS-SDNA-2021-0152-O de 21 de julio del 2021, la Ing. Andrea
Stefania Robles Méndez, Subdirectora Nacional Administrativa, realiz6 el segundo envio de la
documentacién del siniestro Nro. 40-0000577-2021, al Sr. Subgerente de Siniestros Seguros
Sucre;

Que, mediante reporte intermedio Nro. 1 de 13 de septiembre 2021, el Sr. Roberto Jaramillo
T. Jefe de Siniestros de INSPESEG Cia. Ltda., inform6é a Seguros Sucre S.A., como
aseguradora local, los detalles de la re inspeccidn realizada en la bodega alquilada al Sr.
Patricio Moreano por parte del IESS en la que el 21 de mayo aproximadamente a las 18:40 se
generd un incendio;

Que, mediante Resolucién No. SCVS-INS-2021-00010441 de 24 de noviembre de 2021, el
sefior Superintendente de Compaififas, Valores y Seguros, ordend la liquidacién forzosa de la
compaififa Seguros Sucre S.A.;

Que, mediante oficio Nro. IESS-SDNA-2022-0079-O de 26 de abril de 2022, la Ing. Lucila
Verdnica Rosero Vaca, Subdirectora Nacional Administrativa, Encargada; dio respuesta a
solicitud de documentacion pendiente para el proceso de acreencias- Seguros Sucre en
Liquidacién Hospital General Portoviejo dio respuesta a solicitud de Christian Alberto Tapia
Mejia, Jefe de Siniestros Seguros Sucre;

Que, en oficio Nro. IESS-SDNA-2023-0280-0 de 5 de diciembre de 2023, la Mg. Ana Maria
Maldonado Carrasco, Subdirectora Nacional Administrativa, remiti6 a la Abg. Marcia Joniaux
Murillo, liquidadora de Seguros Sucre; las proformas de todos los items afectados en el
siniestro Nro. 40-0000577-2021, incendio en la bodega externa del Insumos del Hospital
General Portoviejo IESS;
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Que, mediante oficio SS-LIQ-0227-2024 de 23 de febrero del 2024 la Ab. Marcia Joniaux
Murillo liquidadora de Seguros Sucre, en respuesta al trdmite del siniestro y una vez
analizados los documentos entregados comunica a la Mg. Ana Maria Maldonado Carrasco
Subdirectora Nacional Administrativa, que procederdn con la indemnizacién del siniestro
segun el siguiente detalle:

Valor real de pérdida USD $4,090,697.34
-) Deducible:

Otros eventos: 10% del valor del siniestro por ubicacién minimo $500.00USD $409,069.73
Valor indemnizacion USD $ 3,681.627.61

Que, mediante accién de personal Nro. SDNGTH-2024-1283-NJS de 29 de abril de 2024, se
designa a la Mgs. Erika Milena Charfueldn Burbano, como Directora General del Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social Subrogante;

Que, mediante comunicado SS-CAC-MR-15-2024 de 10 de junio de 2024, la Ab. Marcia
Joniaux Murillo, liquidadora de Seguros Sucre S.A. en Liquidacién, notificé al IESS que ha
sido acreditado como acreedor de la Compaiiia segun el siguiente detalle.

TIPO DE VALOR DE LA
ACREENCIA ACREENCIA DEDUCCIONES VALOR A PAGAR
SINIESTROS $3.681.627.61 $0.00 $3.681.627.61

Que, mediante oficio SS-CAC-MR-15-2024 de 10 de junio de 2024, la liquidadora de la
Compaiifa Seguros Sucre S.A. “en liquidacion”, notificé al Instituto Ecuatoriano de Seguridad
Social, la calificaciéon del reclamo para el cobro de la acreencia conforme a las normas
establecidas en el Articulo 60 de la Ley General de Seguros;

Que, mediante Memorando Nro. IESS-DNSC-2024-1528-M de 10 de junio de 2024, la Ing.
Nancy Herrera Coello, Directora Nacional de Servicios Corporativos, Encargada; informé a la
Mg. Erika Milena Charfueldn Burbano, Directora General, Subrogante; la calificacién
realizada por Seguros Sucre en Liquidacién, para el retiro de la indemnizacién del reclamo
Nro. 40-0000577-2021; y, solicité el nombre del servidor que asistira al retiro del cheque por
indemnizacidn del siniestro.

Que, a través del memorando Nro. IESS-PCD-2024-0292-M de 29 de abril de 2024, el
Prosecretario del Consejo Directivo, en lo principal, notificé lo siguiente: “En sesion
extraordinaria virtual de 29 de abril de 2024, el Consejo Directivo del Instituto Ecuatoriano
de Seguridad Social resolvié designar a la Mgs. ERIKA MILENA CHARFUELAN BURBANO
como Directora General Subrogante del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, a partir
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del 30 de abril de 2024";

Que, mediante Accidn de Personal No. SDNGTH-2024-1283-NJS de 29 de abril de 2024 se
ejecutd la resolucion del Consejo Directivo del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social,

designando a la suscrita como Directora General Subrogante del Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social IESS;

En ejercicio de mis deberes y atribuciones conferidos por la Ley de Seguridad Social, articulos
32 y 33, Reglamento Orgédnico Funcional del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social,
articulo 10 numeral 1.2., en concordancia con lo establecido en Cddigo Orgénico
Administrativo, articulos 69, 70 y 71 y demds ordenamiento juridico invocado, en
correspondencia con el principio de desconcentracion y la facultad de que toda atribucién en
derecho administrativo es delegable; bajo la investidura de la representacion legal, judicial y
extrajudicial del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social,

RESUELVO:

Articulo 1.- Delegar y autorizar a la sefiora Ingeniera Nancy Angélica Herrera Coello,
Directora Nacional de Servicios Corporativos del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social,
Encargada; para que a mds de las atribuciones y responsabilidades establecidas en el
Reglamento Orgénico Funcional del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, comparezca en
nombre y representaciéon de la Directora General del Instituto Ecuatoriano de Seguridad
Social, a las oficinas de Seguros Sucre S.A. en Liquidacién; a fin, de que realice los actos
administrativos necesarios para el retiro del cheque a nombre del poderdante y suscriba los
documentos pertinentes correspondientes al pago, emitido por la Compafiia Seguros Sucre
S.A. en liquidacién, del reclamo Nro. 40-0000577-2021, Incendio de Bodega Pamoga del
Hospital General Portoviejo, en la ciudad de Guayaquil.

DISPOSICION DEROGATORIA

UNICA.- Deréguese cualquier disposicién contraria de igual o menor jerarquia a la presente
Resolucién.

DISPOSICIONES FINALES

PRIMERA.- La presente Resolucién entrard en vigencia a partir de la fecha de su
suscripcion.

SEGUNDA.- Encdrguese al Subdirector Nacional de Gestiéon Documental, la difusién de la
presente Resolucion.
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TERCERA.- Encdrguese al Subdirector Nacional de Asesoria Legal, la gestiéon y
actualizacion del repositorio de Resoluciones de la Direccién General.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE.- Dado en la ciudad de San Francisco de Quito, Distrito
Metropolitano.

Documento firmado electronicamente

Mgs. Erika Milena Charfueldn Burbano
DIRECTORA GENERAL DEL INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD
SOCIAL, SUBROGANTE
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Sefior Ingeniero
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Sefiora Abogada
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Sefior Magister
Arturo Eduardo Romo Orbe
Abogado
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