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INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL
IESS

ess INFORME DE SERVICIOS INSTITUCIONALES

LUGAR DE SERVICIOS INSTITUCIONALES

EN EL INTERIOR X EN EL EXTERIOR

Nro. INFORME DE CUMPLIMIENTO DE SERVICIOS INST!ITUCIONALES:

FECHA DE INFORME (dd-mmm-aaaa)

SDNA-2024-05-0174 10/6/2024 -
DATOS GENERALES
APELLIDOS-NOMBRES DE LA O EL SERVIDOR: CEDULA: PUESTO QUE OCUPA;
ALDAZ FREIRE EDWIN VINICIO 1708471113 CONDUCTOR

CIUDAD-PROVINGIA-PAIS:

TULCAN - CARCHI / ECUADOR

NOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE EL SERVIDOR FPERTENECE:

SUBDIRECCION NACIONAL ADMINISTRATIVA

SERVIDORAS/ES QUE INTEGRAN EL SERVICIO INSTITUCIONAL:
PABLO ISAAC REGALADO, GERMAN IGNACIO VELOZ

INFORME DE ACTIVIDADES Y PRODUCTOS ALCANZADOS

ACTIVIDADES DETALLADAS POR DIA:

4/junio/2024 8:00¢ 17:30 -
5/junio/2024 8:00 17:00
6/junio/2024 8:00 17:00
7/junio/2024 10:30 17:00

QUITO - IBARRA
IBARRA - TULCAN
TULCAN
TULCAN - QUITO

MOVILIZACION SERVIDORES PARA EJECUCION DE PLAN DE CALIDAD, AUDITORIA, CON MEMORANDO Nro. IESS-DNSAC-1070-M, SE VERIFICA LA
PRESENTE COMISION SE DA DE MANERA NO PLANIFICADA

ITINERARIO SALIDA ~ LLEGADA NOTA
FECHA dd-mmm-aaaa 416/2024 71612024 Esfos datos se refieren al lempo efectiivamente ullizado en el cumphimiento)
HORA hh- 800 7 17:00 del servicio institucional, desde la salida del lugar de residencia o trabajo
— L - - habituales o del cumplimiento del servicio institucional segin sea el caso,
HORA Inicio de Labores el dia de retorno N/A hasta su llegada de estos sitios.
TRANSPORTE
TIPC DE NEISRE DEL SALIDA LLEGADA
TRANSPORTE
(Aéreo, terrestre, maritimo| TRANSPORTE IMNERARIGIO. RUTA FECHA HORA FECHA HORA
otros} dd-mmm-aaaa hh:mm dd-mmm-aaaa hh:mm
TERRESTRE . INSTITUCIONAL QUITO - IBARRA 4fjunio/2024 “ 8:00 4fjunio/2024 17:30
TERRESTRE INSTITUCIONAL] IBARRA - TULCAN 5/junio/2024 8:00 5/junio/2024 17:00
TERRESTRE INSTITUCIONAL] TULCAN 6/junio/2024 8:00 6/junio/2024 17:00
TERRESTRE INSTITUCIONAL] TULCAN - QUITO 7/junio/2024 10:30 < Tljunio/2024 17:00

NOTA: En caso de haber utilizado: 1)transporte plblico, aéreo, fluvial o terrestre, se deberad adjuntar obligatoriamente los pases a bordo o pasajes y 2) vehiculos institucionales,
se adjuntara la hoja de ruta con tipo de vehiculo, nimero de placa, kilometraje recorrido y los nombres apellidos del conductor.

OBSERVACIONES

FIRMA DE LA O EL SERVIDOR COMISIONADO

e . 2
Nl <
W Ll ia ~
/4/-{: e S

-

ALDAZ FREIRE EDWIN VINICIO

1708471113

NOTA

El presente informe debera presentarse dentro del término maximo de 4 dias
de cumplida las tareas oficiales o servicios institucionales, caso contrario la
liquidacion se demorara e incluso de no presentarlo tendria que restituir los
valores pagados. Cuando las tareas oficiales o servicios institucionales sea
superior al numero de horas o dias autorizados, se debera adjuntar la
autorizacion por escrito de la Maxima Autoridad o su Delegado.

FIRMAS DE APROBACION

FIRMA DE LA O EL RESPONSABLE DE LA UNIDAD DEL SERVIDOR
COMISIONADO

FIRMA DE LA MAXIMA AUTORIDAD O SU DELEGADO

~/Céééé% 414149
. 4 k&

MGS. CRISTINA ALEJANDRA VITERI PAZWMINO

FAIINMIAEATAR A MAALARIATL APBIRIATRATA A ¢

NOMEBRE:

NOMBRE: ~NANCY ANGELICA HERRERA COELLO

IR AT AAAIALIATL M AEP AATAS ASPAT AT s f T
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DETALLE DE DOCUMENTOS GENERADOS DE GASTOS DE VIATICOS Y
DESPLAZAMIENTO
ALOJAMIENTO Y/O ALIMENTACION

N° NUMERO FACTURA DETALLE VALOR TOTAL

1 1200 HOSPEDAJE 100,00
2 1204 ALIMENTACION 5,00,
3 550 ALIMENTACION _~ 7,00 -

4 2521 74 ALIMENTACION 9,00 ~

5 2517 ALIMENTACION 8,00

6 2544 ALIMENTACION 10,00 -
7 879 HOSPEDAJE 30,00
8

9

10

1M

12

13

14

15

16

TOTAL: 170,00 ~
DESPLAZAMIENTO

1

2

3

4

5

6

7

8

9
10
11
12

13

14
15

TOTAL: $0,00],




Firetox about:blank

(Fuera de la jornada ordinaria de trabajo, en dias feriados
y/o fines de semana ¢ que impiique el pago de viaticos)

ORDEN DE MOVILIZACION No. 25391

1. IDENTIFICACION DE LA ENTIDAD

Institucion  INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL DIRECCION NACIONAL DE ADQUISICIONES
BIENES Y SERVICIOS UNIDAD DE TRANSPORTES

RUC 1760004650001

2. DATOS DE EMISION DE LA ORDEN

Ciudad QUITO
Fecha de Vigencia Desde 2024-06-04 Hora 0800 Hasta 2024-06-07 Hora 17:00

Motivo Solicitud de un vehiculo para ia movilizacion del personal de la DNSAC. Comisién de servicios a realizarse
en la provincia del Carchi desde el martes 4 al 7 de junio del'2024. Ejecucion Plan de Calidad, Auditoria
Pablo Isaac Regalado Cevallos German Ignacio Veloz Caiza

No. Ocupantes 4

AUTORIZACION

Fecha 2024-05-28 ' No. Comunicacién  IESS-DNSAC-2024-1070-M
Lugar Origen QuiTo )

Lugar Destino IESS-DNSAC-2024-1070-M

Kilometraje Inicio Kilometraje Fin

3. DATOS DEL CONDUCTOR /A

Nombres  ALDAZ FREIRE EDWIN VINICIO _ Cargo CHOFER

—

Numero de Cédula .-"Pasapertej 1708471113 Tipo de Licencia E

4. CARACTERISTICAS DEL VEHICULO

Numero de Placa PEQQ0S01 Marca / Modelo CHEVROLET

Color AZUL Numero Matricula A2835253

5. DATOS DEL SOLICITANTE

Nombres  Mgs. Leidy Edith Briones Alarcon Cargo DIRECTORA NACIONAL DE SERVICIOS
DE ATENCION AL CIUDADANO,
ENCARGADA
Realizado Por PARAMO ALVAREZ ANGEL HERNAN

Fecha de Emision  2024-05-28 17:47
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Memorando Nro. IE-SS-DNSAC~2024/—1 070-M

Quito, D.M., 27 de mayo de 2024

PARA: Sra. Mgs. Cristina Alejandra Viteri Pazmino
Subdirectora Nacional Administrativa, Encargada

ASUNTO: Solicitud de un vehiculo para la movilizacion del personalde la DNSAC. Comision de
servicios a realizarse en la provincia del Carchi desde el martes 4 al 7 de junio del 2024. .
Ejecucién Plan de Calidad, Auditoria

De mi consideracion:

La Resolucion Nro. CD 535 aprobada el 08 de septiembre de 2016, establece en su articulo 10, numeral 5.2,
como atribuciones vy responsabilidades de la Direccién Nacional de Servicios de Atencion al Ciudadano lo
siguiente: p e —

“1) Proponer el modelo de evaluacion de productividad v calidad del servicio; j) Velar por el cumplimiento de
la normativa v estandares de calidad concernientes a la atencion al ciudadano; k) Vigilar gue se cumpla el plan
de seguimiento v control de servicios; 1) Vigilar que los mecanismos de atencidn e informacion al ciudadano,
cumplan con los preceptos de servicio, transparencia v accesibilidad”

La normativa ibidem establece en su Disposicién General Sexta que se encargue:

“[...] a la Direccion Nacional de Servicios de Atencion al Ciudadano la implementacion, supervision y control
de los Centros de Atencion Universal, Agencias y dreas de atencion al ciudadano de los establecimientos de
salud del IESS, de conformidad con el nueve modelo de servicio institucional, en coordinacion con las unidades
correspondientes”

-— /-F-.

Con Memorando No [ESS-DNSAC-2024-0621-M del 22 de marzo del 2024, esta Direccion Nacional eleva 4 la
Direccion General del IESS el inicio de ejecucién del Plan de Calidad de Servicios Institucionales 2024

Es preciso mencionar que la Direccion Nacional de Servicios de Atencién al Ciudadano realiza constante
seguimiento y control al cumplimiento de directrices, lineamientos y manuales referentes a la atencion al
ciudadano; asi mismo, supervisa el correcto funcionamiento de las herramientas tecnoldgicas a nivel nacional.

En este sentido, esta Direccion Nacional mantiene un trabajo conjunto con las Coordinaciones Provinciales de
Servicios de Atencion al Ciudadano a fin de identificar, proponer e implementar paulatinamente mejoras a nivel
nacional en beneficio de nuestros afiliados, beneficiarios, jubilados, empleadores y ciudadania en general.

a los Centros de Atencién Universal, Dispensarios del Seguro Social
correspondientes a la provincia del Carchi.

Con el siguiente recorrido: et

Martes 04 de junio de 2024 = vl
08h00 - 11hOO Traslado de Quito a Ibarra (Imbabura)
11h00 - 13h30 Supervision CAU DP Imbabura i

14h30 - 15h00 Traslado al Hospital General Ibarra

15h00 - 17h00 Supervisién Hospital General Ibarra.

Miércoles 05 de junio de 2024 _- 23

08h00 - 09h00 Traslado a Dispensario SSC-Santo Domingo
(09h00 - 10h30 Supervisién a Dispensario SSC—Santo»l’fominéo
10h30 - 11h30 Traslado a Dispensario SSC - Los Ovalos

I Th30 - 13h00 Supervision Dispensario SSC - Los Ovalos
14h00 - 17h00 Traslado a Tuledn (Carchi})

~



ly less

Memorando Nro. IESS-DNSAC-2024-1070-M

Quito, D.M., 27 de mayo de 2024

Jueves 06 de junio de 2024 -

08h00 - 08h30 Traslado al CAU DP Carchi-

(08h30 - 11h30 Supervision CAU DP Carchi —

11h30 - 12h00 Traslado a Centro de Salud B - Tulciin
13h00 - 15h30 Supervision a Centro de Salud B - Tuledn
15h30 - 17h00 Traslado a Chaupez

Viernes 07 de junio de 2024

08h00 - 08h30 Traslado a Dispensario SSC - Chaupez
08h30 - 10h00 Supervisién a DispensarieSSC - Chaupez
10h00 - 10h30 Traslado a San Gabriel -~ ;
10h30 - 12h30 Supervision a CAU SanGabriel

13h30 - 17h00 Traslado a Quito

Los tuncionarios que efectuardn la visita serdn:
® Pablo Isaac Regalado Cevallos
® German Ignacio Veloz Caiza

Agradezco su gentil atencidn.

Con sentimientos de distinguida consideracién.

Atentamente,

Documento firmado electronicamente

Mgs. Leidy Edith Briones Alarcén .~
DIRECTORA NACIONAL DE SERVICIOS DE ATENCION AL CIUDADANO, ENCARGADA

Copia:
Sra. Ing. Naney Guadalupe Cerdn Moreno
Planificador

5r. Ing. Segundo Wenceslao Chisaguano Tipan
Administrador

Sr. Mgs. Pablo Isaac Regalado Cevallos
Administrador

Sr. Econ, German lgnacio Veloz Caiza
Oficinista

Sra, Leda. Jenny Elizabeth Hidalgo Parra
Oficinista

JLEIDY EDITH BRIONES
on
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HOTEL
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ESPINDOLA

(" ESPINDOLA RIVADENEIRA ANDRES FERNANDO

RUC.: 0401419767001

FACTURA

No. 002-100-000001200

/

NUMERO DE AUTORIZACION

06062024010401419?670012002100000(1112(!)3168539?10

FECHA Y HORA DE
AUTORIZACION: 06/06/2024 00:41:12
ESPINDOLA
AMBIENTE: PRODUCCION
ireccio! Calle: SUCRE Numero: SN Interseccion: AYACUCHO
Eio EMISION: NORMAL
Di i6n Calle: SUCRE Numero: SN Interseccion: AYACUCHO
Sucursal: CLAVE DE ACCESO
OISO RLLEA ORI " “l“lll |||||“|“I|I||II||II|“II||II|||II|I|I||
D606202401040141976700120021000000012003168539710
L CONTRIBUYENTE REGIMEN RIMPE L
e R
Razon Social / Nombres y Apellidos: ALDAZ FREIRE EDWIN VINICIO
Identificacion 1708471113 & /
Fecha 06/06/2024 / Placa | Matricula: Guia
Direccion: i
Cod. Cod. . - 25 Precio Unitario : Precio sin Precio Tolal
Principal Auxiliar Cantidad Descripcion Delalle Adicional Subsidio Subsidio Descuento
io por noche
001 200 |AJOLAMIENTO 43.48 0.00 0.00 0.00 86.96
P o ARl SUBTOTAL 15% 86.96
Telefono: 022428456 SUBTOTAL 0% 0.00
Email eviny67@hotmail com SUBTOTAL NO OBJETO DE IVA 0.00
DETALLE HOSPEDAJE: |NGRESO 04 DE JUNIO 2024 - SALIDA 06 DE JUNIO 2024 / TOTAL 2 NOCHES SUBTOTAL EXENTO DE IVA 0.00
SUBTOTAL SIN IMPUESTOS 86.96
Forma de pago Valor
TOTAL DESCUENTO 0.00
01 SIN UTILIZACION DEL SISTEMA FINANCIERO 100.00
ICE 0.00
VA 15% 13.04
TOTAL DEVOLUCION IVA 0.00
IRBPNR 0.00
PROPINA 0.00
VALOR TOTAL 100.00] ~
VALOR TOTAL SIN SUBSIDIO 0.00
AHORRO POR SUBSIDIO: 0.00
(Incluye VA cuanda comesponda)

4 4
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ESPINDOLA

'

ESPINDOLA
Direccion
Matriz:

Direccion
Sucursal:

OBLIGADO A LLEVAR CONTABILIDAD

CONTRIBUYENTE REGIMEN RIMPE

ESPINDOLA RIVADENEIRA ANDRES FERNANDO

Calle: SUCRE Numero: SN Interseccion: AYACUCHO

Calle: SUCRE Numero: SN Interseccion: AYACUCHO

NO

RU.C. 0401419767001
FACTURA
No.  002-100-000001204 .~

NUMERO DE AUTORIZACION

0606202401040141976700120021000000012043825693913

FECHA Y HORA DE

AUTORIZACION: 06/06/2024 08:37:27
AMBIENTE: PRODUCCION
EMISION: NORMAL

CLAVE DE ACCESO

0606202401040141976700120021000000012043825693913

Razon Social / Nombres y Apellidos:

ALDAZ FREIRE EDVWIN VINICIO

-

Identificacion 1708471113
Fecha 06/06/2024 Placa / Matricula: Guia
Direccion: QuITo
Cod. Cod. A L T Ziis Precio Unilario 4 Precio sin Precio Tolal
Principal Ausiliar Canlidad Descripcién Detalle Adicional Subsidio Subsidio Descuento
C{I'EWI'I:D enla
005 1.00 |CAFETERIA [Faleleria 435 0.00 0.00 0.00 435
Inft :on Adicional SUBTOTAL 15% 435
Telsfono: 022428456 SUBTOTAL 0% 0.00
— eviny§T@hotmail.com SUBTOTAL NO OBJETO DE IVA 0.00
DETALLE: Desayuno Americano SUBTOTAL EXENTO DE IVA 0.00
SUBTOTAL SIN IMPUESTOS 435
Forma de pago Valor
TOTAL DESCUENTO 0.00
01 - SIN UTILIZACION DEL SISTEMA FINANCIERD 500
ICE 0.00
IVA 15% 0.65
TOTAL DEVOLUCION IVA 0.00
IRBPNR 0.00
PROPINA 0.00
VALOR TOTAL 5.00 /
VALOR TOTAL SIN SUBSIDIO 0.00
AHORRQ POR SUBSIDIO: 0.00
(Incluye IVA cuando comesponda)
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CASA BARBOS @y RANCHO SAN ANDRES
— =] CATUCUANGO PERUGACH! Aut. SRI. 1131633379

- RUC: 17001 e
CARDENAS GUAMIALAMAG WILSON ANDRES -~ RUC 100438271700 WARIA ELENA NOTA DE VENTA

VENTA DE COMIDAS Y BEBIDAS EN RESTAURANTES F‘ 1 2 . A DE V
DIRECCION: PANAMERICANA NORTE 1 €3 Y LUIS FERNANDO MADERA Cenm<bi| - ::;: éﬁ_i:-mu'j :’:;r-n :ni?ﬁ;iUBZ 18001 8 002-001-
TELF: 0968853494 - 0999454382 Il IBARRA - ECUADOR Dir: Federico Paez y Cristobal Colon 0 0 0 2 5 2/1_

"
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RECIB| CONFORME
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RANCHO SAN ANDRES =" Aut. SRI. 1131633379
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