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INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL 

Resolución No. C.D. xxx 

Que, el artículo 360 de la Carta Magna en relación al sistema de salud establece: “El sistema 

garantizará, a través de las instituciones que lo conforman…. La red pública integral de salud 

será parte del sistema nacional de salud y estará conformada por el conjunto articulado de 

establecimientos estatales, de la seguridad social y con otros proveedores que pertenecen al 

estado, con vínculos jurídicos, operativos y de complementariedad”. 

Que, el artículo 367 de la Constitución  de la República del Ecuador  establece que el sistema 

de seguridad social es público y universal, no podrá privatizarse y atenderá las necesidades 

contingentes de la población. La protección de las contingencias se hará efectiva a través del 

seguro universal obligatorio y de sus regímenes especiales. Se guiará por principios del sistema 

nacional de Inclusión y equidad social, obligatoriedad, suficiencia, integración, solidaridad y 

subsidiariedad. 

El artículo 368 de la Constitución dispone que el sistema de seguridad social funcione con base 

en criterios de sostenibilidad, eficiencia, celeridad y transparencia. 

El artículo 370 de la Constitución de la República del Ecuador establece que el Instituto 

Ecuatoriano de Seguridad Social es responsable de la prestación de las contingencias del 

seguro universal obligatorio a sus afiliados. 

El artículo 102 de la Ley de Seguridad Social Seguro General de Salud Individual y Familiar 

prevé el ALCANCE DE LA PROTECCIÓN: El Seguro General de Salud Individual y Familiar 

protegerá al asegurado contra las contingencias de enfermedad y maternidad… El afiliado, su 

cónyuge o conviviente con derecho, y sus hijos menores, así como el jubilado, serán 

beneficiarios de acciones integrales de fomento y promoción de salud y promoción de la salud, 

prevención, diagnóstico y tratamiento de enfermedades no profesionales, recuperación y 

rehabilitación de la salud individual. Las beneficiarias del seguro de maternidad recibirán 

atención de embarazo, parto y puerperio.  Se accederá a las prestaciones de salud, público o 

privado, dentro de las limitaciones señaladas…”. 

El artículo 116 de la Ley de Seguridad Social determina el derecho del asegurado a la libertad 

de elección de prestadores de salud, con sujeción a la Ley y al tarifario aprobado. 

Con estos artículos mencionados la Ley de Seguridad Social garantiza el acceso a las 

prestaciones de salud de los asegurados al Seguro General en condiciones de libre elección 

regulada del prestador de servicios de salud, en el primer nivel de atención, de acuerdo a 

adscripción por zona geográfica definida. 

Que la resolución CI 056, expidió el Reglamento General de las Unidades del Instituto 

Ecuatoriano de Seguridad Social, a través del cual, en el artículo 2,  establece la clasificación de 

las Unidades del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social 
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Que la resolución CD 308 del Consejo Directivo expide el Reglamento de Salud Integral y la red, 

en donde resuelve el Consejo Superior del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social dictar el 

Reglamento que regula los procedimientos a seguir para brindar la cobertura efectiva en la 

atención de salud que requieran los asegurados del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social 

,y, en general, los beneficiarios con derecho para acceder a las prestaciones de salud brindadas 

por las unidades médicas propias y externas de la Red Pública definidas en la cartera de 

servicios, conforme las guías de Práctica Médica Terapéutica de las Patologías y  

Procedimientos priorizados en todos los niveles de complejidad en todos los servicios de salud. 

La Dirección del Seguro General de Salud Individual y Familiar como aseguradora de las 

prestaciones de salud, estará a cargo de la regulación monitoreo y evaluación / la Auditoría, de 

los procesos a través de sus dependencias en el territorio nacional. 

Que la Constitución del Estado, establece la conformación de la Red Pública Integral de Salud, 

en el ejercicio de sus competencias en sus Rectorías de Sector Salud definió en el año 2012 una 

estandarización de las unidades operativas en el Primer Nivel de Atención, con el afán de 

garantizar una alta calidad de atención a la población y una máxima eficiencia en el uso de los 

recursos, y a su vez permitir un adecuado proceso de licenciamiento a nivel nacional. Esta 

estandarización fue publicada en el Registro Oficial 765 del 13 de agosto de 2012, acuerdo 

Ministerial 1484.   

Que el Ministerio de Salud, expide el Acuerdo Ministerial 1162 del “Modelo de Atención 

Integral de Salud, Familiar, Comunitario ye Intercultural. 

Que, el Ministerio de Salud, expide el Acuerdo Ministerial 1203 publicado en el registro oficial 

725 de agosto del 2013, dispone: para desarrollar el trabajo articulado con todas las Unidades 

del sector público y conformar la Red Pública Integral de Salud, es necesario mejorar la 

organización de la oferta de servicios de salud, que define las características estructurales y de 

proceso mediante la Cartera de Servicios Asistenciales, a fin de garantizar  el funcionamiento 

del sistema de referencia y contrareferencia. 

En uso de sus facultades legales previstas en las letras c, f del artículo 27 de la Ley de la 

Seguridad Social. 

 

RESUELVE 

Expedir el siguiente reglamento de HOMOLOGACIÓN DE LAS UNIDADES MÉDICAS DEL IESS.  

 
Artículo 1.- Objeto: El presente reglamento tiene por objeto normar la tipología de las 
unidades médicas del IESS, con base en la normativa nacional vigente que permita la 
organización de la prestación de los servicios de salud en los diferentes niveles de atención.  
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Artículo 2.- Ámbito de Aplicación: El presente reglamento rige tanto para las unidades 
médicas del Seguro General de Salud Individual y Familiar, cuanto para el Seguro Social 
Campesino.  
 
Debido a que el IES mantiene contratos y convenios con unidades médicas públicas y privadas, 
las cuales han recibido la acreditación con la tipología actual de las unidades médicas internas, 
para fines del cumplimiento de las obligaciones económicas generadas por concepto de la 
prestación de servicios de salud a los afiliados y derechohabientes, se presenta la equiparación 
de las unidades externas al nivel de atención y complejidad correspondiente de las unidades 
médicas del IESS según la nueva tipología.  
 
 

DEFINICIONES 
 
Artículo 1.- Nivel de Atención: El nivel de atención es un conjunto de establecimientos de 
salud que bajo un marco normativo, legal y jurídico, establece niveles de complejidad 
necesarios para resolver con eficacia y eficiencia necesidades de salud de diferente magnitud y 
severidad, se organizan al tipo de servicios que deban prestar, estándares de calidad en 
infraestructura, equipamiento, talento humano, nivel tecnológico y articulación para 
garantizar continuidad y el acceso escalonado de acuerdo a los requerimientos de las personas 
hasta la resolución de los problemas o necesidades de salud.  
 
Artículo 2.- Primer Nivel de Atención: Por su contacto directo con la comunidad debe cubrir a 
toda población, este nivel debe resolver las necesidades básicas y/o más frecuentes de la 
comunidad. Los servicios darán atención integral dirigida a la familia, individuo y comunidad, 
enfatizando en la promoción y prevención. Estas actividades serán intra y extramurales.  
 
Artículo 3.- Segundo Nivel de Atención: Comprende  todas las acciones y servicios de atención 
ambulatoria especializada y aquellas que requieren hospitalización.  Constituye el escalón de 
referencia inmediata del Primer Nivel de Atención. Se desarrolla nuevas modalidades de 
atención no basadas exclusivamente en la cama hospitalaria, tales como la cirugía 
ambulatoria, el hospital del Día. (Centro clínico – quirúrgico ambulatorio).  El ingreso al 
segundo nivel se lo realizará a  través del primer nivel de atención, exceptuándose los casos de 
urgencias médicas que una vez resultas, serán canalizados al primer nivel.  
 
Artículo 4.- Tercer Nivel de Atención: Corresponde a los establecimientos que prestan 
servicios ambulatorios y hospitalarios de especialidad y especializados, los centros 
hospitalarios son de referencia nacional; resuelven los problemas de salud de alta complejidad, 
tienen recursos de tecnología de punta, intervención quirúrgica de alta severidad, realiza  
trasplantes, cuidados intensivos, cuenta con subespecialidades reconocidas por la ley.  
 
Artículo 5.- Cartera de servicios: Corresponde a los servicios/productos que el establecimiento 
provee y tiene disponible para sus usuarios finales, los cuales provienen de su cadena de 
procesos de producción. Dicho de otra forma, la cartera de servicios identifica los productos o 
servicios del establecimiento de acuerdo al modelo de producción adoptado y definido, para 
dar respuesta a la demanda de los usuarios, de acuerdo a las normativas establecidas por la 
Autoridad Sanitaria Nacional. 
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La cartera de servicios caracteriza al establecimiento y refleja su misión, en términos simples, 
es lo que hace, es el resultado de las distintas líneas de producción de servicios/productos que 
posee el establecimiento, generadas a partir de sus diferentes procesos productivos, 
clasificados en clínicos, quirúrgicos y de apoyo diagnóstico y tiene su expresión concreta en un 
listado de los servicios/productos específicos que provee el establecimiento y lo diferencia de 
otro. 
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CENTRAL CUENCA X

JOSÉ CARRASCO 

ARTEAGA
X

GUARANDA X

SAN MIGUEL

CAÑAR

LA TRONCAL X

AZOGUES X

SAN GABRIEL

EL ANGEL

TULCAN

COTOPAXI LATACUNGA X

ALAUSÍ

PARQUE INDUSTRIAL

CHUNCHI

RIOBAMBA X

PASAJE

ZARUMA

PORTOVELO

PIÑAS

HUAQUILLAS

SANTA ROSA

MACHALA X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

SEGUNDO NIVEL DE ATENCION TERCER NIVEL DE ATENCION

HOMOLOGACION DE LA TIPOLOGIA DE LAS UNIDADES DE SALUD DEL SGSIF

AMBULATORIO 

PRIMER NIVEL DE ATENCION

HOSPITALARIO HOSPITALARIOAMBULATORIO

AZUAY

BOLIVAR

CAÑAR

CARCHI

CHIMBORAZO

EL ORO

C EN T R O D E 
SA LUD  A   
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ESMERALDAS X

QUININDÉ X

PUERTO AYORA

SAN CRISTÓBAL

NARANJAL

BALZAR

EMPALME

BUCAY

DAULE

MILAGRO X

TEODORO 

MALDONADO CARBO
X

LETAMENDI X

SUR VALDIVIA X

CENTRAL GUAYAS X

NORTE X

DURAN X

EFRÉN JURADO X

COTACACHI

ATUNTAQUI

OTAVALO X

IBARRA X

AMBULATORIO 

GALAPAGOS

IMBABURA

GUAYAS

ESMERALDAS

PRIMER NIVEL DE ATENCION SEGUNDO NIVEL DE ATENCION

HOSPITALARIO HOSPITALARIO

TERCER NIVEL DE ATENCION

C EN T R O D E 
SA LUD  A   

AMBULATORIO

X

X
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PALTAS

CARIAMANGA

CATAMAYO

MACARÁ

CENTRAL LOJA X

CELICA

LOJA X

VENTANAS

VINCES

QUEVEDO X

BABAHOYO X

PORTOVIEJO

ESTEROS MANTA

PAJÁN

EL CARMEN

CALCETA

BAHÍA DE CARAQUEZ X

JIPIJAPA X

CHONE X

MANTA X

PORTOVIEJO X

MACAS X

SUCÚA

GUALAQUIZA

NAPO TENA X

ORELLANA COCA

C EN T R O D E 
SA LUD  C  

C EN T R O D E 
SA LUD  A   

C EN T R O D E 
SA LUD  B  

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

X

PRIMER NIVEL DE ATENCION SEGUNDO NIVEL DE ATENCION

MORONA 

SANTIAGO

LOJA

LOS RIOS

MANABI

TERCER NIVEL DE ATENCION

AMBULATORIO AMBULATORIO HOSPITALARIO HOSPITALARIO
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PASTAZA PUYO X

AMAGUAÑA

CAYAMBE X

TABACUNDO

SANGOLQUÍ X

MACHACHI

CARLOS ANDRADE 

MARIN
X

SAN FRANCISCO QUITO X

SAN JUAN X

CENTRAL QUITO X

COTOCOLLAO X

EL BATAN X

SUR OCCIDENTAL X

CHIMBACALLE X

ELOY ALFARO

LA ECUATORIANA

LA LIBERTAD X

ANCÓN X

SANTO DOMINGO X

SANTO DOMINGO X

SUCUMBIOS NUEVA LOJA

BAÑOS

PÍLLARO

AMBATO X
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X

X
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X

X

X

X

X

X

TUNGURAHUA

STO DOMINGO 

DE LOS 

TSACHILAS

PRIMER NIVEL DE ATENCION

PICHINCHA

SANTA ELENA

TERCER NIVEL DE ATENCION

AMBULATORIO AMBULATORIO HOSPITALARIO HOSPITALARIO

SEGUNDO NIVEL DE ATENCION
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BARABON X

BULAN X

CHICAN X

CORRALEJA X

DELEGSOL X

EL CABO X

EL CARMEN 1 X

GANZHUN X

GORDELEG X

GUABLID X

GUALALCAY X

GUARAINAG X

LA FLORIDA 2 X

LA PAZ X

LA PLAYA X

LA TINA X

LA UNION 1 X

LENTAG X

LLACAO X

LOMA LARGA X

LUZ Y GUIA X

MACAS X

MARIANZA X

MAYANCELA X

MOLLETURO X

ÑAMARIN X

OCHOA LEON X

OÑASHAPA X

OSOYACU X

PAGRAN X

PUCARA 3 X

PUNTA CORRAL X

PUTUCAY X

SAN GERARDO 1 X

SAN JOSE DE 

RARANGA
X

SAN LUIS 1 X

SAN VICENTE 2 X

SANCAPAC X

SANTA ISABEL  2 X

SARAYUNGA X

SIG SIG X

AZUAY

HOMOLOGACION DE LA TIPOLOGIA DE LAS UNIDADES DEL 

SEGURO SOCIAL CAMPESINO
PRIMER NIVEL DE ATENCION

AMBULATORIO
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C EN T R O D E 
SA LUD  A  1 

C EN T R O D E 
SA LUD  A  2

C EN T R O D E 
SA LUD  B  1

C EN T R O D E 
SA LUD  B  2

SIGSILLANO X

SULUPALI GRANDE X

TAÑILOMA X

TOMEBAMBA X

UZHAR X

ZHAMAR X

ZHINIA X

ACHIN X

CHANGUIL ALTO X

CHAZO JUAN X

COCHABAMBA X

EL CONGRESO X

EL MIRADOR X

GUACHANA X

GUAPULOMA X

HUILLOLOMA X

LAGUATAN X

 GRADAS X

MARCOPAMBA X

PASAGUA X

PUCARA 1 X

SAN GERARDO 2 X

SAN PABLO DE 

PITA
X

SAN PEDRO DE  

GUAYABAL
X

SAN VICENTE 1 X

SUQUIBI VIEJO X

UNGUBI X

CANCHAGUANO X

CHAPUES X

EL FRAYLEJON X

EL MORAL X

INGUEZA X

IPUERAN X

LA DELICIA 1 X

LA GRUTA X

MONTEVERDE X

PIARTAL X

POPULAR 

HUAQUEÑA
X

SAN ANTONIO DE 

MIRA
X

SAN FRANCISCO 1 X

SAN PABLO 2 X

SAN RAFAEL DE 

CALDERA
X

SANTA LUCIA 2 X

SANTIAGUILLO X

BISHUD X

CACHA X

AZUAY

CHIMBORAZO

BOLIVAR

CARCHI
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SA LUD  A  1 
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SA LUD  A  2
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SA LUD  B  1

C EN T R O D E 
SA LUD  B  2

CAHUAJI ALTO X

CALSHI X

CASCAJAL 2 X

CHACAZA X

CHAGUARPATA X

COBSHE X

COCAN X

EL LIRIO X

GALTE LAIME X

GATAZO CHICO X

GATAZO GRANDE X

GUABUG X

GUSO DE PENIPE X

GUSO DE QUIMIAG X

JALUVI X

LA MERCED X

LA MOYA X

LA RESISTENCIA X

LAGARPAMBA X

LIGLIG X

LLINLLIN X

LOS ATAPOS X

LUPAXI GRANDE X

MAGNA X

MANZANO X

NAUTIG X

NITILUISA X

PEPINALES X

PULINGUI X

PULL CHICO X

PULUCATE X

SABLOG CHICO X

SAN ANTONIO DE ALAO X

SAN BARTOLO 

GRANDE 
X

SAN FCO. DE 

CUNUGUACHAY
X

SAN NICOLAS 1 X

SANTA ROSA 1 X

SANTA ROSA DE 

CULLOG
X

SHOBOLPAMBA X

TIOCAJAS X

TIXAN X

TOTORAS X

TOTORILLAS X

TRIGOLOMA X

AGUARONGO X

BAYANDEL X

BUNCHALAY X

CHIMBORAZO

CAÑAR

 



DIRECCIÓN DEL SEGURO GENERAL INDIVIDUAL Y 
FAMILIAR 

SUBDIRECCIÓN DE REGULACIÓN 

 
N OM B R E D E 
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C EN T R O D E 
SA LUD  A  1 

C EN T R O D E 
SA LUD  A  2

C EN T R O D E 
SA LUD  B  1

C EN T R O D E 
SA LUD  B  2

CACHIPAMBA X

CAZHAPAMBA X

CHILCHIL X

CHOCARPAMBA X

CHUGUIN X

COCHANCAY X

COROZAPAL X

EL ARRIENDO X

GULANZA X

HORNAPALA X

HUAYRAPUNGO X

JATUMPAMBA X

LODON X

LUN - LAVADEL X

PATACORRAL X

PINDILIG X

PIZHUMAZA 

GRANDE
X

QUILLOPUNGO X

SAN FRANCISCO 2 X

SAN ISIDRO 2 X

SAN LUIS 2 X

SAN LUIS DE 

MANGAN
X

SAN PEDRO 1 X

SIGSIHUAYCO X

VAQUERIA X

25 DE DICIEMBRE X

ALPAMALAG DE 

ACURIOS X

CANJALO X

CHANCHALITO X

CHIPE HAMBURGO X

CHUGCHILAN X

CHUROLOMA X

COCHAPAMBA X

COLLAS ALTO X

COMPAÑIA 

GRANDE X

CUCHITINGUE X

CUMBIJIN X

CUTURIVI CHICO X

EL GALPON X

EL PROGRESO 2 X

EL SHUYO X

FERNANDO 

VALDIVIEZO X

GUANTUALÓ X

ILLUCHI X

CAÑAR

COTOPAXI
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N OM B R E D E 
LA  UN ID A D

C EN T R O D E 
SA LUD  A  1 

C EN T R O D E 
SA LUD  A  2

C EN T R O D E 
SA LUD  B  1

C EN T R O D E 
SA LUD  B  2

JESUS DEL GRAN 

PODER 2 X

JUIGUA 

CAPILLAPUNGO X

LA ARGENTINA X

LA JOSEFINA X

LA LIBERTAD 1 X

LA LIBERTAD 3 X

LLACTAHURCO X

NUEVA SANTA 

ROSA X

PALO QUEMADO X

PALO SECO X

PINLLOPATA X

SAN AGUSTIN DE 

CALLO X

SAN BARTOLOME X

SAN IGNACIO X

SAN JUAN X

SAN PEDRO 2 X

SAN SEBASTIAN X

SANTA ISABEL 1 X

SIVICUSIG X

YANAHURCO GRANDE X

CARABOTA X

CORDONCILLO X

CURITEJO X

EL ROSAL X

LA CHUVA X

MILAGRO 2 X

MORALES X

MULUNCAY X

ORTEGA ALTO X

PALOSOLO X

QUIMACHIRE X

RIO BONITO X

TIGRE 1 X

TINAJAS X

TORATA X

VOLUNTAD DE DIOS X

TONCHIGUE X

BOCA DE TAZONE X

BOCA DEL MARIA X

BOCA DEL SUCIO X

CARLOS CONCHA X

CHANGUARAL X

CHIGUE X

COLON DEL 

ONZOLE
X

EL CEDRO X

LAGARTO X

EL LIBERTADOR X

COTOPAXI

ESMERALDAS

EL ORO
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N OM B R E D E 
LA  UN ID A D

C EN T R O D E 
SA LUD  A  1 

C EN T R O D E 
SA LUD  A  2

C EN T R O D E 
SA LUD  B  1

C EN T R O D E 
SA LUD  B  2

EL TIMBRE X

ESTERO ANCHO X

GUAYABAL X

HERRERA X

ISLA SAN JUAN X

LA BOCA X

LA CARMELITA X

LAS GOLONDRINAS X

LAS PEÑAS X

LOS ARENALES X

MERIBE X

PLAYA GRANDE X

QUINGUE X

RICAURTE X

RONCA TIGRILLO X

SAN AGUSTIN 2 X

SANDOVAL X

TACOLE X

TONGORACHI X

TONSUPA X

TRES VÍAS X

UVE X

WALTE X

GALAPAGOS
UNION Y 

PROGRESO
X

22 DE FEBRERO X

BEBO X

BUENA FE 2 X

CABUYAL X

CARLOS JULIO 

AROSEMENA
X

CASCAJAL 1 X

CAUCHICHE X

CRISTOBAL COLON 2 X

DON BOSCO X

EL DESEO X

EL ROSARIO 2 X

EL TRANSITO X

ESPERANZA DEL 

CARMEN
X

ESTERO DE PIEDRA X

HAMPTON X

JESUS DEL GRAN 

PODER 1
X

LA CARACA X

LA CONCORDIA X

LA DELICIA  2 X

LAS CAÑAS X

LAS MERCEDES 1 X

ESMERALDAS

GUAYAS

 



DIRECCIÓN DEL SEGURO GENERAL INDIVIDUAL Y 
FAMILIAR 

SUBDIRECCIÓN DE REGULACIÓN 

 
N OM B R E D E 
LA  UN ID A D

C EN T R O D E 
SA LUD  A  1 

C EN T R O D E 
SA LUD  A  2

C EN T R O D E 
SA LUD  B  1

C EN T R O D E 
SA LUD  B  2

LAS TECAS X

LAUREL DE SALITRE X

LIMÓN 3 X

LINDEROS DE 

VENECIA
X

LOS PALMARES X

MARIA 

CLEMENTINA
X

NAUPE X

NUEVA UNION 

CAMPESINA
X

PEDRO VELEZ 

MORAN
X

PETRILLO X

PUERTO REAL X

RINCON GRANDE X

ROCAFUERTE 2 X

SAN FERNANDO X

SAN NICOLAS  2 X

SAN PEDRO 3 X

SAN RAMON X

SANTA  MARTHA X

TRES POSTES X

VENECIA DE 

CHIMBO
X

EL PUNGE X

AGUAGRUM X

AZAMA X

BUENOS AIRES X

CACHACO X

CASCO VALENZUELA X

CHACHIMBIRO X

CUAJARA X

EL CHOTA X

EL CORAZÓN X

EL CRISTAL X

EL JUNCAL X

EL TEJAR X

LA VICTORIA X

LOS OVALOS X

MANZANO 

GUARANGUI
X

PALAGA X

PISANGACHO X

PUCARA 2 X

PUEBLO NUEVO X

QUINCHUQUI X

ROCAFUERTE 1 X

SAN AUGUSTIN 1 X

SAN FRANCISCO 

DE SACHAPAMBA
X

GUAYAS

IMBABURA
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N OM B R E D E 
LA  UN ID A D

C EN T R O D E 
SA LUD  A  1 

C EN T R O D E 
SA LUD  A  2

C EN T R O D E 
SA LUD  B  1

C EN T R O D E 
SA LUD  B  2

SAN JOSE 1 X

SAN JUAN DE 

INGUINCHO
X

SANTO DOMINGO X

YANAYACU X

ACHIOTES X

ALGODONAL X

ANGANUMA X

BAIN X

BELLAVISTA X

BOLASPAMBA X

CANGONAMA 

GRANDE
X

CEIBA GRANDE X

CHANTACO X

CHIRIGUALA X

CHORORA X

CIANO NUEVO X

EL DULCE X

EL INGENIO X

EL LAUREL X

EL MOLINO X

EL PITAYO X

EL TABLON 1 X

EL TABLON 3 X

FUNDOCHAMBA X

GRAMALES X

LA BOCANA X

LA CAPILLA X

LA PAPAYA X

LA Y DE OLMEDO X

LA ZANJA X

LAS JUNTAS X

LAS LIMAS X

LIMON 1 X

LIMON X

LIMONES X

MILAGROS X

NINGOMINE X

PANDUANA X

PORTACHUELO X

PORTETE X

QUINARA X

RUMISHITANA X

SAN JOSE 3 X

SAN PEDRO DE 

VILCABAMBA
X

SAN PEDRO 

MARTIR
X

SAN VICENTE 5 X

SAN VICENTE 6 X

IMBABURA

LOJA
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N OM B R E D E 
LA  UN ID A D

C EN T R O D E 
SA LUD  A  1 

C EN T R O D E 
SA LUD  A  2

C EN T R O D E 
SA LUD  B  1

C EN T R O D E 
SA LUD  B  2

SAN VICENTE DEL 

RIO
X

SANAMBAY X

SANTIAGO X

TAMBO NEGRO X

TAMBOPAMBA X

TUMBUNUMA X

UTUANA X

VALLE HERMOSO 2 X

YAMANA X

YAMBACA 

NONGORA
X

YAMBALAMACA X

YURIPILACA X

ZAPALLAL X

BAÑON X

BELLA AURORA X

BUENA FE 1 X

CHACARITA X

COSTA AZUL X

EL PARAISO 2 X

ESTERO DE  

PIEDRAS 2
X

JUNQUILLO X

LA ANGELA X

LA BALSA X

LA FELICIDAD X

LA TERESA X

LAS CAÑITAS X

MATA DE CACAO 2 X

PAMBILAR DE 

CALOPE
X

POTOSI X

RIO CHILA X

SAN LUIS 3 X

TARIRA X

VICENTE ROCAFUERTE X

AGUA DULCE X

AGUA FRIA X

ANDARIELES X

AZUCENA ARRIBA X

BAJO DEL 

PECHICHE
X

BALSA TUMBADA X

BALZAR X

BARQUERO X

BARRANCO 

COLORADO
X

BEJUCOACHA X

BEJUNQUILLO X

BIJAHUAL X

BOCA DE BEJUCO X

LOS RIOS

LOJA

MANABI
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N OM B R E D E 
LA  UN ID A D

C EN T R O D E 
SA LUD  A  1 

C EN T R O D E 
SA LUD  A  2

C EN T R O D E 
SA LUD  B  1

C EN T R O D E 
SA LUD  B  2

BONCE ADENTRO X

BRAVOS CHICO X

CANTAGALLO X

CASAS VIEJAS X

CERRO DE LA CRUZ X

CHIBUNGA X

COLORADO 2 X

CRUZ ALTA DE 

MIGUELILLO
X

CUAQUE X

CUCUY X

DANZARIN X

DESCANSO DE LOS 

ROMEROS
X

DOS BOCAS X

EL AJI X

EL AJO X

EL CADY X

EL CARMEN 2 X

EL CEIBO X

EL DESCANSO X

EL DESVIO X

EL EDEN X

EL ENCUENTRO X

EL GUASMO X

EL HIGUERON X

EL JOBO X

EL JUNCO X

EL PARAMO X

EL PESCADO 

ARRIBA
X

EL PITAL X

EL PORVENIR 2 X

EL PROGRESO 1 X

EL RETEN X

EL TAMBO X

EL TILLAL X

EL VALLE X

ELOY ALFARO X

ENTRADA A LA 

BELLA
X

ESTERO CHICO X

FLOR DE MANABI X

GRACIAS A DIOS X

GUABITO X

KILOMETRO 20 X

LA BALZA X

LA CANTERA X

LA CHORRERA X

MANABI
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N OM B R E D E 
LA  UN ID A D

C EN T R O D E 
SA LUD  A  1 

C EN T R O D E 
SA LUD  A  2

C EN T R O D E 
SA LUD  B  1

C EN T R O D E 
SA LUD  B  2

LA CRUZ X

LA FERIA X

LA GUINEA X

LA MAJAGUA X

LA MORENA X

LA NARANJITA X

LA PILA X

LA PIÑUELA X

LA RAIZ X

LA SAIBA X

LA UNION 2 X

LA VALENCIA X

LA VIRGENCITA X

LAS ANONAS X

LAS CORONAS X

LAS CUCARACHAS X

LAS GILCES X

LAS MARAVILLAS X

LAS MERCEDES 2 X

LAS PAMPAS X

LAS PIÑAS X

LAS PIÑAS  2 X

LAS TUNAS X

LIMON 2 X

LIMÓN 4 X

LIMON DE FATIMA X

MALDONADO X

MANTA BLANCA X

MATA DE CACAO X

MIGUICHO X

MILAGRO 1 X

MONTE OSCURO X

NOVILLO X

PACHINCHE X

PACOCHA X

PASADERO X

PEMINCHE X

PLATANALES X

PLAYA PRIETA X

PUEBLITO DE RIO 

GRANDE
X

PUEBLO NUEVO 2 X

PUEBLO SECO X

PUERTO NUEVO X

PUPUSA X

PURICHIME X

RANCHO VIEJO X

RIO CAÑA 1 X

MANABI
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N OM B R E D E 
LA  UN ID A D

C EN T R O D E 
SA LUD  A  1 

C EN T R O D E 
SA LUD  A  2

C EN T R O D E 
SA LUD  B  1

C EN T R O D E 
SA LUD  B  2

RIO CHICO X

RIO DE ORO X

RIO SANTO X

RIO VENDIDO X

SALAZAR X

SAN AGUSTIN 3 X

SAN ANTONIO 1 X

SAN JACINTO 1 X

SAN JACINTO 2 X

SAN JUAN DEL BÚA X

SAN LUIS DE 

CAJONES
X

SAN PABLO 1 X

SAN PEDRO DE 

SUMA
X

SAN VICENTE 3 X

SANCAN X

SANTA TERESA X

SARAMPION X

SOSOTE X

SUCRE X

TABLADA DE 

SANCHEZ
X

TABLADAS DE 

ALHAJUELA
X

TAINA X

TRANQUIPIEDRA X

TRES ESQUINAS X

VALLE DE HACHA X

VICTOR MANUEL 

RENDON
X

VISQUIJE X

ZAPALLO X

16 DE AGOSTO X

BOMBOIZA X

CAMBANACA X

CONSORCIO 

CAÑARI
X

EL ROSARIO 1 X

EL ROSARIO 4 X

EL TESORO X

INDANZA X

UNION DE KALAGLAS X

LA UNION 3 X

PAULO VI X

SAN ISIDRO 1 X
SANGAY X

SANTA MARIANITA X

SEVILLA DON 

BOSCO
X

TAYUZA X

MORONA 

SANTIAGO

MANABI
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N OM B R E D E 
LA  UN ID A D

C EN T R O D E 
SA LUD  A  1 

C EN T R O D E 
SA LUD  A  2

C EN T R O D E 
SA LUD  B  1

C EN T R O D E 
SA LUD  B  2

EL PANO X

JUAN SHIGUANGO X

MUYUNA X

SANTA ROSA 2 X

WAMANI X

14 DE DICIEMBRE X

DAYUMA X

EL ORO X

LAS MINAS X

LORETO X

LOS ZORROS X

EL CAPRICHO X

LA ESPERANZA X

MADRE TIERRA X

SAN JOSE 2 X

SARAYACU X

UNION LIBRE X

VENCEDORES X

ALOGUINCHO X

CARRERA X

CHAVEZPAMBA X

CONVALECENCIA X

EL CHAUPI X

EL PARAISO 1 X

EL PORVENIR 1 X

GANADEROS 

ORENSES
X

GUACHALA X

ILTUCACHI X

INGAPI X

LA CELICA X

LA ESPERIE X

LOS RIOS X

MERIDIANO X

PALMITOPAMBA X

PAQUIESTANCIA X

PASQUEL X

PESILLO X

PIEDRA DE VAPOR X

PUERTO RICO X

SAN ANTONIO 2 X

SAN BERNABE X

SAN MIGUEL DEL 

COMUN
X

SAN VICENTE ALTO X

SAN VICENTE DE 

ANDOAS
X

BAJADA DE 

CHANDUY
X

BAMBIL COLLAO X

ORELLANA

PASTAZA

PICHINCHA

NAPO

SANTA ELENA
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N OM B R E D E 
LA  UN ID A D

C EN T R O D E 
SA LUD  A  1 

C EN T R O D E 
SA LUD  A  2

C EN T R O D E 
SA LUD  B  1

C EN T R O D E 
SA LUD  B  2

CADEATE X

DOS MANGAS X

EL AZUCAR X

ENGUNGA X

LOMA ALTA X

PALMAR X

PECHICHE X

RIO VERDE X

SAN FRANCISCO 

DE LAS NUÑES
X

SAN PABLO 3 X

SAN RAFAEL X

SAN VICENTE 4 X

SAN VICENTE DE 

COLONCHE
X

10 DE AGOSTO X

6 DE ENERO X

CRISTOBAL COLON 

1
X

EL BELEN X

EL ESFUERZO X

EL PLACER X

FLOR DEL VALLE X

JOSE R. 

CHIRIBOGA
X

JULIO MORENO E. X

LA FLORIDA X

LUZ DE AMERICA X

MAR DE LA 

TRANQUILIDAD
X

NUEVA 

ESMERALDAS
X

SAN FRANCISCO 

DE CHILA
X

SAN MIGUEL X

SAN PEDRO 

LAUREL
X

SANTA CECILIA X

SANTA MARIA DEL 

TOACHI
X

UMPE CHICO X

UNION DEL 

TOACHI
X

VALLE HERMOSO 1 X

AMAZONAS X

CONAMBO X

DURENO X

EL ROSARIO 3 X

LOS OLIVOS X

NUEVE DE MARZO X

NUEVOS 

HORIZONTES 
X

SAN JOSE 4 X

STO DOMINGO 

DE LOS 

TSACHILAS

SANTA ELENA

SUCUMBIOS
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N OM B R E D E 
LA  UN ID A D

C EN T R O D E 
SA LUD  A  1 

C EN T R O D E 
SA LUD  A  2

C EN T R O D E 
SA LUD  B  1

C EN T R O D E 
SA LUD  B  2

SANTA ROSA DEL 

PLAYON
X

UNION MANABITA X

EL PORVENIR 3 X

JALOA LA PLAYA X

LA LIBERTAD 2 X

LLANGAHUA X

LLIMPE GRANDE X

LOS ANDES X

MINIARICA X

PUNACHISAG X

SAN FRANCISCO 3 X

SAN RAFAEL BAJO X

SANTA LUCIA 1 X

SEGOVIA X

CHIMBUTZA X

EL TABLON 2 X

GUAYZIMI X

ISIMANCHI X

LA Y DEL GUISMI X

PACHICUTZA BAJO X

PANGUINTZA X

PIUNTZA X

SANTA ANA X

SUCUMBIOS

TINGURAHUA

ZAMORA 

CHINCHIMPE
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TIPOLOGIA DE LAS UNIDADES MÉDICAS CONTRATADAS POR EL IESS 
 
 

NIVELES DE 

ATENCIÓN
NIVELES DE COMPLEJIDAD

CATEGORI

A DE 

ESTABLECI

MIENTO 

MSP

NOMBRE MSP

CATEGORI

A DEL 

ESTABLECI

MIENTO 

IESS

NOMBRE IESS

1º Nivel de 

complejidad I-I Puesto de salud

2º Nivel de 

complejidad I-2 Consultorio general 12 Servicios profesionales

3º Nivel de 

complejidad I-3 Centro de Salud -A 7 Dispensarios Anexos

4º Nivel de 

complejidad I-4 Centro de Salud -B

5º Nivel de 

complejidad I-5 Centro de Salud -C 5 UAA

CDI-1

Centro de Diagnóstico 

Integral General

i-1

Establecimiento de Imagen 

Básica 10

Auxil iar de diagnóstico 

para Imagen

L-1

Laboratorio de diagnóstico 

Clínico general o de baja 

complejidad 10

Auxil iar de diagnóstico 

para Iaboratorio

CRI-1

Centro de Rehabilitación 

Integral General 10

Auxil iar de diagnóstico 

para Rehabil itación

PRIMER NIVEL DE 

ATENCIÓN

 
 
 

II-1

Consultorio de 

especialidades cl inico 

quirúrgicas y odontológico 12-20

Servicios profesionales y 

Clínicas Odontoógicas

II-2 Centro de especialidades 4 CAA

2º Nivel de 

complejidad II-3

Centro s cl inico quirúrgicas 

ambulatorio (Hospital del 

Día) 4 CAA

CDI-2

Centro de Diagnóstico 

Integral de mediana 

Complejidad 10

i-2

Establecimiento de Imagen 

con Intervencionismo 

diagnóstico Especializado 10

Auxil iar de diagnóstico 

para Imagen

L-2

Laboratorio de diagnóstico 

Clínico especializado de 

mediana complejidad 10

Auxil iar de diagnóstico 

para Iaboratorio

CRI-2

Centro de Rehabilitación 

Integral  de Mediana 

Complejidad 10

Auxil iar de diagnóstico 

para Rehabil itación

3º Nivel de 

complejidad II-4 Hospital Básico 1 Hospital Nivel I

4º Nivel de 

complejidad II-5 Hospital Gemeral 2 Hospital Nivel II

SEGUNDO NIVEL 

DE ATENCIÓN

AMBULATORIO

1º Nivel de 

complejidad

HOSPITALARIO
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6 Centros de Hemodialísis

15

Centro Especializado de 

Oftalmología 

i-3

Establecimiento de Imagen 

de Alta Complejidad 10

Auxil iar de diagnóstico 

para Imagen

L-3

Laboratorio de diagnóstico 

Clínico especializado de 

alta complejidad 10

Auxil iar de diagnóstico 

para Iaboratorio

CDI-3

Centro de Diagnóstico 

Integral de alta 

Complejidad 10 Auxil iar de Diagnóstico

F-1

Laboratorio Fisiológico 

CardioVascular 10 Auxil iar de Diagnóstico

F-2

Laboratorio Fisiológico 

Musculo Esquelético 10 Auxil iar de Diagnóstico

F-3

Laboratorio Fisiológico 

Neurofisiológico 10 Auxil iar de Diagnóstico

F-4

Laboratorio Fisiológico 

Metabólico 10 Auxil iar de Diagnóstico

CRI-3

Centro de Rehabilitación 

Integral  de Alta 

Complejidad Complejidad 10

Auxil iar de diagnóstico 

para Rehabil itación

9

Hospital de Cuidados 

Mínimos

17

Hospital Especializado 

Urologia

3º Nivel de 

complejidad III-3 Hospital de Especialidades 3 Hospital Nivel III

HOSPITALARIO

2º Nivel de 

complejidad

III-2

Hospital Especializado

TERCER NIVEL DE 

ATENCIÓN

AMBULATORIO

1º Nivel de 

complejidad
III-1 Centro Especializado
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CARTERA DE SERVICIOS:  
 

PRIMER NIVEL 
 

CODIGO: 01    PROCESO  DE GESTION CLINICA 

COD 
CENTRO DE 

RESPONSABILIDAD 
COD USUARIO FINAL  COD SUBPROCESO  COD LINEA DE PRODUCCION COD 

PRODUCTOS Y SERVICIOS 
ESPECIFICOS 

UNIDAD 
TIPO A  

UNIDAD 
TIPO B 

UNIDAD 
TIPO C 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  01 
MEDICINA GENERAL/ 
MEDICINA FAMILIAR 

01 
CONSULTA 
PREVENTIVA 

01 ATENCION INTRAMURAL X X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  01 
MEDICINA GENERAL/ 
MEDICINA FAMILIAR 

01 
CONSULTA 
PREVENTIVA 

02 ATENCION EXTRAMURAL  X X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  01 
MEDICINA GENERAL/ 
MEDICINA FAMILIAR 

02 CONSULTA CURATIVA 01 ATENCION INTRAMURAL  X X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  01 
MEDICINA GENERAL/ 
MEDICINA FAMILIAR 

02 CONSULTA CURATIVA 02 ATENCION EXTRAMURAL  X X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  01 
MEDICINA GENERAL/ 
MEDICINA FAMILIAR 

03 
CONSULTA DE SALUD 
SEXUAL Y 
REPRODUCTIVA 

01 ATENCION INTRAMURAL X X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  01 
MEDICINA GENERAL/ 
MEDICINA FAMILIAR 

04 CLINICAS DE CRONICOS 01 ATENCION INTRAMURAL X X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  02 ENFERMERIA  01 
CONSULTA 
PREVENTIVA 

01 ATENCION INTRAMURAL X X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  02 ENFERMERIA  01 
CONSULTA 
PREVENTIVA 

02 ATENCION EXTRAMURAL  X X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  02 ENFERMERIA  03 PRECONSULTA 01 ATENCION INTRAMURAL X X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  02 ENFERMERIA  04 POST CONSULTA 01 ATENCION INTRAMURAL X X X 

01 CONSULTA EXTERNA 02 FAMILIAR 01 
MEDICINA GENERAL/ 
MEDICINA FAMILIAR 

01 
CONSULTA 
PREVENTIVA 

01 ATENCION EXTRAMURAL  X X X 

01 CONSULTA EXTERNA 02 FAMILIAR 01 
MEDICINA GENERAL/ 
MEDICINA FAMILIAR 

02 CONSULTA CURATIVA 01 ATENCION EXTRAMURAL  X X X 
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01 CONSULTA EXTERNA 03 
COMUNITARIO 
(AMBITO 
LABORAL) 

01 
MEDICINA GENERAL/ 
MEDICINA FAMILIAR 

01 
CONSULTA 
PREVENTIVA 

01 ATENCION EXTRAMURAL  X X X 

01 CONSULTA EXTERNA 03 
COMUNITARIO 
(AMBITO 
LABORAL) 

01 
MEDICINA GENERAL/ 
MEDICINA FAMILIAR 

01 
CONSULTA 
PREVENTIVA 

02 AUDIOMETRIA   X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  02 SALUD ORAL 01 
CONSULTA 
PREVENTIVA 

01 ATENCION INTRAMURAL X X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  02 SALUD ORAL 01 
CONSULTA 
PREVENTIVA 

02 ATENCION EXTRAMURAL  X X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  02 SALUD ORAL 02 CONSULTA CURATIVA 01 ATENCION INTRAMURAL X X X 

01 CONSULTA EXTERNA 02 FAMILIAR 02 SALUD ORAL 01 
CONSULTA 
PREVENTIVA 

02 ATENCION EXTRAMURAL  X X X 

01 CONSULTA EXTERNA 03 
COMUNITARIO 
(AMBITO 
LABORAL) 

02 SALUD ORAL 01 
CONSULTA 
PREVENTIVA 

02 ATENCION EXTRAMURAL  X X X 

01 CONSULTA EXTERNA 03 
COMUNITARIO 
(AMBITO 
LABORAL) 

02 SALUD ORAL 02 CONSULTA CURATIVA 02 ATENCION EXTRAMURAL  X X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  03 SALUD MENTAL 01 
CONSULTA 
PREVENTIVA 

01 
ATENCION INTRAMURAL 
DE PSICOLOGIA 

  X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  03 SALUD MENTAL 01 
CONSULTA 
PREVENTIVA 

02 
ATENCION EXTRAMURAL 
DE PSICOLOGIA 

  X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  03 SALUD MENTAL 03 
CONSULTA DE 
REHABILITACION 

01 
ATENCION INTRAMURAL 
DE PSICOLOGIA 

  X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  03 SALUD MENTAL 03 
CONSULTA DE 
REHABILITACION 

02 
ATENCION EXTRAMURAL 
DE PSICOLOGIA   

X X 

01 CONSULTA EXTERNA 02 FAMILIAR 03 SALUD MENTAL 01 
CONSULTA 
PREVENTIVA 

01 
ATENCION INTRAMURAL 
DE PSICOLOGIA   

X X 

01 CONSULTA EXTERNA 02 FAMILIAR 03 SALUD MENTAL 01 
CONSULTA 
PREVENTIVA 

02 
ATENCION EXTRAMURAL 
DE PSICOLOGIA   

X X 

01 CONSULTA EXTERNA 02 FAMILIAR 03 SALUD MENTAL 03 
CONSULTA DE 
REHABILITACION 

01 
ATENCION INTRAMURAL 
DE PSICOLOGIA   

X X 
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01 CONSULTA EXTERNA 02 FAMILIAR 03 SALUD MENTAL 03 
CONSULTA DE 
REHABILITACION 

02 
ATENCION EXTRAMURAL 
DE PSICOLOGIA   

X X 

01 CONSULTA EXTERNA 03 
COMUNITARIO 
(AMBITO 
LABORAL) 

03 SALUD MENTAL 01 
CONSULTA 
PREVENTIVA 

02 
ATENCION EXTRAMURAL 
DE PSICOLOGIA 

  

X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  04 NUTRICION  01 
CONSULTA 
PREVENTIVA 

01 ATENCION INTRAMURAL 
  

X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  04 NUTRICION  02 CONSULTA CURATIVA 01 ATENCION INTRAMURAL   X X 

01 CONSULTA EXTERNA 02 FAMILIAR 04 NUTRICION  01 
CONSULTA 
PREVENTIVA 

02 ATENCION EXTRAMURAL  
  

X X 

01 CONSULTA EXTERNA 03 
COMUNITARIO 
(AMBITO 
LABORAL) 

04 NUTRICION  01 
CONSULTA 
PREVENTIVA 

02 ATENCION EXTRAMURAL  

  

X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  05 
CONSULTA DE 
ESPECIALIDADES  

01 
CONSULTA 
PREVENTIVA 

01 
ATENCION INTRAMURAL 
PEDIATRICA   

X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  05 
CONSULTA DE 
ESPECIALIDADES  

02 CONSULTA CURATIVA 01 
ATENCION INTRAMURAL 
PEDIATRICA   

X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  05 
CONSULTA DE 
ESPECIALIDADES  

01 
CONSULTA 
PREVENTIVA 

02 
ATENCION INTRAMURAL 
GINECOOBSTETRICA   

X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  05 
CONSULTA DE 
ESPECIALIDADES  

02 CONSULTA CURATIVA 03 
ATENCION INTRAMURAL 
GINECOOBSTETRICA   

X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  06 CONSULTA DE TRABAJO 
SOCIAL  

01 TRABAJO SOCIAL    INVESTIGACION SOCIAL  
  

  X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  06 CONSULTA DE TRABAJO 
SOCIAL  

01 TRABAJO SOCIAL    GESTION SOCIAL  
  

  X 

CODIGO: 03  PROCESO DE GESTION MATERNO INFANTIL  

01 

UNIDAD DE TRABAJO 
DE PARTO Y 
RECUPERACION 
TEMPRANA 

01 INDIVIDUAL  01 ATENCION DE ESPECIALIDAD 01 
ATENCION DEL 
TRABAJO DE PARTO 

01 ATENCION OBSTETRICA 

  

  X 



DIRECCIÓN DEL SEGURO GENERAL INDIVIDUAL Y FAMILIAR 

SUBDIRECCIÓN DE REGULACIÓN 

 

01 

UNIDAD DE TRABAJO 
DE PARTO Y 
RECUPERACION 
TEMPRANA 

01 INDIVIDUAL  01 ATENCION DE ESPECIALIDAD 02 ATENCION DEL PARTO 01 ATENCION OBSTETRICA 

  

  X 

01 

UNIDAD DE TRABAJO 
DE PARTO Y 
RECUPERACION 
TEMPRANA 

01 INDIVIDUAL  01 ATENCION DE ESPECIALIDAD 02 ATENCION DEL PARTO 02 
ATENCION INMEDIATA 
DEL RN 

  

    

01 

UNIDAD DE TRABAJO 
DE PARTO Y 
RECUPERACION 
TEMPRANA 

01 INDIVIDUAL  01 ATENCION DE ESPECIALIDAD 03 ATENCION POSTPARTO 01 ATENCION OBSTETRICA 

  

  X 

01 

UNIDAD DE TRABAJO 
DE PARTO Y 
RECUPERACION 
TEMPRANA 

01 INDIVIDUAL  01 ATENCION DE ESPECIALIDAD 03 
ATENCION DEL RECIEN 
NACIDO 

01 ATENCION PEDIATRICA 

    

X 

02 CENTRO OBSTETRICO 01 INDIVIDUAL  01 ATENCION DE ESPECIALIDAD 03 ATENCION POSTPARTO 02 ALOJAMIENTO CONJUNTO 
    

  

01 

UNIDAD DE TRABAJO 
DE PARTO Y 
RECUPERACION 
TEMPRANA 

01 INDIVIDUAL  02 ENFERMERIA  01 
ATENCION DEL RECIEN 
NACIDO 

01 
ESTIMULACION A LA 
LACTANCIA  

    

X 

CODIGO: 04 PROCESO DE GESTION DE MEDICINA CRITICA 

01 EMERGENCIAS 01 INDIVIDUAL  01 EMERGENCIAS Y URGENCIAS 01 TRIAGE  01 ATENCION DE URGENCIAS X X X 

01 EMERGENCIAS 01 INDIVIDUAL  01 EMERGENCIAS Y URGENCIAS 01 TRIAGE  02 
ATENCION DE 
EMERGENCIAS 

    X 

01 EMERGENCIAS 01 INDIVIDUAL  01 EMERGENCIAS Y URGENCIAS 02 REFERENCIA 01 TRANSFERENCIA X X X 

01 EMERGENCIAS 01 INDIVIDUAL  01 EMERGENCIAS Y URGENCIAS 03 OBSERVACION 01 OBSERVACIÓN     X 

01 EMERGENCIAS 02 INDIVIDUAL  02 AMBULACIA 02 REFERENCIA 01 
ATENCION 
PREHOSPITALARIA 

  X X 

CODIGO: 05   PROCESO DE SERVICIOS DE APOYO DIAGNOSTICO Y TERAPEUTICO 



DIRECCIÓN DEL SEGURO GENERAL INDIVIDUAL Y FAMILIAR 

SUBDIRECCIÓN DE REGULACIÓN 

 

04 LABORATORIO 01 INDIVIDUAL  01 
DIAGNOSTICO POR 
LABORATORIO  

01 
EXAMENES DE 
LABORATORIO 

01 TOMA DE MUESTRAS X X X 

04 LABORATORIO 01 INDIVIDUAL  01 
DIAGNOSTICO POR 
LABORATORIO  

01 
EXAMENES DE 
LABORATORIO 

02 CONTROL DE TB 
  

X X 

04 LABORATORIO 01 INDIVIDUAL  01 
DIAGNOSTICO POR 
LABORATORIO  

01 
EXAMENES DE 
LABORATORIO 

03 
DETERMINACIONES 
BASICAS    

X X 

04 LABORATORIO 01 INDIVIDUAL  01 
DIAGNOSTICO POR 
LABORATORIO  

01 
EXAMENES DE 
LABORATORIO 

04 
DETERMINACIONES PARA 
CONTROL DE ENF. 
OCUPACIONALES    

X X 

04 LABORATORIO 01 INDIVIDUAL  01 
DIAGNOSTICO POR 
LABORATORIO  

01 
EXAMENES DE 
LABORATORIO 

05 CONSEJERIA DE VIH 
  

X X 

05 
SALA DE 
IMAGENOLOGIA 

01 INDIVIDUAL  02 DIAGNOSTICO POR IMAGEN 01 ESTUDIOS DE IMAGEN 01 RX CONVENCIONAL 
  

X X 

05 
SALA DE 
IMAGENOLOGIA 

01 INDIVIDUAL  02 DIAGNOSTICO POR IMAGEN 01 ESTUDIOS DE IMAGEN 02 ECOGRAFIA OBSTETRICA 
  

X X 

05 
SALA DE 
IMAGENOLOGIA 

01 INDIVIDUAL  02 DIAGNOSTICO POR IMAGEN 01 ESTUDIOS DE IMAGEN 03 
ECOGRAFIA 
CONVENCIONAL   

X X 

05 
SALA DE 
IMAGENOLOGIA 

01 INDIVIDUAL  02 DIAGNOSTICO POR IMAGEN 02 TELEMEDICINA 01 ENVIO DE IMÁGENES 
  

X X 

06 
FISIOTERAPIA Y 
REHABILITACION 

01 INDIVIDUAL  01 REHABILITACION FUNCIONAL  01 
TERAPIA DE 
REHABILITACION 

01 TERAPIA FISICA 
  

X X 

06 
FISIOTERAPIA Y 
REHABILITACION 

01 INDIVIDUAL  01 REHABILITACION FUNCIONAL  01 
TERAPIA DE 
REHABILITACION 

02 TERAPIA OCUPACIONAL 
  

X X 

06 
FISIOTERAPIA Y 
REHABILITACION 

01 INDIVIDUAL  01 REHABILITACION FUNCIONAL  01 
TERAPIA DE 
REHABILITACION 

03 PSICOREHABILITACION 
  

X X 

07 FARMACIA 01 INDIVIDUAL  01 MEDICINAS Y VACUNAS 01 MEDICINAS 01 
MEDICACION DE 
CONSULTA EXTERNA 

X X X 

07 FARMACIA 01 INDIVIDUAL  01 MEDICINAS Y VACUNAS 02 INMUNIZACIONES  01 APLICACIÓN DE VACUNAS.  X X X 

CODIGO: 06  PROCESO DE GESTION ADMINISTRATIVA 

01 SERVICIOS 
GENERALES  

01 
INSTITUCIONAL  

01 
LAVANDERIA Y ROPERIA 

01 
LAVANDERIA 

01 
ROPERIA DISPONIBLE 

X X X 
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01 
SERVICIOS 
GENERALES  

01 
INSTITUCIONAL  

02 
LIMPIEZA DEL AREA FISICA 

01 
LIMPIEZA  

01 
AREA DE SALUD LIMPIA 

X X X 

01 SERVICIOS 
GENERALES  

01 

INSTITUCIONAL  

03 

MANTENIMIENTO  

01 
INSTALACIONES 
ELECTRICAS E 
HIDRAULICAS 

01 INSTALACIONES 
FUNCIONANTES 

X X X 

02 
BODEGA  

01 
INSTITUCIONAL  

01 
GESTION DE FARMACOS E 
INSUMOS 

01 
FARMACOS E 
INSUMOS 

01 FARMACOS E INSUMOS X X X 

02 
BODEGA  

01 
INSTITUCIONAL  

02 
GESTION DE INVENTARIOS Y 
ACTIVOS FIJOS 

01 ACTIVOS FIJOS 01 
ADMINSITRACION DE 
INVENTARIO  

X X X 

02 

BODEGA  

01 

INSTITUCIONAL  

02 
GESTION DE INVENTARIOS Y 
ACTIVOS FIJOS 

01 ACTIVOS FIJOS 02 
MANTENIMIENTO 
PREVENTIVO Y 
CORRECTIVO 

X X X 

CODIGO: 07 PROCESO GOBERNANTE DE DIRECCION  

01 DIRECCION  01 
INSTITUCIONAL  

01 PLANIFICACION 01 
DIRECCION 
ESTRATEGICA 

01 
PLANIFICACION 
ESTRATEGICA 

X X X 

01 DIRECCION  01 
INSTITUCIONAL  

02 GESTION DE CALIDAD 01 
DIRECCION 
ESTRATEGICA 

01 CALIDAD DEL SERVICIO  X X X 

01 DIRECCION  01 
INSTITUCIONAL  

02 GESTION DE CALIDAD 02 ATENCION AL CLIENTE  02 
ATENCION AL 
ASEGURADO  

X X X 

01 DIRECCION  01 
INSTITUCIONAL  

03 
GESTION DEL TALENTO 
HUMANO 

01 
DIRECCION 
ESTRATEGICA 

04 
PROVISION DE TALENTO 
HUMANO 

X X X 

01 DIRECCION  01 

INSTITUCIONAL  

04 
GESTION DE TECNILOGIAS DE 
INFORMACION Y 
COMUNICACIÓN  

01 
DIRECCION 
ESTRATEGICA 

05 TICS  X X X 

01 DIRECCION  01 
INSTITUCIONAL  

05 
GESTION DEL 
CONOCIMIENTO 

02 EPIDEMIOLOGIA 01 ESTADISTICA  X X X 

01 DIRECCION  01 
INSTITUCIONAL  

05 
GESTION DEL 
CONOCIMIENTO 

02 EPIDEMIOLOGIA 02 
VIGILANCIA 
EPIDEMIOLOGICA  

X X X 

01 DIRECCION  01 
INSTITUCIONAL  

05 
GESTION DEL 
CONOCIMIENTO 

02 
DOCENCIA E 
INVESTIGACION 

03 
DOCENCIA E 
INVESTIGACION       

01 DIRECCION  01 INSTITUCIONAL 06 GESTION FINANCIERA  01 FINANCIERO  01 GESTION FINANCIERA X X   
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SEGUNDO NIVEL AMBULATORIO 
 

CODIGO: 01    PROCESO DE GESTION CLINICA 

COD 
CENTRO DE 

RESPONSABILIDAD 
COD USUARIO FINAL  COD SUBPROCESO  COD LINEA DE PRODUCCION COD 

PRODUCTOS Y SERVICIOS 
ESPECIFICOS 

CENTRO 
AMBULATORIO DE 
ESPECIALIDADES  

HOSPITAL 
DEL DIA 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  01 
MEDICINA GENERAL/ 
MEDICINA FAMILIAR 

01 CONSULTA PREVENTIVA 01 ATENCION INTRAMURAL X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  01 
MEDICINA GENERAL/ 
MEDICINA FAMILIAR 

01 CONSULTA PREVENTIVA 02 ATENCION EXTRAMURAL  X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  01 
MEDICINA GENERAL/ 
MEDICINA FAMILIAR 

02 CONSULTA CURATIVA 01 ATENCION INTRAMURAL  X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  01 
MEDICINA GENERAL/ 
MEDICINA FAMILIAR 

02 CONSULTA CURATIVA 02 ATENCION EXTRAMURAL  X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  01 
MEDICINA GENERAL/ 
MEDICINA FAMILIAR 

03 
CONSULTA DE SALUD 
SEXUAL Y 
REPRODUCTIVA 

01 ATENCION INTRAMURAL X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  01 
MEDICINA GENERAL/ 
MEDICINA FAMILIAR 

04 CLINICAS DE CRONICOS 01 ATENCION INTRAMURAL X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  02 ENFERMERIA  01 CONSULTA PREVENTIVA 01 ATENCION INTRAMURAL X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  02 ENFERMERIA  01 CONSULTA PREVENTIVA 02 ATENCION EXTRAMURAL  X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  02 ENFERMERIA  03 PRECONSULTA 01 ATENCION INTRAMURAL X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  02 ENFERMERIA  04 POST CONSULTA 01 ATENCION INTRAMURAL X X 

01 CONSULTA EXTERNA 02 FAMILIAR 01 
MEDICINA GENERAL/ 
MEDICINA FAMILIAR 

01 CONSULTA PREVENTIVA 01 ATENCION EXTRAMURAL  X X 
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01 CONSULTA EXTERNA 02 FAMILIAR 01 
MEDICINA GENERAL/ 
MEDICINA FAMILIAR 

02 CONSULTA CURATIVA 02 ATENCION EXTRAMURAL  X X 

01 CONSULTA EXTERNA 03 
COMUNITARIO 
(AMBITO LABORAL) 

01 
MEDICINA GENERAL/ 
MEDICINA FAMILIAR 

01 CONSULTA PREVENTIVA 02 ATENCION EXTRAMURAL  X X 

01 CONSULTA EXTERNA 03 
COMUNITARIO 
(AMBITO LABORAL) 

01 
MEDICINA GENERAL/ 
MEDICINA FAMILIAR 

01 CONSULTA PREVENTIVA 02 AUDIOMETRIA X X 

01 CONSULTA EXTERNA 03 
COMUNITARIO 
(AMBITO LABORAL) 

01 
MEDICINA GENERAL/ 
MEDICINA FAMILIAR 

03 CALIFICACION MEDICA   
JUBILACION POR 
INVALIDES Y 
DISCAPACIDAD.  

X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  02 SALUD ORAL 01 CONSULTA PREVENTIVA 01 ATENCION INTRAMURAL X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  02 SALUD ORAL 01 CONSULTA PREVENTIVA 02 ATENCION EXTRAMURAL  X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  02 SALUD ORAL 02 CONSULTA CURATIVA 01 ATENCION INTRAMURAL X X 

01 CONSULTA EXTERNA 02 FAMILIAR 02 SALUD ORAL 01 CONSULTA PREVENTIVA 02 ATENCION EXTRAMURAL  X X 

01 CONSULTA EXTERNA 03 
COMUNITARIO 
(AMBITO LABORAL) 

02 SALUD ORAL 01 CONSULTA PREVENTIVA 02 ATENCION EXTRAMURAL  X X 

01 CONSULTA EXTERNA 03 
COMUNITARIO 
(AMBITO LABORAL) 

02 SALUD ORAL 02 CONSULTA CURATIVA 02 ATENCION EXTRAMURAL  X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  02 SALUD ORAL 03 
ODONTOLOGIA DE 
ESPECIALIDAD 

01 ENDODONCIA X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  02 SALUD ORAL 03 
ODONTOLOGIA DE 
ESPECIALIDAD 

02 
CIRUGIA 
DENTOALVEOLAR 

X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  02 SALUD ORAL 03 
ODONTOLOGIA DE 
ESPECIALIDAD 

03 ODONTOPEDIATRIA X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  02 SALUD ORAL 03 
ODONTOLOGIA DE 
ESPECIALIDAD 

04 PERIODONCIA X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  02 SALUD ORAL 03 
ODONTOLOGIA DE 
ESPECIALIDAD 

05 REHABILITACION ORAL  X X 
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01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  03 SALUD MENTAL  01 CONSULTA PREVENTIVA 01 
ATENCION INTRAMURAL  
(PSICOLOGIA) 

X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  03 SALUD MENTAL  01 CONSULTA PREVENTIVA 02 
ATENCION EXTRAMURAL 
(PSICOLOGIA) 

X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  03 SALUD MENTAL  03 
CONSULTA DE 
REHABILITACION 

01 
ATENCION INTRAMURAL  
(PSICOLOGIA) 

X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  03 SALUD MENTAL  03 
CONSULTA DE 
REHABILITACION 

02 
ATENCION EXTRAMURAL 
(PSICOLOGIA) 

X X 

01 CONSULTA EXTERNA 02 FAMILIAR 03 SALUD MENTAL  01 CONSULTA PREVENTIVA 01 
ATENCION INTRAMURAL  
(PSICOLOGIA) 

X X 

01 CONSULTA EXTERNA 02 FAMILIAR 03 SALUD MENTAL  01 CONSULTA PREVENTIVA 02 
ATENCION EXTRAMURAL 
(PSICOLOGIA) 

X X 

01 CONSULTA EXTERNA 02 FAMILIAR 03 SALUD MENTAL  03 
CONSULTA DE 
REHABILITACION 

01 
ATENCION INTRAMURAL  
(PSICOLOGIA) 

X X 

01 CONSULTA EXTERNA 02 FAMILIAR 03 SALUD MENTAL  03 
CONSULTA DE 
REHABILITACION 

02 
ATENCION EXTRAMURAL 
(PSICOLOGIA) 

X X 

01 CONSULTA EXTERNA 03 
COMUNITARIO 
(AMBITO LABORAL) 

03 SALUD MENTAL  01 CONSULTA PREVENTIVA 02 ATENCION EXTRAMURAL  X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  03 SALUD MENTAL  02 CONSULTA CURATIVA 01 
INTRAMURAL DE 
PSIQUIATRIA 

X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  03 SALUD MENTAL  03 SALAS DE ACOGIDA 01 
ATENCION Y PREVENCION 
A LA VIOLENCIA DE 
GENERO 

X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  04 NUTRICION  01 CONSULTA PREVENTIVA 01 ATENCION INTRAMURAL X X 



DIRECCIÓN DEL SEGURO GENERAL INDIVIDUAL Y FAMILIAR 

SUBDIRECCIÓN DE REGULACIÓN 

 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  04 NUTRICION  02 CONSULTA CURATIVA 01 ATENCION INTRAMURAL X X 

01 CONSULTA EXTERNA 02 FAMILIAR 04 NUTRICION  01 CONSULTA PREVENTIVA 02 ATENCION EXTRAMURAL  X X 

01 CONSULTA EXTERNA 03 
COMUNITARIO 
(AMBITO LABORAL) 

04 NUTRICION  01 CONSULTA PREVENTIVA 02 ATENCION EXTRAMURAL  X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  05 
CONSULTA DE 
ESPECIALIDADES  

02 CONSULTA CURATIVA 04 CARDIOLOGÍA X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  05 
CONSULTA DE 
ESPECIALIDADES  

02 CONSULTA CURATIVA 07 DERMATOLOGÍA X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  05 
CONSULTA DE 
ESPECIALIDADES  

02 CONSULTA CURATIVA 08 
ENDOCRINOLOGIA / 
DIABETOLOGIA 

X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  05 
CONSULTA DE 
ESPECIALIDADES  

02 CONSULTA CURATIVA 09 GASTROENTEROLOGÍA X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  05 
CONSULTA DE 
ESPECIALIDADES  

02 CONSULTA CURATIVA 10 GERIATRÍA X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  05 
CONSULTA DE 
ESPECIALIDADES  

02 CONSULTA CURATIVA 11 MEDICINA INTERNA X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  05 
CONSULTA DE 
ESPECIALIDADES  

01 CONSULTA PREVENTIVA 16 MEDICINA LABORAL  X X 

CODIGO: 02 PROCESODE GESTION  QUIRURGICA 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  05 
CONSULTA DE 
ESPECIALIDADES  

02 CONSULTA CURATIVA 01 CIRUGÍA GENERAL X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  05 
CONSULTA DE 
ESPECIALIDADES  

02 CONSULTA CURATIVA 02 CIRUGÍA VASCULAR X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  05 
CONSULTA DE 
ESPECIALIDADES  

02 CONSULTA CURATIVA 03 OFTALMOLOGÍA X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  05 
CONSULTA DE 
ESPECIALIDADES  

02 CONSULTA CURATIVA 04 OTORRINOLARINGOLOGÍA X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  05 
CONSULTA DE 
ESPECIALIDADES  

02 CONSULTA CURATIVA 05 TRAUMATOLOGÍA X X 



DIRECCIÓN DEL SEGURO GENERAL INDIVIDUAL Y FAMILIAR 

SUBDIRECCIÓN DE REGULACIÓN 

 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  05 
CONSULTA DE 
ESPECIALIDADES  

02 CONSULTA CURATIVA 06 UROLOGÍA X X 

02 
CENTRO 
QUIRURGICO 

01 INDIVIDUAL  01 TRATAMIENTO 
QUIRURGICO 

01 CIRUGIA 01 CIRUGIA DEL DIA 
  

X 

02 
CENTRO 
QUIRURGICO 

01 INDIVIDUAL  01 TRATAMIENTO 
QUIRURGICO 

01 CIRUGIA 02 CIRUGIA MENOR 
  

X 

02 
CENTRO 
QUIRURGICO 

01 INDIVIDUAL  01 TRATAMIENTO 
QUIRURGICO 

02 ANESTESIOLOGÍA 01 PREANESTESIA 
 

X 

02 
CENTRO 
QUIRURGICO 

01 INDIVIDUAL  01 TRATAMIENTO 
QUIRURGICO 

02 ANESTESIOLOGÍA 02 RECUPERACION  
  

X 

02 
CENTRO 
QUIRURGICO 

01 INDIVIDUAL  01 TRATAMIENTO 
QUIRURGICO 

01 CIRUGIA 04 ESTERILIZACION 
  

X 

CODIGO: 03  PROCESO DE GESTION MATERNO INFANTIL  

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  05 
CONSULTA DE 
ESPECIALIDADES  

01 CONSULTA PREVENTIVA 01 
ATENCION INTRAMURAL 
PEDIATRICA 

X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  05 
CONSULTA DE 
ESPECIALIDADES  

02 CONSULTA CURATIVA 01 
ATENCION INTRAMURAL 
PEDIATRICA 

X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  05 
CONSULTA DE 
ESPECIALIDADES  

01 CONSULTA PREVENTIVA 02 
ATENCION INTRAMURAL 
GINECOOBSTETRICA 

X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  05 
CONSULTA DE 
ESPECIALIDADES  

02 CONSULTA CURATIVA 03 
ATENCION INTRAMURAL 
GINECOOBSTETRICA 

X X 

01 

UNIDAD DE 
TRABAJO DE PARTO 
Y RECUPERACION 
TEMPRANA 

01 INDIVIDUAL  01 
ATENCION DE 
ESPECIALIDAD 

01 
ATENCION DEL 
TRABAJO DE PARTO 

01 ATENCION OBSTETRICA 

  

X 
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01 

UNIDAD DE 
TRABAJO DE PARTO 
Y RECUPERACION 
TEMPRANA 

01 INDIVIDUAL  01 
ATENCION DE 
ESPECIALIDAD 

02 ATENCION DEL PARTO 01 ATENCION OBSTETRICA   X 

01 

UNIDAD DE 
TRABAJO DE PARTO 
Y RECUPERACION 
TEMPRANA 

01 INDIVIDUAL  01 
ATENCION DE 
ESPECIALIDAD 

02 ATENCION DEL PARTO 02 
ATENCION INMEDIATA 
DEL RN 

  X 

01 

UNIDAD DE 
TRABAJO DE PARTO 
Y RECUPERACION 
TEMPRANA 

01 INDIVIDUAL  01 
ATENCION DE 
ESPECIALIDAD 

03 ATENCION POSTPARTO 01 ATENCION OBSTETRICA   X 

01 

UNIDAD DE 
TRABAJO DE PARTO 
Y RECUPERACION 
TEMPRANA 

01 INDIVIDUAL  01 
ATENCION DE 
ESPECIALIDAD 

03 
ATENCION DEL RECIEN 
NACIDO 

01 ATENCION PEDIATRICA   X 

02 
CENTRO 
OBSTETRICO 

01 INDIVIDUAL  01 
ATENCION DE 
ESPECIALIDAD 

03 ATENCION POSTPARTO 02 
ALOJAMIENTO 
CONJUNTO     

01 

UNIDAD DE 
TRABAJO DE PARTO 
Y RECUPERACION 
TEMPRANA 

01 INDIVIDUAL  02 ENFERMERIA  01 
ATENCION DEL RECIEN 
NACIDO 

01 
ESTIMULACION A LA 
LACTANCIA  

  X 

CODIGO: 04 PROCESO DE MEDICINA CRITICA 

01 
SALA DE 
EMERGENCIAS 

01 INDIVIDUAL  01 EMERGENCIA/URGENCIAS 01 TRIAGE  01 ATENCION DE URGENCIAS   X 

01 
SALA DE 
EMERGENCIAS 

01 INDIVIDUAL  01 EMERGENCIA/URGENCIAS 01 TRIAGE  02 
ATENCION DE 
EMERGENCIAS 

  X 

01 
SALA DE 
EMERGENCIAS 

01 INDIVIDUAL  01 EMERGENCIA/URGENCIAS 02 REFERENCIA 01 TRANSFERENCIA   X 

01 
SALA DE 
EMERGENCIAS 

01 INDIVIDUAL  01 EMERGENCIA/URGENCIAS 03 OBSERVACION 01 OBSERVACIÓN   X 
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01 
SALA DE 
EMERGENCIAS 

01 INDIVIDUAL  02 
ATENCION 
PREHOSPITALARIA 

02 
REFERENCIA DE 
PACIENTES 

01 TRASLADO DE PACIENTES    X 

CODIGO: 05   PROCESO DE SERVICIOS DE APOYO DIAGNOSTICO Y TERAPEUTICO 

01 LABORATORIO 01 INDIVIDUAL  01 
DIAGNOSTICO POR 
LABORATORIO  

01 
EXAMENES DE 
LABORATORIO 

01 TOMA DE MUESTRAS X X 

01 LABORATORIO 01 INDIVIDUAL  01 
DIAGNOSTICO POR 
LABORATORIO  

01 
EXAMENES DE 
LABORATORIO 

02 CONTROL DE TB X X 

01 LABORATORIO 01 INDIVIDUAL  01 
DIAGNOSTICO POR 
LABORATORIO  

01 
EXAMENES DE 
LABORATORIO 

03 
DETERMINACIONES 
BASICAS  

X X 

01 LABORATORIO 01 INDIVIDUAL  01 
DIAGNOSTICO POR 
LABORATORIO  

01 
EXAMENES DE 
LABORATORIO 

04 
DETERMINACIONES PARA 
CONTROL DE ENF. 
OCUPACIONALES  

X X 

01 LABORATORIO 01 INDIVIDUAL  01 
DIAGNOSTICO POR 
LABORATORIO  

01 
EXAMENES DE 
LABORATORIO 

05 LABORATORIO CLÍNICO X X 

01 LABORATORIO 01 INDIVIDUAL  01 
DIAGNOSTICO POR 
LABORATORIO  

01 
EXAMENES DE 
LABORATORIO 

06 
LABORATORIO 
PATOLOGIA 

X X 

01 LABORATORIO 01 INDIVIDUAL  01 
DIAGNOSTICO POR 
LABORATORIO  

01 
EXAMENES DE 
LABORATORIO 

07 
LABORATORIO DE 
MICROBIOLOGIA 

X X 

01 LABORATORIO 01 INDIVIDUAL  01 
DIAGNOSTICO POR 
LABORATORIO  

01 
EXAMENES DE 
LABORATORIO 

05 CONSEJERIA DE VIH X X 

02 
SALA DE 
IMAGENOLOGIA 

01 INDIVIDUAL  02 
DIAGNOSTICO POR 
IMAGEN 

01 ESTUDIOS DE IMAGEN 01 RX CONVENCIONAL X X 

02 
SALA DE 
IMAGENOLOGIA 

01 INDIVIDUAL  02 
DIAGNOSTICO POR 
IMAGEN 

01 ESTUDIOS DE IMAGEN 02 ECOGRAFIA OBSTETRICA X X 

02 
SALA DE 
IMAGENOLOGIA 

01 INDIVIDUAL  02 
DIAGNOSTICO POR 
IMAGEN 

01 ESTUDIOS DE IMAGEN 03 
ECOGRAFIA 
CONVENCIONAL 

X X 

02 
SALA DE 
IMAGENOLOGIA 

01 INDIVIDUAL  02 
DIAGNOSTICO POR 
IMAGEN 

01 ESTUDIOS DE IMAGEN 04 DENSITOMETRIA X X 

02 
SALA DE 
IMAGENOLOGIA 

01 INDIVIDUAL  02 
DIAGNOSTICO POR 
IMAGEN 

01 ESTUDIOS DE IMAGEN 05 MAMOGRAFÍA X X 

02 
SALA DE 
IMAGENOLOGIA 

01 INDIVIDUAL  02 
DIAGNOSTICO POR 
IMAGEN 

01 ESTUDIOS DE IMAGEN 06 ECOCARDIOGRAFÍA X X 
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02 
SALA DE 
IMAGENOLOGIA 

01 INDIVIDUAL  02 
DIAGNOSTICO POR 
IMAGEN 

01 ESTUDIOS DE IMAGEN 07 ECOGRAFIA UROLOGICA X X 

02 
SALA DE 
IMAGENOLOGIA 

01 INDIVIDUAL  02 
DIAGNOSTICO POR 
IMAGEN 

01 ESTUDIOS DE IMAGEN 08 DOPPLER VASCULAR X X 

02 
SALA DE 
IMAGENOLOGIA 

01 INDIVIDUAL  02 
DIAGNOSTICO POR 
IMAGEN 

01 ESTUDIOS DE IMAGEN 09 

IMAGEN DE 
ODONTOLOGIA: 
PERICAPICAL Y 
PANORAMICA 

X X 

02 
SALA DE 
IMAGENOLOGIA 

01 INDIVIDUAL  02 
DIAGNOSTICO POR 
IMAGEN 

02 TELEMEDICINA 01 ENVIO DE IMÁGENES X X 

02 
SALA DE 
IMAGENOLOGIA 

01 INDIVIDUAL  02 
DIAGNOSTICO POR 
IMAGEN 

02 TELEMEDICINA 02 
DIAGNOSTICO DE 
IMAGEN 

X X 

03 
FISIOTERAPIA Y 
REHABILITACION 

01 INDIVIDUAL  01 
REHABILITACION 
FUNCIONAL  

01 
TERAPIA DE 
REHABILITACION 

01 TERAPIA FISICA X X 

03 
FISIOTERAPIA Y 
REHABILITACION 

01 INDIVIDUAL  01 
REHABILITACION 
FUNCIONAL  

01 
TERAPIA DE 
REHABILITACION 

02 TERAPIA OCUPACIONAL X X 

03 
FISIOTERAPIA Y 
REHABILITACION 

01 INDIVIDUAL  01 
REHABILITACION 
FUNCIONAL  

01 
TERAPIA DE 
REHABILITACION 

03 PSICOREHABILITACION X X 

03 
FISIOTERAPIA Y 
REHABILITACION 

01 INDIVIDUAL  01 
REHABILITACION 
FUNCIONAL  

01 
TERAPIA DE 
REHABILITACION 

04 GERONTOLOGIA X X 

03 
FISIOTERAPIA Y 
REHABILITACION 

01 INDIVIDUAL  01 
REHABILITACION 
FUNCIONAL  

01 
TERAPIA DE 
REHABILITACION 

05 TERAPIA DEL LENGUAJE X X 

03 
FISIOTERAPIA Y 
REHABILITACION 

01 INDIVIDUAL  01 
REHABILITACION 
FUNCIONAL  

01 
TERAPIA DE 
REHABILITACION 

06 
ESTIMULACION 
TEMPRANA 

X X 

03 
FISIOTERAPIA Y 
REHABILITACION 

01 INDIVIDUAL  02 
CONSULTA DE 
ESPECIALIDADES  

02 CONSULTA CURATIVA 01 
INTRAMURAL DE 
FISIATRIA 

X X 

04 
FARMACIA DE 
CONSULTA EXTERNA 

01 INDIVIDUAL  01 MEDICINAS Y VACUNAS 01 MEDICINAS 01 
MEDICACION DE 
CONSULTA EXTERNA 

X X 

04 
FARMACIA DE 
CONSULTA EXTERNA 

01 INDIVIDUAL  01 MEDICINAS Y VACUNAS 02 INMUNIZACIONES  01 
APLICACIÓN DE 
VACUNAS.  

X X 

05 
LABORATORIO  
DENTAL 

01 INDIVIDUAL  02 SALUD ORAL 01 REHABILITACION ORAL  01 PROTESIS DENTALES  X X 
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06 
SALA DE 
PROCEDIMIENTOS 

01 INDIVIDUAL  01 
PRUEBAS FUNCIONALES Y 
ELÉCTRICOS 

01 CARDIOLOGIA   EKG X X 

06 
SALA DE 
PROCEDIMIENTOS 

01 INDIVIDUAL  01 
PRUEBAS FUNCIONALES Y 
ELÉCTRICOS 

01 CARDIOLOGIA   
HOLTER DE PA Y DE 
RITMO 

X X 

06 
SALA DE 
PROCEDIMIENTOS 

01 INDIVIDUAL  01 
PRUEBAS FUNCIONALES Y 
ELÉCTRICOS 

01 CARDIOLOGIA   PRUEBAS DE ESFUERZO X X 

06 
SALA DE 
PROCEDIMIENTOS 

01 INDIVIDUAL  01 
PRUEBAS FUNCIONALES Y 
ELÉCTRICOS 

02 NEUROLOGIA   ELECTROMIOGRAFIA X X 

06 
SALA DE 
PROCEDIMIENTOS 

01 INDIVIDUAL  02 ENDOSCOPIA 01 GASTROENTEROLOGIA 01 EDA X X 

06 
SALA DE 
PROCEDIMIENTOS 

01 INDIVIDUAL  02 ENDOSCOPIA 01 GASTROENTEROLOGIA 02 RECTOSIGMOIDOSCOPÍA X X 

06 
SALA DE 
PROCEDIMIENTOS 

01 INDIVIDUAL  02 ENDOSCOPIA 02 UROLOGIA 01 CISTOSCOPIA X X 

06 
SALA DE 
PROCEDIMIENTOS 

01 INDIVIDUAL  02 ENDOSCOPIA 03 GINECOLOGIA 01 COLPOSCOPIA X X 

06 
SALA DE 
PROCEDIMIENTOS 

01 INDIVIDUAL  02 ENDOSCOPIA 03 GINECOLOGIA 02 HISTEROSCOPIA X X 

06 
SALA DE 
PROCEDIMIENTOS 

01 INDIVIDUAL  03 LASERTERAPIA 01 DERMATOLOGÍA 01 
PROCEDIMIENTOS 
AMBULATORIOS 

X X 

CODIGO: 06  PROCESO DE GESTION ADMINISTRATIVA 

01 
SUBDIRECCIÓN 
ADMINISTRATIVA 

01 
INSTITUCIONAL 

01 GESTION 
ADMINISTRATIVA 

01 SERVICIOS GENERALES 01 
LAVANDERIA Y ROPERIA 

X X 

01 
SUBDIRECCIÓN 
ADMINISTRATIVA 

01 
INSTITUCIONAL 

02 GESTION 
ADMINISTRATIVA 

01 SERVICIOS GENERALES 02 
LIMPIEZA Y GUARDIANIA 

X X 

01 
SUBDIRECCIÓN 
ADMINISTRATIVA 

01 
INSTITUCIONAL 

03 GESTION 
ADMINISTRATIVA 

01 SERVICIOS GENERALES 03 MANTENIMIENTO DE 
INSTALACIONES  

X X 

01 
SUBDIRECCIÓN 
ADMINISTRATIVA 

01 
INSTITUCIONAL 

01 GESTION DE FARMACOS E 
INSUMOS 

01 
BODEGA  

01 FARMACOS E INSUMOS X X 

01 
SUBDIRECCIÓN 
ADMINISTRATIVA 

01 

INSTITUCIONAL 

02 
GESTION DE 
INVENTARIOS Y ACTIVOS 
FIJOS 

01 

BODEGA  

01 
ADMINISTRACION DE 
INVENTARIO Y ACTIVOS 
FIJOS 

X X 
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01 
SUBDIRECCIÓN 
ADMINISTRATIVA 

01 

INSTITUCIONAL 

02 
GESTION DE 
INVENTARIOS Y ACTIVOS 
FIJOS 

01 

BODEGA  

02 
MANTENIMIENTO 
PREVENTIVO Y 
CORRECTIVO 

X X 

01 
SUBDIRECCIÓN 
ADMINISTRATIVA 

01 
INSTITUCIONAL 

03 
GESTION DE 
ADQUISICIONES  

01 
BODEGA  

01 COMPRAS PUBLICAS X X 

01 
SUBDIRECCIÓN 
ADMINISTRATIVA 

01 

INSTITUCIONAL 

04 
GESTION DE 
TRANSPORTES  

01 

TRANSPORTE  

01 
AMBULANCIAS Y 
TRANSPORTE 
INSTITUCIONAL  

X X 

01 
SUBDIRECCIÓN 
ADMINISTRATIVA 

01 
INSTITUCIONAL 

05 GESTION FINANCIERA  01 
SUBDIRECCION 
ADMINISTRATIVA 

01 GESTION FINANCIERA X X 

CODIGO: 07 PROCESO GOBERNANTE DE DIRECCION   

01 DIRECCION  01 

INSTITUCIONAL 

01 PLANIFICACION 01 
DIRECCION 
ESTRATEGICA 

01 
PLANIFICACION 
ESTRATEGICA Y 
OPERATIVA 

X X 

01 DIRECCION  01 
INSTITUCIONAL 

02 GESTION DE CALIDAD 01 
DIRECCION 
ESTRATEGICA 

01 CALIDAD DEL SERVICIO  X X 

01 DIRECCION  01 
INSTITUCIONAL 

02 GESTION DE CALIDAD 02 ATENCION AL CLIENTE  02 
ATENCION AL 
ASEGURADO  

X X 

01 DIRECCION  01 INDIVIDUAL  03 CONSULTA DE TRABAJO 
SOCIAL  

01 TRABAJO SOCIAL  01 INVESTIGACION SOCIAL  X X 

01 DIRECCION  01 INDIVIDUAL  03 
CONSULTA DE TRABAJO 
SOCIAL  

01 TRABAJO SOCIAL  02 GESTION SOCIAL  X X 

01 DIRECCION  01 
INSTITUCIONAL 

04 ASESORIA 01 
DIRECCION 
ESTRATEGICA 

01 ASESORIA JURIDICA X X 

01 DIRECCION  01 
INSTITUCIONAL 

04 ASESORIA 01 
DIRECCION 
ESTRATEGICA 

02 COMITES HOSPITALARIOS X X 

01 DIRECCION  01 
INSTITUCIONAL 

05 
GESTION DEL TALENTO 
HUMANO 

01 
DIRECCION 
ESTRATEGICA 

04 
PROVISION DE TALENTO 
HUMANO 

X X 

01 DIRECCION  01 

INSTITUCIONAL 

06 

GESTION DE 
TECNOLOGIAS DE 
INFORMACION Y 
COMUNICACIÓN  

01 
DIRECCION 
ESTRATEGICA 

05 TICS  X X 
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01 DIRECCION  01 
INSTITUCIONAL 

07 
GESTION DEL 
CONOCIMIENTO 

02 EPIDEMIOLOGIA 01 ESTADISTICA  X X 

01 DIRECCION  01 
INSTITUCIONAL 

07 
GESTION DEL 
CONOCIMIENTO 

02 EPIDEMIOLOGIA 02 
VIGILANCIA 
EPIDEMIOLOGICA 

X X 

01 DIRECCION  01 
INSTITUCIONAL 

07 
GESTION DEL 
CONOCIMIENTO 

02 
DOCENCIA E 
INVESTIGACION 

03 
DOCENCIA E 
INVESTIGACION 

X X 
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NIVEL HOSPITALARIO 
 

CODIGO: 01    PROCESO DE GESTION CLINICA 

COD 
CENTRO DE 

RESPONSABILIDAD 
COD USUARIO FINAL  COD SUBPROCESO  COD 

LINEA DE 
PRODUCCION 

COD 
PRODUCTOS Y SERVICIOS 

ESPECIFICOS 
HOSPITAL 
GENERAL  

HOSPITAL DE 
TERCER NIVEL  

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  01 
MEDICINA GENERAL/ 
MEDICINA FAMILIAR 

04 
CLINICAS DE 
CRONICOS 

01 ATENCION INTRAMURAL X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  02 ENFERMERIA  03 PRECONSULTA 01 ATENCION INTRAMURAL X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  02 ENFERMERIA  04 POST CONSULTA 01 ATENCION INTRAMURAL X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  02 SALUD ORAL 02 CONSULTA CURATIVA 01 ATENCION INTRAMURAL X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  02 SALUD ORAL 03 
ODONTOLOGIA DE 
ESPECIALIDAD 

01 ENDODONCIA X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  02 SALUD ORAL 03 
ODONTOLOGIA DE 
ESPECIALIDAD 

02 
CIRUGIA 
DENTOALVEOLAR 

X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  02 SALUD ORAL 03 
ODONTOLOGIA DE 
ESPECIALIDAD 

03 ODONTOPEDIATRIA X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  02 SALUD ORAL 03 
ODONTOLOGIA DE 
ESPECIALIDAD 

04 PERIODONCIA X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  02 SALUD ORAL 03 
ODONTOLOGIA DE 
ESPECIALIDAD 

05 REHABILITACION ORAL  X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  03 SALUD MENTAL  03 
CONSULTA DE 
REHABILITACION 

01 PSICOLOGIA X X 

01 CONSULTA EXTERNA 02 FAMILIAR 03 SALUD MENTAL  03 
CONSULTA DE 
REHABILITACION 

01 PSICOLOGIA X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  03 SALUD MENTAL  02 CONSULTA CURATIVA 01 PSIQUIATRIA X X 
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01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  03 SALUD MENTAL  03 SALAS DE ACOGIDA 01 
ATENCION Y PREVENCION 
A LA VIOLENCIA DE 
GENERO 

X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  04 NUTRICION  02 CONSULTA CURATIVA 01 ATENCION INTRAMURAL X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  05 
CONSULTA DE 
ESPECIALIDADES  

02 CONSULTA CURATIVA 01 PEDIATRIA X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  05 
CONSULTA DE 
ESPECIALIDADES  

02 CONSULTA CURATIVA 03 GINECOOBSTETRICIA X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  05 
CONSULTA DE 
ESPECIALIDADES  

02 CONSULTA CURATIVA 04 CARDIOLOGÍA X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  05 
CONSULTA DE 
ESPECIALIDADES  

02 CONSULTA CURATIVA 07 DERMATOLOGÍA X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  05 
CONSULTA DE 
ESPECIALIDADES  

02 CONSULTA CURATIVA 08 
ENDOCRINOLOGIA / 
DIABETOLOGIA 

X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  05 
CONSULTA DE 
ESPECIALIDADES  

02 CONSULTA CURATIVA 09 GASTROENTEROLOGÍA X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  05 
CONSULTA DE 
ESPECIALIDADES  

02 CONSULTA CURATIVA 10 GERIATRÍA X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  05 
CONSULTA DE 
ESPECIALIDADES  

02 CONSULTA CURATIVA 11 MEDICINA INTERNA X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  05 
CONSULTA DE 
ESPECIALIDADES  

01 
CONSULTA 
PREVENTIVA 

16 MEDICINA LABORAL  X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  05 
CONSULTA DE 
ESPECIALIDADES  

02 CONSULTA CURATIVA 17 NEFROLOGIA X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  05 
CONSULTA DE 
ESPECIALIDADES  

02 CONSULTA CURATIVA 18 NEUMOLOGIA X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  05 
CONSULTA DE 
ESPECIALIDADES  

02 CONSULTA CURATIVA 19 NEUROLOGIA X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  05 
CONSULTA DE 
ESPECIALIDADES  

02 CONSULTA CURATIVA 20 ALERGOLOGIA X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  05 
CONSULTA DE 
ESPECIALIDADES  

02 CONSULTA CURATIVA 21 INMUNOLOGIA   X 
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01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  05 
CONSULTA DE 
ESPECIALIDADES  

02 CONSULTA CURATIVA 22 HEMATOLOGIA   X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  05 
CONSULTA DE 
ESPECIALIDADES  

02 CONSULTA CURATIVA 23 REUMATOLOGIA   X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  05 
CONSULTA DE 
ESPECIALIDADES  

02 CONSULTA CURATIVA 25 ONCOLOGIA   X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  05 
CONSULTA DE 
ESPECIALIDADES  

02 CONSULTA CURATIVA 26 RADIOONCOLOGIA    X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  05 
CONSULTA DE 
ESPECIALIDADES  

02 CONSULTA CURATIVA 28 
NEUROFISIOLOGIA 
CLINICA 

  X 

02 
HOSPITALIZACION DE 
CLINICA 

01 INDIVIDUAL  01 ATENCION EN 
HOSPITALIZACION  

01 HOSPITALIZACION  04 CARDIOLOGÍA X X 

02 
HOSPITALIZACION DE 
CLINICA 

01 INDIVIDUAL  01 ATENCION EN 
HOSPITALIZACION  

01 HOSPITALIZACION  07 DERMATOLOGÍA X X 

02 
HOSPITALIZACION DE 
CLINICA 

01 INDIVIDUAL  01 ATENCION EN 
HOSPITALIZACION  

01 HOSPITALIZACION  08 
ENDOCRINOLOGIA / 
DIABETOLOGIA 

X X 

02 
HOSPITALIZACION DE 
CLINICA 

01 INDIVIDUAL  01 ATENCION EN 
HOSPITALIZACION  

01 HOSPITALIZACION  09 GASTROENTEROLOGÍA X X 

02 
HOSPITALIZACION DE 
CLINICA 

01 INDIVIDUAL  01 ATENCION EN 
HOSPITALIZACION  

01 HOSPITALIZACION  10 GERIATRÍA X X 

02 
HOSPITALIZACION DE 
CLINICA 

01 INDIVIDUAL  01 ATENCION EN 
HOSPITALIZACION  

01 HOSPITALIZACION  11 MEDICINA INTERNA X X 

02 
HOSPITALIZACION DE 
CLINICA 

01 INDIVIDUAL  01 ATENCION EN 
HOSPITALIZACION  

01 HOSPITALIZACION  17 NEFROLOGIA X X 

02 
HOSPITALIZACION DE 
CLINICA 

01 INDIVIDUAL  01 ATENCION EN 
HOSPITALIZACION  

01 HOSPITALIZACION  18 NEUMOLOGIA X X 

02 
HOSPITALIZACION DE 
CLINICA 

01 INDIVIDUAL  01 ATENCION EN 
HOSPITALIZACION  

01 HOSPITALIZACION  19 NEUROLOGIA X X 
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02 
HOSPITALIZACION DE 
CLINICA 

01 INDIVIDUAL  01 
ATENCION EN 
HOSPITALIZACION  

01 HOSPITALIZACION  20 ALERGOLOGIA X X 

02 
HOSPITALIZACION DE 
CLINICA 

01 INDIVIDUAL  01 ATENCION EN 
HOSPITALIZACION  

01 HOSPITALIZACION  22 HEMATOLOGIA 
  

X 

02 
HOSPITALIZACION DE 
CLINICA 

01 INDIVIDUAL  01 ATENCION EN 
HOSPITALIZACION  

01 HOSPITALIZACION  23 REUMATOLOGIA 
  

X 

02 
HOSPITALIZACION DE 
CLINICA 

01 INDIVIDUAL  01 ATENCION EN 
HOSPITALIZACION  

01 HOSPITALIZACION  25 ONCOLOGIA 
  

X 

02 
HOSPITALIZACION DE 
CLINICA 

01 INDIVIDUAL  01 ATENCION EN 
HOSPITALIZACION  

01 HOSPITALIZACION  26 SOPORTE NUTRICIONAL  X X 

03 UNIDAD DE DIALISIS 01 INDIVIDUAL  01 ATENCION EN 
HOSPITALIZACION  

01 DIALISIS  01 DIALISIS PERITONEAL X X 

03 UNIDAD DE DIALISIS 01 INDIVIDUAL  01 
ATENCION EN 
HOSPITALIZACION  

01 DIALISIS  02 HEMODIALISIS X X 

04 
UNIDAD DE 
CORONARIOS 

01 INDIVIDUAL  01 
ATENCION EN 
HOSPITALIZACION  

01 HOSPITALIZACION  01 PACIENTES CORONARIOS  
  

X 

CODIGO: 02 PROCESODE GESTION  QUIRURGICA 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  05 
CONSULTA DE 
ESPECIALIDADES  

02 CONSULTA CURATIVA 01 CIRUGÍA GENERAL X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  05 
CONSULTA DE 
ESPECIALIDADES  

02 CONSULTA CURATIVA 02 CIRUGÍA VASCULAR X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  05 
CONSULTA DE 
ESPECIALIDADES  

02 CONSULTA CURATIVA 03 OFTALMOLOGÍA X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  05 
CONSULTA DE 
ESPECIALIDADES  

02 CONSULTA CURATIVA 04 OTORRINOLARINGOLOGÍA X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  05 
CONSULTA DE 
ESPECIALIDADES  

02 CONSULTA CURATIVA 05 TRAUMATOLOGÍA X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  05 
CONSULTA DE 
ESPECIALIDADES  

02 CONSULTA CURATIVA 06 UROLOGÍA X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  02 SALUD ORAL 03 
ODONTOLOGIA DE 
ESPECIALIDAD 

07 CIRUGIA MAXILOFACIAL   X 
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01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  05 
CONSULTA DE 
ESPECIALIDADES  

02 CONSULTA CURATIVA 09 PROCTOLOGIA X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  05 
CONSULTA DE 
ESPECIALIDADES  

02 CONSULTA CURATIVA 10 MASTOLOGIA   X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  05 
CONSULTA DE 
ESPECIALIDADES  

02 CONSULTA CURATIVA 11 NEUROCIRUGIA   X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  05 
CONSULTA DE 
ESPECIALIDADES  

02 CONSULTA CURATIVA 12 CIRUGIA PLASTICA X X 

02 CENTRO QUIRURGICO 01 INDIVIDUAL  01 TRATAMIENTO 
QUIRURGICO 

01 CIRUGIA 03 CIRUGIA MAYOR X X 

02 CENTRO QUIRURGICO 01 INDIVIDUAL  01 TRATAMIENTO 
QUIRURGICO 

01 CIRUGIA 03 RECUPERACION  X X 

02 CENTRO QUIRURGICO 01 INDIVIDUAL  01 
TRATAMIENTO 
QUIRURGICO 

01 CIRUGIA 04 ESTERILIZACION X X 

02 CENTRO QUIRURGICO 01 INDIVIDUAL  01 
TRATAMIENTO 
QUIRURGICO 

01 CIRUGIA 05 ANESTESIOLOGIA X X 

03 
HOSPITALIZACION DE 
CIRUGIA 

01 INDIVIDUAL  01 TRATAMIENTO 
QUIRURGICO 

01 CIRUGIA 01 CIRUGÍA GENERAL X X 

03 
HOSPITALIZACION DE 
CIRUGIA 

01 INDIVIDUAL  01 TRATAMIENTO 
QUIRURGICO 

01 CIRUGIA 02 CIRUGÍA VASCULAR X X 

03 
HOSPITALIZACION DE 
CIRUGIA 

01 INDIVIDUAL  01 TRATAMIENTO 
QUIRURGICO 

01 CIRUGIA 03 OFTALMOLOGÍA X X 

03 
HOSPITALIZACION DE 
CIRUGIA 

01 INDIVIDUAL  01 TRATAMIENTO 
QUIRURGICO 

01 CIRUGIA 04 OTORRINOLARINGOLOGÍA X X 

03 
HOSPITALIZACION DE 
CIRUGIA 

01 INDIVIDUAL  01 
TRATAMIENTO 
QUIRURGICO 

01 CIRUGIA 05 TRAUMATOLOGÍA X X 

03 
HOSPITALIZACION DE 
CIRUGIA 

01 INDIVIDUAL  01 TRATAMIENTO 
QUIRURGICO 

01 CIRUGIA 06 UROLOGÍA X X 

03 
HOSPITALIZACION DE 
CIRUGIA 

01 INDIVIDUAL  01 TRATAMIENTO 
QUIRURGICO 

01 CIRUGIA 07 CIRUGIA MAXILOFACIAL   X 

03 
HOSPITALIZACION DE 
CIRUGIA 

01 INDIVIDUAL  01 TRATAMIENTO 
QUIRURGICO 

01 CIRUGIA 08 CIRGIA PERDIATRICA X X 
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03 
HOSPITALIZACION DE 
CIRUGIA 

01 INDIVIDUAL  01 
TRATAMIENTO 
QUIRURGICO 

01 CIRUGIA 09 PROCTOLOGIA X X 

03 
HOSPITALIZACION DE 
CIRUGIA 

01 INDIVIDUAL  01 TRATAMIENTO 
QUIRURGICO 

01 CIRUGIA 10 MASTOLOGIA X X 

03 
HOSPITALIZACION DE 
CIRUGIA 

01 INDIVIDUAL  01 TRATAMIENTO 
QUIRURGICO 

01 CIRUGIA 11 NEUROCIRUGIA   X 

03 
HOSPITALIZACION DE 
CIRUGIA 

01 INDIVIDUAL  01 TRATAMIENTO 
QUIRURGICO 

01 CIRUGIA 12 CIRUGIA PLASTICA X X 

03 
HOSPITALIZACION DE 
CIRUGIA 

01 INDIVIDUAL  01 TRATAMIENTO 
QUIRURGICO 

01 CIRUGIA 14 
CIRUGIA 
CARDIOVASCULAR 

  X 

03 
HOSPITALIZACION DE 
CIRUGIA 

01 INDIVIDUAL  01 TRATAMIENTO 
QUIRURGICO 

01 CIRUGIA 15 CIRUGIA TORACIACA   X 

03 
HOSPITALIZACION DE 
CIRUGIA 

01 INDIVIDUAL  01 
TRATAMIENTO 
QUIRURGICO 

01 CIRUGIA 16 SOPORTE NUTRICIONAL  X X 

04 
UNIDAD DE 
QUEMADOS 

01 INDIVIDUAL  01 
TRATAMIENTO 
QUIRURGICO 

02 
TRATAMIENTO DE 
ESPECIALIDAD 

01 
ATENCION DE PACIENTES 
QUEMADOS 

X X 

05 
UNIDAD DE 
TRASPLANTES  

01 INDIVIDUAL  01 TRATAMIENTO 
QUIRURGICO 

01 
TRATAMIENTO DE 
ESPECIALIDAD 

01 CIRUGIA DE TRASPLANTES  
  

X 

CODIGO: 03  PROCESO DE GESTION MATERNO INFANTIL  

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  05 
CONSULTA DE 
ESPECIALIDADES  

02 CONSULTA CURATIVA 01 PEDIATRIA X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  05 
CONSULTA DE 
ESPECIALIDADES  

02 CONSULTA CURATIVA 02 GINECOLOGIA X X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  05 
CONSULTA DE 
ESPECIALIDADES  

02 CONSULTA CURATIVA 03 CIRGIA PERDIATRICA   X 

01 CONSULTA EXTERNA 01 INDIVIDUAL  05 
CONSULTA DE 
ESPECIALIDADES  

02 CONSULTA CURATIVA 04 
SUBESPECIALIDADES 
PEDIATRICAS 

  X 

02 CENTRO OBSTETRICO 01 INDIVIDUAL  01 
ATENCION DE 
ESPECIALIDAD 

01 
ATENCION DEL 
TRABAJO DE PARTO 

01 ATENCION OBSTETRICA 
X 

  

02 CENTRO OBSTETRICO 01 INDIVIDUAL  01 
ATENCION DE 
ESPECIALIDAD 

02 ATENCION DEL PARTO 01 ATENCION OBSTETRICA X   
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02 CENTRO OBSTETRICO 01 INDIVIDUAL  01 
ATENCION DE 
ESPECIALIDAD 

02 ATENCION DEL PARTO 02 
ATENCION INMEDIATA 
DEL RN 

X   

02 CENTRO OBSTETRICO 01 INDIVIDUAL  01 
ATENCION DE 
ESPECIALIDAD 

03 
ATENCION 
POSTPARTO 

01 ATENCION OBSTETRICA X   

02 CENTRO OBSTETRICO 01 INDIVIDUAL  01 
ATENCION DE 
ESPECIALIDAD 

04 
ATENCION DEL RECIEN 
NACIDO 

01 ATENCION PEDIATRICA X   

02 CENTRO OBSTETRICO 01 INDIVIDUAL  01 
ATENCION DE 
ESPECIALIDAD 

03 
ATENCION 
POSTPARTO 

02 
ALOJAMIENTO 
CONJUNTO 

X   

02 CENTRO OBSTETRICO 01 INDIVIDUAL  02 ENFERMERIA  01 
ATENCION DEL RECIEN 
NACIDO 

01 
ESTIMULACION A LA 
LACTANCIA  

X   

03 
UNIDAD DE ALTO 
RIESGO OBSTETRICO 

01 INDIVIDUAL  01 
ATENCION DE 
ESPECIALIDAD 

01 
TRATAMIENTO DE 
ESPECIALIDAD 

01 
ATENCION DE ALTO 
RIESGO OBSTETRICO   

X 

03 
HOSPITALIZACION 
MATERNO INFANTIL  

01 INDIVIDUAL  01 
ATENCION EN 
HOSPITALIZACION  

01 HOSPITALIZACION  01 PEDIATRIA X X 

03 
HOSPITALIZACION 
MATERNO INFANTIL  

01 INDIVIDUAL  01 
ATENCION EN 
HOSPITALIZACION  

01 HOSPITALIZACION  02 CIRUGIA PEDIATRICA   X 

03 
HOSPITALIZACION 
MATERNO INFANTIL  

01 INDIVIDUAL  01 ATENCION EN 
HOSPITALIZACION  

01 HOSPITALIZACION  03 
SUBESPECIALIDADES 
PEDIATRICAS 

  X 

03 
HOSPITALIZACION 
MATERNO INFANTIL  

01 INDIVIDUAL  01 ATENCION EN 
HOSPITALIZACION  

01 HOSPITALIZACION  04 GINECOLOGIA  
  

X 

03 
HOSPITALIZACION 
MATERNO INFANTIL  

01 INDIVIDUAL  01 ATENCION EN 
HOSPITALIZACION  

01 HOSPITALIZACION  05 
GINECOLOGIA 
ONCOLOGICA   

X 

03 
HOSPITALIZACION 
MATERNO INFANTIL  

01 INDIVIDUAL  01 ATENCION EN 
HOSPITALIZACION  

01 HOSPITALIZACION  06 SOPORTE NUTRICIONAL  X X 

CODIGO: 04 PROCESO DE MEDICINA CRITICA 

01 
SALA DE 
EMERGENCIAS 

01 INDIVIDUAL  01 EMERGENCIA/URGENCIAS 01 TRIAGE  01 ATENCION DE URGENCIAS X X 

01 
SALA DE 
EMERGENCIAS 

01 INDIVIDUAL  01 EMERGENCIA/URGENCIAS 01 TRIAGE  02 
ATENCION DE 
EMERGENCIAS 

X X 

01 
SALA DE 
EMERGENCIAS 

01 INDIVIDUAL  01 EMERGENCIA/URGENCIAS 02 REFERENCIA 01 TRANSFERENCIA X X 
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01 
SALA DE 
EMERGENCIAS 

01 INDIVIDUAL  01 EMERGENCIA/URGENCIAS 03 OBSERVACION 01 OBSERVACIÓN X X 

01 
SALA DE 
EMERGENCIAS 

01 INDIVIDUAL  02 
ATENCION 
PREHOSPITALARIA 

02 
REFERENCIA DE 
PACIENTES 

01 TRASLADO DE PACIENTES  X X 

02 UCI DE ADULTOS 01 INDIVIDUAL  01 
ATENCION DE MEDICINA 
CRITICA 

01 MEDICINA CRITICA 01 
ATENCION DEL PACIENTE 
CRITICO 

X X 

02 UCI PEDIATRICA 01 INDIVIDUAL  01 
ATENCION DE MEDICINA 
CRITICA 

01 MEDICINA CRITICA 01 
ATENCION DEL PACIENTE 
CRITICO 

X X 

02 NEONATOLOGIA 01 INDIVIDUAL  01 
ATENCION DE MEDICINA 
CRITICA 

01 MEDICINA CRITICA 01 
ATENCION DEL PACIENTE 
CRITICO 

X X 

03 NUTRICION  01 INDIVIDUAL  01 
ATENCION DE MEDICINA 
CRITICA 

01 MEDICINA CRITICA 01 SOPORTE NUTRICIONAL  X X 

04 
SERVICIO DE 
MEDICINA 
TRANSFUSIONAL 

01 INDIVIDUAL  01 
ATENCION DE MEDICINA 
CRITICA 

01 MEDICINA CRITICA 01 
MEDICINA 
TRANSFUSIONAL 

X X 

CODIGO: 05   PROCESO  DE APOYO DIAGNOSTICO Y TERAPEUTICO 

01 LABORATORIO 01 INDIVIDUAL  01 
DIAGNOSTICO POR 
LABORATORIO  

01 
EXAMENES DE 
LABORATORIO 

01 TOMA DE MUESTRAS X X 

01 LABORATORIO 01 INDIVIDUAL  01 
DIAGNOSTICO POR 
LABORATORIO  

01 
EXAMENES DE 
LABORATORIO 

05 LABORATORIO CLÍNICO X X 

01 LABORATORIO 01 INDIVIDUAL  01 
DIAGNOSTICO POR 
LABORATORIO  

01 
EXAMENES DE 
LABORATORIO 

06 
LABORATORIO 
PATOLOGIA 

X X 

01 LABORATORIO 01 INDIVIDUAL  01 
DIAGNOSTICO POR 
LABORATORIO  

01 
EXAMENES DE 
LABORATORIO 

07 
LABORATORIO DE 
MICROBIOLOGIA 

X X 

01 LABORATORIO 01 INDIVIDUAL  01 
DIAGNOSTICO POR 
LABORATORIO  

01 
EXAMENES DE 
LABORATORIO 

08 INMUNOLOGIA   X 

01 LABORATORIO 01 INDIVIDUAL  01 
DIAGNOSTICO POR 
LABORATORIO  

01 
EXAMENES DE 
LABORATORIO 

09 HEMATOLOGIA X X 

01 LABORATORIO 01 INDIVIDUAL  01 
DIAGNOSTICO POR 
LABORATORIO  

01 
EXAMENES DE 
LABORATORIO 

10 GENETICA 
  

X 

01 LABORATORIO 01 INDIVIDUAL  01 
DIAGNOSTICO POR 
LABORATORIO  

01 
EXAMENES DE 
LABORATORIO 

12 ANATOMIA PATOLOGICA 
  

X 
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01 LABORATORIO 01 INDIVIDUAL  01 
DIAGNOSTICO POR 
LABORATORIO  

01 
EXAMENES DE 
LABORATORIO 

13 CONSEJERIA DE VIH X X 

02 
SALA DE 
IMAGENOLOGIA 

01 INDIVIDUAL  02 
DIAGNOSTICO POR 
IMAGEN 

01 ESTUDIOS DE IMAGEN 01 RADIOLOGIA X X 

02 
SALA DE 
IMAGENOLOGIA 

01 INDIVIDUAL  02 
DIAGNOSTICO POR 
IMAGEN 

01 ESTUDIOS DE IMAGEN 02 ECOGRAFIA OBSTETRICA X X 

02 
SALA DE 
IMAGENOLOGIA 

01 INDIVIDUAL  02 
DIAGNOSTICO POR 
IMAGEN 

01 ESTUDIOS DE IMAGEN 03 ECOGRAFIA X X 

02 
SALA DE 
IMAGENOLOGIA 

01 INDIVIDUAL  02 
DIAGNOSTICO POR 
IMAGEN 

01 ESTUDIOS DE IMAGEN 04 DENSITOMETRIA X X 

02 
SALA DE 
IMAGENOLOGIA 

01 INDIVIDUAL  02 
DIAGNOSTICO POR 
IMAGEN 

01 ESTUDIOS DE IMAGEN 05 MAMOGRAFÍA X X 

02 
SALA DE 
IMAGENOLOGIA 

01 INDIVIDUAL  02 
DIAGNOSTICO POR 
IMAGEN 

01 ESTUDIOS DE IMAGEN 06 ECOCARDIOGRAFÍA X X 

02 
SALA DE 
IMAGENOLOGIA 

01 INDIVIDUAL  02 
DIAGNOSTICO POR 
IMAGEN 

01 ESTUDIOS DE IMAGEN 07 ECOGRAFIA UROLOGICA X X 

02 
SALA DE 
IMAGENOLOGIA 

01 INDIVIDUAL  02 
DIAGNOSTICO POR 
IMAGEN 

01 ESTUDIOS DE IMAGEN 08 DOPPLER VASCULAR X X 

02 
SALA DE 
IMAGENOLOGIA 

01 INDIVIDUAL  02 
DIAGNOSTICO POR 
IMAGEN 

01 ESTUDIOS DE IMAGEN 09 
IMAGEN DE 
ODONTOLOGIA 

X X 

02 
SALA DE 
IMAGENOLOGIA 

01 INDIVIDUAL  02 
DIAGNOSTICO POR 
IMAGEN 

01 ESTUDIOS DE IMAGEN 10 
TAC SIMPLE Y 
CONTRASTADA 

X X 

02 
SALA DE 
IMAGENOLOGIA 

01 INDIVIDUAL  02 
DIAGNOSTICO POR 
IMAGEN 

01 ESTUDIOS DE IMAGEN 11 RESONANCIA MAGNETICA   X 
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02 
SALA DE 
IMAGENOLOGIA 

01 INDIVIDUAL  02 
DIAGNOSTICO POR 
IMAGEN 

01 ESTUDIOS DE IMAGEN 12 GAMAGRAFIA    X 

02 
SALA DE 
IMAGENOLOGIA 

01 INDIVIDUAL  02 
DIAGNOSTICO POR 
IMAGEN 

01 ESTUDIOS DE IMAGEN 13 MEDICINA NUCLEAR    X 

02 
SALA DE 
IMAGENOLOGIA 

01 INDIVIDUAL  02 
DIAGNOSTICO POR 
IMAGEN 

01 ESTUDIOS DE IMAGEN 14 
INTERVENCIONISMO 
RADIOLOGICO 

  X 

02 
SALA DE 
IMAGENOLOGIA 

01 INDIVIDUAL  02 
DIAGNOSTICO POR 
IMAGEN 

02 TELEMEDICINA 01 ENVIO DE IMÁGENES   X 

02 
SALA DE 
IMAGENOLOGIA 

01 INDIVIDUAL  02 
DIAGNOSTICO POR 
IMAGEN 

02 TELEMEDICINA 02 
DIAGNOSTICO DE 
IMAGEN 

X X 

03 
FISIOTERAPIA Y 
REHABILITACION 

01 INDIVIDUAL  01 
REHABILITACION 
FUNCIONAL  

01 
TERAPIA DE 
REHABILITACION 

01 TERAPIA FISICA X X 

03 
FISIOTERAPIA Y 
REHABILITACION 

01 INDIVIDUAL  01 
REHABILITACION 
FUNCIONAL  

01 
TERAPIA DE 
REHABILITACION 

02 TERAPIA OCUPACIONAL X X 

03 
FISIOTERAPIA Y 
REHABILITACION 

01 INDIVIDUAL  01 
REHABILITACION 
FUNCIONAL  

01 
TERAPIA DE 
REHABILITACION 

03 PSICOREHABILITACION X X 

03 
FISIOTERAPIA Y 
REHABILITACION 

01 INDIVIDUAL  01 
REHABILITACION 
FUNCIONAL  

01 
TERAPIA DE 
REHABILITACION 

05 TERAPIA DEL LENGUAJE X X 

03 
FISIOTERAPIA Y 
REHABILITACION 

01 INDIVIDUAL  01 
REHABILITACION 
FUNCIONAL  

01 
TERAPIA DE 
REHABILITACION 

06 
ESTIMULACION 
TEMPRANA 

X X 
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03 
FISIOTERAPIA Y 
REHABILITACION 

01 INDIVIDUAL  02 
CONSULTA DE 
ESPECIALIDADES  

02 CONSULTA CURATIVA 01 
INTRAMURAL DE 
FISIATRIA 

X X 

04 
FARMACIA DE 
CONSULTA EXTERNA 

01 INDIVIDUAL  01 MEDICINAS Y VACUNAS 01 MEDICINAS 01 
MEDICACION DE 
CONSULTA EXTERNA 

X X 

04 
FARMACIA DE 
CONSULTA EXTERNA 

01 INDIVIDUAL  01 MEDICINAS Y VACUNAS 02 INMUNIZACIONES  01 
APLICACIÓN DE 
VACUNAS.  

X X 

04 
FARMACIA 
HOSPITALARIA 

01 INDIVIDUAL  01 MEDICINAS Y VACUNAS 01 MEDICINAS 02 
MEDICACION 
HOSPITALARIA 

X X 

06 
SALA DE 
PROCEDIMIENTOS 

01 INDIVIDUAL  01 APOYO DIAGNOSTICO 01 
PRUEBAS 
FUNCIONALES Y 
ELÉCTRICOS 

01 CARDIOLOGIA X X 

06 
SALA DE 
PROCEDIMIENTOS 

01 INDIVIDUAL  01 APOYO DIAGNOSTICO 01 
PRUEBAS 
FUNCIONALES Y 
ELÉCTRICOS 

02 
INTERVENCIONISMO 
CARDIOLOGICO 

  

X 

06 
SALA DE 
PROCEDIMIENTOS 

01 INDIVIDUAL  01 APOYO DIAGNOSTICO 01 
PRUEBAS 
FUNCIONALES Y 
ELÉCTRICOS 

03 NEUROLOGIA X X 

06 
SALA DE 
PROCEDIMIENTOS 

01 INDIVIDUAL  01 APOYO DIAGNOSTICO 01 
PRUEBAS 
FUNCIONALES Y 
ELÉCTRICOS 

04 

PSIQUIATRIA 

X X 

06 
SALA DE 
PROCEDIMIENTOS 

01 INDIVIDUAL  01 APOYO DIAGNOSTICO 01 
PRUEBAS 
FUNCIONALES Y 
ELÉCTRICOS 

05 ORL X X 

06 
SALA DE 
PROCEDIMIENTOS 

01 INDIVIDUAL  01 APOYO DIAGNOSTICO 01 
PRUEBAS 
FUNCIONALES Y 
ELÉCTRICOS 

06 NEUMOLOGIA X X 
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06 
SALA DE 
PROCEDIMIENTOS 

01 INDIVIDUAL  01 APOYO DIAGNOSTICO 01 
PRUEBAS 
FUNCIONALES Y 
ELÉCTRICOS 

07 

UROLOGÍA 

X X 

06 
SALA DE 
PROCEDIMIENTOS 

01 INDIVIDUAL  01 APOYO DIAGNOSTICO 01 
PRUEBAS 
FUNCIONALES Y 
ELÉCTRICOS 

08 

GASTROENTEROLOGIA  

X X 

06 
SALA DE 
PROCEDIMIENTOS 

01 INDIVIDUAL  01 APOYO DIAGNOSTICO 02 ENDOSCOPIA 01 GASTROENTEROLOGIA X X 

06 
SALA DE 
PROCEDIMIENTOS 

01 INDIVIDUAL  01 APOYO DIAGNOSTICO 02 ENDOSCOPIA 02 GINECOLOGIA X X 

06 
SALA DE 
PROCEDIMIENTOS 

01 INDIVIDUAL  01 APOYO DIAGNOSTICO 02 ENDOSCOPIA 03 UROLOGÍA X X 

06 
SALA DE 
PROCEDIMIENTOS 

01 INDIVIDUAL  01 APOYO DIAGNOSTICO 02 ENDOSCOPIA 04 COLON, RECTO Y ANO X X 

06 
SALA DE 
PROCEDIMIENTOS 

01 INDIVIDUAL  01 APOYO DIAGNOSTICO 02 ENDOSCOPIA 05 CIRUGIA X X 

06 
SALA DE 
PROCEDIMIENTOS 

01 INDIVIDUAL  01 APOYO DIAGNOSTICO 02 ENDOSCOPIA 06 NEUMOLOGIA X X 

06 
SALA DE 
PROCEDIMIENTOS 

01 INDIVIDUAL  01 APOYO DIAGNOSTICO 02 ENDOSCOPIA 07 ORL X X 

06 
SALA DE 
PROCEDIMIENTOS 

01 INDIVIDUAL  01 APOYO DIAGNOSTICO 02 ENDOSCOPIA 08 TRAUMATOLOGIA X X 

06 
SALA DE 
PROCEDIMIENTOS 

01 INDIVIDUAL  02 APOYO TERAPEUTICO  01 TERAPIA LASER  01 DERMATOLOGIA X X 

06 
SALA DE 
PROCEDIMIENTOS 

01 INDIVIDUAL  02 APOYO TERAPEUTICO  01 TERAPIA LASER  02 OFTALMOLOGÍA X X 

06 
SALA DE 
PROCEDIMIENTOS 

01 INDIVIDUAL  02 APOYO TERAPEUTICO  01 TERAPIA LASER  03 GINECOLOGIA X X 

06 
SALA DE 
PROCEDIMIENTOS 

01 INDIVIDUAL  02 APOYO TERAPEUTICO  01 TERAPIA LASER  04 UROLOGIA X X 

06 
SALA DE 
PROCEDIMIENTOS 

01 INDIVIDUAL  02 APOYO TERAPEUTICO  01 TERAPIA LASER  05 LITOTRIPSIA X X 



DIRECCIÓN DEL SEGURO GENERAL INDIVIDUAL Y FAMILIAR 

SUBDIRECCIÓN DE REGULACIÓN 

 

06 
SALA DE 
PROCEDIMIENTOS 

01 INDIVIDUAL  02 APOYO TERAPEUTICO  02 RADIOTERAPIA 01 ONCOLOGIA   X 

06 
SALA DE 
PROCEDIMIENTOS 

01 INDIVIDUAL  02 APOYO TERAPEUTICO  03 LITOTRIPSIA 04 UROLOGIA X X 

08 
SALA DE MEDICINA 
NUCLEAR  

01 INDIVIDUAL  01 
APOYO DIAGNOSTICO Y 
TERAPEUTICO  

01 MEDICINA NUCLEAR 01 MEDICINA NUCLEAR   X 

08 
SALA DE MEDICINA 
NUCLEAR  

01 INDIVIDUAL  01 
APOYO DIAGNOSTICO Y 
TERAPEUTICO  

01 MEDICINA NUCLEAR 02 PET CICLOTRON   X 

09 
SALA DE 
TERAPEUTICA 

01 INDIVIDUAL  01 

ADMINISTRACION DE 
MEDICAMENTOS 
BIOLOGICOS Y 
ANTINEOPLASICOS 

01 TERAPEUTICA 01 

MANEJO AMBULATORIO 
DE PACIENTES 
ONCOLOGICOS Y DE ENF. 
CRONICAS  

X X 

CODIGO: 06  PROCESO DE GESTION ADMINISTRATIVA 

01 
SUBDIRECCIÓN 
ADMINISTRATIVA 

01 
INSTITUCIONAL 

01 
HOTELERIA 
HOSPITALARIA 

01 
SERVICIOS GENERALES 

01 
LAVANDERIA Y ROPERIA 

X X 

01 
SUBDIRECCIÓN 
ADMINISTRATIVA 

01 
INSTITUCIONAL 

01 
HOTELERIA 
HOSPITALARIA 

01 
SERVICIOS GENERALES 

02 
LIMPIEZA Y GUARDIANIA 

X X 

01 
SUBDIRECCIÓN 
ADMINISTRATIVA 

01 
INSTITUCIONAL 

01 
HOTELERIA 
HOSPITALARIA 

01 
SERVICIOS GENERALES 

03 MANTENIMIENTO DE 
INSTALACIONES  

X X 

01 
SUBDIRECCIÓN 
ADMINISTRATIVA 

01 
INSTITUCIONAL 

01 
HOTELERIA 
HOSPITALARIA 

02 NUTRICION Y 
DIETETICA 

04 ALIMENTACION A 
PACIENTES Y PERSONAL 

X X 

01 
SUBDIRECCIÓN 
ADMINISTRATIVA 

01 
INSTITUCIONAL 

02 
GESTION DE FARMACOS E 
INSUMOS 

01 
BODEGA  

01 FARMACOS E INSUMOS X X 

01 
SUBDIRECCIÓN 
ADMINISTRATIVA 

01 

INSTITUCIONAL 

03 
GESTION DE 
INVENTARIOS Y ACTIVOS 
FIJOS 

01 

BODEGA  

01 
ADMINISTRACION DE 
INVENTARIO Y ACTIVOS 
FIJOS 

X X 

01 
SUBDIRECCIÓN 
ADMINISTRATIVA 

01 

INSTITUCIONAL 

03 
GESTION DE 
INVENTARIOS Y ACTIVOS 
FIJOS 

01 

BODEGA  

02 
MANTENIMIENTO 
PREVENTIVO Y 
CORRECTIVO 

X X 
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01 
SUBDIRECCIÓN 
ADMINISTRATIVA 

01 
INSTITUCIONAL 

04 
GESTION DE 
ADQUISICIONES  

01 
BODEGA  

01 COMPRAS PUBLICAS X X 

01 
SUBDIRECCIÓN 
ADMINISTRATIVA 

01 

INSTITUCIONAL 

05 
GESTION DE 
TRANSPORTES  

01 

TRANSPORTE  

01 
AMBULANCIAS Y 
TRANSPORTE 
INSTITUCIONAL  

X X 

01 
SUBDIRECCIÓN 
ADMINISTRATIVA 

01 
INSTITUCIONAL 

06 GESTION FINANCIERA  01 
SUBDIRECCION 
ADMINISTRATIVA 

01 GESTION FINANCIERA X X 

CODIGO: 07 PROCESO GOBERNANTE DE DIRECCION   

01 DIRECCION  01 

INSTITUCIONAL 

01 PLANIFICACION 01 
DIRECCION 
ESTRATEGICA 

01 
PLANIFICACION 
ESTRATEGICA Y 
OPERATIVA 

X X 

01 DIRECCION  01 
INSTITUCIONAL 

02 GESTION DE CALIDAD 01 
DIRECCION 
ESTRATEGICA 

01 CALIDAD DEL SERVICIO  X X 

01 DIRECCION  01 
INSTITUCIONAL 

02 GESTION DE CALIDAD 02 ATENCION AL CLIENTE  02 
ATENCION AL 
ASEGURADO  

X X 

01 DIRECCION  01 INDIVIDUAL  03 CONSULTA DE TRABAJO 
SOCIAL  

01 TRABAJO SOCIAL  01 INVESTIGACION SOCIAL  X X 

01 DIRECCION  01 INDIVIDUAL  03 CONSULTA DE TRABAJO 
SOCIAL  

01 TRABAJO SOCIAL  02 GESTION SOCIAL  X X 

01 DIRECCION  01 
INSTITUCIONAL 

04 ASESORIA 01 
DIRECCION 
ESTRATEGICA 

01 ASESORIA JURIDICA X X 

01 DIRECCION  01 
INSTITUCIONAL 

04 ASESORIA 01 
DIRECCION 
ESTRATEGICA 

02 COMITES HOSPITALARIOS X X 

01 DIRECCION  01 
INSTITUCIONAL 

05 
GESTION DEL TALENTO 
HUMANO 

01 
DIRECCION 
ESTRATEGICA 

04 
PROVISION DE TALENTO 
HUMANO 

X X 

01 DIRECCION  01 

INSTITUCIONAL 

06 

GESTION DE 
TECNOLOGIAS DE 
INFORMACION Y 
COMUNICACIÓN  

01 
DIRECCION 
ESTRATEGICA 

05 TICS  X X 

01 DIRECCION  01 
INSTITUCIONAL 

07 
GESTION DEL 
CONOCIMIENTO 

02 EPIDEMIOLOGIA 01 ESTADISTICA  X X 
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01 DIRECCION  01 
INSTITUCIONAL 

07 
GESTION DEL 
CONOCIMIENTO 

02 EPIDEMIOLOGIA 02 
VIGILANCIA 
EPIDEMIOLOGICA 

X X 

01 DIRECCION  01 
INSTITUCIONAL 

07 
GESTION DEL 
CONOCIMIENTO 

02 
DOCENCIA E 
INVESTIGACION 

03 
DOCENCIA E 
INVESTIGACION 

X X 
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DISPOSICIONES GENERALES:  
 
CLAUSULA PRIMERA: Para efectos de la Facturación, las unidades médicas que a la fecha de la 
expedición del presente reglamento, no alcancen el licenciamiento / calificación del IESS  para 
el  nivel de complejidad asignado, deberán presentar y desarrollar proyectos de mejoramiento 
de las unidades. 
 
Una vez concluidos los proyectos, previo al licenciamiento /calificación del IESS respectivo, 
podrán iniciar la facturación conforme al nivel de atención y complejidad señalado en el 
reglamento.  
 
CLAUSULA SEGUNDA: La tipología de las unidades médicas, con la respectiva cartera de 
servicios  es definitiva.  En adelante no podrán ser re categorizadas a un nivel de complejidad 
superior. Para satisfacer la demanda creciente de los servicios en las diferentes localidades, la 
Institución considerará la necesidad de ampliar la oferta, siempre y cuando se supere el 90% 
de la capacidad instalada de las actuales unidades.  
 
CALUSULA TERCERA: Los servicios médicos con que cuentan las unidades  y que no consten en 
la cartera de servicios propuesta, no serán cerrados.  Sin embargo, para fines de crecimiento y 
potenciación de la oferta, las unidades tomarán como base la cartera de servicios detallada en 
el presente reglamento.   
 


