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Agenda tu cita fácil 
Izy

¿Cómo agendar una 
cita médica con IzyBot 
a través de WhatsApp?

¡Asiste con 30 minutos de anticipación y
lleva tu documento de identidad!

Envía un mensaje al número 099 014 0140

Ingresa tu número de cédula

Digita el año de expedición de tu cédula 

Ingresa tu número de cédula

Envía el número 1 para aceptar el “Tratamiento de 
Datos Personales” para el agendamiento de citas 
médicas 
 
Selecciona “Agendar Cita” 

Envía el número de la especialidad que requieres 
 
Elije el establecimiento de salud de tu preferencia. 
Izy te mostrará la ubicación de cada uno. 

 Escoge la fecha y hora para tu cita médica 

Se mostrarán los detalles de tu cita 

Para finalizar da clic en “Es todo, ¡Gracias!”

Para cancelar tu cita ten a la 
mano tu cédula de identidad


