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UNIDAD JUDICIAL SUR PENAL CON SEDE EN EL CANTON GUAYAQUIL,
PROVINCIA DEL GUAYAS. Guayaquil, jueves 13 de febrero del 2025, alas 13h42.

VISTOS: Esta causa de garantias, Ilega a conocimiento del suscrito Juzgador Constitucional
de primer nivel, por medio de la demanda de accién de proteccion de derechos
constitucionales con medida cautelar planteada por Gisela Karina Ledn Moncada, por sus
propios derechos, pretension que ha sido planteada en contra de Erika Milena Charfuelan
Burbano, Directora Naciona de servicios corporativos del IESS (€), Ronny Andrés Romo
Lanas, Subdirector Nacional de Gestion de Talento Humano del IESS, Marcelo David
Narvaez Burbano, Director Nacional de Afiliacién y Cobertura () del 1ESS, Roberto Gaston
Aguirre Ofate, Subdirector Nacional de Control Técnico (e) del IESS, en la que se ha
solicitado y ordenado la intervencion del Procurador General del Estado, pues la entidad
accionada es una institucion que pertenece a sector publico. — Una vez cumplidas las
diligencias que corresponden a esta clase de procedimientos, y efectuada la audiencia publica
respectiva y su reinstalacion, con la apertura de término de probanzas, € suscrito Juez se
formo criterio respecto a la pretension constitucional, por 1o cual se dicto la resolucion oral, y
por lo tanto, el estado de la causa es e de emitir la sentencia escrita y para hacerlo, se
considera:

PRIMERO: Jurisdiccién y competencia: La competencia del suscrito Juez nace del sorteo
de Ley, por medio del cua la causa llega a conocimiento de este Despacho, habiéndose
cumplido con el tramite establecido en la Constitucion de la Republica del Ecuador y la Ley
de la materia, que sefialan que los Jueces de la Funcién Judicial nos corresponde conocer las
causas de garantias adquirimos la condicion de Jueces Constitucionales de primera o segunda
instancia, en este caso de primer nivel constitucional. Se observa que la legitimada pasiva ha
sido notificadas en legal y debida forma, por lo tanto, se considera que se encuentra asegurada
lajurisdiccion y competencia del suscrito Juzgador constitucional con arreglo alo sefialado en
el Art.7 de laL.0.G.J.C.C., ademés que la competencia no ha sido materia de impugnacion
formal, sin embargo se aprecia que la accionante tiene su domicilio en el Cantén Guayaquil. —

SEGUNDO: Validez procesal: No existen omisiones de solemnidad sustancial que puedan
afectar lavalidez de la causa; la entidad accionada ha sido debidamente notificaday las demés
partes procesales han tenido la oportunidad de gercer a plenitud su derecho a la defensa,
habiéndose respetado y tutelado todos los derechos y garantias consagrados en e
ordenamiento juridico constitucional, por lo cua e procedimiento constitucional es valido en
todas sus partesy asi selo declara. —

TERCERO: De la demanda Constitucional: En la especie, comparecio Gisela Karina Lebn
Moncada, por sus propios y personales derechos, con la demanda de garantias obrante de
fojas 76 a 92, en la que, entre los fundamentos de su pretension, se encuentra: “ Antecedentes:
4.1. Calidad en la que se comparece: Comparezco en calidad de accionante y victima de



discriminacion cometida por el accionado I nstituto Ecuatoriano de Seguridad - |ESS, quien
me despidié debido a que padezco una enfermedad catastrofica, habiéndome mantenido
trabajando bajo la modalidad de contratos ocasionales sucesivos, continuos e ininterrumpidos
por un tiempo superior a 2 anos; en violacion expresa a mi derecho a la estabilidad laboral
reforzada. 4.2. Enfermedad catastrofica: Desde el afio 2020, fui diagnosticada con Artritis
reumatoidea multisistémica en € adulto (enfermedad de Still de comienzo en el adulto) con
codigo CIE-10 M06.1, esto es, una enfermedad catastrofica de acuerdo a listado de
enfermedades catastroficas raras y huérfanas previsto en € art. 3 del Acuerdo Ministeria
Nro.000018291 del 2012, y por tanto una condicion discapacitante de acuerdo al art.7 de la
Ley Organica de Discapacidades y art. 2 a reglamento a la Ley Organica de discapacidades,
conforme describe el certificado médico adjunto, emitido por la Dra. Maria Fernanda Macias
Tomald con cédula de identidad 0924032246, con registro de Senescyt 03237475 -
0323166868, que en su tenor textual pertinente cito a continuacion: “Certifico que atiendo a
paciente Gisela Karina Ledn Moncada, con Cl: 0920828068, con Diagnostico Definitivo de
Artritis reumatoidea seropositiva multisistémica del adulto, CIE 10: M06.1, en base a dolor
poliarticular y sinovitis, ademés de analiticos positivos tales como: ANTI CCP: 1200, Factor
Reumatoideo 23, Anticuerpo Antinuclear: positivo 1:160 patron homogéneo. Cuadro clinico
presenta desde marzo del 2020. En tratamiento con DMARDS (drogas modificadoras de la
enfermedad reumatica desde marzo del 2021, actualmente con doble terapia y corticoide
sistémico. Recomiendo € buen mangjo del estrés, asi como evitar actividad fisica forzada.”
4.3. Notificaciéon de enfermedad catastrofica a empleador.- Desde €l 2020 hasta la presente
fecha, he venido notificando anualmente, a mi empleador, en las personas de mis jefes
inmediatos y responsables de Talento Humano que padezco la enfermedad catastréfica:
Artritis reumatoidea multisistémica en el adulto (enfermedad de Still de comienzo en e
adulto) con cadigo CIE-10 M06.1, a fin de ser incluida en la “matriz de vulnerabilidad” en
legal y debida forma y se respete mi derecho a la estabilidad laboral reforzada, conforme
consta en: - Memorando nro. IESS-CPACTG-2023-M de fecha 16 de enero del 2023, suscrito
por mi, y dirigido a mi jefa inmediata la Subdirectora Nacional de Control técnico de aquella
época, en e que adjunté certificado meédico con el diagnostico de mi enfermedad catastrofica.
Memorando Nro. IESS-SDNCT-20230065-M de fecha 20 de enero del 2023, suscrito por la
Subdirectora Nacional de Control Técnico, mi jefe inmediata de aguella época
Comunicaciones de correo electrénico del 19 de febrero del 2024 a 26 de septiembre del
2024, dirigido a personal de Talento Humano del IESS, que se adjunta en certificacion de
documentos materializados desde pagina web otorgado por notario publico. En especial, me
sirvo enfatizar, la comunicacion de correo electronico de fecha 26 de septiembre del 2024, a
las 16:14, remitida por Mayra Lissete Alcivar Chavez, funcionaria de Talento Humano del
|ESS desde la direccién de correo electrénico institucional mayra.alcivarch@iess.qob.ec, con
la que prueba que & Departamento de Talento Humano tenia conocimiento de mi enfermedad
catastréfica, en cuyo tenor textual pertinente manifiesta: “ Estimada Gisela: En respuesta a su
solicitud, me permito informarle que con fecha 28 de marzo de 2024, se remitié a la
Subdireccion Naciona de Gestion de Talento Humano la matriz de vulnerabilidad
correspondiente a el mes de marzo del 2024 mediante Memorando ESS-DPG-2024-0945-M



(...) Es importante sefidlar que la incluyd en la matriz de vulnerabilidad y se remitié €
documento de respaldo”. 4.4. Unica fuente de ingresos al hogar e hijas menores de edad: Soy
madre de dos menores de edad, quienes se encuentran a mi cargo, bajo mi cuidado y
proteccion; y que mis ingresos como servidora publica del IESS son € Unico sustento para mi
hogar. 4.5. Calificaciones, competencias y probidad en el trabgjo: a. Consta en € certificado
de Registro de Titulo, emitido por la SENESCY T que se adjunta ala demanda, poseo un titulo
de tercer nivel de Ingenieraen contaduria publicay auditoria- CPA, y titulo de cuarto nivel de
Magister en administracion publica, con lo que justifico mis calificaciones y competencias
para €l trabgo. b. Consta en mi historial laboral del 1ESS adjunta, desde marzo del 2008 he
venido trabajando en distintas instituciones del sector publico y privado, y desde marzo del
2019 he venido trabajando para €l IESS, por tanto poseo mas de 16 afios de experiencia
profesional ampliay suficiente para e desempefio de mis funciones, con lo que justifico mis
competencias para €l trabajo. c. Durante todos mis afios de servicio en € |IESS, nunca he sido
sancionada, amonestada; y, he desempefiado las funciones a mi encomendadas con total
responsabilidad, compromiso y profesionalismo, con lo que justifico mi probidad en €l
trabgjo. 4.6. Historia laboral y contratos ocasionales: He venido trabajando en el Instituto
Ecuatoriano de Seguridad - |ESS, bajo el cargo de Asistente Administrativo, Servidor Publico
5, Escala 11, con unaremuneracion de USD $1.212,00 mil doscientos doce 00/100 Dolares de
los Estados Unidos de Norteamérica, desempefiandome como inspectora de seguridad social,
desde marzo del 2018, hasta octubre del 2019; y luego desde el 1 febrero del 2020, hasta el 27
de septiembre del 2024, esto es, (4) anos, (7) meses, de manera continua e ininterrumpida,
bajo la modalidad de contratos ocasionales, conforme consta en los contratos de servicios
ocasionales e historia laboral del IESS, que se adjunta a la presente; mismo que se detallan en
la tabla a continuacion: (...) Total tiempo servicio seis anos, dos meses. Relacion
circunstanciada de los hechos: Con los antecedentes anotados, procedo a establecer larelacion
circunstanciada de los hechos que dieron origen ala violacién de derechos, que produjeron los
dafos: 4.7. Desvinculacién de servidora publica que padece enfermedad catastrofica: Es €
caso que mediante Memorando Nro.lESS-SDNGTH-2024-14877-M de fecha 24 de
septiembre del 2024, suscrito por Mgs. Ronny Andrés Romo Lanas Subdirector Nacional de
Gestion de Talento Humano, se me notifico la terminacién del contrato de servicios
ocasionales, conforme cito en su tenor textua pertinente: “Con memorando Nro. IESS
DNAC-2024-1786-M de 23 de septiembre de 2024, suscrito por e Mgs. Marcelo David
Narvaez Burbano, Director Naciona de Afiliacion y Cobertura, Encargado; solicitd la
terminacion de la relacion laboral de Ledn Moncada Gisela Karina. en calidad de Asistente
Administrativo en la Direccién Nacional de Afiliacién y Cobertura. Mediante Informe técnico
Nro.l[ESS-DNAC-2024-017 de 20 de septiembre de 2024, suscrito por €l Mgs. Marcelo David
Narvaez Burbano, Director Naciona de Afiliacion y Cobertura. Encargado: manifesté que la
terminacion del contrato de servicios ocasionales se realiza de conformidad alo establecido en
el en € articulo 58 de la Ley Organica del Servicio Publico y literal f) del articulo 146 del
Reglamento General ala LOSEP; y a su vez, certifica que el/la servidor/a no forma parte de
los grupos prioritarios. Por lo expuesto, el/la servidor/a no tiene impedimentos legales que
eviten la terminacion de su contrato ocasional, razén por la cual, en aplicacion del articulo 58



de la Ley Orgénica del Servicio Publico que establece que los contratos de servicios
ocasionales pueden terminarse en cualquier momento; asi como el articulo 146 literal f) de su
Reglamento General que, en forma concordante, dispone gue una de las formas de conclusion
de los contratos de servicios ocasionales es: "Por terminacion unilateral del contrato por parte
de la autoridad nominadora, sin que fuere necesario otro requisito previo” (...) por lo que,
comunico formalmente € cese de funciones de Asistente Administrativo, con RMU 1212,
escala 11 en la Direccién Nacional de Afiliacion y Cobertura; por lo tanto, se le notifica que
su ultimo dia de funciones es e 27 de septiembre de 2024. (...)” 4.8. Como usted podra
apreciar, las tnicas normas que e accionado aplica para la terminacion de la relacion laboral
son el art. 58 de laLOSEP y € art. 146, literal f) del Reglamento ala LOSEP que regulan €l
Contrato Ocasional, y la libertad de terminacion prevista en e Contrato de servicios
ocasionales, alegando que no pertenezco a grupos prioritarios, 10 que evidencia que no
considera en lo absoluto mi condicién de trabajadora que padece enfermedad catastrofica;
como también evidencia, que la administracion aplica una norma completamente
contradictoria para los hechos del caso, pues la misma establece que después de los dos afios
de servicios no se podra terminar la relacion laboral, sin convocar a concurso de méritos y
oposiciéon y sin otorgar nombramiento provisional. 4.9. Cabe mencionar -como expliqué en
lineas anteriores- que durante la relacion laboral, notifiqué a mi empleador (IESS) que
padezco una enfermedad catastrofica, Artritis reumatoidea multisistémica en € adulto
(enfermedad de Still de comienzo en e adulto) con codigo CIE-10 M06.1, por tanto tenia
derecho a la estabilidad laboral reforzada, situacion juridica que inobserva por completo,
falseando la verdad a afirmar que yo no pertenezco a grupos prioritarios, 4.10. En tal virtud,
mediante Memorando Nro.|ESS-CPACTG-20249875-M de fecha 25 de septiembre del 2024,
y comunicacion §/n de fecha 1 de octubre del 2024 con fe de recepcion de gestion documental
del 1IESS 1/10/2024 alas 11H56; yo solicité a accionado |ESS se sirva respetar mi derecho a
la estabilidad laboral por padecer una enfermedad catastréfica, y se sirva reconsiderar la
desvinculacién por ser vulnerable, a lo que no he tenido respuesta alguna. 4.11. Es de
considerar gue los antecedentes que fundamentan la motivacion del precitado acto violatorio
de derechos memorando Nro.lESS-SDNGTH-2024- 14877-M de fecha 24 de septiembre del
2024, suscrito por Mgs. Ronny Andrés Romo Lanas Subdirector Nacional de Gestion de
Taento Humano, son dos documentos anexos. a) El Informe técnico Nro. IESS-DNA-2024-
017 de fecha 20 de septiembre del 2024, suscrito por mi jefe jerdrquico superior Marcelo
David Narvéaez Burbano, Director Nacional de Afiliacion y Cobertura (e) del IESS, y revisado
por Roberto Gastén Aguirre Onate, Subdirector Nacional de Control Técnico (e) del IESS.; y,
b) La certificacion de No vulnerabilidad de fecha 20 de septiembre del 2024, suscrita por mi
jefe jerérquico superior Marcelo David Narvaez Burbano. Director Nacional de Afiliacion y
Cobertura (€) del IESS, en la que no consta mi nombre. 4.12.Asi mismo, en el caso sub judice
hay que resaltar, que mi jefe jerarquico superior Marcelo David Narvaez Burbano, Director
Nacional de Afiliacion y Cobertura (€) del IESS, en el precitado Informe técnico Nro. IESS-
DNA-2024-017 de fecha 20 de septiembre del 2024, menciona en su tenor textual pertinente:
“1. Antecedentes: (...) Los servidores vinculados para cumplir las funciones como inspectores
en Seguridad Social (...) han sido vinculados a través de contratos de servicios ocasionales.



(...) 2. Base Legal (...) Reglamento de Aseguramiento, Recaudacion y Gestion de Cartera del
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social No. C.D: 625 (...) Art. 11.- De la inspeccién del
estado de afiliacion.- (...) Las Direcciones Provinciales dentro de su jurisdiccion, g ecutaran e
proceso de inspeccion en territorio, de acuerdo a los instructivos, manuales y directrices
vigentes’ 3. Andlisistécnico: (...) Del proceso de evaluacién de informes de inspeccién (...) 10
servidores registran los siguientes resultados de “Bésico’ e “insuficiente”: (...) Gisela Karina
Ledn Moneada (,..)/as antes mencionados/as y se proceda con la correspondiente elaboracion
del documentos de desvinculacion conforme lo estatuye e articulo 146, letra f) del
Reglamento General ala Ley Organica de Servicio Publico - LOSEP”. 4.13. Al respecto, me
sirvo sefidar que € trabajo de inspecciones en territorio, me requeria como minimo dos visitas
en territorio diarias, para lo cual tenia que ir caminando a las empresas a redizar las
inspecciones, (dado que mi empleador no me preveia transporte), pasar largas horas
caminando dentro de Guayaquil, y en los diferentes cantones de la Provincia del Guayas,
parada, cargando folders, lo cual ha empeorado el dolor diario en mis articulaciones,
musculos, y ha acelerado la progresion de mi enfermedad catastréfica: Artritis reumatoidea
multisistémica en e adulto (enfermedad de Still de comienzo en € adulto) con cédigo CIE-10
MO06.1, conforme consta en acta de reunion adjunta, de fecha 24 de abril del 2024. 4.14. Asi
mismo, es de considerar que conforme consta en acta de reunion adjunta, de fecha 24 de abril
del 2024, no conforme con exigirnos dos inspecciones diarias minimo en territorio (fuera de
Guayaquil), se nos exigia que diariamente cumplamos con la elaboracion de dos informes
diarios para determinar evasion de afiliacion etc., con revision de vasta documentacion anexa
de ndmina de las empresas, impuestos, redaccion de antecedentes, andlisis, base legal, lo cua
evidentemente teniendo que vigjar y realizar esfuerzo fisico, era imposible terminar en horas
laborables, por lo que tenia que continuar mi trabajo en casa, trabgando a menos 16 horas
diarias para cumplir con los requerimientos institucionales, desgastando més aln mis
articulaciones, requiriéndome mas esfuerzo, y empeorando €l dolor en mi cuerpo y mi
enfermedad catastrofica. 4.15. En tal virtud, mediante Memorando Nro.lESS-CPATG-2024-
7589-M de fecha 2 de agosto del 2024 dirigido a mi jefe jerarquico superior Marcelo David
Narvaez Burbano, Director Nacional de Afiliacion y Cobertura (e) del 1ESS, y, Memorando
nro.|ESS-CPACTG-9488-M dirigido a Roberto Gasté Aguirre Ofate, Subdirector Nacional de
Control Técnico, Encargado, Esther Garcia Ortega, Directora Provincial del Guayas, Xavier
Fabricio Medina Claderén, Coordinador Provincial de Afiliacion y Control Técnico Guayas,
procedi a poner en conocimiento con |os respectivos sustentos, de todo € trabgjo realizado de
inspecciones, mismos que no fueron considerados para mi evaluacion pese ami condicion de
vulnerabilidad; toda vez que mediante Memorando Nro.lESS-DNAC-2024 1508-M, de fecha
12 de agosto del 2024, se ratifica la evaluacion regular que se me realizo, indicando en su
tenor textual pertinente: Memorando Nro.lESS-DNAC-2024 1508-M, de fecha 12 de agosto
del 2024, pagina 13/15: “1. Respuesta: Con lo expuesto en los parrafos que anteceden, es
importante destacar que no se estan determinando responsabilidad con contra de la servidoray
no se ha iniciado ningdn proceso de régimen disciplinario”. Sin embargo se me desvincul6,
sin derecho a la defensa alguno. 4.16. Sirvase notar que por ser un grupo vulnerable de
atencion prioritaria, no solo tengo derecho a la estabilidad laboral reforzada, sino a la



adopcion de politicas de accion afirmativa o medidas de discriminacion positiva, orientadas
disminucion de esfuerzo fisico tal como lo prescribe el médico tratante en el certificado
meédico adjunto que reposa en la Unidad de Talento Humano del IESS, y a la reubicacion
laboral, a fin de realizar mayor labor administrativa e intelectual y no fisica. 4.17. Sin
embargo, mi empleador IESS, omitid su deber de precautelar mi salud, adoptar medidas de
disminucion de trabajo fisico y reubicacién laboral; y en su lugar otorga este tipo de tratos
preferenciales a trabajadores sanos, tal como es e caso de mi compariera de trabajo Narcisa
Elizabeth Romero Abad (nombre consta en acta de reunion adjunta, de fecha 24 de abril del
2024), quien cumpliendo rol de inspectora se le asigna mayor trabajo administrativo en
oficinas, y en consecuencia no se la evala como a mi, respecto a trabagjo fisico y visitas en
territorio. 4.18. Determinacion de Actos violatorios de derechos: Con los antecedentes
anotados, sefialo como actos y omisiones violatorias de derechos las siguientes: a. Desvincular
a una servidora que padece enfermedad catastréfica Artritis reumatoidea multisistémica en e
adulto (enfermedad de Still de comienzo en e adulto) con cédigo CIE-10 M06.1, y por tanto
derecho a la estabilidad labora reforzada. b. Omision de reubicacion laboral en tareas
administrativas en oficina y adopcién de medidas de disminucién de esfuerzo fisico en €
trabajo, en atencién a enfermedad catastrofica Artritis reumatoidea multisistémica en el adulto
(enfermedad de Still de comienzo en €l adulto) con codigo CIE-10 MO06.1. c. La suscripcién
sucesiva de contratos ocasionales durante dos afios ocho meses aproximadamente, sin
convocar a concurso de mérito y oposicién, existiendo la necesidad institucional permanente
de ocupar dicho puesto de trabago. 4.19. Derechos violados: Se sefidlan como derechos
vulnerados: a. Violacién a derecho a la igualdad forma y material y no discriminacion
previsto en el articulo 11, numeral 2, y 66, numeral 4 de la Congtitucion. b. Violacion a
derecho a la atencion prioritaria de personas en situacion de vulnerabilidad previsto en €
art.34 de la Constitucion. c. Violacion a derecho a la seguridad juridica previsto en el art.82
de la Consgtitucién, por incumplimiento de precedentes jurisprudenciales. d. Violacion a
derecho a debido proceso, en la garantia de la motivacion, previsto en € art.76, numera 7,
literal 1) de la Constitucion. e. Violaciones conexas: Violacion al derecho a trabajo previsto
en € art. 33 de la Constitucion y estabilidad laboral reforzada; violacion a derecho a la
seguridad socia, salud, vidadigna...”. —

CUARTO: Audiencia Publica: En la audiencia publica efectuada de acuerdo a
procedimiento constitucional se dispuso la apertura del término de pruebas, dentro del cual,
los justiciables han presentado las que obran del expediente, y en lareinstalacion de la misma,
se realizaron las exposiciones que a continuacion se mencionan:

4.1.- La legitimada activa Gisela Karina Ledn Moncada, asistida por €l abogado Victor
Adridn Farinango Salazar, quien entre sus manifestaciones procedié a ratificar los
fundamentos y hechos expuestos en la demanda inicial, sefidlando que han existido
violaciones a derechos constitucionales exponiendo lo siguiente: “En la presente accién de
proteccion hay una frase principal que es multar a una persona que padece una enfermedad
catastrofica con pleno conocimiento de la entidad empleadora sobre su situacion, ademés que



el acto de desvinculacion del contrato de servicios ocasionales carece de motivacion. Los
derechos vulnerados son la seguridad juridica en virtud de la inobservancia de precedentes
constitucionales sobre la estabilidad laboral reforzaday en relacion a la precarizacion laboral
en cuanto a la renovacion sucesiva de contratos ocasionales. Se ha vulnerado e derecho al
trabajo, en razén de que la desvinculacién cuando se trate de una persona con enfermedad
catastrofica esta situacion no es viable en virtud de la estabilidad laboral reforzada. Asi
mismo, e derecho a la igualdad forma y no discriminacion en virtud de que adegar la
desvinculaciéon por una falta de desempefio y no mostrar una reubicaciéon por parte de la
entidad empleadora, e régimen juridico aplicado a caso concreto no es pertinente toda vez
que la causal invocada fue por declaracion unilateral de la entidad cuando existe una
condicién prioritaria de la trabgjadora, y debié haber una motivacién més profunda de la
entidad accionada. En cuanto alarelacion alos hechos la sefiora Leon Moncada Gisela Karina
trabaj6 de marzo del 2018 a septiembre del 2024 en e cargo de asistente administrativa
existiendo varias renovaciones de contratos ocasionales. Tenemos e primer contrato
ocasional, y su renovacion, ademés de un tercer contrato ocasional con serie CDONGTHIESS-
2021-0001CT1, ademés para reforzar la carga probatoria en relacion a la relacién laboral
existe € tiempo de servicio por empleador emitido por €l IESS y el mecanizado del IESS.
Estos son los documentos que prueban la relacion laboral. De forma oportuna la accionante
puso en conocimiento del IESS sobre su enfermedad catastréfica que es artritis reumatoidea
multisistémica con codigo No. CIE10:M06.1 lo que fue registrado en la matriz de personal
vulnerable del IESS. Se informé de esto a la entidad mediante memorando No.l[ESS-
CPACTG-2023-0297M del 16 de enero del 2023, la respuesta es de fecha 20 de enero del
2023, se notifica sobre la enfermedad ala accionante y |o que se hizo fue incluirlaen la matriz
de persona vulnerable. Se comunica por correos en € 2024 donde se informa sobre esta
enfermedad y también fue registrado, informado e incluido en la matriz. Consta un certificado
médico que indica que no se puede redlizar actividad fisica forzada. En € desempefio del
cargo de la accionante no tuvo inconvenientes desde gque €l Director Nacional de Afiliacion y
Cobertura del IESS Marcelo David Narvaez Burbano dispuso una carga excesiva de trabgjo y
de metas de dos inspecciones diarias y dos informes diarios, determinando en su evaluacion
como un desempefio insuficiente sin considerar la condicién de vulnerabilidad, solicitando la
terminacién del contrato ocasional. El primer punto es larelacion laboral €l segundo es que se
ha notificado de la enfermedad catastréfica del accionante a empleador y €l tercer punto es
cuando se la desvincula mediante memorando No. |[ESS-SDNGTH-2024-14877-M de fecha
24 de septiembre del 2024, suscrito por € Mgs. Ronny Andrés Romulo Subdirector Nacional
de Gestion de Talento Humano. Ademés del informe técnico del 20 de septiembre del 2024
suscrito por € Mgs. Marcelo David Narvaez Burbano, Director Nacional de Afiliaciéon y
Cobertura encargado manifestd que la terminacién del contrato de servicios ocasionales se
realiza en virtud de lo establecido en el articulo 58 de laLosep y literal F del articulo 146 del
reglamento de la Losep y certifica que la servidora no forma parte de los grupos prioritarios
esto consta en la notificacion de la desvinculacién y por lo expuesto la servidora no tiene
impedimentos legales que eviten la terminacidn de su contrato ocasional razon por la cua en
la aplicacion a los articulos de la Losep se solicita la terminacion del contrato ocasional. La



accionante trabgjaba para el 1ESS desde €l afio 2018 y se informé a la entidad empleadora de
la enfermedad catastréfica y se notifica a la accionante €l 24 de septiembre del 2024 con la
terminacion de la relacion laboral a pesar de tener una condicion de vulnerabilidad y dicho
acto menciona que no latiene. Se encuentra el informe técnico del 20 de septiembre del 2024
y que en su parte pertinente indica “ Del proceso de evaluacion de informes de inspeccion del
estado de afiliacion gecutado a todos los inspectores se seguridad social 10 servidores
registran los siguientes resultados basicos e insuficientes: Ledn Moncada Gisela Karina:
insuficiente”. Ejecutado el proceso de evaluacion de informes de inspeccion del estado de
afiliacion se obtuvo como resultado que del grupo total de inspectores de seguridad social
evaluados a nivel nacional 10 servidores registran resultados bésicos insuficientes por tres
ocasiones a pesar de haber gecutado acciones de seguimiento y control por parte de la
Subdireccién Nacional de Control Técnico. Por lo que con base a lo estipulado en € articulo
146 letra f del reglamento general de la Losep que estatuye las causales de terminacion del
contrato de servicios ocasionales se constata la terminacion del contrato de trabajo por parte
de la autoridad nominadora sin que fuera necesario otro requisito previo. Como conclusién se
solicita la terminacion de la relacion laboral de los nombrados servidores. El informe técnico
viene acompafiado de una certificacién en donde sdlo constan nueve servidores de los 10
mencionados en e informe técnico. La certificacion lo que dice es que los servidores no son
parte de las siguientes condiciones o antecedentes en este caso mujeres embarazadas que estan
en periodo de lactancia, que tengan discapacidad o enfermedad catastrofica, por accidentes de
trabajo. De 10 personas 9 no constaban con dicha condicion. Mi defendida si informé de su
condicion de enfermedad catastréfica. Antes de la desvinculacion se emite una certificacion y
un informe técnico de por qué se va a desvincular a la persona. Las personas que no son del
grupo vulnerable también la incluyen a mi cliente. Se asevera que mi cliente no es parte del
grupo prioritario, pero la entidad ya conocia, existe un error, mi cliente presenta un
memorando de reconsideracion de fecha 25 de septiembre del 2024 del que no hay respuesta.
Se conoce de la condicién de mi defendida. Otra consideracion es que ellaes €l Unico sustento
de sus hijos menores de edad, cuando fue notificada con las evaluaciones de insuficiente en
cada una de €ellas realizaba el descargo respectivo, y se le indico que no realice contestaciones
ya que no se le habia iniciado un régimen disciplinario y que solo ahi podia hacer uso del
derecho a la defensa. Se vulneré € derecho al trabgjo, la seguridad juridica porque no se
observo lo establecido en el articulo 143 del reglamento de la Losep en relacion a la
precarizacion laboral. La accionante tiene mas de dos afios con contrato de servicios
ocasionales, no se observo la sentencia N0.1095-20-EP/22 que se refiere ala vulneracion del
derecho al trabagjo, la no discriminacion, la garantia de la motivacién. Una vez que el |ESS se
enterd de la condicién de la persona debia haber buscado la reubicacion de la misma. No se
respetd la garantia a la estabilidad laboral reforzada. El acto de notificacion del contrato se
contrapone a la sentencia mencionada por cuanto la institucion conocia la situacion de mi
defendida. Se tuvo que reforzar el argumento para terminar el contrato de mi cliente. Se
solicita e reintegro de la sefiora 'y también € pago de las remuneraciones que se degjaron de
percibir el 27 de septiembre del 2024 que fue € Ultimo dia que laboré en lainstitucion. Que se
registren los aportes desde esa fecha. Solicito se dgje sin efecto el memorando No.I[ESS-



SDNGTH-2024-14877-M de fecha 24 de septiembre del 2024, en e que se notifica la
desvinculacién de la accionante y el memorando No.l[ESSDNAC20241816 del 23 de
septiembre del 2024 en € cua el Director Nacional de Afiliacion y Cobertura solicita que se
termine la relacion laboral a la accionante. Que se registre también como parte de |0s grupos
prioritarios y que no se tomen medidas represivas 0 sancionatorias en su contra tales como su
desvinculacién y ademés un seguimiento y cumplimiento de la sentencia por parte de la
entidad accionada, por tratarse de una persona gue padece de una enfermedad catastrofica que
fue puesto en conocimiento de la entidad empleadora, y que ademas ha existido una
contratacion sucesiva que no observala LOSEP y reglamento...”.

4.2.- Por la entidad legitimada pasiva, Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social,
comparecié e Abogado Daniel Duran Rumbea, quien expresd: “En cuanto a los cargos
constitucionales imputados a |ESS la institucién no ha vulnerado ninguna de las garantias
constitucionales establecida. En todo proceso constitucional y administrativo se determina
entre larealidad de los hechos y sus consecuencias juridicas siendo que en el presente caso en
la demanda como en la exposicién expresada se refiere esto a actos de mera legalidad no se
dan cuenta que no se ha suscitado un acto violatorio, no hay una vulneracion de derechos
constitucionales en contra de la accionante, por o que solicito se declare improcedente la
presente accion teniendo en claro que € articulo 40 numerales 1 2 'y 3 de la Ley Organica de
Garantias Jurisdiccionales y Control Constitucional, establece claramente los requisitos
fundamentales para que proceda una accién de proteccion. Tenemos que ver s la situacion
planteada por la parte actora ha violado derechos fundamentales de la accionante lo cual en
este caso no ha sucedido. Segun € articulo 82 de la Constitucion de la Republica del Ecuador
el derecho a la seguridad juridica se fundamenta en el respeto a la congtitucion y a la
existencia de normas juridicas previas claras publicas y aplicadas por autoridad competente.
Se ha mencionado algunos memorandos y actos administrativos con los cuales la accionante
no estaria de acuerdo indicando que se ha vulnerado la seguridad juridica. En cuanto a temas
administrativos los competentes serian los jueces del tribunal contencioso administrativo. No
puede pretender la accionante reemplazar las vias ordinarias a las que tiene acceso en sede
judicial para actos administrativos. Existe abundante jurisprudencia al respecto. Existen lavias
adecuadas establecidas en la Constitucion y en la ley. El articulo 370 de la Constitucién
establece que €l IESS es una entidad autébnoma regulada por la ley. Es una entidad publica
descentralizada. En €l contrato de servicios ocasionales se desprende que la accionante en €l
desempefio de sus labores se haido a atender alo establecido en la normativa vigente incluido
en los manuales que regulan las funciones del area asignada, por o tanto a no cumplir con
este requisito se estaria incurriendo en € incumplimiento de a menos una de las cldusulas
contractuales y la entidad esta en su derecho de terminar el contrato en virtud de |o establecido
en el articulo 16 literal f del reglamento de la Losep, considerando que se trata de un contrato
de servicios ocasionales. De ahi cualquier otra discusion relacionada al mismo es de indole
laboral y debe ser tratada por la via respectiva. El conocimiento del caso corresponde a la
jurisdiccion contencioso administrativa. El informe técnico del IESS indica que en la
evaluacion g ecutada a todos |os inspectores de seguridad social es una evaluacion general. La



accionante registra calificacion insuficiente y en base alo estatuido en €l articulo 146 literal f
del reglamento de la Losep se estatuye las causales para la terminacion del contrato. Mediante
el memorando de fecha 21 de noviembre del 2024 se adjunta el detalle de marcaciones del
biométrico de la accionante, |0 que indica varias inasistencias y atrasos, y consta €l informe
técnico SDMCT de octubre del 2024 en el cual se concluye que las omisiones hechas por la
accionante al momento de elaborar los informes de inspeccion determinan posibles riesgos
para la ingtitucion. En este caso la enfermedad que alega la accionante no es evidente y si
necesita ser acreditada, no se ha justificado haber iniciado € tramite. No se puede exigir
proteccion especial, este es un asunto netamente laboral. No se debe sacrificar lajusticia por la
sola omision de formalidades, pero existen limites a dichos principios. La desvinculacion de la
sefiora fue realizada con el debido procedimiento, se ha sustentado de manera motivada €
procedimiento administrativo. No hemos violentado los derechos constitucionales de la
accionante, no se cumple con lo establecido en € articulo 40 de la Ley Organica de Garantias
Jurisdiccionales y Control Constitucional. Esto es materia contencioso administrativa. En
virtud de los articulos 76 y 82 de la Constitucion solicito se declare sin lugar € planteamiento
de esta accién por ser improcedente. Las partes tuvieron la oportunidad de realizar las réplicas
y contradicciones que consideraron pertinentes en el gercicio de su defensa. —

QUINTO: Normatividad aplicable y fundamentacién juridica: Constitucion de la
Republica del Ecuador: Art.35.- Las personas adultas mayores, nifias, nifios y adolescentes,
mujeres embarazadas, personas con discapacidad, personas privadas de libertad y quienes
adolezcan de enfermedades catastréficas o de alta complejidad, recibirdn atencion prioritariay
especializada en los ambitos publico y privado. La misma atencion prioritaria recibiran las
personas en situacion de riesgo, las victimas de violencia domésticay sexual, maltrato infantil,
desastres naturales o antropogénicos. El Estado prestara especial proteccion a las personas en
condicion de doble vulnerabilidad. - Art. 66.- Se reconoce y garantizard a las personas: ... 4.
Derecho alaigualdad formal, igualdad material y no discriminacion.”. — Art.82.- El derecho a
la seguridad juridica se fundamenta en el respeto a la Constitucion y en la existencia de
normas juridicas previas, claras, publicasy aplicadas por |as autoridades competentes. Art.88:
“La accion de proteccion tendra por objeto € amparo directo y eficaz de los derechos
reconocidos en la Constitucion, y podra interponerse cuando exista una vulneracion de
derechos constitucionales, por actos u omisiones de cualquier autoridad publica no judicial;
contra politicas publicas cuando supongan la privacion del goce o gercicio de los derechos
constitucionales; y cuando la violacion proceda de una persona particular, si la violacion del
derecho provoca dafio grave, s presta servicios publicos impropios, si actla por delegacion o
concesion, o s la persona afectada se encuentra en estado de subordinacion, indefension o
discriminacion”.- De la Ley Organica de Garantias Jurisdiccionales y Control
Congtitucional: Art.40.- Requisitos.- La accién de proteccion se podra presentar cuando
concurran los siguientes requisitos: 1. Violacion de un derecho constitucional; 2. Accion u
omision de autoridad publica o de un particular de conformidad con € articulo siguiente; y, 3.
Inexistencia de otro mecanismo de defensajudicial adecuado y eficaz para proteger €l derecho
violado. Art.42.- Improcedencia de la accion.- La accion de proteccion de derechos no



procede: 1. Cuando de los hechos no se desprenda que existe una violacién de derechos
constitucionales. 2. Cuando los actos hayan sido revocados o0 extinguidos, salvo que de tales
actos se deriven dafios susceptibles de reparacion. 3. Cuando en la demanda exclusivamente se
impugne la constitucionalidad o legalidad del acto u omision, que no conlleven laviolacion de
derechos. 4. Cuando €l acto administrativo pueda ser impugnado en la via judicial, salvo que
se demuestre que la via no fuere adecuada ni eficaz. 5. Cuando la pretensién del accionante
sea la declaracion de un derecho. 6. Cuando se trate de providencias judiciales. 7. Cuando €l
acto u omision emane del Consgjo Nacional Electoral y pueda ser impugnado ante €l Tribunal
Contencioso Electoral. En estos casos, de manera sucinta la jueza o juez, mediante auto,
declarara inadmisible la accion y especificara la causa por la que no procede la misma. — DE
LA LEY ORGANICA DE SALUD: Capitulo I11-A De las enfermedades catastroficas y raras
o huérfanas. Nota: Capitulo agregado por Ley No. 0, publicada en Registro Oficial 625 de 24
de Enero del 2012. Art. ...(1).- El Estado ecuatoriano reconocera de interés naciona a las
enfermedades catastréficas y raras o huérfanas; y, a través de la autoridad sanitaria nacional,
implementara las acciones necesarias para la atencion en salud de las y los enfermos que las
padezcan, con e fin de megorar su calidad y expectativa de vida, bao los principios de
disponibilidad, accesibilidad, calidad y calidez; y, estandares de calidad, en la promocion,
prevencion, diagndstico, tratamiento, rehabilitacion, habilitacion y curacion. Las personas que
sufran estas enfermedades seran consideradas en condiciones de doble vulnerabilidad.
Capitulo V. De las definiciones: Art.259.- Para efectos de esta Ley, se entiende por: (...)
Enfermedad Catastréfica. - Es aquella que cumple con las siguientes caracteristicas: @) Que
implique un alto riesgo paralavida de la persona; b) Que sea una enfermedad crénicay por o
tanto que su atencion no sea emergente; y, ¢) Que su tratamiento pueda ser programado o que
el valor promedio de su tratamiento mensual sea mayor a determinado en e Acuerdo
Ministerial de la Autoridad Sanitaria. Enfermedades Raras y Huérfanas. Las enfermedades
raras o huérfanas, incluidas las de origen genético, son aguellas enfermedades potencialmente
mortales, o debilitantes a largo plazo, de baja prevaencia y de alta complgidad. Nota
Definiciones de Enfermedades Catastréfica, Raras y Huérfanas agregadas por Ley No.O,
publicada en Registro Oficial 625 de 24 de enero del 2012. -

Jurisprudencia y Precedentes de la Justicia Constitucional: Corte Constitucional del
Ecuador: Sentencia No. 1095-20-EP/22: “ 84. El articulo 35 de la Constitucién reconoce que
las personas adultas mayores, nifias, nifios y adolescentes, mujeres embarazadas, personas con
discapacidad, personas privadas de libertad y quienes adolezcan de enfermedades catastréficas
o de alta complegjidad, recibiran atencion prioritaria'y especializada en los ambitos publico y
privado. Ademas, determina que € Estado prestara especia proteccion a las personas en
condicion de doble vulnerabilidad. 85. A juicio de esta Corte, esta proteccion especia y
reforzada se fundamenta en la situacion de vulnerabilidad y los factores de riesgo enfrentados
por parte de las personas referidas en e articulo 35 de la Constitucion. Esto también atiende a
factores de desigualdad que aquellos grupos de la poblacion experimentan y que pueden
dificultar el gercicio de sus derechos. En ese sentido, los grupos de atencién prioritaria
requieren de la adopcion de medidas especiales y reforzadas a fin de hacer posible e pleno



goce de sus derechos constitucionales y la inclusion social. 86. En funcién de lo anterior, €
Estado, a través de cada uno de sus organismos e instituciones, tiene la obligacion de adoptar
distintas medidas de caracter legidativo, de politica publica, mecanismos de proteccién
judicial, entre otros, desde un enfoque diferenciado e interseccional, con €l fin de atender las
necesidades particulares de proteccion (que estdn asociadas a su cosmovision, a sus
tradiciones y cultura, a su sSituaciéon econdémica y geogréfica, entre otras), y reducir
progresivamente |os obstacul os o barreras que limitan el pleno gjercicio de los derechos de las
personas pertenecientes a grupos de atencion prioritaria. 87. De lo anterior se desprende que €
derecho a la proteccion prioritaria, especial y reforzada se fundamenta, entre otras, en la
situacion de vulnerabilidad y en la necesidad de corregir la situacion estructural de
desigualdad y discriminacion que enfrentan, en general, las personas que son parte de los
grupos de atencion prioritaria en el acceso y gercicio efectivo de sus derechos, tanto en €l
ambito publico, como privado, con fundamento en patrones socioculturales de discriminacion,
prejuicios, preconceptos y estereotipos. 88. Por su parte, la Constitucion, en su articulo 33,
establece que €l trabajo es un derecho y un deber social, y un derecho econémico, fuente de
realizacion personal y base de la economia. EI mismo articulo sefiala que el Estado debe
garantizar a las personas trabgadoras el pleno respeto a su dignidad, una vida decorosa,
remuneraciones y retribuciones justas, asi como e desempefio de un trabajo saludable y
libremente escogido o aceptado. En e mismo sentido, el articulo 325 reconoce el derecho a
trabajo, asi como todas las modalidades de trabgjo, en relacion de dependencia o auténomas,
con inclusion de labores de auto sustento y cuidado humano; y como actores sociales
productivos, atodas las trabajadoras y trabajadores. 89. El derecho a la proteccion especial de
los grupos de atencidn prioritaria implica que el Estado, a través de cada uno de sus
organismos e instituciones, tiene ciertas obligaciones y debe adoptar medidas reforzadas. En
el caso que nos ocupa, corresponde referirse especificamente a las condiciones de enfermedad
catastrofica y discapacidad. Entre estas, la Constitucion reconoce, por gemplo, insercion y
accesibilidad en igualdad de condiciones a trabgo remunerado de las personas con
discapacidad (articulos 47 y 330), politicas de prevencion de las discapacidades (articulo 47),
atencion especializada y gratuita en todos los niveles, de manera oportuna y preferente, a las
personas que sufran enfermedades catastréficas (articulo 50), entre otras.”. - Sentencia
N0.045-15-SEP-CC: “Derecho a la tutela judicial efectiva: Por su parte, la tutela judicial
efectiva no implica exclusivamente acceder a los drganos jurisdiccionales, sino que una vez
gjercitado aquel derecho, los jueces deben guiar sus actuaciones diligentemente en aras de
alcanzar la tan anhelada justicia. Puede concluirse entonces que el respeto por la tutela
judicial efectiva y por e principio de seguridad juridica, depende ampliamente de la
autoridad responsable de la aplicacion normativa, que en este caso es €l juez. Por ende, la no
aplicacion o aplicacién defectuosa de normas contenidas en la Constitucion de la Republica
gue contengan derechos constitucionales por parte de los organismos jurisdiccionales, trae
consigo la vulneracién de los derechos antes referidos.”. Corte Constitucional del Ecuador:
Sentencia N0.2403-19-EP/22: “20. La seguridad juridica es un derecho constitucional
transversal queirradia a todo el ordenamiento juridico. El articulo 82 de la CRE establece o
siguiente respecto del mismo: “El derecho a la seguridad juridica se fundamenta en €



respeto a la Constitucion y en la existencia de normas juridicas previas, claras, publicas y
aplicadas por las autoridades competentes’ . 21. Del texto constitucional se desprende que €l
individuo debe contar con un ordenamiento juridico previsible, claro, determinado, estable y
coherente que le permita tener una nocion razonable de las reglas del juego que le seréan
aplicadas. Este debe ser estrictamente observado por los poderes publicos para brindar
certeza al individuo de que su sSituacion juridica no sera modificada mas que por
procedimientos regulares establecidos previamente y por autoridad competente para evitar la
arbitrariedad...” “ 37. Asi las cosas, la Corte Constitucional considera preciso reiterar que la
accion de proteccion, constituye una garantia jurisdiccional de conocimiento, de naturaleza
tutelar, la cual tiene como objeto el amparo directo y eficaz de |os derechos reconocidos en la
Constitucion, y puede interponerse cuando exista una wulneracion de derechos
constitucionales, por actos u omisiones de cualquier autoridad publica no judicial; contra
politicas publicas cuando supongan la privacion del goce o gercicio de los derechos
congtitucionales...”. —

De acuerdo a contenido del libelo la demanda, esta accidon de garantias es formulada por
Gisela Karina Ledn Moncada, en contra del Instituto Ecuatoriano de Seguridad — IESS, la
misma que ha expresa que ha venido laborando en calidad de Inspectora de Seguridad Social,
en periodos que van desde el mes de marzo del 2018, hasta octubre del 2019; y luego desde €
1 febrero del 2020, hasta €l 27 de septiembre del 2024, por cuatro afios y siete meses, de
manera continua e ininterrumpida, bajo la modalidad de contratos ocasionales; sefiala que
desde el afio 2020 ha notificado anuamente a la entidad legitimada pasiva que padece la
enfermedad de Artritis reumatoidea multisistémica en e adulto (enfermedad de Still de
comienzo en el adulto) con cédigo CIE-10 M06, lo cual ha justificado con e certificado
meédico adjunto, emitido por la Dra. Maria Fernanda Macias Tomala en el que se indica como
“Diagndstico Definitivo de Artritis reumatoidea seropositiva multisistémica del adulto, CIE
10: M06.1, en base a dolor poliarticular y sinovitis...”; que a pesar de ello, con Memorando
Nro.l[ESS-SDNGTH-2024-14877-M de fecha 24 de septiembre del 2024, suscrito por €l
Subdirector Nacional de Gestién de Talento Humano, le fue notificado que a su vez se
sustenta en e memorando Nro.l[ESS-DNAC-2024-1786-M de 23 de septiembre de 2024,
suscrito por €l Director Naciona de Afiliacion y Cobertura, Encargado y € Informe técnico
Nro.|ESS-DNAC-2024-017 de 20 de septiembre de 2024, suscrito por el Director Nacional de
Afiliacion y Cobertura, encargado, en € que se indica que la terminacion del contrato de
servicios ocasionales se redliza de conformidad a lo establecido en el en el articulo 58 de la
Ley Organica del Servicio Publico y literal f) del articulo 146 del Reglamento Genera a la
LOSEP y que ademés certifica que la legitimada activa no forma parte de los grupos
prioritarios y por tanto no tiene impedimentos legales que eviten la terminacion de su contrato
ocasional, siendo esos los términos formales del acto de proposicién que han sido reiterados
en la audiencia publica. Por otro lado, la entidad publica accionada, I nstituto Ecuatoriano
de Seguridad, por medio de su Defensa Técnica, Abogado Daniel Duran Rumbea, expreso, a
contestar la accion que € IESS no ha vulnerado las garantias constitucionales de la
demandante; que no existen los requisitos para que sea procedente la accién de proteccion,



gue la disconformidad con los memorandos y actos administrativos que menciona la
legitimada activa son de competencia de los jueces del tribunal contencioso administrativo;
gue de acuerdo a contrato ocasional suscrito, la entidad esta en su derecho de terminar €l
contrato; que en & informe técnico del IESS de |as eval uaciones g ecutada a los inspectores de
seguridad socia la accionante registrd calificacion insuficiente; que la enfermedad que alega
la accionante no es evidente y necesita ser acreditada; que se trata de un asunto netamente
laboral, peticionando por tales argumentaciones gque se declare sin lugar € planteamiento de
esta accion por ser improcedente. - Con estos antecedentes de orden procesal, corresponde
determinar s |a parte accionante, ha logrado demostrar, dentro del gercicio probatorio que le
corresponde, que ha existido vulneracion de los derechos fundamentales, sin perjuicio de la
inversiéon de la carga de la prueba dado que, de acuerdo a la Ley, se debe presumir como
ciertos los hechos de la demanda (inciso final del Art.16 de laL.0.G.J.C.C.) y por otro lado
toca también establecer si los descargos aportados por la legitimada pasiva han logrado
desvirtuar tal reclamacion. Cabe destacar que, al Juzgador Constitucional de primer nivel, le
toca examinar e caso planteado, una vez activada una accion de garantias, y redizar un
profundo andlisis del caso sub judice para establecer si pudieren existir otros derechos de
rango constitucional transgredidos, que no hayan sido invocados de manera expresa por €l
demandante, esto en cumplimiento al principio iuri novit curia tal como se ha sefialado en la
Sentencia N0.088-13-SEP-CC del mas alto organismo de Justicia Constitucional del Ecuador.
La accion de proteccion constituye el instrumento primordia del cumplimiento de la finalidad
garantista del Estado. “Latutela judicial efectiva en relacion con €l acceso a la justicia puede
guedar satisfecha tras la inadmision de la pretension interpuesta si €llo se produce mediante
una resolucion razonada y fundada en derecho; por que debe tenerse en cuenta que el derecho
de acceso a la justicia no consiste en € derecho a un proceso determinado y especifico
conforme a la prefiguracion o delimitacidn que eventualmente pueda hacer €l actor, sino que
son los érganos judiciales los que, en aplicacién de las normas competentes vigentes,
determinaran la clase de procedimiento que en derecho corresponda en cada caso”. (La accién
de proteccion en € Ecuador, Realidad juridica y social, Corte Constitucional del Ecuador,
Ced. Quito —Ecuador 2013, pag.95). En este sentido €l objeto de la accidn de proteccion es
limitado, pues no puede extenderse a otro tema que no sea la comprobacion de si un acto u
omision del poder publico o de los particulares afecta 0 no a los derechos fundamentales de la
personay constitucionales de la naturaleza, mientras que |os restantes aspectos de la actividad
en relacion con los demés intereses legitimos de cualquier recurrente, deben quedar reservados
al proceso ordinario. Es decir, la linea divisoria para poder instrumentar la accion radica en
que se trate de actos que lesionen derechos en aspectos de dimension constituciona y no de
mera legalidad, sin perjuicio, en este Ultimo supuesto, de que la defensa de los intereses
legitimos pueda tramitarse ante los Tribunales mediante €l procedimiento ordinario que
proceda’. (La accién de proteccion en e Ecuador, Realidad juridica y social, Corte
Constituciona del Ecuador, Ced. Quito —Ecuador 2013, pag.97-98). La Corte Constitucional
ha manifestado que la accion de proteccidn es la garantiaidoneay eficaz que procede cuando
el juez efectivamente verifica unareal vulneracién a derechos constitucionales, con lo cual no
existe otra via para la tutela de estos derechos que no sean las garantias jurisdiccionales. No



todas las vulneraciones a ordenamiento juridico necesariamente tienen cabida para € debate
en la esfera congtitucional ya que para conflictos en materia de legalidad existen las vias
idoneas y eficaces dentro de la jurisdiccion ordinaria. (Manual de Justicia Constitucional
Ecuatoriana, Jorge Benavides Ordoriez, Jhoel Escudero Soliz, Quito - 2013, pag.118). En €
caso en andlisis, €l suscrito Juzgador para realizar €l estudio respectivo ha verificado asuntos
relacionados con la enfermedad que padece |a accionante, determinando que, de acuerdo alos
Institutos Nacionales de Salud (NIH por sus siglas en inglés: National Institutes of Health) que
es la agencia principal del gobierno de los Estados Unidos responsable de la biomedicinay la
salud publica de investigacion, esta informa respecto a la enfermedad de Still que “por 1o
general comienza con sintomas de una enfermedad sistémica (en todo € cuerpo) incluyendo
fatiga extrema acompafada de fiebre alta que se caracteriza por picos febriles de
aproximadamente 102 grados F (39 grados C) o mas que se producen casi a la misma hora
cada dia. La fiebre vuelve rapidamente a lo normal. Acompafiando la fiebre hay una erupcién
cutanea (salpullido) leve de color salmon que caracteristicamente va y viene con la fiebre 'y
no causa picazén. Falta de apetito, nauseas y pérdida de peso son comunes. Puede haber
también inflamacién de los ganglios linfaticos, agrandamiento del bazo y el higado y dolor de
garganta. Algunos pacientes desarrollan inflamacion alrededor del corazén (pericarditis) y
los pulmones (pleuritis) y/o acumulacién de liquido alrededor del corazon, (derrame
pericardico) y los pulmones (derrame pleural). Artritis, con inflamacion de las articulaciones,
a menudo se produce después de que las erupciones cutaneas y la fiebre han estado presentes
durante algun tiempo. Aungue la artritis inicialmente puede ser pasada por alto debido a la
impresionante naturaleza de los sintomas sistémicos, todos |os afectados con la enfermedad
de Sill finalmente desarrollan el dolor y la hinchazén. Normalmente muchas articulaciones
(artritis poliarticular) son afectadas. Cualquier articulacion puede verse afectada
principalmente las rodillas, las manos y los pies...”; por otro lado, dicha enfermedad se
encuentra en el listado contenido en e Acuerdo Ministerial N0.00001829 del Ministerio de
Salud Publica que en su Art.1, establece que “Se consideraran enfermedades catastréficas,
raras y huérfanas, las que cumplan las siguientes definiciones: ...” Art. 3.- Publiquese €
listado de entidades - enfermedades catastroficas, raras y huérfanas, que actualmente se estan
atendiendo o estan en proceso de atenderse de manera progresiva: ... ENFERMEDADES
RARAS O DE BAJA PREVALENCIA A SER ATENDIDAS PROGRESIVAMENTE ...
MO06.1. Enfermedad de Still de comienzo en e adulto (Artritis reumatoidea multisistémica en
el adulto). De acuerdo al referido Acuerdo Ministerial que se debe tomar en cuenta para €l
presente caso, |la enfermedad que padece la demandante la ubica entre las personas de atencién
prioritaria, pues e Art.35 de la C.R.E. que estipula que las personas que “adolezcan de
enfermedades catastréficas o de alta complgjidad, recibirdn atencion prioritaria y
especializada en los ambitos publico y privado”, evidentemente la Carta Magna, contempla
esa condicion que debid ser tomada en cuenta por la legitimada pasiva para emitir la
resolucion que termine las relaciones laborales, disposicion constitucional que guarda estrecha
armonia con € Capitulo I1IA de las enfermedades catastréficas y demas disposiciones de la
Ley Organica de la Salud. Por cierto, las relaciones de trabajo, no son materia de discusion,
pues estas se encuentran debidamente documentadas, ademas que no ha sido impugnada por la



entidad demandada, y que esta se ha venido desarrollando mediante los diversos Contratos
Ocasionales que han sido incorporados a cuaderno procesal. En este sentido, en la Sentencia
No0.172-18-SEP-CC caso N0.2149-13-EP de la Corte Constituciona del Ecuador, ha sefialado
de modo reiterado que las personas que adquieran una discapacidad en su vida laboral, por
caso fortuito o por enfermedad sobreviniente, tienen derecho a su rehabilitacion, readaptacion,
capacitacion, reubicacion o reinsercion, de conformidad con la Ley; es importante mencionar
gue la accionante ha indicado que no ha obtenido el carnet que determine el porcentge de
discapacidad, pero de los diagnésticos médicos gque corresponden a su padecimiento, estos
provocan limitaciones fisicas que disminuyen su capacidad laboral. En la Ficha de Relevancia
Congtitucional Causa N0.1435-21-JP de la Sala de Seleccion de la Corte Constituciona del
Ecuador, que se trata de la sentencia dictada en la causa N0.10334-2021-00032, esta
determina que “En este escenario, se buscaidentificar los criterios que han utilizado los jueces
constitucionales para resolver las acciones de proteccion planteadas por personas con
discapacidad que alegan vulneraciones a su derecho constitucional a trabgo.(...)” Es
importante sefidlar también, que el Estado esta obligado a proteger preferentemente a quienes
tengan doble condicién de vulnerabilidad, es decir que si una persona con discapacidad es
ademés adulto mayor, 0 posee una enfermedad catastréfica; se encuentra en una situacion
preferente en relacion a los demas grupos de vulnerabilidad...”; de la misma manera, en la
Sentencia N0.1095-20-EP/22, dela C.C.E., se encuentran varios pasajes y precedentes que €l
suscrito Juzgador considera necesario mencionar, a saber: “51. En cuanto al primer elemento
mencionado en e parrafo 48 ut supra, se observa que, producto de la interpretacion del
sistema juridico preestablecido, la Corte planted las siguientes reglas. i) Las personas
portadoras de enfermedades catastréficas/profesionales gozan de un principio de estabilidad
laboral reforzada merecedores de una especial proteccion; en tal virtud, no podran ser
separados de sus labores en razén de su condicion de salud; ii) Las personas portadoras de
enfermedades catastroficas/profesionales que fueren separadas de sus labores, se presume
prima facie como violatoria de los derechos constitucionales, por fundarse en criterios
sospechosos, a menos que el empleador funde en una causa objetiva-razones vaidas y
suficientes que justifiquen de manera argumentada y probatoria ante la autoridad competente
que no se trata de un despido que se funda en un criterio sospechoso; vy, iii) Bajo ningun
motivo el empleador podra justificar la terminacién de relaciones laborales fundado en
argumentos gue se agote en el rendimiento de las actividades laborales del empleado portador
de enfermedades profesionales, pues, € deterioro fisico y psicolégico gue influye en €
desempefio de las actividades laborales es propio de una enfermedad de esta naturaleza. Por
ello, los trabgjadores que padecen enfermedades profesionales deberan tener acceso a la
reubicacion laboral en su medio de trabagjo cuando el desempefio de sus actividades se vea
mermado por su condicion de salud.” ... “81. El accionante en su demanda de accién de
proteccion alego la vulneracién de sus derechos al trabajo, a la seguridad social, ala salud, a
debido proceso en la garantia de motivacion y alavida digna. Esta Corte reconoce que podria
existir una relacion estrecha entre los derechos a la proteccién especial y reforzada y el
derecho al trabajo con los derechos a la seguridad social, alasalud y vida digna, no obstante,
es preciso reiterar que la Corte identifica que varios de los derechos cuya vulneracion se alega



se fundamentan en los mismos cargos y tienen lugar a raiz del mismo acto de la autoridad
publica accionada, esto es la terminacion de la relacion laboral. Asi, las alegaciones del
accionante comparten un mismo nucleo argumentativo dirigido a fundamentar una presunta
vulneracion del derecho a la proteccion especial en € marco del gercicio del derecho al
trabajo. En esa linea de ideas, en aplicacion del principio iura novit curia, la Corte procede a
reconducir |os argumentos para analizarlos bajo los siguientes problemas juridicos relativos a
la presunta vulneracion del derecho a la proteccién especial y reforzada del accionante en
interdependencia con el derecho al trabajo en relacion con (i) su enfermedad catastroficay (i)
su discapacidad.” ... “6.3.1. Derecho a proteccion especial en el marco del gercicio del
derecho al trabajo. 84. El articulo 35 de la Constitucion reconoce que las personas adultas
mayores, nifias, nifios y adolescentes, mujeres embarazadas, personas con discapacidad,
personas privadas de libertad y quienes adolezcan de enfermedades catastroficas o de ata
complgjidad, recibiran atencion prioritaria 'y especializada en los ambitos publico y privado.
Ademas, determina que el Estado prestara especial proteccion a las personas en condicion de
doble vulnerabilidad. 85. A juicio de esta Corte, esta proteccion especial y reforzada se
fundamenta en la situacion de vulnerabilidad y los factores de riesgo enfrentados por parte de
las personas referidas en el articulo 35 de la Constitucion. Esto también atiende a factores de
desigualdad que aquellos grupos de la poblacién experimentan y que pueden dificultar €
gjercicio de sus derechos. En ese sentido, los grupos de atencion prioritaria requieren de la
adopcién de medidas especiales y reforzadas a fin de hacer posible e pleno goce de sus
derechos constitucionales y la inclusion social. 85. A juicio de esta Corte, esta proteccién
especia y reforzada se fundamenta en la situacion de vulnerabilidad y los factores de riesgo
enfrentados por parte de las personas referidas en e articulo 35 de la Constitucién. Esto
también atiende a factores de desigualdad que aquellos grupos de la poblacion experimentan y
que pueden dificultar el gercicio de sus derechos. En ese sentido, los grupos de atencién
prioritaria requieren de la adopcion de medidas especiales y reforzadas. 86. En funcion de lo
anterior, €l Estado, a través de cada uno de sus organismos e instituciones, tiene la obligacién
de adoptar distintas medidas de caracter legidativo, de politica publica, mecanismos de
proteccion judicial, entre otros, desde un enfoque diferenciado e interseccional, con el fin de
atender las necesidades particulares de proteccion (que estan asociadas a su cosmovision, a
sus tradiciones y cultura, a su situacion econdmica y geogréfica, entre otras), y reducir
progresivamente |os obstacul os o barreras que limitan el pleno gjercicio de los derechos de las
personas pertenecientes a grupos de atencion prioritaria” ... “91. Con base en €l articulo 35
de la Constitucion, la Corte Constitucional ha determinado que “las personas que adolezcan de
enfermedades catastréficas o de ata complgiidad ‘recibirdn atencion prioritaria y
especializada tanto en el &mbito publico como en & privado™ y que “estas personas, ademas,
de acuerdo con € articulo 50 de la Constitucion, tienen “derecho a la atencion especializada y
gratuita en todos los niveles, de manera oportuna y preferente’. En ese sentido, debe
considerarse que s se establece una diferencia de trato en razon de la condicion médica o
enfermedad, dicha diferencia de trato debe hacerse con base en criterios médicos y la
condicion real de salud tomando en cuenta cada caso concreto, evaluando |os dafios o riesgos
reales y probados, y no especulativos o imaginarios. Esta Corte toma nota que pueden existir



barreras socidles derivadas de una enfermedad catastréfica, con lo cual no pueden ser
admisibles las especulaciones, presunciones, estereotipos o0 consideraciones generalizadas
sobre las personas con enfermedades catastroficas, particularmente cuando reproducen el
estigma en torno a las mismas. 92. En el ambito del derecho a trabajo, si bien no existe una
prohibicién absoluta para que un empleador o empleadora pueda dar por terminada una
relacion laboral respecto de una persona portadora de una enfermedad catastrofica, si se
requiere una carga argumentativa mayor que justifigue de manera razonable y suficiente que
la terminacion no obedece a la enfermedad en especifico, como, por gjemplo, € rendimiento
de actividades del servidor o servidora dado que un deterioro psicolégico y fisico que puede
influir en el desempefio de la actividades laborales, a causa de la enfermedad catastrofica. En
este Ultimo caso, corresponde que la entidad empleadora reubigque a la persona para que pueda
desempefiar su trabajo en condiciones aceptables para las partes. 93. En esa linea de ideas, la
Corte encuentra necesario sefialar que la separacion laboral de un servidor o servidora publica
con una enfermedad catastrofica alegandose un desempefio deficiente y poco efectivo podria
atender a una forma de discriminacion, sobre todo si la desvinculacion se realiza cuando se
hace publica la condicidn de la persona trabajadora, esto es, la enfermedad catastréfica. De tal
manera que, para cumplir con su carga argumentativa, la entidad empleadora debe aportar
razones que demuestren que la separacion de una persona con una enfermedad catastréfica
obedece a una razén objetiva no relacionada a la enfermedad. 94. Al respecto, resulta
pertinente traer a colacién que, como parte de los derechos de los servidores y las servidoras
publicas, la LOSEP determina que deben mantener su puesto de trabajo cuando se hubiere
disminuido sus capacidades por enfermedades catastroficas y/o mientras dure su tratamiento y
en caso de verse imposibilitados para seguir gerciendo efectivamente su cargo podran pasar a
desempefiar otro sin que sea disminuida su remuneracion, salvo el caso de que se acogieran a
los mecanismos de la seguridad social previstos para € efecto. En similar sentido, €l Cédigo
de Trabajo prescribe que € empleador o la empleadora no podrd, en general, dar por
terminado €& contrato de trabajo por incapacidad temporal para el trabgo proveniente de una
enfermedad no profesional del trabajador o |a trabajadora, mientras no exceda de un afio. 95.
Otras formas de manifestacion de la proteccion especial y reforzada para una persona con
enfermedad catastréfica podrian implicar: (i) prevencion de que sea acosada en € dmbito
laboral por su condicion, (i) permisos necesarios conforme la ley para que pueden realizarse
los controles y exdmenes médicos necesarios, (iii) cambio de funciones para propiciar un
mejor desemperio, (iv) prohibicion de discriminacion laboral por padecer de una enfermedad
catastréfica, (v) prohibicion de desmejora de las condiciones de trabajo o (vi) prohibicion de
solicitar certificaciones médicas para efectos de acceder a un puesto de trabgjo, entre otras.”. —

SEXTO: DECISION JUDICIAL.- Sobre la base de los argumentos expuestos por la
legitimada activa, aplicando los criterios vertidos por la Justicia Constitucional que ha sido
debidamente invocada, asi como los mandatos contenidos en la Constitucion de la Republica
del Ecuador, se considera que, en primer lugar, que la entidad demandada Instituto
Ecuatoriano de Seguridad — |ESS, fue notificada oportunamente con el padecimiento de la
accionante Gisela Karina Ledon Moncada, que se ha establecido que se trata de una



enfermedad que se encuentra catalogada en e Acuerdo Ministerial No.00001829 del
Ministerio de Salud Publica como “ enfermedades catastroficas, rarasy huérfanas’, y que en €l
Art.35 de la C.R.E. las define como catastroficas o de ata complejidad, considerando que el
Informe interno realizado para efectos de desvincular a la demandante, pues Unicamente se
limitaaindicar que la servidora no se trata de un sujeto protegido por disposiciones legales, de
lo que se establece que existe una carencia de motivacion en € Informe que derivo en la
separacion de la accionante; cierto es que la terminacion de labores de servidores bajo la
modalidad de contratos sucesivos ha sido sefialado por la misma Corte Constitucional, como
materia de conocimiento en las vias ordinarias, pero cuando se trata de personas de atencion
prioritaria por enfermedad catastréfica o de ata complejidad, estas tienen una condicién de
estabilidad reforzada que no ha sido considerada por la legitimada pasiva por lo cual, se han
producido varias vulneraciones de derechos de rango constitucional, la citada falta de
motivacion (Art.76.7.LC.R.E.) derecho a trabajo (Art.33 C.R.E.), el cua “es un derecho de
trascendental importancia, por cuanto garantiza a todas las personas un trabajo digno, acorde
las necesidades del ser humano, en & cua se les permita desempefiarse en un ambiente
Optimo, con una remuneracion justay racional” (Sentencia No.093-14-SEP-CC C.C.E.), que
se relaciona con el derecho de la estabilidad reforzada de persona que padece una enfermedad
catastréfica o de alta complegjidad (Art.35.C.R.E.); también a la seguridad juridica Art.82
C.R.E.) pues se trata de mandatos constitucionales de pleno conocimiento de las entidades
publicasy privadas. -

En consecuencia, € suscrito Juzgador, en atencién a este analisis pormenorizado del presente
caso, Y de la aplicacion de los precedentes de la Justicia Constitucional, arriba a la conclusién
gue de los hechos planteados en este procedimiento de garantias se desprende la vulneracion
de los derechos constitucionales que se han citado en este mismo fallo, y que por lo tanto la
accion de la legitimada activa es procedente y debe ser admitida pues se adecta a lo
establecido en & Art.40 de la L.O.G.J.C.C., por lo que se deberd disponer la reparacion
integral correspondiente. —

Por las consideraciones expuestas, €l suscrito, Abogado Giovanni Aycart Carrasco, Juez
Constituciona de primer nivel, perteneciente a la Unidad Judicial Penal Sur con sede en €l
Canton Guayaquil, Provincia del Guayas, ADMINISTRANDO JUSTICIA, EN NOMBRE
DEL PUEBLO SOBERANO DEL ECUADOR Y POR AUTORIDAD DE LA
CONSTITUCION Y LASLEYESDE LA REPUBLICA, declara CON LUGAR laaccion
de proteccién de derechos constitucionales presentada por Gisela Karina Ledn Moncada, en
contra de Erika Milena Charfuelan Burbano, Directora Nacional de servicios corpor ativos
del IESS (e), Ronny Andrés Romo Lanas, Subdirector Nacional de Gestion de Talento
Humano del 1ESS, Marcelo David Narvéez Burbano, Director Nacional de Afiliaciéon y
Cobertura (e) del IESS, Roberto Gaston Aguirre Ofiate, Subdirector Nacional de Control
Técnico (e) del IESS. —

En cuanto alareparacion integral, se dispone lo siguiente:



6.1.- La legitimada activa Gisela Karina Ledn Moncada, deberd ser reincorporada a sus
labores sea @ mismo puesto o cargo que venia desempefiando 0 que sea reubicada en otro
puesto de trabgjo que no se vea afectado por los padecimientos por la enfermedad
diagnosticada, sin que implique disminucion en la remuneracion, 1o que debera ser cumplido
en el término de quince dias. —

6.2.- Dado gue la accionante fue separada de la entidad demandada € dia 27 de septiembre del
2024 y presento la accion € 14 de octubre de 2024, es decir, activd oportunamente la Justicia
constitucional, se considera procedente €l pago de las remuneraciones que dejo de percibir la
demandante, que debera ser cumplido en el término de treinta dias, debiéndose estar a los
dispuesto en € art. 19 de Ley Organica de Garantias Jurisdiccionalesy Control Constitucional

6.3.— Lagarantia de no repeticién, y la difusion de esta sentencia a todos |os departamentos de
lalegitimada pasiva e inclusive en el portal institucional por el tiempo de seis meses plazo.—

Se delega a la Defensoria del Pueblo para € control del cumplimiento de lo que debera
informar de modo oportuno a este Juzgador Constitucional. Cursense los oficios que sean
necesarios, debiendo adjuntar copia certificada del fallo.—

Por haberse interpuesto de manera verbal por la parte accionada €l recurso de apelacién, se
dispone elevar los autos al superior a efectos que el recurrente haga valer sus derechos,
debiendo estar alos dispuesto en €l primer inciso del art. 24 de la citada normalegal.

Ejecutoriada esta sentencia, cimplase con €l numeral 1) del Art.25 de la Ley de la materia. —
Notifiquese y Cimplase. -
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