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Direccionamiento Estratégico

Somos una institución pública

autónoma de seguros que brinda

servicios y prestaciones de

seguridad social garantizando

la protección a nuestros

asegurados con un enfoque de

eficiencia, transparencia,

responsabilidad y calidad.

Misión
En el 2028 seremos una institución

innovadora y eficiente reconocida

nacional e internacionalmente como

un referente en la prestación de

servicios que garantiza con

sostenibilidad la satisfacción de

nuestros asegurados en el

cumplimiento de sus derechos.

Visión
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COBERTURA INSTITUCIONAL



Cobertura Institucional 

3’ 808 136Afiliados

7 ’ 198 884
POBLACIÓN TOTAL CUBIERTA 

848 180Pensionistas

2’ 542 568Dependientes



Cobertura Institucional 

3’ 808 136
AFILIADOS 

ACTIVOS

nuevos 

afiliados25 632

2’ 650 473Con relación de 

dependencia 

301 958Sin relación de 

dependencia 

229 693Régimen especial 

voluntario

Semi contributivos 626 012



LOGROS ALCANZADOS



Afiliación

jóvenes afiliados
10 000

Modalidad 

Afiliación Joven

Más de 

Ingresos superiores a:

$ 3 millones



millones
$ 10 007’ 879 104

Recuperación total

a diciembre de 2024 

Recaudación y Gestión de Cartera

3% de incremento
con respecto al año 2023



Pensiones

pensionistas
848 180

Pago puntual a

Invalidez, vejez y muerte  

$ 6343 millones

Riesgos del Trabajo

Pensiones por:

Seguro Social Campesino



Salud

Cooperación 

Interinstitucional 

con la UNOPS

123
Ambulancias
de soporte vital 

avanzado

Entregamos



Salud

6.84
por concepto de atenciones médicas

millones pago a 

prestadores externos

5% quirúrgica en 18 hospitales

Reducción de lista de espera

Medicamentos antirretrovirales

7 adquiridos a nivel nacional 



Salud

Atenciones médicas brindadas

Seguro General de Salud

Seguro Social Campesino 

Total de atenciones 

de la red interna

16’ 050 234



Seguro Social Campesino

Pagado a 133 920 

pensionistas

$ 187 ’ 210 318 
Atenciones médicas 

brindadas

2’ 032 547 



Seguro Social Campesino

Mantenimientos 

preventivos y correctivos 

en 42 dispensarios médicos

1.4
Millones 

invertidos

Construcción de dispensarios: 

Conambo, Don Bosco, El Limón, 

Yambalamaca, El Tigre 1, Santa 

Rosa y Tarira

7
Contratos

suscritos



Riesgos del Trabajo

1000
afiliados

Se capacitaron en las 

jornadas de Seguridad y 

Salud en el Trabajo



Cesantía, Fondos de Reserva y Desempleo 

$ 462 672
Devolución de 

cesantías por:

a 167 maestros comunitarios
que cumplieron con los requisitos

43.8 millones
por concepto de cesantías 

pendientes del 2016

Recuperación



IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS 

PÚBLICAS PARA LA IGUALDAD



Políticas Públicas Interculturales 

eventos de cultura

previsional inclusiva349

ESAMyN
Garantiza atención integral,

oportuna y de calidad para las

mujeres en todas las etapas del

embarazo y sus recién nacidos

personas capacitadas

a nivel nacional28 028



Políticas Públicas Generacionales 

beneficiados con el

Programa de Envejecimiento

Activo (PEA)
16 238

Adultos mayores

Participación en mesas técnicas de la

Asamblea del Sistema Nacional Especializado

de Protección Integral de Derechos de las

Personas Adultas Mayores, Sinepidpam



Políticas Públicas Generacionales 

dependientes
2’952 309

hijos menores de 18 

años recibieron 

atención médica

atenciones médicas

2 millones desde niño/as hasta

adultos mayores

nuevos afiliados
10 058 jóvenes voluntarios 

y emprendedores



Políticas Públicas de Discapacidades 

Aplicación del protocolo de atención en

salud a pacientes pediátricos con

discapacidad (Síndrome de Down)

pensionistas con 

discapacidad

14 085 accedieron a prestaciones 

especiales de vejez

accedieron a prestaciones 

económicas por incapacidad 

temporal, permanente parcial, 

absoluta y total

5951
afiliados con 

incapacidades



Políticas Públicas de Género 

6 talleres a nivel nacional sobre

“Prevención de Violencia y Discriminación a

personas LGBTI” en unidades médicas

Asistencia a talleres de sensibilización y

concientización de políticas de género

Atención inclusiva a población LGBTI del

Seguro Social Campesino en la prevención

de enfermedades y violencia de género en

zonas rurales



Políticas Públicas de Movilidad Humana 

Concesión de prestaciones a 

ecuatorianos residentes, bajo 

convenios internacionales:

2844
Jubilaciones

por vejez

414
Jubilaciones

por invalidez

436 Montepíos

859

456

Ampliación de la cobertura 

previsional a la población migrante 

mediante jornadas itinerantes, 

asesorías en embajadas y 

consulados:

Trámites de 

actualización de datos 

Trámites de 

actualización de 

cuentas bancarias



OBJETIVOS

INSTITUCIONALES



Direccionamiento Estratégico

Economía

• Incrementar la eficiencia 

en el uso de recursos 

financieros

• Incrementar la 

sostenibilidad de los 

fondos de los seguros 

especializados

Ciudadanía
• Incrementar la calidad, calidez y 

oportunidad en el acceso y entrega 

de las prestaciones y servicios

• Incrementar la efectividad de la 

afiliación a la seguridad social

Procedimientos 

internos

• Incrementar la eficiencia 

operacional de la gestión 

de los procesos

Desarrollo e 

innovación
• Incrementar el grado de 

innovación en la gestión 

institucional

• Incrementar el desarrollo 

profesional de los 

servidores de la institución



EJECUCIÓN PROGRAMÁTICA Y 

PRESUPUESTARÍA



Ejecución Programática y 

Presupuestaria del Gasto 2024 

• Administradora Dirección General

• Administradora de Salud

• Administradora Seguro Social Campesino

• Administradora  Pensiones

• Administradora Riesgos del Trabajo

• Fondo Pensiones

• Fondo Adicional Contratado

• Fondo Riesgos del Trabajo

• Fondo Campesino

• Fondo Salud

• Fondo Desempleo

$ 10 358’ 363 919

Codificado

$ 8 086’ 364 814
Devengado

78,07%
% Ejecución



PROCESOS DE CONTRATACIÓN 

Y COMPRAS PÚBLICAS DE 

BIENES Y SERVICIOS



Proceso de Contratación y 

Compras Públicas 

Adjudicados por:

$318’ 473 702,97

40 678 procesos de 

contratación  
para la adquisición de bienes o 

servicios de nivel nacional

• Ínfima Cuantía

• Licitación de Bienes y Servicios y Obras

• Subasta Inversa Electrónica

• Menor Cuantía de Bienes, Servicios y 

Obras

• Lista Corta

• Procedimientos Especiales

• Régimen Especial

• Catálogo Electrónico

• Cotizaciones de Bienes, Servicios y 

Obras

• Ferias Inclusivas

• Otras: Importación

Tipo de contratación



ENAJENACIÓN 

DE BIENES, EXPROPIACIONES Y 

DONACIONES 



Enajenación de Bienes, Expropiaciones 

y Donaciones 

• Enajenación de Bienes

• Expropiaciones / 

Donaciones

Tipo 18 546
Total de bienes

$ 22’ 117 202,77

Recuperado



INCORPORACIÓN DE RECOMENDACIONES Y

DICTÁMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE

LA FUNCIÓN DE TRANSPARENCIA Y CONTROL

SOCIAL Y DE LA PROCURADURÍA GENERAL DEL

ESTADO



Recomendaciones y Dictámenes

Función de Transparencia y Control Social  y de la 

Procuraduría General del Estado

Ente de Control Nro. Recomendaciones

Auditoría Interna IESS 101

Contraloría General del Estado 589

Superintendencia de Bancos 18

Total 708



Contactos

Déjanos  tus comentarios, solicitudes y sugerencias

Correo: 

iessrendicioncuentas@iess.gob.ec




