
INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS No 15715

PERIODO 2024

DATOS GENERALES
NOMBRE DE LA INSTITUCIÓN: I.E.S.S. HOSPITAL REGIONAL JOSE CARRASCO ARTEAGA

RUC: 0160017400001

REPRESENTANTE LEGAL ESTEBAN HOMERO VILLA CÁRDENAS

FUNCIÓN: OTRAS INSTITUCIONES DEL ESTADO

TIPO: EOD

PERTENECE A: INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL  -IESS

COBERTURA NO. DE UNIDADES DESCIPCIÓN DE LA COBERTURA

ZONAL 1 "ZONA 6 Y ZONA 7
 - AZUAY
 - CAÑAR
 - MORONA SANTIAGO
 - LOJA
 - EL ORO
 - ZAMORA CHINCHIPE"

COBERTURA GEOGRÁFICA TERRITORIAL EODS:

Nivel N°  DE 
UNIDADES

N°  DE USUARIOS COBERTURA GÉNERO NACIONALIDADES O PUEBLOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN

"ZONA 6 Y ZONA 
7
 - AZUAY
 - CAÑAR
 - MORONA 
SANTIAGO
 - LOJA
 - EL ORO
 - ZAMORA 
CHINCHIPE"

1 1038179 ZONA MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

497857 540322 0 0 0 0 0 0 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/8703a1b0-
a4a1-4cce-bb54-279f304c9798

COBERTURA GEOGRÁFICA INSTITUCIONAL:UNIDADES DE ATENCIÓN

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA IGUALDAD:

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA 
IGUALDAD

PONGA SI 
O NO

DESCRIBA LA POLÍTICA IMPLEMENTADA DETALLE PRINCIPALES RESULTADOS 
OBTENIDOS

EXPLIQUE COMÓ APORTAR EL RESULTADO AL 
CUMPLIMIENTO DE LAS AGENDAS DE IGUALDAD

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE DISCAPACIDADES SI SE EFECTÚA EL PROGRAMA DE CASA ABIERTA POR EL DÍA 
INTERNACIONAL DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN 

LA SALA DEL ÁREA DE ESPERA DEL SERVICIO DE 
REHABILITACIÓN DEL HOSPITAL DE ESPECIALIDADES "JOSÉ 

CARRASCO ARTEAGA" EL VIERNES 06 DE DICIEMBRE DE 2024, 
COMO ACTO CONMEMORATIVO DEL "DÍA INTERNACIONAL 

DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDADES", ESPACIO 
DESTINADO A BRINDAR ORIENTACIÓN EN TORNO AL DIARIO 

VIVIR DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

DENTRO DE LAS POLÍTICAS ESTATALES SE 
BUSCA CON EMPEÑO TRANSFORMAR EL 
ENTORNO PÚBLICO, SOCIAL Y PRIVADO, 

PROMOVIENDO EL CAMBIO CULTURAL Y DE 
ACTITUD, EN EL GOBIERNO Y EN LA 

SOCIEDAD, PARA FOMENTAR LA 
AUTONOMÍA E INCLUSIÓN.

LA AUTONOMÍA, SE ENTIENDE COMO LA 
CAPACIDAD DE LAS PERSONAS CON 

DISCAPACIDAD DE TOMAR DECISIONES POR 
SI SOLAS. LA INCLUSIÓN, ES UN CONCEPTO 

QUE VINCULA EL DESARROLLO DE 
CAPACIDADES CON EL ACCESO A 

OPORTUNIDADES.

CADA ASISTENTE SE MOTIVÓ EN CONOCER 
UN POCO MÁS SOBRE LA AUTONOMÍA E 

INCLUSIÓN, SIENDO LAS ÚNICAS 
ALTERNATIVAS PARA TENER UNA SOCIEDAD 
MÁS INTERESADA EN EL BIENESTAR GLOBAL 
SIN DISCRIMINACIÓN, LLEVAN MENSAJE A 

SUS HOGARES, PARA PONERLOS EN 
PRÁCTICA.

- CONCIENTIZAR A LA POBLACIÓN QUE LAS PERSONAS 
CON DISCAPACIDAD SON UNA PARTE NATURAL 

INTEGRANTE DE LA SOCIEDAD.

 - PROMOVER EL RECONOCIMIENTO DE LOS DERECHOS DE 
LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD, EL RESPETO Y SU 

VALORACIÓN.

 - SENSIBILIZAR SOBRE EL DERECHO DE ESTAS PERSONAS A 
DISFRUTAR PLENA Y EQUITATIVAMENTE DE SUS DERECHOS.

 - GARANTIZAR A LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD 
EJERCER SU DERECHO A LA SALUD.

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE GÉNERO SI SE CONMEMORA EL "DÍA INTERNACIONAL DE LA 
ELIMINACIÓN DE LA VIOLENCIA CONTRA LA MUJER" EL 25 

DE NOVIEMBRE DE 2024 EN LAS INSTALACIONES DEL 
HOSPITAL DE ESPECIALIDADES "JOSÉ CARRASCO ARTEAGA".

CONCIENTIZAR A TODA LA SOCIEDAD EN 
GENERAL SOBRE LA VIOLENCIA QUE SUFREN 

LAS MUJERES EN TODOS LOS ESPACIOS 
SOCIALES Y LABORALES.

SE HACE UN LLAMADO PARA ERRADICAR TODA FORMA DE 
VIOLENCIA Y CONSTRUIR UN MUNDO DE RESPETO, 
IGUALDAD Y DIGNIDAD PARA TODAS LAS MUJERES.

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE MOVILIDAD 
HUMANA

NO S/N S/N S/N

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS GENERACIONALES NO S/N S/N S/N

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS INTERCULTURALES NO S/N S/N S/N

PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA PONGA SI o NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

SE HAN IMPLEMENTADO MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA PARA LA 
FORMULACIÓN DE POLÍTICAS Y PLANES INSTITUCIONALES

NO

SE COORDINA CON LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACIÓN EXISTENTES EN EL TERRITORIO
NO

PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA:



MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL GENERADOS POR LA COMUNIDAD PONGA SI o NO NÚMERO DE MECANISMOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

VEEDURÍAS CIUDADANAS
SI 1 http://www.iess.gob.ec

OBSERVATORIOS CIUDADANOS
NO 0 NO APLICA

DEFENSORÍAS COMUNITARIAS
NO 0 NO APLICA

COMITÉS DE USUARIOS DE SERVICIOS
NO 0 NO APLICA

OTROS
NO 0 NO APLICA

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL:

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA:

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA PONGA SI O NO NÚMERO DE MECANISMOS 
IMPLEMENTADOS EN EL AÑO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN  PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

AUDIENCIA PÚBLICA NO 0 NO APLICA

CONSEJOS CONSULTIVOS NO 0 NO APLICA

CONSEJOS CIUDADANOS SECTORIALES NO 0 NO APLICA

DIÁLOGOS PERIÓDICOS DE DELIBERACIÓN NO 0 NO APLICA

AGENDA PÚBLICA DE CONSULTA A LA CIUDADANÍA NO 0 NO APLICA

OTROS NO 0 NO APLICA

PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS:

FASE PASOS DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS PONGA SI 
o NO

DESCRIBA LA EJECUCIÓN DE LOS PASOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. 
WEB DE LA INSTITUCIÓN

FASE 0 CONFORMACIÓN DEL EQUIPO DE RENDICIÓN DE CUENTAS

SI Mediante memorando IESS-HJCA-GG-2025-2198-M suscrito por el 
Gerente General el 24 de abril de 2025, se conformó y designó al 
Equipo de Rendición de Cuentas 2024 del Hospital de Especialidades 
"José Carrasco Arteaga" con la responsabilidad de facilitar el proceso 
dentro de la Unidad Médica, mismo que va desde la etapa de 
planificación hasta la entrega del informe de rendición de cuentas al 
Consejo de Participación Ciudadana y Control Social (CPCCS) a través 
del sistema informático que dicha entidad habilite para el efecto. 

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/eb19f04f-9950-4fa2-8495-
312cc8b41c5b

FASE 0 DISEÑO DE LA PROPUESTA DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS

SI "Mediante memorando IESS-DNPL-2025-0578-M suscrito por el 
Director Nacional de Planificación, se dispuso el inicio del proceso de 
rendición de cuentas 2024 en cada una de las Unidades Médicas. Con 
este antecedente se convocó a reunión al Equipo de Rendición de 
Cuentas 2024 del HEJCA, mediante memorando IESS-HJCA-CGPE-
2025-0541-M a fin de planificar el proceso de rendición de cuentas y 
establecer los acuerdos que permitan dar cumplimiento al cronograma 
de rendición de cuentas 2024 de esta Unidad Médica dentro de los 
plazos establecidos." 

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/9fe88c7b-e43e-4ff1-aa31-
374e2d30c97d

FASE 1 EVALUACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:

SI La evaluación de la gestión del Hospital de Especialidades "José 
Carrasco Arteaga" durante el año 2024 se midió a través de un total de 
36 indicadores de gestión alineados a los objetivos estratégicos 
institucionales, información que se remitió hacia la Dirección Provincial, 
Azuay; a través de memorando IESS-HJCA-GG-2025-0416-M suscrito 
el 30 de enero de 2025. 

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/e8a7082c-ca4b-460f-b824-
a7305adc248e

FASE 1 LLENADO DEL FORMULARIO DE INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS 
ESTABLECIDO POR EL CPCCS

SI "Mediante los siguientes memorandos, el equipo de Rendición de 
Cuentas 2024 y demás áreas de esta Unidad Médica, remitieron la 
información solicitada para el llenado del formulario de rendición de 
cuentas 2024 del Hospital de Especialidades ""José Carrasco Arteaga"" 
conforme los acuerdos establecidos en el acta de la reunión efectuada 
el jueves 13 de mayo de 2025, misma que fuera requerida desde la 
Coordinación General de Planificación y Estadísticas: - IESS-HJCA-
CGF-2025-1106-M - IESS-HJCA-CGF-2025-1114-M - IESS-HJCA-
JACP-2025-1850-M - IESS-HJCA-JABC-2025-1849-M - IESS-HJCA-
ACS-2025-0020-M - IESS-HJCA-JUTAC-2025-0128-M - IESS-HJCA-D-
2025-1742-M - IESS-HJCA-JUTAC-2025-0188-M"

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/7bf62979-6eef-4dc2-8e90-
b5f99926b9e6

FASE 1 REDACCIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS

SI "Se elaboró el ""Informe de rendición de cuentas 2024"" del Hospital de 
Especialidades ""José Carrasco Arteaga"" conforme las directrices y 
cronograma remitido por la Dirección Nacional de Planificación, 
tomando como base el ""Formulario de rendición de cuentas 2024 del 
Hospital de Especialidades José Carrasco Arteaga"", adicional a ello, 
se incluyó los principales logros alcanzados durante el periodo de 
gestión 2024. Para continuar con la aprobación del informe, la Dirección 
Nacional de Planificación, posterior revisión metodológica, emitió 
respuesta de no tener observaciones al mismo." 

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/f3a95232-ff9f-4d19-9f00-
76a7888e77a2

FASE 1 SOCIALIZACIÓN INTERNA Y APROBACIÓN DEL INFORME DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS POR PARTE DE LOS RESPONSABLES

SI "Desde el correo institucional de la máxima autoridad del Hospital de 
Especialidades ""José Carrasco Arteaga"" se socializa y solicita revisión 
del ""Informe de rendición de cuentas 2024"" a fin de retroalimentar, en 
caso de así considerarlo, y de existir observaciones al respecto se insta 
a que sean canalizadas para corrección a través de correo instucional 
dirigido a la Líder del proceso de rendición de cuentas 2024; conforme 
petición efectuada el 28 de mayo de 2025. Una revisado, conforme 
solicitud efectuada desde Gerencia General, se procede con la 
aprobación y socialización del ""Informe de rendición de cuentas 2024 
del HEJCA"" mediante memorando IESS-HJCA-GG-2025-3135-M 
suscrito el 03 de junio de 2025." 

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/1b5cddf9-079b-4808-943c-
79d504b66263

FASE 2 DIFUSIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS A TRAVÉS DE 
DISTINTOS MEDIOS

SI "A través de la red social X, el 05 de junio de 2025, en la cuenta oficial 
del Hospital de Especialidades ""José Carrasco Arteaga"" se publicó el 
enlace para el acceso a los documentos: - Informe de Rendición de 
Cuentas 2024 del Hospital de Especialidades ""José Carrasco 
Arteaga"". - Informe narrativo de rendición de cuentas 2024 del Hospital 
de Especialidades ""José Carrasco Arteaga""." 

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/988314d6-164f-48be-bd0e-
154ef3f46de9

FASE 2 PLANIFICACIÓN DE LOS EVENTOS PARTICIPATIVOS
SI Mediante memorando IESS-DNCS-2025-0395-M suscrito el 26 de 

mayo de 2025, la Dirección Nacional de Comunicación Social socializó 
los lineamientos y recomendaciones para el evento de Rendición de 
Cuentas 2024. 

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/7cfaacff-21d3-46f2-a539-
e4cf796cc4e8

FASE 2 REALIZACIÓN DEL EVENTO DE RENDICIÓN DE CUENTAS A LA 
CIUDADANÍA

SI A través de la red social X, el 23 de junio de 2025, en la cuenta oficial 
del Hospital de Especialidades "José Carrasco Arteaga" del Instituto 
Ecuatoriano de Seguridad Social, se invitó a los asegurados y 
ciudadanía en general a la presentación de la rendición de cuentas 
2024, cuya fecha previamente coordinada para la deliberación del 
evento se estableció el viernes 27 de junio de 2025 a las 15:00 en el 
Auditorio "Víctor Barrera Vélez" ubicado en las instalaciones del 
Hospital de Especialidades "José Carrasco Arteaga". 

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/144c0904-bbcd-4abb-b3d5-
6c45cf64a077



FASE 2 RINDIÓ CUENTAS A LA CIUDADANÍA EN EL PLAZO ESTABLECIDO
SI Se elabora el "Informe narrativo de rendición de cuentas 2024" del 

Hospital de Especialdiades "José Carrasco Arteaga" en función del 
informe y formulario de rendición de cuentas 2024. 

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/e3ed535d-ec6f-4756-9de9-
1e4099c321dc

FASE 2 INCORPORACIÓN DE LOS APORTES CIUDADANOS EN EL INFORME DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS

SI Desde la Jefatura de Unidad Técnica de Atención al Cliente, se remite 
la sistematización de los aportes ciudadanos receptados previo, 
durante y despues del acto de deliberación de rendición de cuentas 
2024 del Hospital de Especialidades "José Carrasco Arteaga". 

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/0245d921-95b9-4733-aa7c-
105f7219f689

FASE 3 ENTREGA DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS AL CPCCS, A 
TRAVÉS DEL INGRESO DEL INFORME EN EL SISTEMA VIRTUAL

SI Se ingresa los datos obtenidos del formulario de Rendición de Cuentas 
2024 del Hospital de Especialidades "José Carrasco Arteaga", al 
sistema virtual de ingreso del Consejo de Participación Ciudadana y 
Control Social - CPCCS. 

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/62e10e27-8a04-47fb-996e-
4473163f54d9

DESCRIBA LOS PRINCIPALES APORTES CIUDADANOS RECIBIDOS: 1.SOY AFILIADO DEL IESS Y QUIERO DEJAR CONSTANCIA DE UNA QUEJA. NO HAY TURNOS DISPONIBLES EN VARIAS ESPECIALIDADES, Y CUANDO UNO INTENTA AGENDAR, LE DICEN 
QUE YA NO HAY ESPACIO O QUE NO HAY AGENDA ABIERTA.     
2.BUENOS DIAS LE SALUDA -ENRIQUE VASQUEZ, COMO SUGERENCIA PARA EL HOSPITAL , SERÍA EXCELENTE QUE HAYA MÁS PERSONAL DE APOYO  O DE GUÍA PARA LOS USUARIOS 
DEL HOSPITAL PERSONAS QUE NOS AYUDEN INDICANDO O DIRECCIONANDO DONDE ENCONTRAR LOS CONSULTORIOS, A LOS MÉDICOS O DONDE ESTÁN LA ÁREAS DONDE SE 
REALIZAN LO TRATAMIENTOS  O EL LABORATORIO, EN FIN, EL HOSPITAL ES REALMENTE GRANDE Y AVECES POR ESTAR BUSCANDO EL CONSULTORIO HASTA NOS ATRASAMOS A 
LAS CITAS MÉDICAS.     

DATOS DE LA DELIBERACIÓN PÚBLICA Y EVALUACIÓN CIUDADANA DE RENDICIÓN DE CUENTAS:

INCORPORACIÓN DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICIÓN DE CUENTAS DEL AÑO ANTERIOR EN LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:

DESCRIBA LOS COMPROMISOS ASUMIDOS CON LA COMUNIDAD SE INCORPORÓ EL 
APORTE 

CIUDADANO EN LA 
GESTIÓN 

INSTITUCIONAL? 
(PONGA SÍ O NO)

PORCENTAJE DE 
AVANCES DE 

CUMPLIMIENTO

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN

1. Se realizó el cambio de horarios de las especialidades de la consulta 
externa para generar mas disponibilidad de agendamiento.

SI 76-100 Con el cambio de horarios de los especialistas en consulta 
externa se incremento en referencia al año pasado de la 
siguiente manera: año 2023 un total de 272.607 y el año 
2024: un total de 289.512 atenciones por Consulta Externa 
con el cumplimiento del 100%

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/7a0926a
0-bbc3-40cb-810d-5acb35687f44

2. Se implemento el proyecto " yo te guío", para información y 
acompañamiento a pacientes con estudiantes que realizan practicas de 
inclusion social en el HJCA 

SI 76-100 El HJCA fortalece la atención al usuario con la 
implementación del programa #YoTeGuío con mas de 8000 
direccionamientos a los afiliados en el HJCA con el 
cumplimiento del 100%

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/7a0926a
0-bbc3-40cb-810d-5acb35687f44

MEDIOS DE 
VERIFICACIÓN

No. DE 
MEDIOS

PORCENTAJE DEL PPTO. DEL 
PAUTAJE QUE SE DESTINO A 

MEDIOS LOCALES Y REGIONALES

PORCENTAJE DEL PPTO. 
DEL PAUTAJE QUE SE 
DESTINÓ A MEDIOS 

NACIONAL

PORCENTAJE DEL PPTO DEL 
PAUTAJE QUE SE DESTINO A 
MEDIOS INTERNACIONALES

LINK AL MEDIO DE 
VERIFICACIÓN PUBLICADO EN 

LA PAG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

NOMBRE DE LA RADIO MONTO MINUTOS

Radio 2 0,00 % 0,00 % 0,00 %
https://www.iess.gob.ec/document
s/10162/50528451-59a4-40b7-
a224-c15bfcd09cde

Prensa 2 0,00 % 0,00 % 0,00 %
https://www.iess.gob.ec/document
s/10162/50528451-59a4-40b7-
a224-c15bfcd09cde

Televisión 3 0,00 % 0,00 % 0,00 %
https://www.iess.gob.ec/document
s/10162/50528451-59a4-40b7-
a224-c15bfcd09cde

Medios digitales 6 0,00 % 0,00 % 0,00 %
https://www.iess.gob.ec/document
s/10162/50528451-59a4-40b7-
a224-c15bfcd09cde

DIFUSIÓN Y COMUNICACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:

MECANISMOS ADOPTADOS PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 19 DE LA LOTAIP SI https://www.iess.gob.ec/es/web/guest/ley-de-transparencia

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 29 DE LA LOTAIP SI https://www.iess.gob.ec/es/web/guest/ley-de-transparencia

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICIÓN DE CUENTAS:

PLANIFICACIÓN: Se refiere a la articulación de políticas públicas:

LA INSTITUCIÓN TIENE ARTICULADO EL PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

LA INSTITUCIÓN TIENE ARTICULADAS SUS POA AL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO SI https://www.iess.gob.ec/documents/10162/6ed810a3-b6a3-4bfa-8e4a-22138105eaee

EL POA ESTÁ ARTICULADO AL PLAN ESTRATÉGICO SI https://www.iess.gob.ec/documents/10162/6ed810a3-b6a3-4bfa-8e4a-22138105eaee

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCIÓN PROGRAMÁTICA:

OBJETIVOS ESTRATEGICOS/COMPETENCIAS 
EXCLUSIVAS

META POA INDICADOR DE LA META RESULTADOS % 
CUMPLIMIENTO 
DE LA GESTIÓN

DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

Responsable de la prestación de las contingencias del 
seguro universal obligatorio a sus afiliados.,Objetivo 
Estratégico N°2 Incrementar la eficiencia en el uso de 
recursos financieros,Objetivo Estratégico N°4. 
Incrementar la calidad, calidez y oportunidad en  el 
acceso y entrega de las prestaciones y servicios
,Objetivo Estratégico N°5 Incrementar la eficiencia 
operacional de la gestión de los procesos

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

1 MIDE LA EJECUCIÓN DEL PRESUPUESTO DEL 
GASTO O EGRESO CORRIENTE DEL 
ESTABLECIMIENTO DE SALUD. CONSIDERA EL 
MONTO DEVENGADO ACUMULADO DE TODOS 
LOS GRUPOS DE GASTO CORRIENTE SOBRE 
EL MONTO CODIFICADO DE TODOS LOS 
GRUPOS DE GASTO CORRIENTE

"A24 PORCENTAJE DE EJECUCIÓN 
PRESUPUESTARIA DE GASTO 
CORRIENTE - ESTABLECIMIENTO DE 
SALUD - FONDO"

61318981,
07

59381287,9
7

96,84 % SE REALIZAN LAS COMPRAS Y SE 
GESTIONAN PARA EL 
FUNCIONAMIENTO DEL HOSPITAL

TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTIÓN: 96,84 %

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA:

FECHA EN QUE SE REALIZÓ 
LA RENDICIÓN DE CUENTAS 

ANTE LA CIUDADANÍA:
N°  DE USUARIOS NO. DE USUARIOS POR GÉNERO NO. DE USUARIOS POR PUEBLOS Y NACIONALIDADES

27/06/2025 70

MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

21 49 0 0 0 0 0 0



TIPO DESCRIPCIÓN PRESUPUESTO PLANIFICADO PRESUPUESTO 
EJECUTADO

% CUMPLIMIENTO DE 
LA GESTIÓN LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB 

DE LA INSTITUCIÓN

META MIDE LA EJECUCIÓN DEL PRESUPUESTO DEL 
GASTO O EGRESO CORRIENTE DEL 
ESTABLECIMIENTO DE SALUD. CONSIDERA EL 
MONTO DEVENGADO ACUMULADO DE TODOS LOS 
GRUPOS DE GASTO CORRIENTE SOBRE EL MONTO 
CODIFICADO DE TODOS LOS GRUPOS DE GASTO 
CORRIENTE

$61.318.981,07 $59.381.287,97 96,84 % https://www.iess.gob.ec/documents/10162/ba634c45-6109-
44c6-89cb-fa1f152d22f7

Total TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTIÓN: $61.318.981,07 $59.381.287,97 96,84 %

TOTAL DE PRESUPUESTO 
INSTITUCIONAL CODIFICADO

GASTO CORRIENTE PLANIFICADO GASTO CORRIENTE 
EJECUTADO

GASTO DE INVERSIÓN 
PLANIFICADO

GASTO DE INVERSIÓN 
EJECUTADO

% EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA

$80.482.496,88 $79.449.700,56 $75.778.170,87 $1.032.796,32 $795.205,14 95,14 %

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL:

TIPO DE CONTRATACIÓN ESTADO ACTUAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE 
LA INSTITUCIÓN

CATÁLOGO ELECTRÓNICO Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

194 $7.264.455,60 97 $850.998,06 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/99748d5d-469d-4725-9d5c-
c67f067e1bf4

ÍNFIMA CUANTÍA Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

0 $0,00 518 $2.390.264,13 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/99748d5d-469d-4725-9d5c-
c67f067e1bf4

PUBLICACIÓN Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

1 $146.211,00 0 $0,00 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/99748d5d-469d-4725-9d5c-
c67f067e1bf4

RÉGIMEN ESPECIAL (Todos los procesos) Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

25 $6.013.411,27 7 $511.116,69 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/99748d5d-469d-4725-9d5c-
c67f067e1bf4

PROCESOS DE CONTRATACIÓN Y COMPRAS PÚBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS:

ENAJENACIÓN, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES:

TIPO BIEN VALOR TOTAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

DONACIONES RECIBIDAS EQUIPO MULTIPARÁMETRO 
TERMÓMETRO INFRARROJO 

DE OÍDO GUANTES QUIMICOS 
G80 NITRILO - JACKSON 

SAFETY / CAJA X 12 PARES_8 
GUANTES QUIMICOS G80 

NITRILO - JACKSON SAFETY / 
CAJA X 12 PARES_9 TRAJE DE 

PVC IMPERMEABLE DELANTAL 
INDUSTRIAL PVC 1x0.7 

RESPIRADOR 8210 (N95) - 
MARCA 3M / CAJA X 20 

UNIDADES MASCARA MEDIA 
CARA 602 - MARCA ARMOR 

FILTRO AR-706 GASES 
MULTIPLES - MARCA ARMOR 

GUANTES DE NITRILO - 
AZULES TALLA M - CAJA X 

100 UNIDADES GUANTES DE 
NITRILO - AZULES TALLA L - 

CAJA X 100 UNIDADES

$4.984,78 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/74273e4c-447e-4181-b340-67af5d418461

INCORPORACIÓN DE RECOMENDACIONES Y DICTÁMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCIÓN DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL Y LA 
PROCURADURIA GENERAL DEL ESTADO:

ENTIDAD QUE RECOMIENDA N0. DE INFORME DE 
LA ENTIDAD QUE 

RECOMIENDA

NO. DE INFORME DE 
CUMPLIMIENTO

% DE 
CUMPLIMIENTO 

DE LAS 
RECOMENDACION

ES

OBSERVACIONES LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. 
WEB DE LA INSTITUCIÓN

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DPA-0027-2023 IESS-HJCA-GG-2024-
6148-M

25,00 % Reporte de manera trimestral a la Dirección Provincial Azuay https://www.iess.gob.ec/documents/10162/9aee0d28-b177-
445a-9c17-5a229e46f849

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DR2-DPA-0004-2018 Memorando Nro. IESS-
DG-2024-1870-M

25,00 % Reporte de manera trimestral a la Dirección Provincial Azuay https://www.iess.gob.ec/documents/10162/8dc363c6-50f3-
463a-92c7-a95df65856a5


