
INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL 

DIRECCIÓN NACIONAL DEL SEGURO GENERAL DE SALUD INDIVIDUAL Y FAMILIAR 

Subdirección Nacional de Aseguramiento del Seguro de Salud 

Coordinación Nacional de Promoción y Prevención de la Salud 

 

COORDINACIÓN PROVINCIAL DE PRESTACIONES 

DE SALUD DE CHIMBORAZO 

ESTABLECIMIENTO DE SALUD: Centro de Salud 

“A” Parque Industrial 

Fecha: 02 de Octubre 2024  

Área/Proceso: Consulta Externa Médica 

y Enfermería. 

Documento: Memorando Nro. IESS-

CSA-PI-2024-3623-M 

INFORME TÉCNICO: Día Internacional de las 

personas mayores “ Las persona mayores en el punto de 

mira de las emergencias ”  

 

Página 1 de 1 

 

ASUNTO:  

 

Día Internacional de las personas mayores 

“Las personas mayores en el punto de mira de las emergencias” 

 

OBJETIVO: 

 

1. Aumentar la concienciación sobre la necesidad plantear medidas estratégicas para un 

envejecimiento sano.  

2. Socializar la necesidad de atención prioritaria a pacientes adultos mayores.  

3. Determinar la urgente necesidad de proteger y ofrecer asistencia a las personas mayores durante 

las crisis o emergencias. 

ACTIVIDADES PLANIFICADAS: 

 

• Socialización y capacitación a los integrantes del grupo NOVA VIDA, sobre la importancia de la 

integración de los adultos mayores en todas las actividades de la sociedad, así como establecer la 

necesidad de ofrecer asistencia médica en crisis o emergencias.  

• Palabras de bienvenida 

• Entrega de presente a los integrantes del grupo NOVA VIDA.  

• Actividades recreativas, juegos populares  

• Agradecimiento  

 

DESARROLLO: 

 

Cada 01 de octubre, se celebra el Dia Internacional del adulto mayor, en este año con el lema “Envejecer 

con dignidad: reforzar los sistemas de atención y asistencia a las personas mayores en todo el mundo” se 

hace un llamado a “comprometernos a reforzar los sistemas de cuidados y apoyo que respetan la dignidad 

de las personas de edad y las que prestan cuidados”.  

Por lo que El Centro de Salud A Parque Industrial, socializo a las integrantes del grupo NOVA VIDA, la 

necesidad de ofrecer asistencia médica en crisis o emergencias, a grupo prioritarios como son los adultos 

mayores.  

Para el año 2024 el lema fue encaminado “Las personas mayores en el punto de mira de las 

emergencias”, por lo que se hizo hincapié en la necesidad de un trabajo conjunto con todas las áreas de 

la unidad médica, para así brindar una atención medicas integrales. 

 

Se realizo activad recreativas a los asistentes, así como la entrega de presentes.   
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CONCLUSIONES: 

• Fomentar el trabajo conjunto de todas las áreas de la unidad médica.  

• Incentivar a los pacientes a desarrollar una confianza oportuna entre médico – paciente.  

• Los pacientes adultos mayores poseen prioridades en las atenciones médicas.  

 

 

Elaborado por: Firma: 

                                                                           

Dra. Jesica Mendoza   

Equipo de mejoramiento de la calidad 

 

 

 Firma: 

 

Dra. Jesica Mendoza   
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Revisado Aprobado por: Firma: 
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2. Descripción
Día Internacional de las personas mayores

“Las personas mayores en el punto de mira de las emergencias”

TEMA:
Día Internacional de las personas mayores

“Las personas mayores en el punto de mira de las emergencias” ACTIVIDAD REALIZADA: Charla a los usuarios 
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ASUNTO:  

 

        Día Mundial de la Seguridad del Paciente 2024. “Diagnósticos correctos, pacientes seguros”  

 

 

OBJETIVO: 

 

1. Aumentar la concienciación sobre los errores de diagnóstico y papel fundamental que tiene un 

diagnóstico correcto, oportuno y seguro para mejorar la seguridad del paciente. 

2. Socializar la indispensabilidad de la seguridad del paciente y la práctica clínica en todos los 

servicios de la unidad médica.  

3. Capacitar a pacientes y familiares para que colaboren activamente con los trabajadores de la salud 

y los dirigentes de la atención de salud a fin de mejorar los procesos de diagnóstico.  

ACTIVIDADES PLANIFICADAS: 

 

• Socialización, capacitación a pacientes y trabajadores de la unidad medica sobre el tema 

seguridad de paciente “Diagnósticos correctos, pacientes seguros”.  

 

• Palabras de bienvenida 

 

• Recordatorio a los asistentes sobre la necesidad de la creación del día mundial de la seguridad del 

paciente.   

 

• Decoración de la unidad médica, con la temática establecida. 

 

• Agradecimiento  

 

DESARROLLO: 

 

Cada 17 de septiembre, se celebra el Dia mundial de la seguridad del paciente, por lo que El Centro de 

Salud A Parque Industrial, emanó a los usuarios y trabajadores de la unidad la necesidad imperiosa de 

brindar una atención medica con calidad y calidez, de esta manera poder cooperar para establecer un 

diagnóstico correcto en beneficio de los afiliados.  

Se procedió con la decoración de la unidad medica con los colores alusivos a la fecha, así como el 

ornamento de la cartelera de la institución.  
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Para el año 2024 el tema fue encaminado “Diagnósticos correctos, pacientes seguros”, por lo que se 

hizo hincapié en la necesidad de un trabajo conjunto con todas las áreas de la unidad médica, para así 

lograr disminuir el desarrollo de cuasi eventos o eventos adversos que influirán en la evaluación de la 

calidad.  

 

Además, se pide Educar a los pacientes en la necesidad de comunicar de manera cronológica y ordenada 

la sintomatología por la que se acude a la cita médica, ya que de esta manera se logra encaminar a un 

diagnostico seguro.   

 

 

CONCLUSIONES: 

• Fomentar el trabajo conjunto de todas las áreas de la unidad médica.  

• Incentivar a los pacientes a desarrollar una confianza oportuna entre médico – paciente.  

• El establecer un diagnóstico correcto ayuda a que los pacientes posean un tratamiento acorde y 

oportuno sobe su patología.  

 

 

Elaborado por: Firma: 

                                                                           

Dra. Jesica Mendoza   

Equipo de mejoramiento de la calidad 

 

 

 Firma: 

 

Dra. Jesica Mendoza   
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2. Descripción "Día Internacional de lucha contra el Cáncer de Mama"

TEMA:
"Día Internacional de lucha contra el Cáncer de Mama"

ACTIVIDAD REALIZADA: Charla a los usuarios 



INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL 

DIRECCIÓN NACIONAL DEL SEGURO GENERAL DE SALUD INDIVIDUAL Y FAMILIAR 

Subdirección Nacional de Aseguramiento del Seguro de Salud 

Coordinación Nacional de Promoción y Prevención de la Salud 

 

COORDINACIÓN PROVINCIAL DE PRESTACIONES 

DE SALUD DE CHIMBORAZO 

ESTABLECIMIENTO DE SALUD: Centro de Salud 

“A” Parque Industrial 

Fecha: 24 de Octubre 2024  

Área/Proceso: Consulta Externa Médica 

Documento: Memorando Nro. IESS-

CSA-PI-2024-4024-M 

INFORME TÉCNICO: “El Día Internacional de 

Lucha contra el Cáncer de Mama” 

 

 

Página 1 de 1 

 

ASUNTO:  

 

“El Día Internacional de Lucha contra el Cáncer de Mama” 

 

 

OBJETIVO: 

 

1. Promover en la población la necesidad de controles anuales como manera preventiva para el 

desarrollo de cáncer de mama.  

2. Sensibilizar a la población con un mensaje clave: la importancia de la detección precoz 

3. Reducir la mortalidad por cáncer de mama baja un diagnostico temprano.  

ACTIVIDADES PLANIFICADAS: 

 

• Socialización y capacitación a los usuarios de la unidad médica, con el tema: “El Día 

Internacional de Lucha contra el Cáncer de Mama” 

• Palabras de bienvenida 

• Charla impartida por la Dra. Tanya Zamora Ginecóloga.  

• Entrega de trípticos informativos a los usuarios  

• Agradecimiento  

 

DESARROLLO: 

 

El 19 de octubre se celebra el Día Internacional de la Lucha contra el Cáncer de Mama, para sensibilizar 

y concienciar a las mujeres de todo el mundo, sobre la importancia de realizarse un examen de mamas 

regularmente, con la finalidad de detectar cualquier signo o anomalía. 

 

Esta fecha ha sido impulsada por organizaciones de pacientes de todo el mundo para promover el 

diagnóstico temprano del cáncer de mama, así como incrementar el acceso de la población femenina a los 

controles y tratamientos oportunos de esta enfermedad. 

 

Por lo que El Centro de Salud A Parque Industrial, socializo a los usuarios de la unidad médica la 

importancia de sensibilizar a la población con un mensaje clave: la importancia de la detección precoz 

reducir la mortalidad por cáncer de mama baja un diagnóstico temprano, de esta manera se llegaría a 

reducir la mortalidad por cáncer de mama baja un diagnóstico prematuro. 

 

El cáncer de mama constituye la primera causa de muerte en la población femenina a nivel mundial. 

Según estadísticas emitidas por la Organización Mundial de la Salud esta enfermedad representa el 16% 
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de todos los canceres en pacientes femeninos. 

 

Se estima que una de cada 8 mujeres tendrá cáncer de mama a lo largo de su vida razón por la cual es de 

vital importancia realizar una evaluación regular de los senos; la detección temprana de cáncer de mama 

es crucial puesto que incide notablemente en el pronóstico de la enfermedad incrementando la posibilidad 

de curación hasta en un 100%. 

 

Se entrego trípticos informativos a todos los asistentes.  

 

 

CONCLUSIONES: 

• Fomentar el trabajo conjunto de todas las áreas de la unidad médica.  

• Incentivar a las pacientes la necesidad de un control mamográfico anual como medida de 

prevención   

• Ante cualquier signo de alarma acudir de manera inmediata para una atención médica.  

  

 

 

Elaborado por: Firma: 

                                                                           

Dra. Jesica Mendoza   

 

 

 

Revisado Aprobado por: Firma: 

 

Dra. Tanya Zamora 

Directora Centro de Salud A Parque 

Industrial 
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2. Descripción Día Mundial de la Seguridad del Paciente 2024. "Diagnosticos correctos, paciente Seguros "

TEMA:
Día Mundial de la Seguridad del Paciente 2024. "Diagnosticos 

correctos, paciente Seguros "
ACTIVIDAD REALIZADA: Charla a los usuarios 
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ASUNTO:  

Salud Mental 

“La salud mental equilibrada y bien atendida puede marcar la diferencia entre la vida y la muerte” 

 

OBJETIVO: 

 

1. Reconocer las señales de alerta: Ayudar a las personas a identificar los síntomas de que alguien 

podría estar pensando en el suicidio, como cambios en el comportamiento, tristeza profunda o 

hablar de querer morir. 

2. Promover el apoyo y la comunicación: Enseñar a la gente a hablar de manera abierta y 

comprensiva sobre sus emociones y a ofrecer ayuda a quienes lo necesiten, sin juzgar. 

3. Informar sobre recursos y ayuda profesional: Explicar qué opciones de apoyo existen, como 

líneas de ayuda, terapias y profesionales a los que se puede acudir cuando alguien está en crisis. 

ACTIVIDADES PLANIFICADAS: 

 

• Socialización y capacitación a los pacientes del Centro de Salud  A Parque Industrial, sobre la 

importancia de la salud mental en la familia y en la sociedad, así como establecer la necesidad de 

ofrecer asistencia médica en crisis o emergencias.  

• Palabras de bienvenida 

• Presentación de diapositivas. 

•  Participación con los pacientes mediante preguntas y respuestas. 

• Agradecimiento.  

 

DESARROLLO: 

 

Cada 10 de octubre, se celebra el Día Mundial de la Salud Mental, en este año con el lema “La salud 

mental equilibrada y bien atendida puede marcar la diferencia entre la vida y la muerte”.  

Por lo que El Centro de Salud A Parque Industrial, socializo a los pacientes y compañeros, la necesidad 

de ofrecer asistencia médica en crisis o emergencias, dando énfasis en los grupos grupo prioritarios como 

son los adolescentes.  

Para el año 2024 el lema fue encaminado “La salud mental equilibrada y bien atendida puede marcar la 

diferencia entre la vida y la muerte”, por lo que se hizo hincapié en la necesidad de un trabajo conjunto 

desde el hogar, en la sociedad para poder distinguir signos de depresión y evitar suicidios. 

 

CONCLUSIONES: 

• La salud mental es fundamental para la prevención del suicidio una buena salud mental permite a 

las personas enfrentar de manera más efectiva las crisis emocionales y los momentos difíciles, lo 
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que puede reducir significativamente el riesgo de pensamientos suicidas. 

• El apoyo emocional y la intervención temprana son esenciales identificar a tiempo los signos de 

angustia y ofrecer apoyo adecuado, ya sea a través de profesionales o seres queridos, puede evitar 

que los pensamientos suicidas se conviertan en acciones. La intervención temprana es clave para 

salvar vidas. 

• Abordar la salud mental con seriedad, eliminar estigmas y promover el acceso a la ayuda 

profesional son pasos fundamentales para prevenir el suicidio y salvar vidas. 

 

 

Elaborado por: Firma: 

                                                                           

Tlgo. Javier Ortega 

Equipo de mejoramiento de la calidad 

 

 

 Firma: 

 

Dra. Jesica Mendoza   
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2. Descripción Día mundial de la salud mental  “La salud mental equilibrada y bien atendida puede marcar la diferencia entre la vida y la muerte”

TEMA:

Día mundial de la salud mental                                                                  
“La salud mental equilibrada y bien atendida puede marcar la 

diferencia entre la vida y la muerte”
ACTIVIDAD REALIZADA: Charla a los usuarios 
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