
 

 

 

INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL COD: AES-P07-F01 

CENTRO DE SALUD A PARQUE INDUSTRIAL FECHA: 09 de julio 2025 

COMITÉ RENDICION DE CUENTAS  

VERSIÓN: 1.1 
 

Pág.: 1 de 1 
ACTA DE  COMPROMISOS Y ACUERDOS CONSENSUADOS 

 

CENTRO DE SALUD A PARQUE INDUSTRIAL 

No. ACTA Nro. 1 

FECHA 09/07/2025 

HORA INICIO 10H00 FINAL 13H30 

LUGAR Consultorio número uno del Centro de Salud A Parque Industrial. 

PARTICIPANTES  Esp. Tanya Zamora y Ciudadanos 

 

ORDEN DEL DÍA 

1. Verificación de preguntas en el correo institucional 
2. Recepción de las solicitudes por parte de los asistentes al evento 
3. Redacción de los acuerdos y aclaraciones generadas antes las consultas 
4. Generar el Acta correspondiente 

 

RECURSOS UTILIZADOS 

 Computadora. 

 Documentos recetados el día del evento 

 Documentos habilitantes. 

 Recursos humanos. 
 Material de escritorio. 

 

DESARROLLO 

 Una vez verificada la NO existencia de aportes en el correo institucional publicado para las 
preguntas de la Rendición de Cuentas 2024, se procede a revisar los aportes ciudadanos 
entregados. 

 Durante el evento de rendición de cuentas se reciben sugerencias, preguntas y 
felicitaciones del público asistente el cual detallamos a continuación:  
- También se han evidenciado sugerencias en las cuales se plantean el regresar al 

agendamiento presencial, además el mejorar la derivación a especialidad, el mejorar 
la agilidad para obtener citas médicas, se observa además una recomendación en la 
cual se plantea el recategorizar al centro de salud en una unidad tipo B.  

- Para lo cual se generan acuerdos los mismos que puedan ser viables y puestos en 
marcha. 

 Los acuerdos generados son: 

 Se mantiene la prioridad de agendamiento a través de los turnos generados 
conjuntamente con Salud, para el grupo del adulto mayor, con atención por parte de la 
directora del establecimiento. 

 Continuar con la emisión de documentación que justifique ante las autoridades las 
necesidades que actualmente se mantienen en el Centro de Salud, con respecto a la 
infraestructura y re categorización. 

 
 

 

 

 

ANEXOS 

 
 

 
 

  
 



 

 

 

CONCLUSIONES 

 Una vez verificada la inexistencia de aportes ciudadanos al correo electrónico y además, la 
verificación de posibles preguntas del público presenta en el evento se emite informe, con 
la finalidad de emitir la presenta acta y dar por terminado el proceso de rendición de 
cuentas correspondiente al año 2024 

 Se generan acuerdos viables antes los aportes ciudadanos receptados el día de la rendición 
de cuentas. 

 Por la ejecución presupuestaria y con los logros alcanzados por el equipo del 
establecimiento se receptan varias felicitaciones 

 Además, el compromiso de seguir mejorando y fortaleciendo la atención de calidad y calidez 
que nos caracteriza.  

 Plantearnos en reto de la recategorización que es tan importante para la unidad y para la 
descongestión del hospital de Riobamba.  

FIRMA DE PARTICIPANTES 

NOMBRE COMPLETO CARGO FIRMA 

 

Dra. Esp. Tanya Zamora  

 

Directora - Centro de Salud A Parque 
Industrial 
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