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Introduccion

El Hospital General Machala presenta a la ciudadania su informe de rendiciéon de cuentas del
periodo fiscal enero a diciembre de 2024, con el propdsito de transparentar su gestién publica
en concordancia con lo dispuesto en el articulo 90 de la Ley Organica de Participacion
Ciudadana (LOPC) y el articulo 11 de la Ley Organica del Consejo de Participacion Ciudadana y
Control Social (LOCPCCS).

Somos un hospital de segundo nivel de atencién en la provincia de El Oro, que proporciona
servicios enfocados en cubrir la demanda de la ciudadania con una amplia cartera de servicios
de 34 especialidades médicas entre clinicas y quirdrgicas que comprenden:

e Consulta externa

e Hospitalizacion

e Servicios ambulatorios

e Emergenciay areas criticas

e Atencidon domiciliaria

Resumen Ejecutivo

En el Hospital General Machala del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, en el cual se
brindan los cuidados y servicios para los afiliados, cuenta con 150 camas censables para la
atencion médica de especialidades y subespecialidades en las areas clinicas y quirdrgicas que
se enfocan en la atencién de la poblacién infantil, materna y adulto mayor. Dispone de
asistencia en emergencias, cuidados intensivos adultos y neonatal, hospitalizacidn polivalente,

mismas que atienden las 24 horas del dia, 7 dias a la semana.

De acuerdo al Plan Anual de Contratacion publica, aprobado para el Hospital General Machala
durante el afio 2024 se realizaron 233 procesos de contratacidén publica de bienes y servicios,

los mismos que estan registrados en el portal de compras publicas.

1. Cobertura Institucional

El total de beneficiarios en la provincia de El Oro es de 252.080 de los cuales 110.742 son

femeninos y 141.338 son masculinos, de los cuales durante el aifio 2024 se atendieron 318.109

pacientes tantos en los servicios de consulta externa, hospitalizaciéon y emergencia.
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Tabla 1
Poblacion beneficiaria por grupo etario
Grupo etario IESS Cantidad
a) Meno 1 aino 3610
b)1-4 anos 17436
c) 5-12 afios 40166
d) 13-17 aflos 24053
e) 18-59 afios 122730
f) 60-64 afos 13511
g) 65-84 aios 27085
h) Mayor igual a 85 afos 3489
Total 252080

Fuente: Visos estadistico -Subdireccion Nacional de Vigilancia y Gestidn de la Informacion
del Seguro de Salud.

Tabla 2

Cobertura de afiliados y beneficiarios de salud del IESS por sexo 2024

Canton Masculino Femenino

Arenillas 4384 3948 8332
Atahualpa 2030 1735 3765
Balsas 1749 1641 3390
Chilla 540 404 944

El Guabo 9314 5991 15305
Huaquillas 3509 3062 6571
Las Lajas 822 744 1566
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Machala 77204 58754 135958
Marcabeli 999 750 1749
Pasaje 10778 9334 20112
Pifas 5811 5403 11214
Portovelo 4571 2842 7413
Santa Rosa 10670 9427 20097
Zaruma 8957 6707 15664

Total 141338 110742 252080
Fuente: Visos estadistico -Subdireccién Nacional de Vigilancia y Gestidn de la Informacién del
Seguro de Salud.

Tabla 3

Cobertura de afiliados y beneficiarios de salud del IESS por tipo de seguro 2024

Tipo de seguro Subtotal Total
Afiliado seguro general 122524
Extension de cobertura conyuges -afiliados 4203
Seguro Hijos menores de 18 afios -afiliados 81667
230473
General Pensionistas- SG- huérfanos 816
Pensionistas- SG- montepio 3871
Pensionistas - SG- vejez - invalidez 17392
Seguro Beneficiarios Seguro Social Campesino 17941 21607
Campesino | Pensionistas Seguro Social Campesino 3666
Total | 252080
Fuente: Visos estadistico -Subdireccion Nacional de Vigilancia y Gestién de la Informacion del
Seguro de Salud.

Ingreso de pacientes por el drea de emergencia segun prioridad periodo 2024 — Hospital
General Machala
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Produccidn general en consulta externa periodo 2024 - Hospital General Machala.
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Hospitalizacion- egresos hospitalarios periodo 2024 — Hospital General Machala
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Procedimientos realizados por los servicios de apoyo diagndstico y terapéutico periodo
2024- Hospital General Machala.

PROCEDIMIENTOS \sess

Procedimientos informados y procedimientos en atencion médica Periodo 2024
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Numero de cirugias centro quirargico y centro obstétrico periodo 2024- Hospital General
Machala.

Centro Quirdrgico y Centro obstétrico Periodo 2024

NumavD 88 cirugas ¥ procedemients yuinirgoas reslgados
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2. Logros alcanzados

Ampliacién de atencion en Consulta Externa.

R

230 223 citas médicas se agendaron el Hospital General Machala en el afio 2024, 17. 016 mas
que el periodo 2023 que se ofertaron 213 207 citas médicas, lo que revela un incremento de

aproximadamente el 8% de agendamiento de citas.

Ampliacién de la cartera quirurgica
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Se incorporaron cirugias laparoscdpicas urolégicas, consolidando al hospital como un referente
en técnicas minimamente invasivas. Hasta el momento en el periodo 2024, se han realizado 5

cirugias laparoscépicas uroldgicas: 2 nefrectomias radicales y 3 ablaciones de quistes renales.

Cirugia inédita historica

e X

El Hospital General Machala, parte del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS), marcé
un hito al realizar con éxito la primera cirugia neurolégica a un bebé prematuro de 16 dias con
encefalocele. Esta malformacién congénita, que afecta a 1 de cada 10 000 bebés, fue corregida
mediante un procedimiento innovador, demostrando la capacidad técnica y humana del

equipo médico.

Repotenciacidn tecnolégica

www.iess.gob.ec
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Se renovaron dos torres de laparoscopia con tecnologia de ultima generacidn, mejorando la

precision y seguridad de los procedimientos quirudrgicos

Implementacidn de la Libreta de Atencidn Integral.

-
——y

Se introdujo un documento que permite llevar un registro detallado de la salud de las
embarazadas y el desarrollo infantil desde el nacimiento hasta los cinco afios. Este
registro es actualizado progresivamente por los meédicos durante las consultas,

promoviendo un enfoque integral en la atencion.

Sala de Apoyo ala Lactancia Materna

Se habilitd una sala destinada a las funcionarias en periodo de lactancia, reafirmando el

compromiso institucional con la promocidn y el apoyo a la lactancia materna.
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Incorporacion de Medicina Transfusional.

Se afiadid el servicio de Medicina Transfusional en el la unidad de laboratorio, garantizando la
disponibilidad inmediata de componentes sanguineos para pacientes que requieran

transfusiones.

.‘ l
Reconocimiento ambiental
B c: HOSPITALES
VERDES y
5 = SALUDABLES
Certifica que

Hospital General Machala

Se ha unido como MIEMBRO ACTIVO en tanto ha manifestado su compromiso para
reducir su huella climatica y promover la salud ambiental publica, ademas de
comprometerse a trabajar en los sigulentes objetivos:

Residuos | Energia

M Ay

Nick Thorp

tor de I Red Global ge

Un nuevo logro ambiental obtuvo el Hospital General Machala. Se trata de la renovacién de
la certificacion como miembro de la Red Global de Hospitales Verdes y Saludables de Salud
Sin Dano, distincion que mantiene desde 2019, siendo el primer hospital publico de

Ecuador en lograrlo.
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Nuevo servicio preventivo contra el VIH en el Hospital General Machala

El Hospital General Machala ofrece a los afiliados un nuevo servicio preventivo contra el

VIH: la Profilaxis Pre Exposicion (PrEP).

Este tratamiento recomendado por la Organizacion Panamericana de la Salud (OPS)
consiste en la toma diaria de un medicamento para disminuir el riesgo de infeccién por VIH

y esta disponible en la Unidad de Atencién Integral (UAI) del hospital.

Hospital General Machala inaugura Sala de Educacion Prenatal

La Sala de Educacién Prenatal es un espacio dedicado a preparar integralmente a las
embarazadas y sus acompafiantes durante el embarazo, parto y posparto con confianza y

conocimiento a través de sesiones tedrico practicas facilitadas por el personal médico.
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Las sesiones de educacidn prenatal estdn disefiadas para mujeres embarazadas con mas de

20 semanas de gestacion, quienes recibirdn seis clases tedrico-practicas de una hora de

duracion.

3. Implementacidon de politicas publicas para la igualdad
a. Politicas publicas interculturales

El Hospital mantiene la sala de parto en libre posicién (sala de parto intercultural) y
practicas integrales del parto y puerperio que contemplan la normativa ESAMyN.

Las pacientes son acompanadas por su pareja o familiar de eleccion, a la vez que se
presentan alternativas no farmacoldgicas para el dolor, optando por la posicién que mejor
se adapte a su preferencia, aportando la atencidn del parto humanizado, dando
comodidad y seguridad a la madre, afianza el vinculo -madre-recién nacido, en un
contexto de atencidn respetuosa y con pertinencia intercultural.

b. Politicas publicas generacionales

El Hospital General Machala garantiza la atencidn en todas las etapas de la vida y un factor
importante en el objetivo de tener una mejor calidad de vida es la educacidon de salud, por
ello considera grupos prioritarios: mujeres en periodo de gestidn, adultos mayores,
personas con enfermedades catastroficas, ninos menores de 5 anos.

c. Politicas publicas de discapacidades

Se cumple con la normativa vigente de acorde a la validacion y seguimiento de programas
del Ministerio de Salud Publica, brindando atenciéon a pacientes con discapacidad como
derecho universal para acceder a la atencién médica valorando el porcentaje de
discapacidad para apoyar al CONADIS a entregar el certificado de discapacidad;
contribuyendo a lograr la inclusion laboral como un derecho de las personas con
discapacidad para acceder a los espacios en igualdad de condiciones para el desarrollo de
sus actividades.

4. Objetivos Institucionales
o Objetivo estratégico nro.2: Incrementar la eficiencia de los recursos financieros.

o Objetivo estratégico nro.4: Incrementar la calidad, calidez y oportunidad en el acceso y
entrega de las prestaciones y servicios.

o Objetivo estratégico nro.5: Incrementar la eficiencia operacional de la gestién de
procesos.
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5. Ejecucidn programatica y presupuestaria

1ess

En el ejercicio fiscal 2024 se realizaron un total de 151 modificaciones presupuestarias, mismas

qgue fueron distribuidas de la siguiente forma:

= 33 modificaciones presupuestarias correspondientes a intra 1.

118 modificaciones presupuestarias correspondientes a intra 2.

Con el objetivo de dar cumplimiento y atender las necesidades de las areas requirentes como

Farmacia, laboratorio, enfermeria, servicios generales, talento humano entre otras, al finalizar

el ejercicio econdmico 2024 se ejecuté 32.341.254,50 (Treinta y dos millones trescientos

cuarenta y un mil doscientos cincuenta y cuatro con 50/100 ddlares americanos) lo que

representa un porcentaje de ejecucidn del 90,96%.

Tabla 4

Ejecucion presupuestaria del Hospital General Machala, al cierre del periodo fiscal

Presupuesto Presupuesto Porcentaje de
item Grupo de gasto codificado ejecutado cumplimiento
510000 | EGRESOS EN PERSONAL S 22.326.112,05 | S 21.988.177,76 98,49
530000 | BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO S 13.160.886,88 | S 10.289.422,17 78,18
570000 | OTROS EGRESOS CORRIENTES S 46.155,45 | S 46.147,77 99,98
840000 | EGRESOS DE CAPITAL S - 1S - 0,00
990000 | OTROS PASIVOS S 20.940,44 | S 17.506,80 83,60
TOTAL S 35.554.094,82 | $ 32.341.254,50 90,96
Fuente: Reporte de Cédula presupuestaria con corte a diciembre 2024.
Tabla 5
Cumplimiento de la ejecucion planificada y ejecutada periodo
2024
Total presupuesto Gasto corriente Gasto corriente G asto.c!e G asto.c’le
institucional planificado ejecutado mvc.er.smn |r.1ver5|on
planificado ejecutado
35.554.094,82 35.533.154,38 32.323.747,70 0 0

Al finalizar el periodo fiscal 2024, se concluye que la unidad médica mantiene indices de

ejecucion presupuestaria buenos, las areas requirentes lograron abastecer de farmacos e

insumos, ademas se levantaron procesos para mantenimiento de infraestructura del hospital,
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equipamiento biomédico lo que garantizara que se eleven los niveles de atencion hospitalaria

y se brinden mejores servicios para los usuarios internos y externos.

6. Procesos de contratacion y compras publicas de bienes y servicios

A continuacidn, se detallan el niumero de proceso realizados durante el afio 2024.

Tabla 6
TIPO DE CONTRATACION ESTADO ACTUAL
Adjudicados Finalizados LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO
EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION
Nimero NGmero
Total Valor Total Total Valor Total

infima Cuantia 126 |2 126 |2

508.442,53 508.442,53
Publicacion
Licitacién
Subasta Inversa Electrénica 12 $ 11 $

1.143.699,25 1.023.861,22
Procesos de Declaratoria de
Emergencia
Concurso Publico
Contratacién Directa
Menor Cuantia 1 6123 280.00

— https://www.iess.gob.ec/documents/10162/749e2d8a-

(FeRGaE 31e2-4ef6-b04a-98f37461d5ce
Produccién Nacional
Terminacion Unilateral
Consultoria
Régimen Especial 4 $ 2 $

475.321,26 134.991,00

. . $ $

Catélogo Electrénico 85 1.504.449,24 54 335.772.11
Cotizacién
Ferias Inclusivas
Otras

De acuerdo al plan anual de contratacion publica aprobado por nivel central para el Hospital
General Machala 2024, se efectuaron procedimientos de contratacidon publica de bienes y
servicios durante el 2024, siendo estos procesos de Subasta inversa (16 procesos) representé
el 55,76% con un monto de $ 3°005.113,25, catalogo electrénico (85 6rdenes de compra) su
monto fue de $ 1'504.449,24 lo que representa 27,91%, régimen especial (5 procesos) registro
un monto de S 801.262,52 lo que representa el 14,87%, infima cuantia (126 6rdenes de
compra) su monto fue de $ 12.488,73 lo cual representa el 0,23%, y, menor cuantia su monto

fue $ 66.280,00 lo cual representa el 1,23% de las compras totales realizadas en periodo 2024.

Al analizar las contrataciones de procesos de bienes y servicios realizadas desde el mes de
enero de 2024 hasta el 31 de diciembre de 2024 sobre los tipos de procedimientos (subasta
inversa, infima cuantia, catalogo electrénico, régimen especial, menor cuantia) contemplados
en el Plan Anual de Contratacion Institucional 2024 por el Hospital General Machala fueron de

233 procesos de contratacion levantados desde por las areas administrativas y médicas, siendo
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el procedimiento de régimen comun SUBASTA INVERSA la herramienta con mayor monto

adjudicado (3°005.113,25 millones de délares) con 16 procesos publicados.

7. Enajenacion de bienes, expropiaciones y donaciones

No se ha realizado enajenacién de bienes, expropiaciones ni donaciones en el afio 2024.

8. Incorporacion de recomendaciones y dictamenes por parte de las
entidades de la Funcidon de Transparencia y Control Social, y de la
Procuraduria General del Estado

El Hospital General Machala cumple con la recomendacién de presentar a la ciudadania y
entregar al Consejo de Participacién Ciudadana y Control Social el informe de rendicién de
cuentas por cada afo fiscal, conforme el cronograma y lineamientos establecidos con base a
las disposiciones legales y resoluciones emitidas por este organismo.
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