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CONTRALORIA
GENERAL

DEL ESTADO
Ref: Informe aprobado el .... 2o 24~ <1 - |5
Puerto Baquerizo Moreno,
Sefiora
Directora Técnica
CENTRO DE SALUD A - SAN CRISTOBAL
Ciudad

De mi consideracion:

La Contraloria General del Estado, en uso de sus atribuciones constitucionales y legales,
efectud el examen especial a la presentacion del informe de rendiciéon de cuentas del afio
2021 en el Centro de Salud A - San Cristébal, por el periodo comprendido entre el 1 de
enero de 2021 y el 31 de mayo de 2022.

La accién de control se efectué de acuerdo con las Normas Ecuatorianas de Auditoria
Gubernamental emitidas por la Contraloria General del Estado. Estas normas requieren
que el examen sea planificado y ejecutado para obtener certeza razonable de que la
informacion y la documentacién examinada no contienen exposiciones erréneas de
caracter significativo, igualmente que las operaciones a las cuales corresponden, se
hayan ejecutado de conformidad con las disposiciones legales y reglamentarias vigentes,
politicas y demas normas aplicables.

Debido a la naturaleza de la accién de control efectuada, los resultados se encuentran
expresados en el comentario, conclusién y recomendaciones que constan en el presente
informe.

conformidad con lo dispuesto en el articulo 92 de la Ley Organica de la Contraloria
(General del Estado, las recomendacignes deben ser aplicadas de manera inmediata y
on el caracter de obligatorio.

Atentamente,




CAPITULO |
INFORMACION INTRODUCTORIA
Motivo del examen

El examen especial efectuado al Centro de Salud A - San Cristobal, se realizd de
conformidad con la orden de trabajo 0003-DPG-AE-2023-| de 16 de octubre de 2023,
emitida por el Director Provincial de Galapagos, con cargo a imprevistos del afio 2023
de la Direccién Provincial de Galapagos de la Contraloria General del Estado; y, en
cumplimiento del memorando 5746-DNPyEI-AGPSyEI-2023 de 12 de octubre de 2023,
del Subcontralor General del Estado.

Objetivos del examen

= Verificar que la entidad haya presentado el informe de rendicién de cuentas
correspondiente al afio 2021, de conformidad a las disposiciones legales inherentes
en cada caso.

Alcance del examen

El examen especial comprendié el analisis a la presentacion del informe de rendicion de
cuentas del afio 2021 en el Centro de Salud A - San Cristébal, por el periodo
comprendido entre el 1 de enero de 2021 y el 31 de mayo de 2022.

Base legal

La Comision Interventora del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS) con
Resolucion C.1. 056 de 26 de enero de 2000, publicado en el Registro Oficial (R.O.) 58
de 14 de abril de 2000, expidié el Reglamento General para la Unidades Médicas, que
regula su estructura y funcionamiento como prestadoras de servicios de salud. Mediante
Resolucién CD 535 de 8 de septiembre de 2016, el Consejo Directivo, aprobé la reforma
integral al Reglamento Organico Funcional de la entidad. Con Resolucion IESS-RDNG-

0(?2&15 de 28 de noviembre de 2015, se expidi6 la homologacion de los
Pos



establecimientos de salud del IESS de acuerdo a la tipologia Emitida por el Ministerio
de Salud Publica (MSP), cambiando a Centro de Salud A — San Cristébal.

Estructura Organica

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 14 del Reglamento General de las
Unidades Médicas del Nivel 1 del IESS, expedido con Resolucién C.D. 560 de 20 de
abril de 2017, el Centro de Salud A - San Cristébal, se encuentra conformado por el
siguiente proceso que guarda relacion con el examen especial:

PROCESO NIVEL
Gobernante | Director Técnico

Objetivos de la entidad

Segu el articulo 7 del Reglamento Organico Funcional del IESS, expedido mediante
Resolucién DC 535 de 8 de septiembre de 2016 del Consejo Directivo, los objetivos son:

» |ncrementar la eficiencia del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social.

= |ncrementar el uso eficiente de los recursos financieros.
Monto de recursos examinados

Debido a la naturaleza del examen especial, el monto de los recursos examinados es
indeterminado.

Servidores/as relacionados

Anexo 1.
Tves ~



CAPITULO I
RESULTADOS DEL EXAMEN
Seguimiento al cumplimiento de recomendaciones

No se realiz6 seguimiento al cumplimiento de recomendaciones, debido a que no existen
acciones de control efectuadas con similares alcances al del actual examen especial.

Falta de presentacién del informe de rendicién de cuentas correspondiente al afio
2021

El Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social (CPCCS), remitié a la
Contraloria General del Estado, el listado de las instituciones que no presentaron su
informe de Rendiciéon de Cuentas en los afios 2019, 2020 y 2021; entre las entidades
mencionadas consta el Centro de Salud A - San Cristébal, sefalando falta de
presentacién del informe correspondiente al afio 2021.

Los articulos 11 y 12 de la Ley Orgénica del Consejo de Participacion Ciudadana y
Control Social, establecen lo siguiente:

“... Art. 11.- Obligados a rendir cuentas.- Tienen la obligacién de rendir cuentas las
autoridades del Estado electas o de libre remocién, representantes legales de
empresas publicas o personas juridicas del sector privado que manejen fondos
publicos o desarrollen actividades de interés publico, sin perjuicio de la
responsabilidad que tienen las y los servidores publicos sobre sus actos u
omisiones. .- En caso de incumplimiento por parte de las instituciones y entidades
del sector publico, el Consejo de Participacién Ciudadana y Control Social remitiré
la queja a la Contraloria General del Estado para que inicie el proceso de
investigacién sobre la gestién de las autoridades obligadas, sin perjuicio de las
sanciones previstas en la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacion
Puablica por la negacién de informacién. .- Art. 12.- Monitoreo a la rendicién de
cuentas.- El Consejo debera realizar acciones de monitoreo y seguimiento periédico
a los procesos de rendicion de cuentas concertados con las instituciones y la
ciudadania; analizar los métodos utilizados, la calidad de la informacién obtenida y
formular recomendaciones. .- Los informes de rendiciéon de cuentas de las
instituciones y entidades del sector publico, serédn remitidos al Consejo de
Participacién Ciudadana y Control Social en el plazo de treinta dias posteriores a la
fecha de presentacién del informe, a fin de que se verifique el cumplimiento de la
obligacién y también se difunda a través de los mecanismos de los que dispone el
Consejo (...)".

o



Con oficio 1272-DPG-2023 de 24 de octubre de 2023, dirigido a la Directora Técnica
que se desempefié entre el 20 de octubre de 2021 y el 25 de abril de 2022, se solicitd

la siguiente informacién:

» Copia del correo electrénico de confirmaciéon de que el Informe de Rendiciéon de
Cuentas del afio 2021, fue cargado en el sistema del Consejo de Participacion
Ciudadana y Control Social (CPCCS).

* Direccién de la pagina web institucional en la que se publicé el Informe de Rendicién
de Cuentas del afio 2021.

* Constancias documentales de la realizacion del acto de rendicién de cuentas de la
gestion correspondiente al afio 2021.

La Directora Técnica que se desempefi6 entre el 20 de octubre de 2021 y el 25 de abril
de 2022, mediante oficio IESS-CSA-SC-2023-0034-0 de 27 de octubre de 2023, remitio
informacion con la que demostré la realizacion del acto de rendicion de cuentas el 31 de
marzo de 2022, correspondiente al afio 2021, asi: Invitaciones cursadas al evento,
informe presentado en el evento, registros fotograficos; y, un link que permite el acceso
a un video del acto.

Segun los antecedentes expuestos, se verificd la realizacion oportuna del acto de
rendicion de cuentas correspondiente al afio 2021; sin embargo, no hay evidencia de
que se haya remitido al CPCCS el informe correspondiente a dicho acto, a través de los
medios previstos para tal efecto; situaciones producidas por falta de aplicacién de
procedimientos de control interno por parte de la Directora Técnica que se desempefié
en el periodo comprendido entre el 20 de octubre de 2021 y el 25 de abril de 2022, al
no haber remitido con oportunidad la informacién al CPCCS; impidiendo que dicha
entidad difunda estos aspectos a través de los mecanismos que dispone; la referida
servidora inobservo el segundo inciso del articulo 12 de la Ley Organica del Consejo de
Participacion Ciudadana y Control Social (LOCPCCS); y, el ultimo inciso de la Norma

de Control Interno (NCI) 100-04 Rendicién de Cuentas.
Encos



Con oficio 1491 de 8 de noviembre de 2023, se comunicaron los resultados
provisionales a la Directora Técnica que se desempefié entre el 20 de octubre de 2021
y el 25 de abril de 2022.

Posterior a la conferencia final de resultados, mediante oficio IESS-CSA-SC-2023-0041-
O de 24 de noviembre de 2023, la ex Directora Técnica, adjunté similar documentacion
a la entregada con el oficio IESS-CSA-SC-2023-0034-0.

Se ratifica el criterio de auditoria, en cuanto a que, la Directora Técnica, realiz6 con
oportunidad el informe de rendicién de cuentas correspondiente al afio 2021, sin
embargo, el mismo no fue remitido al CPCCS.

Conclusién

La Directora Técnica del Centro de Salud A San Cristobal, no remiti6 al Consejo de
Participacion Ciudadana y Control Social, el informe de rendicion de cuentas
correspondiente al afio 2021, a fin de que se verifique el cumplimiento de esta
obligacion; situaciones producidas por falta de aplicacién de procedimientos de control
interno por parte de la referida servidora, impidiendo que dicha entidad difunda esta
informacion a través de los mecanismos que dispone.

Recomendacion

A la Directora Técnica

. @estionara para que los informes deyendicion de cuentas que realice la entidad, sean
remitidos al Consejo de Participacioh Ciudadana y Control Social, a través de los

{ determine, e procura de difundir la gestion institucional.

on f'-mb Vartinez

Director Provincial de Galapagos
Sa



