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Hospital General Milagro

Resumen Ejecutivo

El Hospital General Milagro, unidad operativa del IESS de segundo nivel de

atención, se rige por principios como la equidad, eficiencia y suficiencia.

Está estructurado en dos direcciones: Médica (asistencial) y Administrativa

(gestión financiera).

Cuenta con 42.780 m² de terreno y 14.302 m² de infraestructura moderna.

Brinda servicios de emergencia 24/7, consulta externa en dos turnos, cinco

quirófanos y atención ambulatoria a pacientes derivados de múltiples

unidades de salud.

Tiene una capacidad instalada de 115 camas, laboratorios, áreas

diagnósticas y especialidades quirúrgicas como cirugía general, gineco-

obstétrica, laparoscópica y traumatología. Su diseño promueve ambientes

confortables y seguros, e incluye un helipuerto operativo.

El hospital cumple un rol clave en descongestionar hospitales de tercer

nivel, contribuyendo a la eficiencia del sistema de salud nacional.



COBERTURA 

INSTITUCIONAL



Cobertura institucional

Cantonal

La cobertura institucional abarca las ciudades de Milagro, Marcelino Maridueña, El Triunfo,

General Elizalde Bucay, Naranjal, Naranjito, Simón Bolívar, Yaguachi.

El número de usuarios atendidos es de 164579 entre mestizos y montubios. Masculino:

90259 - Femenino: 74320.



LOGROS 

ALCANZADOS



Logros alcanzados

Procedimientos de Enfermería

Ampliación del área de Procedimientos para realizar aplicación de inyecciones, curaciones y

electrocardiogramas.



Logros alcanzados

Ventanillas universales

Ampliación del área de ventanilla universal de Laboratorio Clínico e Imágenes con su respectiva

sala de espera



Logros alcanzados

Equipamiento Médico

Adquisición de un Ecógrafo Avanzado para el área de Imagenología



Logros alcanzados

Equipamiento Médico

Adquisición de un Procesador de Tejidos - Automático - 180 Muestras y un Dispensador -

Parafina para el área de laboratorio de anatomía patológica



Logros alcanzados

Equipamiento Médico

Adquisición de dos Unidades Dentales (Sillón Dental) para área de odontología



Logros alcanzados

Equipamiento Médico

Adquisición de un Analizador de Composición Corporal - Bioimpedancia – Nutrición para el área

de nutrición y dietética



IMPLEMENTACIÓN

DE POLÍTICAS 

PÚBLICAS PARA 

LA IGUALDAD



Ventanilla Preferencial y Médico a Domicilio

Políticas públicas generacionales 

Priorización de turnos y atención preferencial en la ventanilla universal para niños,

adolescentes y adultos mayores. Asignación diferenciada de citas para exámenes de

laboratorio e imagenología según grupo etario.



Políticas públicas generacionales

Atenciones médicas a domicilio para pacientes en situación de vulnerabilidad,

especialmente adultos mayores con movilidad reducida o enfermedades crónicas.



Políticas públicas de discapacidades 

Adaptación de espacios físicos para accesibilidad (rampas, ascensores).



OBJETIVOS

INSTITUCIONALES



Objetivos Institucionales

Plan estratégico institucional IESS 2018 -2028

Objetivo Estratégico N°1. Incrementar la sostenibilidad de los fondos de los seguros especializados

Objetivo Estratégico N°2 Incrementar la eficiencia en el uso de recursos financieros

Objetivo Estratégico N°3. Incrementar la efectividad de la afiliación a la seguridad social

Objetivo Estratégico N°4. Incrementar la calidad, calidez y oportunidad en el acceso y entrega de las

prestaciones y servicios

Objetivo Estratégico N°5 Incrementar la eficiencia operacional de la gestión de los procesos

Objetivo Estratégico N°6. Incrementar el desarrollo profesional de los servidores de la institución

Objetivo Estratégico N°7. Incrementar el grado de innovación en la gestión institucional



EJECUCIÓN 

PROGRAMÁTICA Y 

PRESUPUESTARIA



Presupuesto

Ejecución programática y presupuestaria 

El presupuesto asignado para esta Casa de Salud fue por un valor de $30.361.540,99 y

se estableció de la siguiente manera: Gasto de Personal es de $15.770.603,00, Bienes

de Servicios de Consumo $14.518.43,99, Otros Egresos Corrientes $32.500,00 y Otros

Pasivos $40.000,00.

1

A24 Porcentaje 

de ejecución 

presupuestaria 

de gasto 

corriente - 

Establecimiento 

de Salud - 

Fondo

100  $30.361.540,99  $29.655.487,29 94.20 %  $31.481.939,92 

N.- DESCRIPCIÓN 
TOTALES 

PLANIFICADOS

TOTALES 

CUMPLIDOS

META  POA
INDICADOR DE 

LA META

RESULTADOS % 

CUMPLIMIENT

O DE LA 

GESTIÓN

PRESUPUESTO 

CODIFICADO



PROCESOS DE 

CONTRATACIÓN Y 

COMPRAS PÚBLICAS 

DE BIENES Y 

SERVICIOS



Compras Públicas

Procesos de contratación y compras públicas de bienes y 

servicios 

El Hospital General Milagro realizó las compras de acuerdo a las necesidades existentes en cada servicio

de esta Unidad de Salud. Las cuales se detallan a continuación: 20 Ínfimas Cuantías $95.365,05

81 Subasta Inversa Electrónica $13.287.247,24, 1 Menor Cuantía $59.402,00, 5 Régimen Especial

$497.337,95 y 285 Catálogos Electrónico $1.930.787,36

Número Total Valor Total 
Número 

Total 
Valor Total

Ínfima Cuantía 20  $        95.365,05 20  $           95.365,05 

Subasta Inversa 

Electrónica
81  $ 13.287.247,24 81  $    13.287.247,24 

Menor Cuantía 1  $        59.402,00 1  $           59.402,00 

Régimen Especial 5  $      497.337,95 5  $         497.337,95 

Catálogo Electrónico 285  $   1.930.787,36 285  $      1.930.787,36 

TIPO DE 

CONTRATACIÓN

ESTADO ACTUAL 

Adjudicados Finalizados 



Contactos
Déjenos sus comentarios, solicitudes y sugerencias.

Nombre: Dra. Diana Elitta Chong Tarira

Teléfono: 04-2702433

E-mail: hospitalgeneral.milagro@iess.gob.ec




