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Introducción 

El Centro de Salud A Cotacachi, se inició como Dispensario N.º 56 en la Administración del Dr. 
Enrique Gallegos Arends, como Director General del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, 
el Primero de Julio de 1980, abre sus puertas a la ciudadanía del cantón Cotacachi brindando 
atención en salud con un Médico en Consulta Externa, Farmacia, Enfermería, secretaria, 
llevando el nombre de UNIDAD DE ATENCIÓN AMBULATORIA IESS COTACACHI. 

En la actualidad la denominación ha cambiado a la de “Centro de Salud A Cotacachi”, el cual es 
un establecimiento de atención de Primer Nivel, Tipología A, complementario al Segundo y 
Tercer Nivel de atención siendo un apoyo para descongestionar al Segundo y Tercer Nivel de 
Atención.  

Atendemos ambulatoriamente a pacientes referidos por los Centros de Salud Campesinos, 
Dispensarios Anexos y Hospitales Generales, logrando una mayor fluidez, atención oportuna, 
cálida e integral. 

La cartera de servicios está dada por profesionales en Medicina General, que a su vez realizan 
atenciones en: 

• Medicina General 
• Medicina Preventiva y Medico de Domicilio 
• Odontología,  
• Pediatría,  
• Laboratorio Clínico,  
• Farmacia,  
• Enfermería  
• Sala de Observación  
• Atención Pre hospitalaria y el área administrativa. 

El edificio del “Centro de Salud A Cotacachi”, cuenta con una estructura propia con un área de 
322.47 m2, estructuralmente el edificio consta de 1 piso y está distribuido de la siguiente 
manera: 



 

 

Resumen Ejecutivo 

El Centro de Salud A Cotacachi es una unidad médica del Instituto Ecuatoriano de Seguridad 
Social Nivel 1 tipo A, que atiende consulta externa: Medicina General, Medicina Preventiva, 
Medicina a Domicilio, Pediatría, Odontología, Laboratorio Clínico, Farmacia, y el servicio de 
Atención Prehospitalaria que incluye transporte secundario en la unidad móvil (ambulancia). 

Consulta Externa 

El Centro de Salud A Cotacachi cuenta con el área de consulta externa que está conformado 
por: 

Medicina General 

La medicina general constituye el primer nivel de atención médica.  

El Centro de Salud cuenta con 3 (tres) consultorios médicos, así como 3 (tres) profesionales 
capacitados para diagnosticar y manejar diferentes patologías comunes y derivar al 
especialista indicado cuando corresponda. 

Pediatría 



 

Parte de la medicina que se ocupa del estudio del crecimiento y el desarrollo de los niños, así 
como del tratamiento de sus enfermedades. 

Para lo cual se cuenta con un profesional pediatra que diariamente atiende a niños desde los 0 
años diagnosticando y dando tratamiento.    

Odontología 

La odontología es la especialidad médica que se dedica al estudio de los dientes y las encías y al 
tratamiento de sus dolencias. 

Nuestra unidad cuenta con una odontóloga que diariamente realiza procedimientos 
encaminados a una buena salud bucal. 

Laboratorio Clínico 

El Laboratorio Clínico es una herramienta primordial para el área médica, como medio 
diagnostico auxiliar para diferentes patologías y además se realizan estudios para establecer el 
tipo de tratamiento que se debe administrar al paciente, al igual que el seguimiento del mismo. 

El laboratorio Clínico del Centro de Salud A Cotacachi cuenta con un profesional laboratorista y 
una auxiliar de laboratorio, que día a día apoyan a la detección de diferentes patologías siendo 
un pilar fundamental en la atención de los diferentes profesionales de la Salud. 

Farmacia 

Para poder completar el tratamiento adecuado brindado por los profesionales del Centro de 
Salud se cuenta con una profesional Bioquímica Farmacéutica, que dispensa y supervisa la 
entrega en forma segura de los medicamentos de la farmacia institucional, misma que esta 
provista de los fármacos, insumos, y material de curación para atender la demanda de los 
diferentes pacientes que asisten diariamente. 

Emergencia y Atención Pre Hospitalaria 

Desde el mes de octubre del año 2014, el centro de Salud A Cotacachi cuenta con Tecnólogos y 
Licenciados en emergencias médicas, para realizar atenciones de emergencias y trasporte 
secundario de pacientes a las diferentes Centros de Salud, conforme al acuerdo 
interinstitucional del IESS y el ECU 911. 

1. Cobertura Institucional  

(El Centro de Salud A Cotacachi tiene en su campo de acción el cantón Cotacachi y cantones 
aledaños como, Ibarra, Atuntaqui, Otavalo y Cayambe que pertenece a la provincia de 
Pichincha, mismo que en el año 2024 ha atendido a un total de 17747 usuarios los mismos que 
se encuentran divididos por: 

Femeninos: 9284 



 

Masculinos: 8463 

 

 

2. Logros alcanzados  
 
Se ha dado continuidad a la atención domiciliaria a pacientes afiliados IESS. Sobre todo, 
a personas con enfermedades crónicas y adultos mayores. 

 

La Dirección del Centro de Salud A Cotacachi, con la finalidad de ampliar la cartera de 
servicios y a su vez la capacidad instalada, ha iniciado las gestiones necesarias con las 
autoridades de salud de nivel central para conseguir la recategorización de la tipología 
A, a la B, en virtud que esta Unidad ya cuenta con el permiso de funcionamiento como 
Centro de Salud B Cotacachi otorgado por el ACCSES.  En la actualidad se ha presentado 
a las autoridades que forman parte del Consejo Directivo el Plan Médico Funcional, para 
su validación, con el cual, una vez que sea aprobado se tiene el principal insumo para la 
ampliación de la cartera de servicios con un profesional de Médicina Familiar y un 
profesional de Psicología, que nos permita satisfacer las necesidades de la población 
afiliada y del cantón, como primer punto. 

 

El Centro de Salud A Cotacachi, preocupado por la mejora continua de la calidad de la 
atención de los servicios de salud que brinda a sus afiliados, ha conformado el equipo de 
mejoramiento de la calidad de la atención en salud el cual ha puesto en marcha la 
implementación de los protocolos que garanticen la atención integral del paciente, con 
el desempeño técnico, la efectividad de la atención, la eficiencia de la entrega de los 
servicios, el acceso a los mismos, las relaciones interpersonales, la continuidad de la 
atención de los servicios, la seguridad del/a usuario.  



 

 

En Laboratorio Clínico se ha realizado la Adquisición en apoyo tecnológico de equipos 
nuevos y modernos para garantizar la calidad de las pruebas, además del incremento 
de pruebas y se ha ampliado la capacidad resolutiva y mejorado los tiempos de 
procesamiento y emisión de resultados. 

 

En el área de farmacia se ha abastecido medicamentos antiparasitarios, medicamentos 
para tratar afecciones víricas y bacterianas principalmente para pacientes pediátricos, 
además se cuenta suplementos vitamínicos para tratar carencias de minerales en este 
mismo tipo de pacientes. 
 

3. Implementación de políticas públicas para la igualdad  

a. Políticas públicas interculturales  
Talleres para mejora de la calidad de vida de segmentos vulnerables, y todo ciclo de 
vida de los afiliados y jubilados, son dictados permanentemente por los diferentes 
profesionales de la Salud del Centro de Salud A Cotacachi. 

b. Políticas públicas generacionales  

El Centro de Salud A Cotacachi, prioriza la atención a los adultos mayores, y grupos 
prioritarios, con su programa de medicina en su domicilio, logrando así acercar el 
sistema de salud a la población más vulnerable, así como atención preferencial a 
pacientes que llegan a solicitar medicación continua y son de la tercera edad. 

c. Políticas públicas de discapacidades 

El Centro de Salud A Cotacachi cuenta con el Programa de Medicina a Domicilio, 
encaminado a las personas que tienen movilidad limitada, y las instalaciones de la 
Unidad tiene acceso adecuado para personal con discapacidad. También dispone de 
sillas de rueda para facilitar la movilidad para pacientes con limitaciones físicas 

d. Políticas públicas de género  

Las atenciones se brindan con igualdad, bajo los principios de equidad de género y 
buena práctica médica y sin discriminación  

e. Políticas públicas de movilidad humana  
La Unidad Médica brinda atención médica a todos los ciudadanos en condiciones de 

movilidad humana, que cumplen con las políticas internas de la institución  
 
 

4. Objetivos Institucionales 



 

El Centro de Salud A Cotacachi como parte del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social 
Cumple con los objetivos estratégicos institucionales mismos que se describen a 
continuación: 

 Incrementar la eficiencia operacional del establecimiento de salud 

 Incrementar el uso eficiente del presupuesto del establecimiento de salud. 

 
5. Ejecución programática y presupuestaria  

Presupuestariamente el centro de Salud A Cotacachi no mantiene ingresos 
presupuestarios, sus gastos están enfocados en realizar una gestión de mejora y 
mantenimiento a los servicios de salud que esta aporta a los beneficiarios del IESS, 
cuyo objetivo primordial es la eficiencia en la utilización de sus recursos económicos. 

El presupuesto codificado del Centro de Salud A Cotacachi al 01 de enero 2024 fue por 
un total de $773549.79 de los cuales se han pagado o ejecutado al 31 de diciembre 
2024 un total de $581163.90 equivalentes al 82.23 % de ejecución. 

 

6. Procesos de contratación y compras públicas de bienes y servicios  
Las Compras Públicas permite la articulación de lo planificado, programado, 
presupuestado, el control, administración y ejecución de las adquisiciones de bienes y 
servicios en la Institución, con el objetivo que los recursos públicos se han utilizados de 
forma eficiente, ágil, transparente, eficaz y tecnológicamente actualizados, que implica 
un ahorro de recursos y facilitando las labores de control internas y externas. 



 

El Centro de Salud en el año 2024, ejecuto un total de 85 procesos de Contratación 
Pública, por un valor de $ 168.285,26 (CIENTO SESENTA Y OCHO MIL DOSCIENTOS 
OCHENTA Y CINCO DÓLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMÉRICA CON 26 /100 
CTVS.), de los cuales 22 objetos de contratación fueron ejecutados por medio del 
procedimiento común de Ínfima Cuantía, 1 por el procedimiento de Régimen Común 
Menor cuantía, y por procedimientos dinámicos 61 por Catálogo Electrónico y 1 por 
Subasta Inversa. 

PROVINCIA
TIPO DE CONTRATACIÓN

(seleccionar)
CÓDIGO DEL PROCESO SOCE

FECHA DE 
PUBLICACIÓN 

 MONTO 
ESTADO

(seleccionar)

IMBABURA Catálogo Electrónico RESOLUCION NO. 015-2024-CSAC-CE 23/7/2024  $            1.534,74 Finalizado

IMBABURA Catálogo Electrónico
RESOLUCION NRO. 005-2024-CSAC-
CE

10/5/2024  $            5.696,44 Finalizado

IMBABURA Catálogo Electrónico RESOLUCION NO. 029-2024-CSAC-CE 4/12/2024  $            1.298,77 Finalizado

IMBABURA Catálogo Electrónico RESOLUCION NO. 020-2024-CSAC-CE 16/9/2024  $            4.747,53 Finalizado

IMBABURA Catálogo Electrónico RESOLUCION NO. 018-2024-CSAC-CE 10/9/2024  $            8.566,00 Finalizado

IMBABURA Catálogo Electrónico RESOLUCION NO. 004-2024-CSAC-CE 26/3/2024  $            8.931,96 Finalizado

IMBABURA Catálogo Electrónico RESOLUCION NO. 002-2024-CSAC-CE 27/2/2024  $         72.192,68 En ejecución

IMBABURA MENOR CUANTÍA MCO-CSAC-2024-00001 29/11/2024  $            8.829,80 Finalizado

IMBABURA SUBASTA INVERSA ELECTRÓNICA SIE-CSAC-2024-00001 15/8/2024  $         11.814,10 En ejecución

 $      123.612,01 

PROCESOS DE CONTRATACIÓN Y COMPRAS PÚBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS

 



 

PROVINCIA OBJETO DE LA COMPRA VALOR TIPO DE COMPRA RAZON SOCIAL DEL PROVEEDOR

IMBABURA
ADQUISICIÓN DE BIENES ESTRATÉGICOS DE USO GENERAL
DEL CENTRO DE SALUD A COTACACHI PROGRAMACION
2024

1.241,81$    BIENES
FARMACIAS Y SUPERMERCADOS
FARMAPLUS A&V ASOCIADOS
FARMAMIGA CIA.LTDA.

IMBABURA
ADQUISICIÓN DISPOSITIVOS MEDICOS PARA EL
LABORATORIO CLINICO DEL CENTRO DE SALUD A
COTACACHI

567,05$       BIENES ESTRELLA SANGO JORGE ARTURO

IMBABURA
ADQUISICIÓN DE DISPOSITIVOS MEDICOS DE USO
GENERAL DEL CENTRO DE SALUD A COTACACHI
PROGRAMACION 2024

1.040,95$    BIENES
AGUIRRE MAYORGA JEANETH
PAULINA

IMBABURA

ADQUISICION DE DISPOSITIVOS MÉDICOS PARA
ODONTOLOGÍA DEL CENTRO DE SALUD A COTACACHI,
SEGÚN INFORME TÉCNICO NRO. IT-SDNPSS-CNDM-PROG-
2023-097

581,08$       BIENES
AGUIRRE MAYORGA JEANETH
PAULINA

IMBABURA
ADQUISICIÓN DE BIENES ESTRATEGICOS PARA EL
LABORATORIO CLINICO DEL CENTRO DE SALUD A
COTACACHI

1.751,25$    BIENES BITRODIAGNOSTICO CIA. LTDA.

IMBABURA

ADQUISICION DE BIENES ESTRATEGICOS PARA
ODONTOLOGÍA DEL CENTRO DE SALUD A COTACACHI,
SEGÚN INFORME TÉCNICO NRO. IT-SDNPSS-CNDM-PROG-
2023-097

322,00$       BIENES
DENTALCORP DAICY SANCHEZ
S.A.S.

IMBABURA

ADQUISICION DE MEDICAMENTOS ÁCIDO
ACETILSALICÍLICO - ÁCIDO FÓLICO - COMBINACIONES
(LACTATO DE RINGER) Y FERROSO SULFATO PARA EL AÑO
2024 DEL CENTRO DE SALUD A COTACACHI

2.403,38$    BIENES
MEJIA RIVERA CHRISTIAN
VICENTE 

IMBABURA

ADQUISICION DE MEDICAMENTOS BUTILESCOPOLAMINA -
CALCIO CARBONATO - CLORHEXIDINA - COMPLEJO B -
LACTULOSA - METFORMINA - METOCLOPRAMIDA -
MULTIVITAMINAS Y OTROS MINERALES - NISTATINA PARA
EL AÑO 2024 DEL CENTRO DE SALUD A COTACACHI

6.420,18$    BIENES
HT-MED DISTRIBUIDORA
FARMACEUTICA HT&MED CIA
LTDA

IMBABURA

ADQUISICIÓN DE MEDICAMENTOS LIDOCAÍNA CON
EPINEFRINA – TRAMADOL – CLONAZEPAM –
CARBAMAZEPINA - ALPRAZOLAM PARA EL AÑO 2024 DEL
CENTRO DE SALUD A COTACACHI

2.354,50$    BIENES MEDICPRO S.A.S.

IMBABURA
ADQUISICION DE BATERIAS Y REPUESTOS PARA RESPALDO
DE ENERGIA DEL EQUIPO UPS EATON 6KVA DEL CENTRO DE
SALUDA COTACACHI

2.083,11$    BIENES
KARPATTY TECNOLOGIAS CIA
LTDA

IMBABURA

ADQUISICION DE MEDICAMENTOS AMOXICILINA + ÁCIDO
CLAVULÁNICO - AZITROMICINA - CEFALEXINA -
CLARITROMICINA Y DICLOXACILINA PARA EL AÑO 2024 DEL
CENTRO DE SALUD A COTACACHI

2.375,50$    BIENES
CAJAS SANAMBAY DORIS
MARIBEL

IMBABURA
ADQUISICION DE MEDICAMENTOS ZINC + NISTATINA -
CLOTRIMAZOL - BETAMETASONA PARA EL AÑO 2024 DEL
CENTRO DE SALUD A COTACACHI

968,50$       BIENES
DIAZ NARANJO GEOVANNA
ELIZABETH

IMBABURA

ADQUISICION DE MATERIALES DE ASEO – CONTENEDOR
PARA RESIDUOS CORTOPUNZANTES, PARA LAS
DIFERENTES AREAS DE SALUD DEL CENTRO DE SALUD A
COTACACHI

240,00$       BIENES SUMHOSPITAL CIA. LTDA.

IMBABURA
ADQUISICION DE SUMINISTROS DE OFICINA - PAPEL BOND
75 GR A4 PARA USO DE LAS DIFERENTES AREAS DEL
CENTRO DE SALUD A COTACACHI  

293,16$       BIENES
TONERMIL TECHNOLOGY
SERVICES S.A.

IMBABURA
ADQUISICIÓN DE MONITORES /TV PARA LAS SALAS DE
ESPERA DEL CENTRO DE SALUD A COTACACHI

1.335,50$    BIENES
CUENCA URGILES MARIELA
EMPERATRIZ

IMBABURA
SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DEL EQUIPO
HEMATOLOGICO MINDRAY BC-5150

822,88$       SERVICIO MEDILABOR S.A. 

IMBABURA

ADQUISICION DEL MEDICAMENTO ’LÁGRIMAS
ARTIFICIALES Y OTROS PREPARADOS INERTES, LÍQUIDO
OFTALMICO’ PARA EL AÑO 2024 DEL CENTRO DE SALUD A
COTACACHI

840,00$       BIENES
GANCHOZO ZAMBRANO MARIA
MAGDALENA

IMBABURA
SERVICIO AUTOMOTRIZ PARA MANTENIMIENTO DE LA
AMBULANCIA DEL CENTRO DE SALUD TIPO A IESS
COTACACHI PARA EL AÑO 2024

6.300,00$    SERVICIO FLORES LEON CESAR ALEJANDRO

IMBABURA
ADQUISICIÓN DE COMBUSTIBLE DIESEL PARA LA
AMBULANCIA DEL CENTRO DE SALUD A COTACACHI PARA
EL PERIODO JULIO 2024 – JUNIO 2025

1.687,61$    BIENES MORALES AGUIRRE LUIS OLMEDO

IMBABURA
ADQUISICIÓN DE GEMFIBROZILO - SÓLIDO ORAL - 600 MG -
CAJA X BLÍSTER/RISTRA PARA EL CENTRO DE SALUD A
COTACACHI

2.925,00$    BIENES LETERAGO DEL ECUADOR S.A.

IMBABURA

ADQUISICIÓN DE TAMSULOSINA, SÓLIDO ORAL, 0,4MG –
SEGÚN INFORME DE PERTINENCIA IESS-SDNPSS-CNM-2024-
10-1722-IT DE REPROGRAMACION PARA EL AÑO 2024 DEL
CENTRO DE SALUD A COTACACHI

3.292,80$    BIENES MEDICPRO S.A.S.

IMBABURA

SERVICIO AUTOMOTRIZ PARA EL MANTENIMIENTO
CORRECTIVO DEL SISTEMA DE INYECCION DE COMBUSTIBLE 
DE LA AMBULANCIA DEL CENTRO DE SALUD TIPO A IESS
COTACACHI

4.827,00$    SERVICIO FLORES LEON CESAR ALEJANDRO

44.673,26$ 

INFIMAS CUANTÍAS

 



 

7. Enajenación de bienes, expropiaciones y donaciones 
Al año 2024 no se realizó ningun procedimiento para enajenación de bienes, 
expropiaciones y/o donaciones en el Centro de Salud A Cotacachi. 

8. Incorporación de recomendaciones y dictámenes por parte de las 
entidades de la Función de Transparencia y Control Social, y de 
la Procuraduría General del Estado  

En el Periodo 2024 no ha existido recomendaciones y dictámenes por parte de las 
entidades de la Función de Transparencia y Control Social y de la Procuraduría General 
del Estado 
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