
INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS No 15858

PERIODO 2024

DATOS GENERALES
NOMBRE DE LA INSTITUCIÓN: IESS SEGURO DE SALUD CENTRO A. A. CENTRAL LOJA

RUC: 1160037830001

REPRESENTANTE LEGAL ASTUDILLO CABRERA ROWLAND SNELL

FUNCIÓN: OTRAS INSTITUCIONES DEL ESTADO

TIPO: EOD

PERTENECE A: INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL  -IESS

COBERTURA NO. DE UNIDADES DESCIPCIÓN DE LA COBERTURA

PROVINCIAL 1 LOJA, SARAGURO, CATAMAYO, CHAGUARPAMBA, OLMEDO,PALTAS CELICA, 
PUYANGO , ESPINDOLA, MACARA, GONZANAMA, ZAPOTILLO, SOZORANGA,  
PINDAL, QUILANGA Y EL ORO(ZARUMA, PORTOVELO Y PIÑAS)

COBERTURA GEOGRÁFICA TERRITORIAL EODS:

Nivel N°  DE 
UNIDADES

N°  DE USUARIOS COBERTURA GÉNERO NACIONALIDADES O PUEBLOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN

LOJA, 
SARAGURO, 
CATAMAYO, 
CHAGUARPAMB
A, 
OLMEDO,PALTA
S CELICA, 
PUYANGO , 
ESPINDOLA, 
MACARA, 
GONZANAMA, 
ZAPOTILLO, 
SOZORANGA,  
PINDAL, 
QUILANGA Y EL 
ORO(ZARUMA, 
PORTOVELO Y 
PIÑAS)

1 159746 PROVINCIA MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

66084 93662 0 0 159746 0 0 0 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/f4b3e7ec-5ff1-
44bd-bb8d-b21b33ea09f4

COBERTURA GEOGRÁFICA INSTITUCIONAL:UNIDADES DE ATENCIÓN

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA IGUALDAD:

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA 
IGUALDAD

PONGA SI 
O NO

DESCRIBA LA POLÍTICA IMPLEMENTADA DETALLE PRINCIPALES RESULTADOS 
OBTENIDOS

EXPLIQUE COMÓ APORTAR EL RESULTADO AL 
CUMPLIMIENTO DE LAS AGENDAS DE IGUALDAD

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE DISCAPACIDADES SI PROMOVER ACCIONES DE ATENCION INTEGRAL A 
PERSONAS EN SITUACIÓN DE DISCAPACIDAD.

ATENCIÓN A DOMICILIO DE 3567 PACIENTES 
QUE  TIENEN PROBLEMAS DE MOVILIDAD Y 

DISCAPACIDAD.  

GARANTIZAR EL ACCESO A LOS SERVICIOS DE SALUD Y LA 
CONTUNIDAD DE LA ATENCIÓN. 

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE GÉNERO SI BRINDAR ATENCION OPORTUNA Y DE CALIDAD CAPACITACION  Y TALLER DE SIMULACIÓN A 
45 PROFESIONALES DE SALUD (MÉDICO-

ENFERMERAS-AUXILIARES) DEL SERVICIO DE 
EMERGENCIA SOBRE EMERGENCIAS 

OBSTÉTRICAS.                                                   
                 PERSONAL DE SALUD DEL 

SERVICIO DE EMERGENCIA  CAPACITADOS 
SOBRE PROTOCOLOS Y GUIAS DE PRÁCTICA 

CLÍNICA DE ATENCION MATERNA Y 
NEONATAL.  CAPACITACION A 30 

SERVIDORES - PERSONAL DE SALUD SOBRE 
LA NORMATIVA DE PREVENCION DE 

VIOLENCIA DE GÉNERO.  CAPACITACIÓN AL 
PERSONAL DE SALUD Y PERSONAL 

ADMINISTRATIVO DE LA UNIDAD EN 
SEGURIDAD DEL PACIENTE.  ATENCIÓN 

OPORTUNA DE ACUERDO A LA NORMA DE 
CASOS DE VIOLENCIA DE GÉNERO.  

LA ATENCIÓN OPORTUNA DEL EMBARAZO O DE 
EMERGENCIAS OBSTETRICAS PREVIENEN LA MUERTE 

MATERNA Y NEONATAL.                                                     LA 
NOTIFICACION OPORTUNA DE CASOS DE VIOLENCIA 

PREVIENE LA MUERTE EN MUJERES. 

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE MOVILIDAD 
HUMANA

SI BRINDAR ATENCION OPORTUNA Y DE CALIDAD ATENCION A PACIENTES CON CONVENIO 
INTERNACIONAL. 

GARANTIZA EL ACCESO A LOS SERVICIOS DE SALUD. 

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS GENERACIONALES SI MODELO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD. INICITAIVAS 
DE PREVENCION Y PROMOCION DE LA SALUD .

SE BRINDO ATENCIÓN A  15129 USUARIOS 
DEL SEGURO SOCIAL CAMPESINO.  SE 

BRINDO ATENCIÓN A   37900 USUARIOS/AS 
MAYORES DE 65 AÑOS.    SE BRINDÒ 9309 
ATENCIONES A PACIENTES CRÒNICOS.    SE 

BRINDO ATENCIÒN PREVENTIVA A 2312 
AFILIADOS DE 75 EMPRESAS PÙBLICAS Y 

PRIVADAS.                                                         
                               EJECUCIÓN DE 25 

ACTIVIDADES DE PROMOCIÓN DE LA SALUD 
CON PARTICIPACION DEL PERSONAL DE 

SALUD DE LA UNIDAD MÉDICA.     4  
PROFESIONALES DE GINECOLOGÌA 

RECIBIERON CAPACITACIÒN SOBRE LA 
POLÌTICA DE PREVENCIÒN DE EMBARAZOS 
EN ADOLESCENTES POR PARTE DEL MSP. 

GARANTIZAR EL ACCESO A LOS SERVICIOS DE SALUD Y LA 
CONTUNIDAD DE LA ATENCIÓN. 

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS INTERCULTURALES SI INICIATIVAS QUE PROMUEVAN LA INCLUSION SOCIAL Y 
CULTURAL DE LOS USUARIOS 

CAPACITACION  A 29 PROFESIONALES DE 
SALUD (MÉDICO-ENFERMERAS-AUXILIARES) 

DEL SERVICIO DE EMERGENCIA SOBRE 
EMERGENCIAS OBSTÉTRICAS.    ATENCIÓN A 

686 MUJERES EMBARAZADAS (CONTROL 
DEL EMBARAZO NORMAL Y CONTROL DEL 

EMBARAZO DE RIESGO)

LA ATENCIÓN OPORTUNA DEL EMBARAZO O DE 
EMERGENCIAS OBSTETRICAS PREVIENEN LA MUERTE 

MATERNA Y NEONATAL.               



MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL GENERADOS POR LA COMUNIDAD PONGA SI o NO NÚMERO DE MECANISMOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

VEEDURÍAS CIUDADANAS
NO 0 NO APLICA

OBSERVATORIOS CIUDADANOS
NO 0 NO APLICA

DEFENSORÍAS COMUNITARIAS
NO 0 NO APLICA

COMITÉS DE USUARIOS DE SERVICIOS
NO 0 NO APLICA

OTROS
NO 0 NO APLICA

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL:

PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA PONGA SI o NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

SE HAN IMPLEMENTADO MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA PARA LA 
FORMULACIÓN DE POLÍTICAS Y PLANES INSTITUCIONALES

NO

SE COORDINA CON LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACIÓN EXISTENTES EN EL TERRITORIO
NO

PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA:

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA:

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA PONGA SI O NO NÚMERO DE MECANISMOS 
IMPLEMENTADOS EN EL AÑO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN  PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

AUDIENCIA PÚBLICA NO 0 NO APLICA

CONSEJOS CONSULTIVOS NO 0 NO APLICA

CONSEJOS CIUDADANOS SECTORIALES NO 0 NO APLICA

DIÁLOGOS PERIÓDICOS DE DELIBERACIÓN NO 0 NO APLICA

AGENDA PÚBLICA DE CONSULTA A LA CIUDADANÍA NO 0 NO APLICA

OTROS NO 0 NO APLICA

PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS:

FASE PASOS DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS PONGA SI 
o NO

DESCRIBA LA EJECUCIÓN DE LOS PASOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. 
WEB DE LA INSTITUCIÓN

FASE 0 CONFORMACIÓN DEL EQUIPO DE RENDICIÓN DE CUENTAS
SI Equipo conformado Director Administrativo, Financiero,Compras 

Públicas, Planificación, TICS, Coordinación de Enfermería 
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/00754a1c-6c88-4148-ac27-
899069a3b394

FASE 0 DISEÑO DE LA PROPUESTA DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS

SI El equipo revisa el instructivo para la ejecución del proceso de rendición 
de cuentas y planifica las actividades a ejecutarse para iniciar el 
proceso.

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/a374a844-a1b0-4575-acd5-
1f51607462af

FASE 1 EVALUACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:
SI Plan Anual terminado 2024 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/972171b5-068e-4d37-a352-

aad54ebf0c60

FASE 1 LLENADO DEL FORMULARIO DE INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS 
ESTABLECIDO POR EL CPCCS

SI Formulario listo https://www.iess.gob.ec/documents/10162/274b80c4-6e33-40e1-94af-
4502afdda8da

FASE 1 REDACCIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS
SI Informe Elaborado https://www.iess.gob.ec/documents/10162/19baff5f-eecf-477e-b759-

1163064a538d

FASE 1 SOCIALIZACIÓN INTERNA Y APROBACIÓN DEL INFORME DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS POR PARTE DE LOS RESPONSABLES

SI Aprobación de informe de Rendición de cuentas https://www.iess.gob.ec/documents/10162/20f3b88e-910f-48fd-858b-
f3cb33613849

FASE 2 DIFUSIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS A TRAVÉS DE 
DISTINTOS MEDIOS

SI Difusión realizada por medios institucionales https://www.iess.gob.ec/documents/10162/54ed85a8-7d41-44bf-a3e6-
936198486c11

FASE 2 PLANIFICACIÓN DE LOS EVENTOS PARTICIPATIVOS
SI Invitación https://www.iess.gob.ec/documents/10162/3bebea9a-74e5-49a3-bd21-

84a73e312d82

FASE 2 REALIZACIÓN DEL EVENTO DE RENDICIÓN DE CUENTAS A LA 
CIUDADANÍA

SI Invitación https://www.iess.gob.ec/documents/10162/842e6e3a-2f2f-4412-bd66-
1473ee855bb6

FASE 2 RINDIÓ CUENTAS A LA CIUDADANÍA EN EL PLAZO ESTABLECIDO
SI Invitación https://www.iess.gob.ec/documents/10162/3bebea9a-74e5-49a3-bd21-

84a73e312d82

FASE 2 INCORPORACIÓN DE LOS APORTES CIUDADANOS EN EL INFORME DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS

SI No existieron aportes https://www.iess.gob.ec/documents/10162/083d47bb-b69b-4b11-8e31-
38e85021989f

FASE 3 ENTREGA DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS AL CPCCS, A 
TRAVÉS DEL INGRESO DEL INFORME EN EL SISTEMA VIRTUAL

SI informe entregado CPCCS https://systempro.cpccs.gob.ec/rendicioncuentas/index#

DESCRIBA LOS PRINCIPALES APORTES CIUDADANOS RECIBIDOS: NO  EXISTIERON APORTES CIUDADANOS

DATOS DE LA DELIBERACIÓN PÚBLICA Y EVALUACIÓN CIUDADANA DE RENDICIÓN DE CUENTAS:

INCORPORACIÓN DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICIÓN DE CUENTAS DEL AÑO ANTERIOR EN LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:

DESCRIBA LOS COMPROMISOS ASUMIDOS CON LA COMUNIDAD SE INCORPORÓ EL 
APORTE 

CIUDADANO EN LA 
GESTIÓN 

INSTITUCIONAL? 
(PONGA SÍ O NO)

PORCENTAJE DE 
AVANCES DE 

CUMPLIMIENTO

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN

NO EXISTIERON APORTES CIUDADANOS
NO 0 NO APLICA

FECHA EN QUE SE REALIZÓ 
LA RENDICIÓN DE CUENTAS 

ANTE LA CIUDADANÍA:
N°  DE USUARIOS NO. DE USUARIOS POR GÉNERO NO. DE USUARIOS POR PUEBLOS Y NACIONALIDADES

04/07/2025 100

MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

40 60 0 0 100 0 0 0



MEDIOS DE 
VERIFICACIÓN

No. DE 
MEDIOS

PORCENTAJE DEL PPTO. DEL 
PAUTAJE QUE SE DESTINO A 

MEDIOS LOCALES Y REGIONALES

PORCENTAJE DEL PPTO. 
DEL PAUTAJE QUE SE 
DESTINÓ A MEDIOS 

NACIONAL

PORCENTAJE DEL PPTO DEL 
PAUTAJE QUE SE DESTINO A 
MEDIOS INTERNACIONALES

LINK AL MEDIO DE 
VERIFICACIÓN PUBLICADO EN 

LA PAG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

NOMBRE DE LA RADIO MONTO MINUTOS

Radio 0 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA

Prensa 0 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA

Televisión 0 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA

Medios digitales 0 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA

DIFUSIÓN Y COMUNICACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:

MECANISMOS ADOPTADOS PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 19 DE LA LOTAIP SI https://www.iess.gob.ec/es/web/guest/ley-de-transparencia

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 29 DE LA LOTAIP SI https://www.iess.gob.ec/es/web/guest/ley-de-transparencia

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICIÓN DE CUENTAS:

PLANIFICACIÓN: Se refiere a la articulación de políticas públicas:

LA INSTITUCIÓN TIENE ARTICULADO EL PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

LA INSTITUCIÓN TIENE ARTICULADAS SUS POA AL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO SI https://www.iess.gob.ec/documents/10162/994af361-f8d4-4a3d-95b1-f30986883cef

EL POA ESTÁ ARTICULADO AL PLAN ESTRATÉGICO SI https://www.iess.gob.ec/documents/10162/994af361-f8d4-4a3d-95b1-f30986883cef

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCIÓN PROGRAMÁTICA:

OBJETIVOS ESTRATEGICOS/COMPETENCIAS 
EXCLUSIVAS

META POA INDICADOR DE LA META RESULTADOS % 
CUMPLIMIENTO 
DE LA GESTIÓN

DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

Incrementar la calidad, calidez y oportunidad en  el 
acceso y entrega de las prestaciones y servicios.

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

1 INCREMENTAR LA EFICIENCIA EN LA GESTIÓN 
ADMINISTRATIVA MEDIANTE EL SEGUIMIENTO 
A LA EJECUCIÓN DE LOS PROCESOS 
ADMINISTRATIVOS DE ADQUISICIONES, UNA 
ADECUADA PROVISIÓN DE SERVICIOS 
GENERALES; ELABORACIÓN Y EJECUCIÓN DE 
LOS PLANES DE MANTENIMIENTO DE EQUIPOS 
E INFRAESTRUCTURA MÉDICA Y PARQUE 
AUTOMOTOR 

PORCENTAJE EJECUCIÒN 
PRESUPUESTARIA

6008772,0
4

5702195,72 94,90 % INCREMENTAR LA EFICIENCIA EN LA 
GESTIÓN ADMINISTRATIVA MEDIANTE 
EL SEGUIMIENTO A LA EJECUCIÓN DE 
LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS DE 
ADQUISICIONES, UNA ADECUADA 
PROVISIÓN DE SERVICIOS 
GENERALES; ELABORACIÓN Y 
EJECUCIÓN DE LOS PLANES DE 
MANTENIMIENTO DE EQUIPOS E 
INFRAESTRUCTURA MÉDICA Y 
PARQUE AUTOMOTOR 

TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTIÓN: 94,90 %

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA:

TIPO DESCRIPCIÓN PRESUPUESTO PLANIFICADO PRESUPUESTO 
EJECUTADO

% CUMPLIMIENTO DE 
LA GESTIÓN LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB 

DE LA INSTITUCIÓN

META INCREMENTAR LA EFICIENCIA EN LA GESTIÓN 
ADMINISTRATIVA MEDIANTE EL SEGUIMIENTO A LA 
EJECUCIÓN DE LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS 
DE ADQUISICIONES, UNA ADECUADA PROVISIÓN DE 
SERVICIOS GENERALES; ELABORACIÓN Y 
EJECUCIÓN DE LOS PLANES DE MANTENIMIENTO DE 
EQUIPOS E INFRAESTRUCTURA MÉDICA Y PARQUE 
AUTOMOTOR 

$6.008.772,04 $5.702.195,72 94,90 % https://www.iess.gob.ec/documents/10162/e18d3d21-7379-
4cfe-8bce-5669b8e4293f

Total TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTIÓN: $6.008.772,04 $5.702.195,72 94,90 %

TOTAL DE PRESUPUESTO 
INSTITUCIONAL CODIFICADO

GASTO CORRIENTE PLANIFICADO GASTO CORRIENTE 
EJECUTADO

GASTO DE INVERSIÓN 
PLANIFICADO

GASTO DE INVERSIÓN 
EJECUTADO

% EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA

$6.008.772,04 $6.008.772,04 $5.702.195,72 $0,00 $0,00 94,90 %

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL:

TIPO DE CONTRATACIÓN ESTADO ACTUAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE 
LA INSTITUCIÓN

CATÁLOGO ELECTRÓNICO Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

13 $422.250,85 13 $422.250,85 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/c045eb6e-432c-4be2-9d9a-
5150fcfb9dae

ÍNFIMA CUANTÍA Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

142 $345.266,99 142 $345.266,99 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/c045eb6e-432c-4be2-9d9a-
5150fcfb9dae

RÉGIMEN ESPECIAL (Todos los procesos) Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

7 $406.071,43 7 $406.071,43 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/c045eb6e-432c-4be2-9d9a-
5150fcfb9dae

SUBASTA INVERSA ELECTRÓNICA Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

16 $1.198.240,45 16 $1.198.240,45 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/c045eb6e-432c-4be2-9d9a-
5150fcfb9dae

PROCESOS DE CONTRATACIÓN Y COMPRAS PÚBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS:

ENAJENACIÓN, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES:

TIPO BIEN VALOR TOTAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

NINGUNA NO APLICA $0,00 NO APLICA



INCORPORACIÓN DE RECOMENDACIONES Y DICTÁMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCIÓN DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL Y LA 
PROCURADURIA GENERAL DEL ESTADO:

ENTIDAD QUE RECOMIENDA N0. DE INFORME DE 
LA ENTIDAD QUE 

RECOMIENDA

NO. DE INFORME DE 
CUMPLIMIENTO

% DE 
CUMPLIMIENTO 

DE LAS 
RECOMENDACION

ES

OBSERVACIONES LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. 
WEB DE LA INSTITUCIÓN

NO HE RECIBIDO OBSERVACIONES NI DICTÁMENES EN 
EL AÑO ANTERIOR

S/N S/N 0,00 % S/N NO APLICA


