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La Ley Orgénica de Participacién Ciudadana, articulo 89.- Definicidn.- “Se concibe la
rendicion de cuentas como un proceso sistematico, deliberado, interactivo y
universal, que involucra a autoridades, funcionarias y funcionarios o sus
representantes y representantes legales, segun sea el caso, que estén obligadas u
obligados a informar y someterse a evaluacion de la ciudadania por las acciones u
omisiones en el ejercicio de su gestidon y en la administracion de recursos publicos.”

La Ley Orgdnica de Participacién Ciudadana, articulo 90.- Sujetos obligados.- “Las
autoridades del Estado, electas o de libre remocién, representantes legales de las
empresas publicas o personas juridicas del sector privado que manejen fondos
publicos o desarrollen actividades de interés publico, los medios de comunicacién
social, a través de sus representantes legales, estan obligados a rendir cuentas, sin
perjuicio de las responsabilidades que tienen las servidoras y los servidores publicos
sobre sus actos y omisiones. En caso de incumplimiento de dicha obligacién, se
procederd de conformidad con la Ley Organica del Consejo de Participacién
Ciudadana y Control Social.”

La Ley Orgénica del Consejo de Participacidon Ciudadana y Control Social articulo 9.-
Rendiciéon de cuentas.- “Es atribucién del Consejo de Participacién Ciudadana y
Control Social establecer mecanismos para someter a evaluacién de la sociedad, las
acciones del Estado y de las personas juridicas del sector privado que presten
servicios publicos, manejen recursos publicos o desarrollen actividades de interés
publico; con atencién al enfoque de derechos, a los resultados esperados vy
obtenidos, a los recursos financieros empleados y a los métodos utilizados sobre su
gestion. La rendicion de cuentas sera un proceso participativo, peridédico, oportuno,
claro y veraz, con informacién precisa, suficiente y con lenguaje asequible. La
rendicion de cuentas se realizara al menos una vez al afio y su convocatoria sera
amplia, a todos los sectores de la sociedad relacionados y debidamente
publicitada.”

La Ley Orgénica del Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social articulo 11.-
Obligados a rendir cuentas.- “Tienen la obligacion de rendir cuentas las autoridades
del Estado electas o de libre remocidn, representantes legales de empresas publicas
o personas juridicas del sector privado que manejen fondos publicos o desarrollen
actividades de interés publico, sin perjuicio de la responsabilidad que tienen las y los
servidores publicos sobre sus actos u omisiones. En caso de incumplimiento por
parte de las instituciones y entidades del sector publico, el Consejo de Participacion
Ciudadana y Control Social remitird la queja a la Contraloria General del Estado para
que inicie el proceso de investigacién sobre la gestidn de las autoridades obligadas,

sin perjuicio de las sanciones previstas en la Ley Organica de Transparencia y Acceso
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a la Informacién Publica por la negacion de informacion." P‘;Q‘]: 'ess

La Ley Orgdnica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, articulo 23.-
Sancidn a funcionarios y/o empleados publicos y privados.-" Los funcionarios de las
entidades de la Administracién Publica y demas entes sefialados en el articulo 1 de
la presente Ley, que incurrieren en actos u omisiones de denegacion ilegitima de
acceso a la informacién publica, entendiéndose ésta como informacién que ha sido
negada total o parcialmente ya sea por informacion incompleta, alterada o falsa que
proporcionaron o debieron haber proporcionado, serdn sancionados, segun la
gravedad de la falta, y sin perjuicio de las acciones civiles y penales a que hubiere
lugar,...”

La Resolucion Nro. CPCCS-PLE-SG-069-2021-476 del 10 de marzo de 2021, el
Consejo de Participaciéon Ciudadana y Control Social (CPCCS), establece el
reglamento para el proceso de Rendicion de Cuentas y emite las directrices
correspondientes al mismo.

La Resolucién Nro. CPCCS-PLE-SG-007-E-2025-0070 del 28 de febrero de 2025, el
Consejo de Participacién Ciudadana y Control Social (CPCCS) aprueba el nuevo
cronograma para la implementacidon del proceso de rendicion de cuentas del
periodo fiscal 2024.

Con este antecedente, el Hospital General Manuel Ygnacio Monteros — HGMYM, en
concordancia con lo dispuesto y de conformidad a las competencias atribuidas al
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, pone a consideracién el informe
correspondiente a la Rendicidn de Cuentas del Ejercicio 2024.

La rendicidn de cuentas es un proceso sistematico, organizado y con un periodo de
tiempo definido que constituye una obligacidn de las instituciones y entidades del
sector publico, asi como de las personas juridicas del sector privado que presten
servicios publicos, desarrollen actividades de interés publico o manejen fondos
publicos. Este mecanismo permite transparentar la gestion realizada en el periodo
establecido con respecto a la utilizaciéon de los fondos publicos, cumplimiento de
objetivos y politicas, asi como planes estratégicos y proyectos, detallando los
resultados y de esta manera permitir a los ciudadanos y grupos de interés obtener
la informacion requerida con mayor transparencia, activando el control social a
través de la evaluacion de la gestidn institucional y la ejecucion de herramientas de
didlogo, permitiendo la interlocucién entre servidores publicos y ciudadania.

Resumen Ejecutivo

El Hospital General Manuel Ygnacio Monteros proporciona servicios enfocados en

cubrir la demanda de la ciudadania en contingencias de enfermedad, maternidad,
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riesgos del trabajo, discapacidad, emergencia y hospitalizaciéon de acu a'gss
amplia cartera de servicios con 37 especialidades médicas entre clinicas y quirargicas.

Para el afio 2024, para las areas asistenciales tuvimos una capacidad instalada de 30
consultorios para Consulta Externa en su diferentes especialidades médicas y de
procedimientos, 121 camas censables para las especialidades de Hospitalizacion, 18
camas para las areas criticas en los que incluye (8 UCI adultos, 3 UCI NEONATAL
Neonatologia 5 Camas, observacion 8 camas) , 7 quiréfanos (5 Centro Quirurgico, 1 de
emergencia en Centro Quirurgico; 1 en Centro Obstétrico) , Emergencia, Laboratorio,
Endoscopia, Imagenologia, Patologia, Farmacia. Bioldgicos y oncoldgicos

1. Cobertura Institucional

La cobertura nacional de salud del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, en las 24
provincias del pais, es hacia 6.907.215 afiliados y beneficiarios, clasificados por la
siguiente denominacion: Afiliado Seguro General, Hijos menores de 18 anos —
Afiliados, Beneficiarios Seguro Social Campesino, Pensionistas - SG - Vejez — Invalidez,
Pensionistas Seguro Social Campesino, Pensionistas - SG — Montepio, Extensiéon de
Cobertura Cényuges — Afiliados, Pensionistas - SG — Huérfanos.

El Hospital General Manuel Ygnacio Monteros de acuerdo a la nueva tipologia es un
Hospital General (Il nivel), que brinda atencién a la zona 7, a las provincias de Loja,
Provincia Zamora Chinchipe y parte de la provincia de El Oro (Zaruma, Pifias,
Portovelo), con una poblacién adscrita de 294584 afiliados, distribuidos en 141087
mujeres y 153497 hombres, de los cuales durante el afio 2024 se atendieron 224.786
pacientes tanto en los servicios de consulta externa, hospitalizacién y emergencia, asi
como en los servicios de diagndstico y tratamiento.

Gréfica . Clasificacidn por grupo etario y por sexo de beneficiarios

@®Hombre @ Mujer

h) Mayor igual a 85 afios

29,399 24,693

g) 65 - 84 afios
) 60 - 64 arios
€) 18 - 59 afos
d) 13 - 17 afios
19,685 | 18,789

C) 5- 12 afos

b) 1 - 4 afios

a) Menor 1 afio

Fuente: Visor Institucional IESS
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Las atenciones en el afio 2024 en los diferentes servicios de consulta externa,
hospitalizacién y emergencia, asi como en los servicios de diagndstico y tratamiento,
son los siguientes:

CONSULTA EXTERNA

AFILIADO DEL SEGURO GENERAL 46582
AFILIADO VOLUNTARIO 18156
CONVENIOS INTERNACIONALES 30
EXT.COBER.CONYUGE PENSIONISTA 6
EXT.COBERTURA CONYUGE AFILIADO 3549
FAMILIAR SEG.SOCIAL CAMPESINO 4296
HIJO DE PENSIONISTA <18 ANOS 1
HIJOS DE AFILIADO <18 ANOS 17138
ISSPOL -RED 138
JEFE FAMILIA SEG.SOC.CAMPESINO 7771
JUBILADO DEL SEG.SOC.CAMPESINO 9357
MINISTERIO DE SALUD PUBLICA 215
MONTEPIO ORFANDAD 246
MONTEPIO VIUDA COTIZANTE 4.15% 2223
PENSIONISTA DE RIESGOS/TRABAJO 68
PENSIONISTA DEL SEGURO GENERAL 34784
144560

Fuente: Estadistica HGMYM

EGRESOS HOSPITALARIOS

AFILIADO DEL SEGURO GENERAL 1893
AFILIADO VOLUNTARIO 526
EXT.COBER.CONYUGE PENSIONISTA 2
EXT.COBERTURA CONYUGE AFILIADO 117
FAMILIAR SEG.SOCIAL CAMPESINO 531
HIJO DE PENSIONISTA <18 ANOS 1
HIJOS DE AFILIADO <18 ANOS 879
ISSPOL -RED 6
JEFE FAMILIA SEG.SOC.CAMPESINO 619
JUBILADO DEL SEG.SOC.CAMPESINO 767
MINISTERIO DE SALUD PUBLICA 20
MONTEPIO ORFANDAD 5
MONTEPIO VIUDA COTIZANTE 4.15% 99
PENSIONISTA DE RIESGOS/TRABAJO 2
PENSIONISTA DEL SEGURO GENERAL 1026
6493

Fuente: Estadistica HGMYM
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EMERGENCIA

AFILIADO DEL SEGURO GENERAL 27381
AFILIADO VOLUNTARIO 5707
EXT.COBER.CONYUGE PENSIONISTA 1
EXT.COBERTURA CONYUGE AFILIADO 1311
FAMILIAR SEG.SOCIAL CAMPESINO 3560
HIJO DE PENSIONISTA <18 ANOS 13
HIJOS DE AFILIADO <18 ANOS 23734
ISSPOL -RED 44
JEFE FAMILIA SEG.SOC.CAMPESINO 4175
JUBILADO DEL SEG.SOC.CAMPESINO 4871
MINISTERIO DE SALUD PUBLICA 216
MONTEPIO ORFANDAD 156
MONTEPIO VIUDA COTIZANTE 4.15% 901
PENSIONISTA DE RIESGOS/TRABAJO 29
PENSIONISTA DEL SEGURO GENERAL 9870
81969

Fuente: Estadistica HGMYM

CIRUGIA

| TPODEBENEFICIARIO NRO |

AFILIADO DEL SEGURO GENERAL 1487
AFILIADO VOLUNTARIO 379
EXT.COBERTURA CONYUGE AFILIADO 73
FAMILIAR SEG.SOCIAL CAMPESINO 324
HIJOS DE AFILIADO <18 ANOS 489
ISSPOL -RED 8
JEFE FAMILIA SEG.SOC.CAMPESINO 379
JUBILADO DEL SEG.SOC.CAMPESINO 341
MINISTERIO DE SALUD PUBLICA 30
MONTEPIO ORFANDAD 4
MONTEPIO VIUDA COTIZANTE 4.15% 62
PENSIONISTA DE RIESGOS/TRABAJO 4
PENSIONISTA DEL SEGURO GENERAL 514
4094

Fuente: Estadistica HGMYM

CUIDADOS INTENSIVOS

AFILIADO DEL SEGURO GENERAL 2.180
AFILIADO VOLUNTARIO 693
EXT.COBERTURA CONYUGE AFILIADO 15
FAMILIAR SEG.SOCIAL CAMPESINO 751
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H1JOS DE AFILIADO <18 ANOS
ISSPOL -RED

JEFE FAMILIA SEG.SOC.CAMPESINO
JUBILADO DEL SEG.SOC.CAMPESINO
MINISTERIO DE SALUD PUBLICA
MONTEPIO VIUDA COTIZANTE 4.15%
PENSIONISTA DE RIESGOS/TRABAJO
PENSIONISTA DEL SEGURO GENERAL

Fuente: Estadistica HGMYM

LABORATORIO CLINICO

2.415
21
1.316
1.308
654
290

1.480
11.124

AFILIADO DEL SEGURO GENERAL
AFILIADO VOLUNTARIO
CONVENIOS INTERNACIONALES
EXT.COBER.CONYUGE PENSIONISTA
EXT.COBERTURA CONYUGE AFILIADO
FAMILIAR SEG.SOCIAL CAMPESINO
HIJO DE PENSIONISTA <18 ANOS
HIJOS DE AFILIADO <18 ANOS
ISSPOL -RED
JEFE FAMILIA SEG.SOC.CAMPESINO
JUBILADO DEL SEG.SOC.CAMPESINO
MINISTERIO DE SALUD PUBLICA
MONTEPIO ORFANDAD
MONTEPIO VIUDA COTIZANTE 4.15%
PENSIONISTA DE RIESGOS/TRABAJO
PENSIONISTA DEL SEGURO GENERAL

Fuente: Estadistica HGMYM

PATOLOGIA

211008
68839
71
39
14370
31670
33
60455
1574
51429
65310
2744
585
12204
198
136308
656837

~ TIPODEBENEFICARIO  NRO

AFILIADO DEL SEGURO GENERAL
AFILIADO VOLUNTARIO

CONVENIOS INTERNACIONALES
EXT.COBER.CONYUGE PENSIONISTA
EXT.COBERTURA CONYUGE AFILIADO
FAMILIAR SEG.SOCIAL CAMPESINO
HIJOS DE AFILIADO <18 ANOS
ISSPOL -RED

JEFE FAMILIA SEG.SOC.CAMPESINO
JUBILADO DEL SEG.SOC.CAMPESINO
MINISTERIO DE SALUD PUBLICA
MONTEPIO ORFANDAD

MONTEPIO VIUDA COTIZANTE 4.15%

5193
1407

342
565
342
12
1003
469
22

153
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PENSIONISTA DE RIESGOS/TRABAJO 1 @) '.ess

PENSIONISTA DEL SEGURO GENERAL 1243
10756

Fuente: Estadistica HGMYM

IMAGENOLOGIA

 TPODEBENERCIARID  NRO

AFILIADO DEL SEGURO GENERAL 5670
AFILIADO VOLUNTARIO 1599

EXT.COBER.CONYUGE PENSIONISTA 1
EXT.COBERTURA CONYUGE AFILIADO 350
FAMILIAR SEG.SOCIAL CAMPESINO 933
HIJO DE PENSIONISTA <18 ANOS 1
H1JOS DE AFILIADO <18 ANOS 2387
ISSPOL -RED 20
JEFE FAMILIA SEG.SOC.CAMPESINO 1343
JUBILADO DEL SEG.SOC.CAMPESINO 1606
MINISTERIO DE SALUD PUBLICA 102
MONTEPIO ORFANDAD 17
MONTEPIO VIUDA COTIZANTE 4.15% 276
PENSIONISTA DE RIESGOS/TRABAJO 2
PENSIONISTA DEL SEGURO GENERAL 2734

17041

Fuente: Estadistica HGMYM

ENDOSCOPIA

AFILIADO DEL SEGURO GENERAL 950
AFILIADO VOLUNTARIO 419
CONVENIOS INTERNACIONALES 2
EXT.COBERTURA CONYUGE AFILIADO 95
FAMILIAR SEG.SOCIAL CAMPESINO 84
HIJOS DE AFILIADO <18 ANOS 40
ISSPOL -RED 5
JEFE FAMILIA SEG.SOC.CAMPESINO 238
JUBILADO DEL SEG.SOC.CAMPESINO 268
MINISTERIO DE SALUD PUBLICA 5
MONTEPIO ORFANDAD 1
MONTEPIO VIUDA COTIZANTE 4.15% 61
PENSIONISTA DE RIESGOS/TRABAJO 1
PENSIONISTA DEL SEGURO GENERAL 707
2876

Fuente: Estadistica HGMYM
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ELECTROCARDIOGRAMAS

I o
AFILIADO DEL SEGURO GENERAL 2160 ’
AFILIADO VOLUNTARIO 1106
CONVENIOS INTERNACIONALES 3
EXT.COBER.CONYUGE PENSIONISTA 3
EXT.COBERTURA CONYUGE AFILIADO 195
FAMILIAR SEG.SOCIAL CAMPESINO 409
HIJOS DE AFILIADO <18 ANOS 180
ISSPOL -RED 9
JEFE FAMILIA SEG.SOC.CAMPESINO 843
JUBILADO DEL SEG.SOC.CAMPESINO 1249
MINISTERIO DE SALUD PUBLICA 3
MONTEPIO VIUDA COTIZANTE 4.15% 202
PENSIONISTA DE RIESGOS/TRABAJO 2
PENSIONISTA DEL SEGURO GENERAL 2731

9095
Fuente: Estadistica HGMYM

REHABILITACION

AFILIADO DEL SEGURO GENERAL 28934
AFILIADO VOLUNTARIO 11621
CONVENIOS INTERNACIONALES 24
EXT.COBERTURA CONYUGE AFILIADO 2192
FAMILIAR SEG.SOCIAL CAMPESINO 1937
HIJOS DE AFILIADO <18 ANOS 5002
ISSPOL -RED 4
JEFE FAMILIA SEG.SOC.CAMPESINO 2577
JUBILADO DEL SEG.SOC.CAMPESINO 3028
MINISTERIO DE SALUD PUBLICA 38
MONTEPIO ORFANDAD 103
MONTEPIO VIUDA COTIZANTE 4.15% 1155
PENSIONISTA DE RIESGOS/TRABAJO 171
PENSIONISTA DEL SEGURO GENERAL 24370
81156

Fuente: Estadistica HGMYM

2. Logros alcanzados

Entre los principales logros conseguidos por las varias gestiones efectuadas durante el
periodo fiscal 2024 en el Hospital General “Manuel Ygnacio Monteros”, se detalla los
siguientes:
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e Se logro un abastecimiento de medicamentos del 86%, de acuerdo al siguiente

detalle:

. 406

Total medicamentos

349

Medicamentos Disponibles

59

Abastecimiento >=1a <4

406

Total medicamentos

76

Abastecimiento CATAS

88

Total medicamentos CATAS

86 %

% de disponibilidad en tiempo real

Abastecimiento ERH

9

Total medicamentos ERH

18

Abastecimiento ERC

21
el
LA T"miﬂm’ KSM

25

Total medicamentos KSM

15 %

% Stock Minimo >=1a <4

4%

Riesgo de desabastecimiento

25

Abastecimiento ASQX

kY

Total medicamentos ASQX

)

‘Abastecimiento TARV

2

Total medicamentos TARV

54

Abastecimiento ENOS

68

@ Total medicamentos ENOS

Fuente: Visor institucional IESS

e Asimismo en el ailo 2024, se logro un abastecimiento de dispositivos médicos
del 80%, de acuerdo al siguiente detalle:

Abastecimiento Existencias v

Abastecimiento por partidas:

[y

Abast. partida disp. de uso general

551

Total partida disp. de uso general

X & f O www.iess.gob.ec

81 %

656

Abastecimiento

816

Total dispositivos

Abastecimiento partida imagen

5

Total partida imagen

Fuente: Visor Institucional IESS

80 %

82
Abastecimiento partida protesis 7 8 %
105 h
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e El Hospital General Manuel Ygnacio Monteros, pudo obtener dos (2) Ambulancias
Nuevas de Avanzada, Marca Iveco, como parte del Convenio Especifico entre el
Instituto Ecuatoriano De Seguridad Social (less) y la Oficina De Las Naciones Unidas
De Servicios Para Proyectos (Unops).

- wwfrss 90028 |
| Sfe= i

e Levantamiento y Ejecucién del Proceso para Adquisicién Un Sistema De Tomografia
Computarizada De 64 Cortes Para El Hgmym

SIEMENS .,
Heolthineers =

e Implementacién de Cuatro Registrador Electronico De Datos - Presion Sanguinea -
(Sistema Holter Nibp / Mapa) para El Hgmym.

X & f O www.iess.gob.ec



- e Implementacion de una Sistema de Prueba de Esfuerzo para el Hgmym F‘;Ql '.ess

e Implementacion de 8 (Ocho) Camas - Cuidados Intensivos (Cama Uci) Para El
Hgmym

e Levantamiento y ejecucion del proceso para adquisicion de dos Sistemas
Radiograficos Digitales- Mévil (Rayos X Portatil) para el Area De Imagen

X & f O www.iess.gob.ec
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e Levantamiento Y Ejecucion Del Proceso Para Adquisicion De Una Torre De Video -
Urologia para el Area De Quirofano/Urologia

e Como mobiliario administrativo a través de la Unidad de Salud Ocupacional se
logrd la adquisicion y cambio de 278 Sillas Ergondmicas de todas las areas.

e Levantamiento del proceso para la adquisicion del Sistema Automatizado para
Autoinmunidad para el Servicio de Laboratorio Clinico

X & f O www.iess.gob.ec




e Levantamiento del proceso para la Contratacion del Servicio para la Gestion
Procesamiento y Almacenamiento de Imdagenes Medicas para el Area de
Imagenologia, incluido Equipamiento del Hospital General Manuel Ygnacio
Monteros

e Levantamiento del proceso para la Adquisicion, Instalaciéon, Puesta En
Funcionamiento Y Contratacién De Mantenimientos de un Mamagrafo Digital con
Tomosintesis Y Estereotdxica para el Area de Imagen

e Levantamiento del proceso para la Adquisicion, Instalacién , Puesta En
Funcionamiento y Contratacion de Mantenimientos de una Mesa Quirurgica -
Cirugia General para el Servicio de Centro Obstétrico
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e Levantamiento y ejecucion de los procesos de adquisicion de computadoras TODO
EN UNO vy portatiles para las diferentes areas del Hospital General Manuel Ygnacio
Monteros.

3. Implementacion de politicas publicas para la igualdad
a. Politicas publicas interculturales

El Hospital General Manuel Ygnacio Monteros, de acuerdo a la normativa, tiene
implementado ESAMyN (Establecimiento de Salud Amigo de la Madre y el Nifio),
el cual se alinea directamente con esta politica al fomentar el parto humanizado
con pertinencia cultural, permitiendo:

o Libertad de posicion durante el parto.
o Respeto a las decisiones y costumbres de la mujer gestante.

o Evitacién de intervenciones médicas innecesarias (como episiotomias o
cesareas sin justificacion médica).

o Promocién del acompanamiento durante el parto.

Estas prdcticas respetan la diversidad cultural y fortalecen la atencién con enfoque
humanizado y centrado en la mujer.

X & f O www.iess.gob.ec



[
b. Politicas publicas generacionales F;Ql 'ess

El Hospital General Manuel Ygnacio Monteros (HGMYM) brinda atencién prioritaria a
grupos poblacionales vulnerables, como mujeres embarazadas, nifos menores de
cinco afos, personas adultas mayores y pacientes con enfermedades catastroéficas,
asegurando cobertura médica las 24 horas del dia con especialistas en ginecologia,
pediatria y otras areas afines.

En cumplimiento de la Normativa de la Estrategia Nacional para la Atencién Integral en
Maternidad y Nifiez (ESAMyN), el hospital ejecuta acciones integrales orientadas a
mejorar la salud materno-infantil, garantizando una atencién oportuna, segura,
humanizada y con enfoque intercultural.

Principales acciones en el marco de la normativa ESAMyN:

e Atencién prenatal integral y continua, con controles regulares, tamizajes y
deteccion oportuna de factores de riesgo.

e Atencidn prioritaria a embarazadas y nifios, tanto en consulta externa como
por emergencias.

e Promocidn del parto humanizado, permitiendo a la gestante elegir la posicion
de parto, el acompafiamiento y evitando practicas invasivas innecesarias.

e Aplicacién de vacunas BCG y hepatitis B a todos los recién nacidos en la unidad
de neonatologia.

e Promocidn y acompafiamiento activo a la lactancia materna exclusiva, desde el
apego precoz hasta el alta hospitalaria.

e Funcionamiento del Club de Gestantes, como espacio educativo y de apoyo
emocional durante el embarazo.

e Implementacién del Club de Diabéticos e Hipertensos, para el seguimiento de
enfermedades crdnicas no transmisibles.

e Charlas educativas sobre salud sexual y reproductiva, nutricidn y estilos de vida
saludables.

Estas acciones, articuladas con los lineamientos del ESAMyN, contribuyen a:
o Reducir la mortalidad materna y neonatal.
o Prevenir la desnutricidn infantil.

o Mejorar la experiencia de la atencion durante el embarazo, parto y
puerperio.

o Garantizar el ejercicio del derecho a la salud con equidad, calidad y
pertinencia cultural.
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c. Politicas publicas de discapacidades F‘;Ql '.ess

En este contexto, el HGMYM llevd a cabo un programa de promocién y prevencion de
la salud enfocado en mejorar la calidad de vida de este grupo poblacional, sensibilizar
a la comunidad y fortalecer la accesibilidad de los servicios de salud. Este programa
incluyd actividades disefiadas para abordar las necesidades especificas de las personas
con discapacidad, como jornadas de atencién médica especializada, talleres de
sensibilizacién para el personal sanitario, actividades de rehabilitacion integral y
espacios de interaccién para fomentar una atencién inclusiva y digna.

Cada asistente se motivd en conocer un poco mas sobre la autonomia e inclusién,
siendo las Unicas alternativas para tener una sociedad mas interesada en el bienestar
global sin discriminacion, llevando a la vez este mensaje a sus hogares, para ponerlos

en practica.

Con esto se busca concientizar a la poblaciéon que las personas con discapacidad son
una parte natural integrante de la sociedad, como también sensibilizar sobre el
derecho de estas personas a disfrutar plena y equitativamente de sus derechos.

Se realizd la charla sobre promocién de habitos saludables que fortalezcan la salud
cardiovascular y reduzcan el riesgo de enfermedades crdénicas que podrian limitar la
funcionalidad. Asi mismo se realizd la charla sobre la identificacion temprana de la
Pardlisis Cerebral Infantil (PCl), para prevenir complicaciones y discapacidades mas
severas en la vida adulta. También se realizé la charla sobre la importancia de una
alimentacion balanceada para prevenir enfermedades crénicas que pueden derivar en
discapacidades fisicas o mentales, y la charla sobre los Derechos de las personas con
Discapacidad, lo realiza un Interno de Enfermeria.

d. Politicas publicas de género

En la provincia de Loja, el cantdn Loja ocupa el primer lugar a nivel nacional, con un
total de 3751 llamadas de emergencia, seguido de Catamayo con 498 casos, Saraguro
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en tercer lugar con 145 casos, seguido de Macara con 133 casos, Calvas com Pgss

con 81, Celica y Puyango con 77 casos, Gonzanama 67, Zapotillo 51, Esplndola"ﬁ'——
Pindal con 40, Chaguarpanba con 24 casos, Quilanda 17, Olmedo 14 y Sozoranga con

11, dando un total de 5158 casos, la mayoria corresponden a violencia fisica, sexual y
psicoldgica.

En este sentido, cada 25 de noviembre se conmemora el Dia Mundial de la No
Violencia contra la Mujer, una fecha clave para sensibilizar a la sociedad sobre Ia
importancia de eliminar toda forma de violencia de género y promover relaciones de
respeto y equidad.

En el Hospital General Manuel Ygnacio Monteros se realizd el programa para educar,
empoderar y activar la participaciéon de la comunidad en la prevencion de la violencia
contra las mujeres, a través de espacios de reflexidon, formacién y acciones concretas
que refuercen el compromiso de crear una sociedad libre de violencia.

Este programa busca, en ultima instancia, empoderar y educar a cada participante para
que puedan actuar como promotores de una vida libre de violencia, reforzando el
respeto, la igualdad y el compromiso social con la paz y la justicia de género.

Se realizd una charla sobre los tipos de violencia de género (fisica, psicoldgica, sexual,
econdmica, digital, etc.) y como identificarlos. También los Ciclos de Violencia.
Violdmetro, y una Charla sobre los derechos de las mujeres y los recursos disponibles
para victimas de violencia, incluyendo servicios de apoyo y protocolos de denuncia.

e. Politicas publicas de movilidad humana

El Hospital General Manuel Ygnacio Monteros ha brindado atencién sin
discriminacion a los pacientes migrantes de igual forma que a los afiliados al
IESS, con el apoyo de servicios como: Psiquiatria, Psicologia, Trabajo Social,
Enfermeria y médicos de otras especialidades. Esta Casa de Salud se acogié al
Plan Nacional de movilidad Humana expedido por el Ministerio de Relaciones
Exteriores y Movilidad Humana, mismo que en el acapite de Salud dispone
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realizar campafias de salud anuales, para los migrantes, afiliaci r*ﬂ I’g, a—

campana de salud mental y ayuda psicoldgica, logrando la satisfaccion del
usuario - Paciente que se refleja en la mejora de los procesos salud-
enfermedad con el cumplimiento de la prescripcion.

4. Objetivos Institucionales

La gestion operativa del Hospital General “Manuel Ygnacio Monteros” se enmarca en
los siguientes objetivos estratégicos, constantes en el “Plan Estratégico Institucional
2018- 2028”, de los cuales se desprende 23 indicadores de gestion medidos en esta
Unidad Médica durante el periodo fiscal 2024, de cuyo monitoreo se obtuvo un indice
de gestion estratégica — IGE promedio anual de 83,76%.

. OleE Actualzado
@ Ene 2004 Feb 2024 Mar 204 Abr 204 May 204 Jon 2024 Jol 204 Ago 204 Sep 204 Oct 04 Nov 204 Dic2024  IGE Promedio
Sector.Segundo nivel de atencidn hospitalaria
Hospital Gereral - Manue! oracio %06 i) 8 1% 508 8469 87 By e 206 g e B
Monteros

1Reistls)

—

Objetivo Objetivo

Estratégico N°2 Estratégico  N°4.
Incrementar la Incrementar la
eficiencia en el uso calidad, calidez vy
de recursos oportunidad en el
financieros acceso y entrega

—

Objetivo
Estratégico N°5
Incrementar la
eficiencia

operacional de Ia
gestion de los
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Los resultados obtenidos en el afio 2024, a través de los diferentes indicadores del | Pl.ess
alineados a sus objetivos estratégicos, son los siguientes: —_—

Ab59 Porcentaje de personal capacitado en 1 0,7955 79,55%
Establecimientos de Salud

A55 Porcentaje de operatividad de ambulancias de 0,8 1 125,00%
transporte primario y secundario

A56 Porcentaje de operatividad de equipos de 0,9 0,8523 94,70%
infraestructura del establecimiento de salud

A79 Porcentaje de equipos médicos operativos seglin su 0,9 0,9293 103,26%
ponderacién

A93 Porcentaje de errores en el sistema MIS-AS400 con 0,8 0,4167 52,09%

acciones realizadas

A95 Porcentaje de procesos de contratacion publica con 0,92 0,25 27,17%
resolucidén de inicio

A100 Porcentaje de procesos de contratacion publica con 0,92 1 108,70%
ordenes de compra

A101 Porcentaje de procesos de contratacion publica con 0,4 0,06002 15,01%
observaciones

Fuente: IESSPR — 2024, Plan Anual Terminado

M120 Porcentaje de cirugias con aplicacion correcta de la 1 1 100,00%
Lista de Verificacion de Cirugia Segura

M124 Porcentaje de abastecimiento de medicamentos 0,8 0,8139 101,74%
M126 Porcentaje de abastecimiento de dispositivos 0,8 0,7966 99,58%
médicos

M57 Porcentaje de ocupaciéon de camas 0,85 0,7102 83,55%
M100 IR-02 Giro de cama 4,89 4,843 99,04%
M104 IR-03 Promedio diario de camas disponibles 116 121 104,31%
M105 IR-04 Promedio dias de estada en hospitalizacion 5 5,494 109,88%
M130 Porcentaje de cumplimiento de la produccién 0,8 0,9678 120,98%
d6ptima en atenciones médicas de consulta externa

M133 Porcentaje de cirugias pendientes en lista de espera 0,29 0,6499 224,10%
quirurgica mayor a 90 dias

M134 Porcentaje de cirugias programadas realizadas de la 0,7 0,0511 7,30%

Lista de Espera Quirurgica

Fuente: IESSPR - 2024, Plan Anual Terminado
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A24 Porcentaje de ejecucion presupuestaria de gasto 1 0,9481 94,81%

corriente - Establecimiento de Salud - Fondo

A80 Porcentaje de ejecucidon del Plan Anual de Contratacion 1 0,7042 70,42%

- Establecimientos de Salud - Consolidado

A89 Equilibrio financiero 1 1,1019 110,19
%

A94 Porcentaje de ejecucidn presupuestaria de gasto de 1 0,6722 67,22%

inversion y capital - Establecimiento de Salud -

Fondo

A99 Porcentaje de valores planillados por las prestaciones 1 0,7648 76,48%

meédicas en relacidn a la asignacidn presupuestaria

Fuente: IESSPR — 2024, Plan Anual Terminado

5. Ejecucion programatica y presupuestaria

A través del indicador A24, cuyo nivel de cumplimiento es monitoreado en la
herramienta institucional IESSPR, en el cual consta el objetivo estratégico que sefiala:
incrementar el uso eficiente del presupuesto del Establecimiento de Salud, midiéndose
con el indicador el porcentaje de ejecucién presupuestaria de gasto corriente -
Establecimiento de Salud — Fondo, al término del afio 2024 se cumplié el 94,81% , de
igual manera nivel presupuestario del gasto corriente se ejecutd el 94,81%.

TOTALES TOTALES

PLANIFICAD  CUMPLIDO
0s S

A24
Porcentaje de
ejecucion
presupuestari
a de gasto
corriente -
Establecimient
o de Salud -
Fondo

25.872.279,53 | 24.528.653,4
9

25.872.279,53 24.528.653,49

94,81% 94,81%

Fuente: A24 medio de verificacion- IESSPR - 2024
6. Procesos de contratacidon y compras publicas de bienes y servicios
En el afio 2024, en virtud del levantamiento de las necesidades del Hospital se

realizdé 241 procesos de contratacion correspondientes, a través de las diferentes
areas (Unidades Requirentes, Compras Publicas, Planificacion, Financiero, Juridico).
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_ Adjudicados Finalizados
- Numero Valor Total Numero Valor Total
Total Total
344.228,58
Publicacién
Licitacion
60 37
- 5.717.549,37 2.695.927,37
Listacorta
Consultoria
P 1
840.291,88 45.846,60
1.005.450,50 1.386.918,10
Cotizacién

Fuente: Unidad de Adquisiciones HGMYM

7. Enajenacion de bienes, expropiaciones y donaciones

Conforme la informacién remitida por el drea de Activos Fijos, de acuerdo al Art. 80 del
Reglamento General Sustitutivo para la Administracién, Utilizacion, Manejo y Control
de Bienes e Inventarios del Sector Publico, se procedié a la Inspeccién Técnica de
verificacion de estado, de los bienes y en consecuencia y como resultado de la
mencionada inspeccién y el analisis correspondiente, los delegados antes mencionados
concluyen que los siguientes activos se encuentran en estado desuso, y por lo tanto
recomendaron sean considerados para la TRANSFERENCIA GRATUITA, segun lo estipula
el Titulo IV Del Egreso y Baja de Bienes o Inventarios, Capitulo VI, transferencias
gratuitas del mencionado Reglamento.

En el afio 2024, mediante RESOLUCION ADMINISTRATIVA Nro. IESS-SDNA-2024-037 -
TG, la SUBDIRECTORA NACIONAL ADMINISTRATIVA, autoriza al Hospital General
Manuel Ygnacio Monteros a realizar la transferencia gratuita de 301 bienes entre
balanzas, computadoras, miniportatiles, sillones, impresoras, entre otros bienes a 21
instituciones, de conformidad con el siguiente detalle:

Unidades Educativas Fiscales:
—  ESCUELA DE EDUCACION BASICA JUAN MONTALVO
— UNIDAD EDUCATIVA "7 DE SEPTIEMBRE"
— ESCUELA DE EDUCACION BASICA "9 DE OCTUBRE"
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[
—  COLEGIO DE BACHILLERATO "26 DE NOVIEMBRE" F‘%: less

— ESCUELA DE EDUCACION BASICA"AMBROSIO MALDONADO"
— UNIDAD EDUCATIVA "AMERICA"

— ESCUELA DE EDUCACION BASICA "CIUDAD DE ZARUMA"

— UNIDAD EDUCATIVA "DON BOSCO"

— UNIDAD EDUCATIVA "DR. ERNESTO A. CASTRO"

— ESCUELA DE EDUCACION BASICA "GABRIELA MISTRAL"

— ESCUELA DE EDUCACION  BASICA "GUILLERMO MALDONADO
VALENCIA"

— UNIDAD EDUCATIVA "HUERTAS"

— ESCUELA DE EDUCACION BASICA "JOSE ANTONIO JARA AGUILAR"
— ESCUELA DE EDUCACION BASICA "MIGUEL DE CERVANTES"

— COLEGIO DE BACHILLERATO "MIGUEL SANCHEZ ASTUDILLO"

— UNIDAD EDUCATIVA "REINALDO ESPINOSA"

— UNIDAD EDUCATIVA "SAN JUAN BOSCO"

— UNIDAD EDUCATIVA SULTANA DEL ORO

— ESCUELA DE EDUCACION BASICA "VICENTE ROCAFUERTE"

ENTIDADES PUBLICAS:

— DIRECCION DISTRITAL 07D03 ATAHUALPA-PORTOVELO-ZARUMA SALUD
Institucion Sin Fines de Lucro:

— CENTRO GERONTOLOGICO “HOGAR SAN JOSE”

8. Incorporaciéon de recomendaciones y dictdmenes por parte de las entidades de
la Funcién de Transparencia y Control Social, y de la Procuraduria General del
Estado

No Aplica en razén de que no se han realizado recomendaciones y dictdmenes por
parte de las entidades de control durante el periodo 2024, de conformidad con lo
notificado por el area Juridico del Hospital.

ELABORADO POR: APROBADO POR:

NOMBRE: Ing. Dario Jiménez NOMBRE: Mgs. Maria Sarmiento Barros
CARGO: Responsable de Planificacién
HGMYM

CARGO: Directora Administrativa HGMYM
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