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Introduccién

El art. 95 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, que consagra el derecho de
participacion de la ciudadania en todos los asuntos de interés publico y prevé gque participen de
manera protagoénica en la toma de decisiones, en la planificacion, en la gestion de los asuntos
publicos y en el control popular de las instituciones del Estado, la sociedad y de sus
representantes; en un proceso permanente de construccion del poder ciudadano, mediante el
cual quienes forman parte de la gestion publica cumplan con su responsabilidad de explicar y
dar a conocer a la ciudadania sobre la gestion de la administracion y su presupuesto, como
unidad ejecutada al cierre del periodo, asi como sus logros y resultados alcanzados en el afio
2024 como institucion.

Resumen Ejecutivo

El Hospital General Babahoyo cuenta con un Nivel de atencién Il debido a su complejidad y
cartera de servicio; sin embargo, cuenta con especialidades y procedimientos de tercer nivel y es
referente para toda la Provincia de Los Rios y provincias limitrofes. La superficie es de
19584.13 metros cuadrados, con una capacidad de 120 camas censables y 77 no censables, a
diciembre 2024 contaba con 771 trabajadores tanto en el area administrativa como médica.

Se ha logrado implementar nuevos procedimientos y atenciones médicas; asi como mejoras en
el abastecimiento de dispositivos médicos y medicamentos. Para el 2024 se obtuvo una
gjecucion presupuestaria del 95,37% e incremento en la produccién de la unidad médica.

1. Cobertura Institucional

De acuerdo con el consolidado de las estadisticas de produccion, con corte a diciembre del
2024, esta unidad presenta una poblacidon total atendida de 246.157 de afiliados, dado que por
género se distribuyen de la siguiente manera:

Masculino 63.138 56.216
Femenino 77.171 49.632
Total 140.309 105.848

2. Logros alcanzados

« Para el 2024 se realizaron las siguientes atenciones por tipo de seguro en las areas de consulta
externa y emergencia:
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SEG. DE SALUD IND. FAM. 103.471
SEG. RIESGOS DEL TRABAJO 0
VOLUNTARIOS 6.279
CONYUGE 9.885
H1JOS < 6 ANOS 52.686
JUBILADO 29.830
SsS.C. 39.742
MONTEPIO 4.140
NO AFILIADO 124

Atenciones 2024
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Los afiliados beneficiarios por Seguro Social Campesino recibieron un total 39 742 atenciones;
por consulta externa 22 472 y 17 270 atenciones por emergencia.

« Para el 2024 se hicieron mejoras en el area de los quirdfanos logrando un total de 1703 cirugias,
de las cuales 641 cirugias se realizaron a afiliados del Seguro Social Campesino.

SEG. DE SALUD IND. FAM. 824
SEG. RIESGOS DEL TRABAJO 0
VOLUNTARIOS 12
CONYUGE 32
H1JOS < 6 ANOS 79
JUBILADO 102
SS.C. 641
MONTEPIO 7
NO AFILIADO 6
TOTAL 1703

X & f O www.iess.gob.ec




) DE EEGUFIDAD EOGIAL

less

En el afio 2022 la produccién de la unidad fue de $28.495.783,09. Para el 2023 la produccion de
la unidad fue de $27,895,634.90. Para el afio 2024 se evidencia un incremento del 9.47% en
comparacion con el afio anterior, siendo de $30.538.167,60.

Comparativo de la facturacion:

2022 | $ 28.495.783,09
2023 [ $ 27.895.634,90
2024 [ $ 30.538.167,60

El abastecimiento de medicamentos fue del 71%, logrando ser una de las unidades médicas con
mejor abastecimiento entre los hospitales del IESS a nivel nacional.

m E STADO DE MEDICAMENTOS DE LOS ESTABLECIMIENTOS DE “

il
[k SALUD DE LARED INTERNADEL IESS m—
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Los dispositivos médicos son un elemento importante para el desarrollo de la unidad
hospitalaria siendo fundamental para cada especialidad brindando atencion de calidad.

e Abastecimiento de dispositivos de uso general — Enero a Diciembre 2024

DISPOSITIVOS MEDICOS
ANO: 2024
PERIODO PORCENTAIJE

ENERO 77,00%
FEBRERO 77,00%
MARZO 76,00%
ABRIL 80,00%
MAYO 83,00%
JUNIO 79,00%
JuLIo 75,00%
AGOSTO 73,00%
SEPTIEMBRE 70,00%
OCTUBRE 70,00%
NOVIEMBRE 64,00%
DICIEMBRE 75,00%

Enero (77%) a Marzo (76%): Hay una ligera disminucion del 1%. Esto podria indicar una
estabilizacién en la disponibilidad de dispositivos médicos al inicio del afio. Abril (80%) a
Mayo (83%): Aumento del 3%. Este incremento podria estar relacionado con un aumento en la
demanda, quizas por campafas de salud o lanzamientos de nuevos productos.

Junio (79%) a Septiembre (70%): Disminucion del 3%. La tendencia a la baja continua, lo que
podria indicar un periodo de demanda de paciente con diferentes patologias

Octubre (70%) a Diciembre (75%): Aumento del 11%. Con tendencia al aumento ya que se
realizaron acciones para mejorar el abastecimiento de dispositivos médicos.
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Analisis: Siendo el 77.05% el promedio de porcentaje de abastecimiento de dispositivos
médicos en la unidad médica desde Enero hasta Octubre 2024, el cual se refleja un
optimo bastecimiento institucional con un claro descenso en el abastecimiento por el
aumento de la afluencia de usuarios que se acercan por las diferentes patologias.
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e Abastecimiento de dispositivos de uso general — Visor con corte 30
DICIEMBRE/2024

" ESTADO DE DISPOSITIVOS MEDICOS DE LOS m
E@"ESS ESTABLECIMIENTOS DE SALUD DE LA RED INTERNA DEL IESS
== Fecha de corte: 19 de mayo de 2025 08:04

HOSPITAL GENERAL - BABAHOYO N
E Dispositivos VIH Coordinacién Provincial Tipologia Cdigo AS400
30/12/2024 ~ Todas ~ Todas v Todas ~ Todas ~

Bens i COr GO [
.

Todas v No ~ Todas v Todas ~ Todas

Tipo Abastecimiento

Abastecimiento Existencias e

No hd

Abastecimiento

625

Total dispositivos

Abastecimiento por partidas.

—— VA

13

Total partida imagen

: 38
Abast. panidfliii uso general = : M A I D 9 7 %

\ 39
478 4 /\ ) Total partida prétesis h
Total partida disp. de uso general = i v otal partida prétesis .

» Mantenimiento preventivo y correctivo en las diferentes areas del HGB-IESS
« Cambio de vinil en quir6fano de Emergencia
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« Servicio de mantenimiento correctivo de infraestructura y adecuacion de cubierta metélica para
las ambulancias del HGB-IESS.
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3. Implementacion de politicas publicas para la igualdad

a. Politicas publicas generacionales

La enfermeria desempefia un rol fundamental en la implementacion, seguimiento y evaluacion,
ya que su accionar esta directamente vinculado con la atencidn integral en salud a lo largo del
curso de vida, desde la nifiez hasta la vejez. Su intervencion garantiza la equidad en el acceso a
los servicios, con enfoque preventivo, educativo y comunitario.

1. Nifiez y Adolescencia:

e Promueve programas de vacunacion, crecimiento y desarrollo, salud escolar y
educacion sexual integral.

o Fortalece habitos de vida saludable, prevencién de enfermedades infecciosas y cuidado
emocional.

2. Juventud:

e Impulsa campanas de salud sexual y reproductiva, prevencion de consumo de
sustancias, salud mental y autocuidado.

3. Adultez:

e Contribuye a la prevencion y control de enfermedades cronicas no transmisibles, salud
ocupacional, salud materna, planificacion familiar y promocion de estilos de vida
saludables.

4. Personas Adultas Mayores:

o Brinda atencion geriatrica con enfoque integral, fomentando la autonomia, el
envejecimiento activo y la inclusion social.
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Importancia Estratégica:

Garantiza el cumplimiento del derecho a la salud con enfoque generacional.
Favorece la implementacion efectiva de politicas intersectoriales.

Reduce brechas de acceso, promoviendo servicios diferenciados y pertinentes.
Fortalece el tejido social a través de la educacion sanitaria.

EVIDENCIAS DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS:
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Mantiene Convenios Educativos con las Instituciones de Educacion Superior para recibir
internos rotativos de las carreras de Medicina, Enfermeria, Obstetricia, y Nutricion y Dietética.
Permitiendo la formacion y consolidacion de los profesionales de la salud.

Se realiza la induccion a los internos previos a su ingreso.

Se efectlan charlas educativas y casa abierta para promover la Salud en la comunidad en
diferentes temas.

Dia mundial de Tuberculosis
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Dia mundial del VIH

Desarrollé el 11l Congreso Actualizacion Médico Clinico Quirlrgico, del 7 mayo al 7 junio
2024, con aval académico de la Universidad Técnica de Babahoyo, con valor curricular de 100
horas. Modalidad Presencial
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Se realiz6 la Jornada de Sepsis 12 y 13 de septiembre 2024, en coordinacion con el Servicio de
Terapia Intensiva.

v y 3 { B
REDMI NOTE 13 PRO+ 5G E L P B 12/09/2024 10320
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4. Obijetivos Institucionales

v Objetivo Estratégico N°2. Incrementar la eficiencia en el uso de recursos financieros

v Objetivo Estratégico N°4. Incrementar la calidad, calidez y oportunidad en el acceso y
entrega de las prestaciones y servicios

v Objetivo Estratégico N°5. Incrementar la eficiencia operacional de la gestion de los
procesos

5. Ejecucion programatica y presupuestaria

El presupuesto asignado para el afio 2024 fue de $28,054,709.98; sin embargo, hubo varias
asignaciones y disminuciones de recursos por lo que el monto codificado al final de afio fue de
$31,593,024.84, con un total devengado de $30,400,038.25 obteniendo una ejecucion
presupuestaria del 95,37%, a continuacion, el detalle por Grupo de Gasto:

CODIGO DESCRIPCION CODIFICADO DEVENGADO EJE ‘
510000 Egresos en personal $ 14810889.58 $ 14717830.42 99.37%
530000 Bienes y servicios de $ 16523469.59 $ 15525208.62 92.33%

consumo
570000 Otros egresos corrientes  $ 40242.18 $ 19425.73 44.13%
840000 Egresos de capital $ 80850.00 $ 0.00 0.00%
990000 Otros Pasivos $  137573.49 $  137573.49 100%
TOTAL $ 31593024.84 $ 30400038.25 95.37%

6. Procesos de contratacion y compras publicas de bienes y servicios

Para el afio 2024 en la Unidad Médica se realizaron los siguientes procesos de contratacion:

Adjudicados
TIPO DE -
CONTRATACION | Numero |\, —
Total
Infima Cuantia 6 $32.106,73
Subasta Inversa
Electronica 30 $3.439.819,99
Catalogo
Electrénico 54 $2.818.325,23
TOTAL 90 $6.290.251,95
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7. Enajenacion de bienes, expropiaciones y donaciones

Para este periodo no se han realizado enajenaciones, expropiaciones ni donaciones.

8. Incorporacion de recomendaciones y dictdimenes por parte de las
entidades de la Funcion de Transparencia y Control Social, y de

la Procuraduria General del Estado

ENTIDAD QUE
RECOMIENDA

RECOMENDACIONES Y/O DICTAMENES EMANADOS

INFORME EL
CUMPLIMIENTO DE
RECOMENDACIONES

Y DICTAMENES

OBSERVACIONES

CONTRALORIA
GENERAL DEL
ESTADO

Al Director General
1. Elaborar un cronograma con las
recomendaciones incumplidas y parcialmente
cumplidas que contengan un detalle de las mismas,
responsables de su cumplimiento, plazo y medios
documentales de verificacion, y supervisara con la
finalidad de asegurar el cumplimiento de las
recomendaciones, en los plazos previstos en la Ley
Orgénica de la Contraloria General del Estado.

DAI-AI-1172-2016 A-2016-27
Responsable de la Unidad de Servicio al
Asegurado del Hospital General del IESS de
Babahoyo
6. Verificard que el personal a su cargo, mantenga
el archivo de los certificados médicos, en orden
cronoldgico, empastado y debidamente
identificado, que permitan su facil localizacion e
identificacion.

Recomendacién
1.9.6

Cumplido al 100%

CONTRALORIA
GENERAL DEL
ESTADO

A la Directora Médica del Hospital del IESS en
Babahoyo

1. Dispondra y vigilara que las comisiones técnicas
que se designen para la adquisicién de equipos,
bienes y servicios, que en la etapa precontractual y
especificamente en la convalidacion de errores de
forma, se limiten a convalidar Gnicamente aquellos
que no modifiquen el contenido de la oferta, tales
como: errores tipogréficos, foliado, etc., no podran
variar las condiciones y obligaciones establecidas
en los pliegos elaborados para cada una de las
contrataciones.

Recomendaciéon 1

Cumplido al 100%

CONTRALORIA
GENERAL DEL
ESTADO

A la Directora Médica del Hospital del IESS en
Babahoyo

2. Dispondra y vigilara que las contrataciones para
adquisicion de equipos, bienes o servicios se
sujeten a los procedimientos establecidos en la Ley
Organica del Sistema Nacional de Contratacion
Publica y su Reglamento a fin de evitar que con
resoluciones administrativas se justifiqgue el cambio
de procedimientos que deben aplicar en los
diferentes tipos de contratacion.

Recomendacion 2

Cumplido al 100%
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A la Directora Médica del Hospital del IESS en

Babahoyo
CONTRALORIA | 3. Previo a otorgar la autorizacion de prérroga en
GENERAL DEL los contratos de adquisicién de bienes, verificara Recomendacién 3 Cumplido al 100%
ESTADO que los justificativos presentados por los
contratistas por el incumplimiento del plazo, estén
debidamente sustentados y se sujeten a lo
convenido en clausulas contractuales.
A la Directora Médica del Hospital del IESS en
Babahoyo
CONTRALORIA 4. Di dr igilara | d
GENERAL DEL - Dispondra y vigilara que oS procesos de Recomendacion 4 Cumplido al 100%
ESTADO adquisicién de bienes y/o servicios en los que la ley

prevé la elaboracion de contratos, estos se
suscriban verificando las disposiciones previstas en
la LOSNCP, su Reglamento y normativa interna.

A la Directora Médica del Hospital del IESS en
Babahoyo

5. En aquellos contratos de adquisicién de equipos
CONTRALORIA en los cua}[es se contemple aquel_la provisién o
GENERAL DEL ||jstalaq|on para asegurar la calidad y buen Recomendacién 5
ESTADO funcpna_r:mento de los mismos, ‘al_ njomento de !a
suscripcion de los contratos, exigird una garantia
del fabricante, representante, distribuidor o
vendedor autorizado, la que se mantendra vigente
de acuerdo con las estipulaciones establecidas en
los pliegos y en el contrato.

Cumplido al 100%

Al Jefe del Departamento Financiero del Hospital
del IESS en Babahoyo

CONTRALORIA 6.t F;)rlocege;a} conla aperturatl_ ((j:iedlos Karcllex
GENERAL DEL contables de rarmacos en canticades y valores, Recomendacién 6 Cumplido al 100%
ESTADO para lo cual tomaron como saldos iniciales los

resultados de la constatacion fisica de los stocks de
medicinas existentes a la fecha del corte de cuenta,

misma que fue realizada bajo la observacién de
auditoria interna.

Al Jefe del Departamento Financiero del Hospital
del IESS en Babahoyo

CONTRALORIA — -
7. Conciliard en forma periédica los saldos de los L . .
GENERAL DEL o f Recomendacién 7 | Parcialmente cumplido
ESTADO auxiliares contables con el Kardex de farmacia y

con los resultados de las constataciones fisicas
para verificar la confiabilidad de los registros y
reportes del sistema AS 400.
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A la Responsable de farmacia del Hospital del IESS
en Babahoyo
8. Vigilara y realizara las acciones necesarias para
CONTRALORIA gue el sistema de registro y control de
GENERAL DEL | medicamentos permita que su manejo, conciliacién | Recomendacién 8 Cumplido al 100%
ESTADO de saldos, elaboracion de reportes, procedimientos

de recepcién y entrega, sean ejecutados y/o
elaborados de tal manera que garantice mantener
informacion razonable y actualizada de sus
movimientos y saldos.

A los despachadores de farmacia del Hospital del
CONTRALORIA IESS en Babahoyo
GENERAL DEL . Recomendacién 9 Cumplido al 100%
ESTADO 9 Procederan con el descargo de las recetas en el
sistema AS/400, al momento de haber comprobado
la existencia de los medicamentos en stock.

A los despachadores de farmacia del Hospital del
IESS en Babahoyo

CONTRALORIA L . .
10. En el ejercicio de sus funciones deberan tomar

GENERAL DEL . . " Recomendacién 10 Cumplido al 100%
ESTADO todas Ia_s medldas_ necesarias con el fin de que el
registro de la informacion y despacho de
medicamentos, se lo realice de manera adecuada y
oportuna, que permita ejercer un eficiente control
{E] b
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