{% 255 PR

<= POR RESULTADOS

Plan Anual Terminado 2024

* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccion Provincial Pastaza

Objetivo 13. Incrementar la eficiencia en la administracién y gestion de recursos asignados a la direccion
provincial

Indicador Comportamiento
13.10. IE-DNSC-DP-31-Porcentaje de personal capacitado en las Direcciones Provinciales Continuo
Metas (Acumulado) 2024
Ene-Jun Jul-Dic
0.5 1
Resultados (Acumulado) 2024
1 1
Avance 2024
200.00 % 100.00 %
O O
13.13. IE-DG-NA-17-Porcentaje de ejecucion del Plan Anual de Contratacion - Direccion Provincial - Total Continuo
Metas (Acumulado) 2024
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.08 0.45 0.51 0.56 0.64 0.72 0.79 0.86 0.89 0.92 0.97 1
Resultados (Acumulado) 2024
0 0 0 0.0708 0.0749 0.0833 0.0833 0.0833 0.0833 0.0983 0.1568 0.5094
Avance 2024
0.00 % 0.00 % 0.00 % 12.64 % 11.70 % 11.57 %

10.54 % 9.69 % 9.36 % 10.68 % 16.16 % 50.94 %
®@ ® ® e 6 e o© © © e o e

13.14. NC-DNSC-DP-10-Porcentaje de resoluciones de procesos de contratacion publica adjudicados

‘ Discreto
Metas (Por Periodo) 2024

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

0.85 0.87 0.9 0.92

Resultados (Por Periodo) 2024
0.85 0.87 0.9 0.92
Avance 2024

100.00 % 100.00 %

100.00 % 100.00 %
O O O O

13.15. NC-DNSC-DP-9-Porcentaje de procesos de contratacion publica con resolucién de inicio

‘ Discreto
Metas (Por Periodo) 2024

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

0.85 0.87 0.9 0.92

Resultados (Por Periodo) 2024
0.85 0.87 0.9 0.92
Avance 2024

100.00 %

100.00 % 100.00 % 100.00 %
O O O O

13.16. NC-DNSC-DP-11-Porcentaje de procesos revisados en la fase preparatoria de contratacién publica con

observaciones

Discreto
Metas (Por Periodo) 2024

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

0.85

Resultados (Por Periodo) 2024
0.85
Avance 2024

100.00 %

O
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Plan Anual Terminado 2024

13.17. NC-DNSC-DP-12-Porcentaje de procesos de contratacién publica con 6érdenes de compra Discreto
Metas (Por Periodo) 2024

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

0.87 0.9 0.92

Resultados (Por Periodo) 2024
1 0 0.7
Avance 2024

114.94 % 0.00 % 76.09 %

O © ©

13.18. NC-DNSC-DP-13- Porcentaje de procesos de contratacion publica con observaciones ‘ Discreto
Metas (Por Periodo) 2024

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

0.8 0.6 0.4

Resultados (Por Periodo) 2024
0 0.6 0
Avance 2024

0.00 % 100.00 % 0.00 %

O O O

13.1. Mejorar los procesos para la entrega de servicios y prestaciones
13.2. Depurar y actualizar la normativa interna de manera continua
Riesgos

Estrategia

Calificacion

No hay informacién capturada

Objetivo 14. Incrementar la recaudacion de la direccién provincial
Indicador

Comportamiento

14.13. IE-DNRGC-DP-10-Monto de recuperacion de cartera en mora

Continuo
Metas (Acumulado) 2024
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
207,482.65 399,271.84 620,543.38 827,901.29 1,043,786. 1,258,774. 1,479,148. 1,689,199. 1,935605. 2,177,523. 2,401,487. 2,643,405.
5 915 884 773 648 483 051 551 119

Resultados (Acumulado) 2024
171,348.49 324,756.56 530,651.08 732,611.79 858,471.86 1,249,753.4 1,440,728, 1,570,429. 1,715143. 1,861,652. 1,996,831. 2,285,925.
79 27 18 72 75 33
Avance 2024
82.58 % 81.34 % 85.51 % 88.49 % 82.25 % 99.28 % 97.40 % 92.97 % 88.61 % 85.49 % 83.15 % 86.48 %

© @ v v © v v v v v © v

Estrategia

14.1. Fortalecer los mecanismos de gestién de cartera y coactiva
14.2. Optimizar los procesos de recaudacion y gestion de cartera
Riesgos

Calificacion
No hay informacion capturada

Objetivo 19. Incrementar la cobertura en seguridad social en la provincia

Indicador Comportamiento
19.6. TE-DNAC-DP-12-Numero de trabajadores identificados en evasion y subdeclaracion por inspectoria Continuo
Metas (Acumulado) 2024
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
42 84 125 167 209 251 292
Resultados (Acumulado) 2024
15 32 51 95 112 113 136
Avance 2024

35.71 % 38.10 % 40.80 % 56.89 % 53.59 % 45.02 % 46.58 %

@ ©® ®© e 6 6 o
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Plan Anual Terminado 2024

19.8. TE-DNAC-DP-14-NUmero de avisos de entrada de afiliados independientes y voluntarios Continuo
Metas (Acumulado) 2024
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
543 1,086 1,090 1,100
Resultados (Acumulado) 2024
281 513 748 963
Avance 2024
51.75 % 47.24 % 68.62 % 87.55 %
© © © Vv
19.9. NC-DNAC-DP-1-Porcentaje de tramites de reclamos atendidos ‘ Continuo
Metas (Acumulado) 2024
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1
Resultados (Acumulado) 2024
1 1 1 1 1 1 1
Avance 2024
100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %
O O O O O O O
Estrategia
19.1. Controlar el cumplimiento del plan de inspecciones
19.2. Desarrollar propuestas de mejora a la normativa legal vigente
| calificacion

Riesgos

No hay informacién capturada

Objetivo 20. Incrementar la eficiencia en el acceso y entrega de las prestaciones y servicios en la direccion

provincial
Indicador Comportamiento
20.24. IE-DSSC-D-3-Porcentaje de medicamentos con stock mayor al stock minimo Discreto
Metas (Por Periodo) 2024
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9
Resultados (Por Periodo) 2024
0.659 0.5918 0.5814 0.586 0.586 0.5701 0.5566 0.5385 0.5068 0.5294 0.5034 0.5147
Avance 2024
73.22 % 65.76 % 64.60 % 65.11 % 65.11 % 63.34 % 61.84 % 59.83 % 56.31 % 58.82 % 55.93 % 57.19 %
© @ © @ © @ © @ © @ © @
20.25. IE-DSSC-D-4-Porcentaje de dispositivos médicos con stock mayor al stock minimo ‘ Discreto
Metas (Por Periodo) 2024
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9
Resultados (Por Periodo) 2024
0.1182 0.1133 0.1067 0.1016 0.1016 0.0985 0.0969 0.0936 0.1133 0.1051 0.1034 0.1002
Avance 2024
13.13 % 12.59 % 11.86 % 11.29 % 11.29 % 10.94 % 10.77 % 10.40 % 12.59 % 11.68 % 11.49 % 11.13 %
© © © © © © © © © @ © @
20.27. NC-DSGRT-DP-7-Porcentaje de devoluciones gestionadas a nivel desconcentrado ‘ Discreto
Metas (Por Periodo) 2024
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.2 0.19 0.18 0.17 0.16 0.15 0.14 0.13 0.12 0.11 0.1
Resultados (Por Periodo) 2024
0.2 0.2 0.19 0.18 0.17 0.16 0.15 0.14 0.13 0.12 0.11 0.1
Avance 2024
100.00%  100.00%  100.00%  100.00%  100.00%  100.00%  100.00%  100.00%  100.00%  100.00%  100.00 %  100.00 %

© o0 60 o0 o0 o o o0
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Estrategia

20.1. Difundir las prestaciones y servicios que los afiliados y beneficiarios tienen por ley

Riesgos
No hay informacion capturada

\ Calificacion

Objetivo 21. Incrementar la eficienciay calidez en la entrega de prestaciones del SGSIF

Indicador

Comportamiento

21.14. A24 Porcentaje de ejecucion presupuestaria de gasto corriente - Establecimiento de Salud - Fondo Continuo
Metas (Acumulado) 2024
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.024 0.1666 0.2499 0.3332 0.4165 0.4998 0.5831 0.6664 0.7497 0.833 0.9163 1
Resultados (Acumulado) 2024
0.0483 0.1196 0.2105 0.273 0.3436 0.4181 0.486 0.5567 0.6306 0.7132 0.7917 0.9071
Avance 2024
201.25 % 71.79 % 84.23 % 81.93 % 82.50 % 83.65 % 83.35 % 83.54 % 84.11 % 85.62 % 86.40 % 90.71 %
O © © © © © © © @ Vv Vv v
21.15. M124 Porcentaje de abastecimiento de medicamentos ‘ Discreto
Metas (Por Periodo) 2024
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Resultados (Por Periodo) 2024
0.7774 0.7158 0.7226 0.7123 0.7603 0.7562 0.8163 0.8434 0.847 0.8536 0.8429 0.8381
Avance 2024
97.17 % 89.47 % 90.33 % 89.04 % 95.04 % 94.52 % 102.04% = 105.42% | 105.87% | 106.70% | 105.36%  104.76 %
% v % v % v © © O @) O O
21.16. M126 Porcentaje de abastecimiento de dispositivos médicos ‘ Discreto
Metas (Por Periodo) 2024
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Resultados (Por Periodo) 2024
0.6811 0.6684 0.6667 0.6259 0.5835 0.6415 0.6672 0.6986 0.8056 0.7473 0.7519 0.7318
Avance 2024
85.14 % 83.55 % 83.34 % 78.24 % 72.94 % 80.19 % 83.40 % 87.33 % 100.70 % 93.41 % 93.99 % 91.47 %
Vv @ © © © © © Vv O Vv Vv Vv
Estrategia

21.1. Difundir las prestaciones y servicios que los afiliados y beneficiarios tienen por ley

21.2. Implementar acciones de Medicina Preventiva

Riesgos

Calificacion

No hay informacién capturada

Aprobado

Declaro la revision de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operacion de mi plan

Vargas Vargas, Sonia Cumanda
Titular/Responsable del Plan
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccién Provincial Pastaza >Unidad

Provincial Administrativa Financiera

Objetivo 3. Incrementar la eficiencia en la administracion y gestién de recursos asignados a la direccion

provincial
Indicador

Comportamiento

3.11. IE-DNSC-DP-31-Porcentaje de personal capacitado en las Direcciones Provinciales

Continuo
Metas (Acumulado) 2024
Ene-Jun Jul-Dic
0.5 1
Resultados (Acumulado) 2024
1 1
Avance 2024
200.00 % 100.00 %
O O
3.17. IE-DG-NA-17-Porcentaje de ejecucion del Plan Anual de Contratacién - DG Administradora - DP Pastaza Continuo
Metas (Acumulado) 2024
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.08 0.45 0.51 0.56 0.64 0.72 0.79 0.86 0.89 0.92 0.97 1
Resultados (Acumulado) 2024
0 0 0 0.0708 0.0749 0.0833 0.0833 0.0833 0.0833 0.0983 0.1568 0.5094
Avance 2024
0.00 % 0.00 % 0.00 % 12.64 % 11.70 % 11.57 % 10.54 % 9.69 % 9.36 % 10.68 % 16.16 % 50.94 %

®©@ ® e 66 ® © 6 © o o

3.18. NC-DNSC-DP-10-Porcentaje de resoluciones de procesos de contratacién publica adjudicados

@ e

‘ Discreto
Metas (Por Periodo) 2024
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.85 0.87 0.9 0.92
Resultados (Por Periodo) 2024
0.85 0.87 0.9 0.92
Avance 2024
100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %
O O O O
3.19. NC-DNSC-DP-11-Porcentaje de procesos revisados en la fase preparatoria de contratacién publica con Discreto
observaciones
Metas (Por Periodo) 2024
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.85
Resultados (Por Periodo) 2024
0.85
Avance 2024
100.00 %
O
3.20. NC-DNSC-DP-9-Porcentaje de procesos de contrataciéon publica con resolucién de inicio Discreto
Metas (Por Periodo) 2024
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.85 0.87 0.9 0.92
Resultados (Por Periodo) 2024
0.85 0.87 0.9 0.92
Avance 2024
100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %
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O O O O

3.21. NC-DNSC-DP-12-Porcentaje de procesos de contratacion publica con érdenes de compra ‘

Metas (Por Periodo) 2024

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.87 0.9 0.92

Resultados (Por Periodo) 2024
1 0 0.7

Avance 2024

114.94 % 0.00 % 76.09 %

O © ©

3.22. NC-DNSC-DP-13- Porcentaje de procesos de contratacion publica con observaciones ‘

Metas (Por Periodo) 2024

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.8 0.6 0.4
Resultados (Por Periodo) 2024
0 0.6 0

Avance 2024

0.00 % 100.00 % 0.00 %

O O O

Estrategia

3.1. Mejorar los procesos para la entrega de servicios y prestaciones

3.2. Depurar y actualizar la normativa interna de manera continua

Riesgos Calificacion

No hay informacion capturada

Aprobado
Declaro la revisién de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operacion de mi plan
i)

O,
7 Firmdo el ectroni canente por

MAURO ALBERTO
;i FI ALLOS HEREDI A

Fiallos Heredia, Mauro Alberto
Titular/Responsable del Plan
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccién Provincial Pastaza >Unidad
Provincial de Afiliacion

Objetivo 2. Incrementar la cobertura en seguridad social en la provincia
Indicador

Comportamiento

2.6. TE-DNAC-DP-12-Numero de trabajadores identificados en evasién y subdeclaracidn por inspectoria

Continuo
Metas (Acumulado) 2024
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
42 84 125 167 209 251 292
Resultados (Acumulado) 2024
15 32 51 95 112 113 136
Avance 2024
35.71 % 38.10 % 40.80 % 56.89 % 53.59 % 45.02 % 46.58 %
© © © © © © ©
2.8. TE-DNAC-DP-14-Numero de avisos de entrada de afiliados independientes y voluntarios Continuo
Metas (Acumulado) 2024
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
543 1,086 1,090 1,100
Resultados (Acumulado) 2024
281 513 748 963
Avance 2024
51.75 % 47.24 % 68.62 % 87.55 %
© © @ Vv
2.9. NC-DNAC-DP-1-Porcentaje de tramites de reclamos atendidos ‘ Continuo
Metas (Acumulado) 2024
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1
Resultados (Acumulado) 2024
1 1 1 1 1 1 1
Avance 2024
100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %
O O O O O O O
2.10. NC-DNAC-DP-3-Porcentaje de tramites de afiliacion pendientes en la Direccién Provincial Continuo
Metas (Acumulado) 2024
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.3 0.3 0.3 0.26 0.26 0.26 0.22 0.22 0.22 0.18 0.18 0.18
Resultados (Acumulado) 2024
0.2727 0.0714 0.0746 0.0594 0.0492 0.0472 0.039 0.0357 0.0742 0.0432 0.0367 0.0246

Avance 2024

18.15% 17.73 % 16.23 % 33.73% 24.00 % 20.39 % 13.67 %

6 6 60 60 o0 o0 o o o o o

2.11. NC-DNAC-DP-4-Porcentaje de inspecciones cumplidas

90.90 % 23.80 % 24.87 % 22.85% 18.92 %

‘ Discreto
Metas (Por Periodo) 2024
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.85 0.9 0.95 1
Resultados (Por Periodo) 2024
1 1 1 1 1.0125

Avance 2024

125.00 % 117.65% 11111 % 105.26 % 101.25%

© o0 O©0 o0 0

GPR | 7

29/01/2025 8:56 AM



Plan Anual Terminado 2024

Estrategia

2.1. Controlar el cumplimiento del plan de inspecciones

2.2. Desarrollar propuestas de mejora a la normativa legal vigente

2.3. Promover, socializar y comunicar de las prestaciones y servicios del IESS.

Riesgos Calificacion
No hay informacién capturada

Aprobado
gico/operativo y doy por terminada la operacién de mi plan
L]

2

Declaro la revisién de mi plan estraté
&

Ulcuango Navas, Jefferson Stalin
Titular/Responsable del Plan
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccién Provincial Pastaza >Unidad
Provincial de Asesoria Juridica

Aprobado

Declaro la revision de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operacion de mi plan

mente por

ALO
RAN

Calles Beltran, Héctor Gonzalo
Titular/Responsable del Plan
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccién Provincial Pastaza >Unidad
Provincial de Gestion de Cartera

Objetivo 3. Reducir las obligaciones que se encuentran en mora a nivel nacional
Indicador

Comportamiento
3.8. IE-DNRGC-DP-10-Monto de recuperacion de cartera en mora Continuo

Metas (Acumulado) 2024

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

207,482.65 399,271.84 620,543.38 827,901.29 1,043,786. 1,258,774. 1,479,148. 1,689,199. 1,935,605. 2,177,523. 2,401,487. 2,643,405.
5 915 884 773 648 483 051 551 119

Resultados (Acumulado) 2024
171,348.49 324,756.56 530,651.08 732,611.79 858,471.86 1,249,753.4 1,440,728, 1,570,429. 1,715143. 1,861,652. 1,996,831. 2,285,925.
79 27 18 72 75 33
Avance 2024

82.25 % 99.28 % 97.40 % 92.97 % 88.61 % 85.49 % 83.15 % 86.48 %

© © v v © v v v v v ©

82.58 % 81.34 % 85.51 % 88.49 %

v
Estrategia
3.2. Fortalecer y gestionar el proceso de contencion de mora (acciones preventivas, mora temprana, seguimiento de tiempos)
Riesgos ‘ Calificacion
No hay informacién capturada

Aprobado

Declaro la revisién de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operacion de mi plan

B BAVARK L1 ZARE T
i: JARAM LLO HARO
L

Jaramillo Haro, Dayana Elizabeth
Titular/Responsable del Plan
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccién Provincial Pastaza >Unidad

Provincial de Planificacion

Objetivo 3. Incrementar la eficiencia en la gestion de los planes, programas y proyectos de la Direccion

Provincial
Indicador

3.2. NC-DNPL-DP-4-Porcentaje de fiabilidad de informacién registrada en el IESSPR

Comportamiento

Discreto
Metas (Por Periodo) 2024
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9 0.9 0.91 0.91 0.92 0.92 0.93 0.93 0.94 0.94 0.95 0.95
Resultados (Por Periodo) 2024
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Avance 2024
111.11%  111.11%  109.89% | 109.89%  108.70%  108.70%  107.53%  107.53%  106.38%

© o0 o606 o6 o0 o o o0

Estrategia

O

106.38 % 105.26 % 105.26 %

© O O

3.1. Mejorar la calidad de la informacion de los planes, programas y proyectos.
Riesgos

No hay informacion capturada

\ Calificacion

Aprobado

0 el ect r6ni cament

VAR TZA LT ZABETH
' CUAVAN GUEVARA

Declaro la revisién de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operacion de mi plan

Guaman Guevara, Maritza Elizabeth
Titular/Responsable del Plan
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccién Provincial Pastaza >Unidad

Provincial de Prestaciones de Pensiones, Riesgos del Trabajo, Desempleo y Fondos
de Terceros

Objetivo 2. Incrementar la eficiencia en la entrega de las prestaciones y servicios del Seguro General de
Riesgos del Trabajo y Sistema de Pensiones

Indicador Comportamiento

2.17. NC-DSGRT-DP-7-Porcentaje de devoluciones gestionadas a nivel desconcentrado

Discreto
Metas (Por Periodo) 2024
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.2 0.19 0.18 0.17 0.16 0.15 0.14 0.13 0.12 0.11 0.1
Resultados (Por Periodo) 2024
0.2 0.2 0.19 0.18 0.17 0.16 0.15 0.14 0.13 0.12 0.11 0.1

Avance 2024
100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %

66 60 66 606 o0 o0 oo o o o o

Estrategia

2.1. Difundir las prestaciones y servicios que los afiliados y beneficiarios tienen por ley
Riesgos ‘

Calificacion
No hay informacion capturada

Aprobado
Declaro la revisién de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operacion de mi plan
o

Firmado el ectroni canent e por

DAVI D
NARANJO

Chavez Naranjo, Ricardo David
Titular/Responsable del Plan
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccién Provincial Pastaza >Unidad
Provincial de Prestaciones del Seguro de Salud

Objetivo 2. Incrementar el seguimiento y control de la eficiencia de los establecimientos de salud en su
jurisdiccion

Indicador Comportamiento
2.13. A24 Porcentaje de ejecucién presupuestaria de gasto corriente - Establecimiento de Salud - Fondo Continuo
Metas (Acumulado) 2024
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.024 0.1666 0.2499 0.3332 0.4165 0.4998 0.5831 0.6664 0.7497 0.833 0.9163 1
Resultados (Acumulado) 2024
0.0483 0.1196 0.2105 0.273 0.3436 0.4181 0.486 0.5567 0.6306 0.7132 0.7917 0.9071

Avance 2024
82.50 % 83.65 % 83.35% 83.54 %

84.11 % 85.62 % 86.40 % 90.71 %
© ® 6 6 6 e © o o

2.14. M124 Porcentaje de abastecimiento de medicamentos

201.25 % 71.79 % 84.23 % 81.93 %

‘ Discreto
Metas (Por Periodo) 2024
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Resultados (Por Periodo) 2024
0.7774 0.7158 0.7226 0.7123 0.7603 0.7562 0.8163 0.8434 0.847 0.8536 0.8429 0.8381

Avance 2024
95.04 % 94.52 % 102.04%  105.42%  105.87%  106.70%  105.36%  104.76 %

vV v v Vv v Vv © © © © © o

2.15. M126 Porcentaje de abastecimiento de dispositivos médicos

97.17 % 89.47 % 90.33 % 89.04 %

‘ Discreto
Metas (Por Periodo) 2024
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
Resultados (Por Periodo) 2024
0.6811 0.6684 0.6667 0.6259 0.5835 0.6415 0.6672 0.6986 0.8056 0.7473 0.7519 0.7318
Avance 2024

85.14 % 83.55 % 83.34 % 78.24 % 72.94 % 80.19 % 83.40 % 87.33 % 100.70 % 93.41 % 93.99 % 91.47 %

vV ® ® ® ® ® ® VvV © VvV Vv V

Estrategia

No hay informacién capturada
Riesgos

Calificacion

No hay informacién capturada

Aprobado

Declaro la revision de mi plan estrateglco/operatlvo y doy por terminada la operaciéon de mi plan

Fa] FLrmedo el ectroni camente por

SONI A CUVANDA

Titular/Responsable del Plan

29/01/2025 8:56 AM
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccién Provincial Pastaza >Unidad
Provincial de Servicios de Atencion al Ciudadano

Aprobado

Declaro la revision de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operacion de mi plan
Elpsdtizim

ERONCR CEOVARNA
ACRES ESPIN

Villacrés Espin, Verénica Geovanna
Titular/Responsable del Plan

29/01/2025 8:56 AM GPR | 14



* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccién Provincial Pastaza >Unidad

Provincial del Seguro Social Campesino

Objetivo 4. Incrementar la eficiencia de los servicios prestacionales del Seguro Social Campesino

Indicador Comportamiento
4.12. IE-DSSC-D-3-Porcentaje de medicamentos con stock mayor al stock minimo Discreto
Metas (Por Periodo) 2024
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9
Resultados (Por Periodo) 2024
0.659 0.5918 0.5814 0.586 0.586 0.5701 0.5566 0.5385 0.5068 0.5294 0.5034 0.5147
Avance 2024
73.22 % 65.76 % 64.60 % 65.11 % 65.11 % 63.34 % 61.84 % 59.83 % 56.31 % 58.82 % 55.93 % 57.19 %
© © © © © © © © © © © ©
4.13. IE-DSSC-D-4-Porcentaje de dispositivos médicos con stock mayor al stock minimo Discreto
Metas (Por Periodo) 2024
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9
Resultados (Por Periodo) 2024
0.1182 0.1133 0.1067 0.1016 0.1016 0.0985 0.0969 0.0936 0.1133 0.1051 0.1034 0.1002
Avance 2024
13.13 % 12.59 % 11.86 % 11.29 % 11.29 % 10.94 % 10.77 % 10.40 % 12.59 % 11.68 % 11.49 % 11.13 %
© © © © © © © © © @ © @
4.14. NC-DSSC-DP-4-Numero de supervivencias realizadas a los jubilados del Seguro Social Campesino Continuo
Metas (Acumulado) 2024
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
42 84 126 168 210 252 294 336 378 420 462 504
Resultados (Acumulado) 2024
0 60 126 168 210 252 294 336 378 382 382 382
Avance 2024
0.00 % 71.43 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 90.95 % 82.68 % 75.79 %
© © O O O O O O O Vv © @
4.15. NC-DSSC-DP-5-Nimero de encuestas de beneficiarios del Seguro Social Campesino actualizadas en el Continuo
Sistema de Historia Laboral
Metas (Acumulado) 2024
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
45 90 135 180 225 270 315 360 405 450 495 540
Resultados (Acumulado) 2024
0 34 135 180 225 270 315 360 405 421 421 421
Avance 2024
0.00 % 37.78 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 93.56 % 85.05 % 77.96 %
© © O O O O O O @ Vv Vv @
4.16. NC-DSSC-DP-8-Porcentaje de regularizacién de permisos de funcionamiento de los establecimientos de Continuo

salud del SSC

Metas (Acumulado) 2024

Ene-Abr May-Ago
1 1
Resultados (Acumulado) 2024
0.8333 0.8333
Avance 2024
83.33 % 83.33 %

Sep-Dic

100.00 %

29/01/2025 8:56 AM
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Plan Anual Terminado 2024

© © O
4.17. NC-DSSC-DP-9-Porcentaje de atenciones de prestaciones de salud facturadas y/o registradas de las planillas Discreto
valoradas emitidas en la zona 3
Metas (Por Periodo) 2024
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Resultados (Por Periodo) 2024
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Avance 2024
100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %
@ O @ O O O O O O O O O
Estrategia
4.1. Difundir las prestaciones y servicios que los afiliados y beneficiarios tienen por ley
‘ Calificacion

No hay informacién capturada

Riesgos
Aprobado

gico.

Declaro la revision de mi plan estr%;[_é
L NVART ARD YA RG”
i ESPI NOZA CHI CAl ZA

Espinoza Chicaiza, Mariano Jairo
Titular/Responsable del Plan

I/E|operativo y doy por terminada la operacién de mi plan

GPR | 16
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccién Provincial Pastaza >Unidad
Provincial Administrativa Financiera >Unidad Provincial Administrativa Financiera

Objetivo 3. Incrementar la eficiencia en la administracion y gestion de recursos asignados a la Direccion
Provincial MEDIANTE el fortalecimiento de la gestion y control de bienes y servicios

Indicador Comportamiento
3.15. IE-DG-NA-17-Porcentaje de ejecucion del Plan Anual de Contratacion - DG Administradora - DP Pastaza Continuo
Metas (Acumulado) 2024
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.08 0.45 0.51 0.56 0.64 0.72 0.79 0.86 0.89 0.92 0.97 1
Resultados (Acumulado) 2024
0 0 0 0.0708 0.0749 0.0833 0.0833 0.0833 0.0833 0.0983 0.1568 0.5094
Avance 2024
0.00 % 0.00 % 0.00 % 12.64 %

11.70 % 11.57 % 10.54 % 9.69 %

®© ® @6 @ ©®© ® ® ® ©®© © © ©

3.16. NC-DNSC-DP-4-Porcentaje de contratos de seguridad y vigilancia realizados oportunamente

‘ Discreto
Metas (Por Periodo) 2024
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
1
Resultados (Por Periodo) 2024
1
Avance 2024
100.00 %
O
3.17. NC-DNSC-DP-5-Cumplimiento oportuno en el pago de los servicios basicos de los predios del IESS Discreto
Metas (Por Periodo) 2024
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Resultados (Por Periodo) 2024
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Avance 2024

100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %

© ©6 ©6 ©6 © © © © © © o o

3.18. NC-DNSC-DP-6-Porcentaje de ejecucion de mantenimientos preventivos de bienes muebles e inmuebles del
IESS

Discreto
Metas (Por Periodo) 2024
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.9 0.9 0.9
Resultados (Por Periodo) 2024
0.8 0.8 0.9 0.9 0.9
Avance 2024
100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %
O O O O O
3.19. NC-DNSC-DP-10-Porcentaje de resoluciones de procesos de contratacion publica adjudicados Discreto
Metas (Por Periodo) 2024
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.85 0.87 0.9 0.92
Resultados (Por Periodo) 2024
0.85 0.87 0.9 0.92
Avance 2024
100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %
29/01/2025 8:56 AM
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Plan Anual Terminado 2024

O O O

O

3.20. NC-DNSC-DP-11-Porcentaje de procesos revisados en la fase preparatoria de contratacion publica con Discreto
observaciones
Metas (Por Periodo) 2024
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.85
Resultados (Por Periodo) 2024
0.85
Avance 2024
100.00 %
O
3.21. NC-DNSC-DP-8-Porcentaje de cumplimiento de matriculacion vehicular a nivel nacional Continuo
Metas (Acumulado) 2024
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 0 0.14 0.14 0.29
Resultados (Acumulado) 2024
0 0 0.1429 0.4286 0.4286
Avance 2024
100.00 % 100.00 % 102.07 % 306.14 % 147.79 %
O O O O O
3.22. NC-DNSC-DP-9-Porcentaje de procesos de contrataciéon publica con resolucién de inicio Discreto
Metas (Por Periodo) 2024
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.85 0.87 0.9 0.92
Resultados (Por Periodo) 2024
0.85 0.87 0.9 0.92
Avance 2024
100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %
O O O O
3.23. NC-DNSC-DP-7-Porcentaje de cumplimiento de egreso o baja de bienes muebles a nivel nacional ‘ Continuo
Metas (Acumulado) 2024
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.25 0.5 0.75 1
Resultados (Acumulado) 2024
0.25 0.5 0.75 1
Avance 2024
100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %
O O O O
3.24. NC-DNSC-DP-4-Porcentaje de bienes inmuebles que cuenten con servicio de seguridad y vigilancia ‘ Discreto
Metas (Por Periodo) 2024
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
1 1 1 1
Resultados (Por Periodo) 2024
1 1 1 1
Avance 2024
100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %
O O O O
3.25. NC-DNSC-DP-6-Porcentaje de ejecucion de mantenimientos preventivos de bienes muebles e inmuebles del Discreto
IESS
Metas (Por Periodo) 2024
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.8 0.9 0.9 0.9
Resultados (Por Periodo) 2024
1 1 1 1
29/01/2025 8:56 AM GPR | 18



Plan Anual Terminado 2024

Avance 2024
125.00 % 111.11 % 111.11 % 111.11%

O O O O

3.26. NC-DNSC-DP-12-Porcentaje de procesos de contratacién publica con érdenes de compra ‘ Discreto
Metas (Por Periodo) 2024
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.87 0.9 0.92
Resultados (Por Periodo) 2024
1 0 0.7
Avance 2024
114.94 % 0.00 % 76.09 %
O @ ©
3.27. NC-DNSC-DP-13- Porcentaje de procesos de contrataciéon publica con observaciones ‘ Discreto
Metas (Por Periodo) 2024
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.8 0.6 0.4
Resultados (Por Periodo) 2024
0 0.6 0
Avance 2024
0.00 % 100.00 % 0.00 %
O O O
3.28. NC-DNSC-DP-8-Porcentaje de vehiculos matriculados a nivel nacional ‘ Discreto
Metas (Por Periodo) 2024
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Resultados (Por Periodo) 2024
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Avance 2024
100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %

o 60 60 606 o0 o0 o o o o o

Objetivo 5. Incrementar la eficiencia de las competencias de los servidores de la direccidn provincial

MEDIANTE la ejecucion del plan de capacitacion y mejoramiento de la evaluaciéon de las competencias de los
servidores

Indicador

Comportamiento

5.2. IE-DNSC-DP-31-Porcentaje de personal capacitado en las Direcciones Provinciales
Metas (Acumulado) 2024

Continuo

Ene-Jun Jul-Dic
0.5 1
Resultados (Acumulado) 2024
1 1
Avance 2024
200.00 % 100.00 %

@) O

Proyectos

No hay informacion capturada
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Plan Anual Terminado 2024

Aprobado
Declaro la revisién de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operacion de mi plan
e

LFi rmdo_el ectroni cament e por

FI ALLOS HEREDI A

Fiallos Heredia, Mauro Alberto
Titular/Responsable del Plan

29/01/2025 8:56 AM GPR | 20



* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccién Provincial Pastaza >Unidad
Provincial de Afiliacién >Unidad Provincial de Afiliacion

Objetivo 3. Incrementar el cumplimiento de obligaciones de afiliados y empleadores MEDIANTE la
supervision, promocién de los beneficios de la seguridad social

Indicador Comportamiento
3.5. TE-DNAC-DP-12-Numero de trabajadores identificados en evasiéon y subdeclaracidn por inspectoria Continuo
Metas (Acumulado) 2024
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
42 84 125 167 209 251 292
Resultados (Acumulado) 2024
15 32 51 95 112 113 136
Avance 2024
35.71 % 38.10 % 40.80 % 56.89 % 53.59 % 45.02 % 46.58 %
© © © © © © ©
3.7. NC-DNAC-DP-1-Porcentaje de tramites de reclamos atendidos Continuo
Metas (Acumulado) 2024
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1
Resultados (Acumulado) 2024
1 1 1 1 1 1 1
Avance 2024
100.00% = 100.00%  100.00% | 100.00%  100.00%  100.00 %  100.00 %
O O O O O O O
3.8. NC-DNAC-DP-3-Porcentaje de tramites de afiliacién pendientes en la Direccion Provincial Continuo
Metas (Acumulado) 2024
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.3 0.3 0.3 0.26 0.26 0.26 0.22 0.22 0.22 0.18 0.18 0.18
Resultados (Acumulado) 2024
0.2727 0.0714 0.0746 0.0594 0.0492 0.0472 0.039 0.0357 0.0742 0.0432 0.0367 0.0246
Avance 2024

90.90 % 23.80 % 24.87 % 22.85% 18.92 % 18.15% 17.73 % 16.23 % 33.73% 24.00 % 20.39 % 13.67 %

¢ 6 6 6 6 o0 o0 o o o o o

3.9. NC-DNAC-DP-4-Porcentaje de inspecciones cumplidas

‘ Discreto
Metas (Por Periodo) 2024
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.85 0.9 0.95 1
Resultados (Por Periodo) 2024
1 1 1 1 1.0125

Avance 2024

125.00 % 117.65 % 111.11 % 105.26 % 101.25 %

© o0 o0 0 o0

Objetivo 4. Incrementar el niumero de afiliados Independientes y Voluntarios Ecuador MEDIANTE estrategias

de promocidén, socializacién y comunicacion de las prestaciones y servicios del IESS.
Indicador

Comportamiento
Continuo

4.4. TE-DNAC-DP-14-Nimero de avisos de entrada de afiliados independientes y voluntarios

Metas (Acumulado) 2024
Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
543

1,086 1,090

1,100
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Resultados (Acumulado) 2024

281 513 748 963
Avance 2024
51.75% 47.24 % 68.62 % 87.55 %
© © © Vv
4.5. |IE-DNAC-DP-45-Numero de Afiliados Activos ala Seguridad Social ‘ Continuo
Metas (Acumulado) 2024
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
16,678 16,694 16,722 16,753 16,783 16,808 16,826 16,852 16,879 16,914 16,941 16,945
Resultados (Acumulado) 2024
16,450 16,372 16,480 16,517 16,476 16,591 16,607 16,560 16,414 16,711 16,653 16,627
Avance 2024
98.63 % 98.07 % 98.55 % 98.59 % 98.17 % 98.71 % 98.70 % 98.27 % 97.25 % 98.80 % 98.30 % 98.12 %
% v % v % v % v % % % %
Proyectos

No hay informacion capturada

Aprobado

; Iﬂ 'f Firmado_el ectr6ni cament e por
i EE RSN ST AL N
1 ULCUANGO NAVAS
o

Declaro la revisién de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operacion de mi plan

Ulcuango Navas, Jefferson Stalin
Titular/Responsable del Plan

29/01/2025 8:56 AM
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccién Provincial Pastaza >Unidad
Provincial de Asesoria Juridica >Unidad Provincial de Asesoria Juridica

Objetivo 2. Incrementar la eficiencia en los procesos de gestion de asesoramiento juridico y patrocinio de

la direccion provincial MEDIANTE el levantamiento y mejora de procesos; y, el asesoramiento legal a las
unidades administrativas y establecimientos de salud de su jurisdiccion

Indicador Comportamiento
2.3. NC-PG-DP-1-Porcentaje de sentencias favorables al IESS emitidas en un periodo determinado Discreto
Metas (Por Periodo) 2024
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.7 0.7 0.72 0.72 0.74 0.74 0.76 0.76 0.78 0.78 0.8 0.8
Resultados (Por Periodo) 2024
0.7 0.7 0.72 0.72 0.74 1 0.76 0.76 0.78 0.78 0.8 0.8
Avance 2024
100.00% = 100.00%  100.00% | 100.00%  100.00%  135.14%  100.00% | 100.00%  100.00% | 100.00% | 100.00%  100.00 %
O O O O O O O O O O O O
Proyectos

No hay informacién capturada

Aprobado

Calles Beltran, Héctor Gonzalo

Titular/Responsable del Plan

Declaro la revision de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operacion de mi plan
.'r-"-*n.. %

29/01/2025 8:56 AM
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccién Provincial Pastaza >Unidad
Provincial de Gestion de Cartera >Gestion de Cartera y Coactiva

Objetivo 4. Reducir las obligaciones que se encuentran en mora a nivel nacional MEDIANTE la optimizacion

del proceso de cobro y depuracién de cartera
Indicador

Comportamiento

4.8. IE-DNRGC-DP-10-Monto de recuperacion de cartera en mora Continuo
Metas (Acumulado) 2024
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
207,482.65 399,271.84 620,543.38 827,901.29 1,043,786. 1,258,774. 1,479,148. 1,689,199. 1,935,605. 2,177,523. 2,401,487. 2,643,405.
5 915 884 773 648 483 051 551 119
Resultados (Acumulado) 2024
171,348.49 324,756.56 530,651.08 732,611.79 858,471.86 1,249,753.4 1,440,728, 1,570,429. 1,715143. 1,861,652. 1,996,831. 2,285,925.
79 27 18 72 75 33
Avance 2024
82.58 % 81.34 % 85.51 % 88.49 % 82.25 % 99.28 % 97.40 % 92.97 % 88.61 % 85.49 % 83.15 % 86.48 %
© © % v © v % Vv Vv % © %
4.10. NC-DNRGC-DP-7-Monto de recuperacion de cartera en estado de titulo de crédito ‘ Continuo
Metas (Acumulado) 2024
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
42,370.22  64,137.04  85,619.96 105,752.03 126,712.04 147,584.9 168,980.67 189,374.19 213,297.37 236,784.79 258,529.17 282,016.59
Resultados (Acumulado) 2024
27,025.73 = 58,406.67 72,517.8 95,512.58 117,706.84 133,850.59 175,503.04 207,267.97 225,929.79 242,89459 257,101.6 272,154.02
Avance 2024
63.78 % 91.07 % 84.70 % 90.32 % 92.89 % 90.69 % 103.86 % = 109.45% | 105.92% | 102.58 % 99.45 % 96.50 %
© Vv © Vv Vv Vv O O O O vV Vv
4.11. NC-DNRGC-DP-8-Monto de recuperacion de cartera en mora en estado de glosas ‘ Continuo
Metas (Acumulado) 2024
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
11,665.81  25,684.82 42,119.13 @ 57,520.05 73,554.34 89,521.96 105,889.6 121,490.53 139,791.62 157,759.36 174,393.68 192,361.42
Resultados (Acumulado) 2024
9,026.92 27,645.28  42,521.73  56,231.04 68,107.08  82,901.14  93,123.73 102,188.26 116,156.82 132,855.68 146,722.04 160,750.3
Avance 2024
77.38 % 107.63 % 100.96 % 97.76 % 92.59 % 92.60 % 87.94 % 84.11 % 83.09 % 84.21 % 84.13 % 83.57 %
© O O Vv V Vv V @ © @ © ©
4.12. NC-DNRGC-DP-9-Monto de recuperacion de cartera en estado planilla en mora ‘ Continuo
Metas (Acumulado) 2024
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
136,103.38 286,412.91 458,477.17 619,721.98 787,598.07 954,776.13 1,126,142. 1,289,481. 1,481,090. 1,669,209. 1,843,367. 2,031,486.
36 26 35 29 64 58
Resultados (Acumulado) 2024
131,091.89 230,496.08 398,842.91 557,116.51 643,470.84 997,378.53 1,130,213. 1,211,831. 1,315,764. 1,419,946. 1,518,502.3 1,772,142.4
21 66 71 41
Avance 2024
96.32 % 80.48 % 86.99 % 89.90 % 81.70 % 104.46 % 100.36 % 93.98 % 88.84 % 85.07 % 82.38 % 87.23 %
v © Vv Vv © O O Vv Vv Vv © Y
4.14. NC-DNRGC-DP-10-Monto de recuperacion de cartera en facilidades de pago ‘ Continuo
Metas (Acumulado) 2024
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
17,343.23 | 23,037.07 34,327.11  44,907.23 55,922.46 66,891.89  78,136.13  88,853.65 101,426.13 113,769.6 125,197.05 137,540.52
Resultados (Acumulado) 2024
4,203.95 8,208.53 16,768.64 = 23,751.66 29,187.1 35,623.14  41,888.81 49,141.38 @ 57,291.86  65,956.04 @ 74,505.81 80,878.61
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Avance 2024

24.24 % 35.63 % 48.85 % 52.89 % 52.19 % 53.25 % 53.61 % 55.31 % 56.49 % 57.97 % 59.51 % 58.80 %
®©@ ®© 6 o o© 6 6 © o e o o
Proyectos

No hay informacién capturada

Aprobado

‘?“' Fi rmado el ectréni canent e_por
DAYANA ‘Bl {"ZABETH
2 JARAM LLO HARO

Declaro la revision de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operacion de mi plan

Jaramillo Haro, Dayana Elizabeth

Titular/Responsable del Plan

29/01/2025 8:56 AM
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccién Provincial Pastaza >Unidad

Provincial de Planificacion >Unidad Provincial de Planificacion

Objetivo 2. Incrementar la eficiencia de los procesos de la planificacién en la direccion provincial
MEDIANTE la implementacion de lineamientos, directrices y politicas para la planificacion institucional, y, el

acompafiamiento, asesoramiento técnico alas dependencias de su jurisdiccion
Indicador

Comportamiento

2.7. NC-DNPL-DP-4-Porcentaje de fiabilidad de informacién registrada en el IESSPR

Discreto
Metas (Por Periodo) 2024
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9 0.9 0.91 0.91 0.92 0.92 0.93 0.93 0.94 0.94 0.95 0.95
Resultados (Por Periodo) 2024
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Avance 2024
111.11% 111.11 % 109.89 % 109.89 % 108.70 % 108.70 % 107.53 % 107.53 % 106.38 % 106.38 %

606 66 o0 o0 oo o o o o

105.26 % 105.26 %

© O

2.9. NC-DNPL-DP-6-Porcentaje de resoluciones de reformas al Plan Anual de Contratacién devueltas por

Discreto
inconsistencias
Metas (Por Periodo) 2024
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Resultados (Por Periodo) 2024
0 0 0 1 1 0 0 0 1 0.1429 0.1111 0.2

Avance 2024
100.00%  100.00%  100.00%  115.00%  115.00%  100.00%  100.00% | 100.00%  115.00% | 115.00 %

© 0 0 e &® o o o o o

Proyectos

115.00 % 115.00 %

@ e

No hay informacién capturada

Aprobado

Declaro la revision de mi plan estrat
e

FayFirmado el ect roni canente

AVAR] TZA ELT ZABETH
' GUAVAN GUEVARA

Guaman Guevara, Maritza Elizabeth
Titular/Responsable del Plan

égico/operativo y doy por terminada la operacion de mi plan

29/01/2025 8:56 AM
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccién Provincial Pastaza >Unidad
Provincial de Prestaciones de Pensiones, Riesgos del Trabajo, Desempleo y Fondos
de Terceros >Unidad Provincial de Prestaciones de Pensiones, Riesgos del Trabajo,

Desempleo y Fondos de Terceros

Objetivo 2. Incrementar la eficiencia en la entrega de las prestaciones y servicios del Seguro General de
Riesgos del Trabajo y Sistema de Pensiones MEDIANTE la implementacién adecuada de la normativa, uso

correcto de los aplicativos
Indicador

Comportamiento

2.19. NC-DSGRT-DP-7-Porcentaje de devoluciones gestionadas a nivel desconcentrado Discreto
Metas (Por Periodo) 2024
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.2 0.2 0.19 0.18 0.17 0.16 0.15 0.14 0.13 0.12 0.11 0.1
Resultados (Por Periodo) 2024
0.2 0.2 0.19 0.18 0.17 0.16 0.15 0.14 0.13 0.12 0.11 0.1
Avance 2024
100.00% = 100.00%  100.00% | 100.00%  100.00%  100.00%  100.00%  100.00%  100.00% | 100.00% | 100.00%  100.00 %
O O O O O O O O O O O O
2.21. NC-DSGRT-DP-8-Porcentaje de Evaluacién de la Gestion del Seguro General de Riesgos del Trabajo a nivel Discreto
desconcentrado
Metas (Por Periodo) 2024
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.8 0.8 0.8 0.81 0.81 0.81 0.82 0.82 0.82 0.83 0.83 0.83
Resultados (Por Periodo) 2024
0.33 0.95 0.87 0.96 0.87 0.74 0.7 0.95 1.09 0.96 0.95 1.28
Avance 2024
41.25% 118.75%  108.75% | 11852%  107.41% 91.36 % 85.37 % 115.85% | 132.93% | 115.66% | 114.46%  154.22%
© O O O O Vv Vv O O O O O
Proyectos

No hay informacién capturada

Aprobado

Chévez Naranjo, Ricardo David
Titular/Responsable del Plan

29/01/2025 8:56 AM
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccién Provincial Pastaza >Unidad
Provincial de Servicios de Atencion al Ciudadano >Centro de Atencién Universal

Objetivo 3. Incrementar la eficiencia en la atencién oportuna a los afiliados, beneficiarios y empleadores en

la provincia MEDIANTE la evaluacién de productividad y calidad del servicio y optimizacién de tiempos de
atencion de los tramites ciudadanos

Indicador Comportamiento
3.8. NC-DNSAC-DP-3-Nivel de Servicio en los Centros de Atencién al Ciudadano Discreto
Metas (Por Periodo) 2024
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.95 0.96 0.96 0.96 0.96 0.96 0.96
Resultados (Por Periodo) 2024
1 0.9912 0.9957 1 0.9963 1 0.9987 0.9632 0.9944 1 0.9909 0.9975

Avance 2024

105.26 % 104.34 % 104.81 % 105.26 % 104.87 % 105.26 % 104.03 % 100.33 % 103.58 % 104.17 % 103.22 % 103.91 %

66 60 66 606 o0 o0 oo o o o o

Proyectos

No hay informacién capturada

Aprobado

Villacres Espin, Verénica Geovanna
Titular/Responsable del Plan
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccién Provincial Pastaza >Unidad
Provincial del Seguro Social Campesino >Dispensario La Esperanza
Objetivo 2. Incrementar la calidad de las prestaciones de salud del Seguro Social Campesino en la direccién

provincial MEDIANTE la sistematizacion de la atencion médica; la realizacién de brigadas médicas y ferias de
salud; el equipamiento de los dispensarios médicos; plan de capacitacion en salud familiar y comunitaria

Indicador

Comportamiento

2.8. IE-DSSC-D-3-Porcentaje de medicamentos con stock mayor al stock minimo

Discreto
Metas (Por Periodo) 2024
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9
Resultados (Por Periodo) 2024
0.5638 0.5745 0.5745 0.5851 0.5957 0.6064 0.6064 0.5851 0.5745 0.5851 0.5789 0.5789
Avance 2024
62.64 % 63.83 % 63.83 % 65.01 % 66.19 % 67.38 % 67.38 % 65.01 % 63.83 % 65.01 % 64.32 % 64.32 %
© © © © © © © © © © © ©
2.9. IE-DSSC-D-4-Porcentaje de dispositivos médicos con stock mayor al stock minimo Discreto
Metas (Por Periodo) 2024
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9
Resultados (Por Periodo) 2024
0.1236 0.1236 0.1124 0.1124 0.1124 0.1011 0.1011 0.1011 0.1573 0.1573 0.1573 0.1573
Avance 2024
13.73 % 13.73 % 12.49 % 12.49 % 12.49 % 11.23 % 11.23 % 11.23 % 17.48 % 17.48 % 17.48 % 17.48 %
© © © © © © © © © @ © @
Proyectos

No hay informacién capturada

Aprobado

Firmado el

ACHA"ARACELT *
LSV TER - GUALTNGA

Viteri Gualinga, Sacha Araceli
Titular/Responsable del Plan

Declaro la revision de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operacion de mi plan

29/01/2025 8:56 AM
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccién Provincial Pastaza >Unidad
Provincial del Seguro Social Campesino >Dispensario Madre Tierra

Objetivo 2. Incrementar la calidad de las prestaciones de salud del Seguro Social Campesino en la direccién
provincial MEDIANTE la sistematizacion de la atencion médica; la realizacién de brigadas médicas y ferias de

salud; el equipamiento de los dispensarios médicos; plan de capacitacion en salud familiar y comunitaria
Indicador Comportamiento

2.8. IE-DSSC-D-3-Porcentaje de medicamentos con stock mayor al stock minimo

Discreto
Metas (Por Periodo) 2024
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9
Resultados (Por Periodo) 2024
0.6296 0.6066 0.6066 0.6557 0.6557 0.6557 0.6557 0.6393 0.5574 0.5902 0.541 0.5738
Avance 2024

69.96 % 67.40 % 67.40 % 72.86 % 72.86 % 72.86 % 72.86 % 71.03 % 61.93 % 65.58 % 60.11 % 63.76 %

®@ ® 6 e 6 o6 o o © © o o

2.9. IE-DSSC-D-4-Porcentaje de dispositivos médicos con stock mayor al stock minimo ‘

Discreto
Metas (Por Periodo) 2024
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9
Resultados (Por Periodo) 2024
0.1386 0.1485 0.1188 0.1287 0.1287 0.1188 0.1188 0.1089 0.1386 0.1287 0.1287 0.1287

Avance 2024
15.40 % 16.50 % 13.20 % 14.30 % 14.30 % 13.20 % 13.20 % 12.10 % 15.40 % 14.30 % 14.30 % 14.30 %

®@ ® ® e 6 e o© © © e o e

Proyectos

No hay informacién capturada

Aprobado

Declaro la revision de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operacion de mi plan

el ectroni cament e por

JESUS"GUERRERO
DA

Guerrero Miranda, Galo Jesus
Titular/Responsable del Plan
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccién Provincial Pastaza >Unidad

Provincial del Seguro Social Campesino >Dispensario San Jose 2

Objetivo 2. Incrementar la calidad de las prestaciones de salud del Seguro Social Campesino en la direccién
provincial MEDIANTE la sistematizacion de la atencion médica; la realizacién de brigadas médicas y ferias de
salud; el equipamiento de los dispensarios médicos; plan de capacitacion en salud familiar y comunitaria

Indicador

Comportamiento

2.8. IE-DSSC-D-3-Porcentaje de medicamentos con stock mayor al stock minimo

Discreto
Metas (Por Periodo) 2024
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9
Resultados (Por Periodo) 2024
0.5147 0.5588 0.5 0.5441 0.5441 0.4559 0.4853 0.5147 0.4559 0.5 0.4559 0.4559
Avance 2024
57.19 % 62.09 % 55.56 % 60.46 % 60.46 % 50.66 % 53.92 % 57.19 % 50.66 % 55.56 % 50.66 % 50.66 %
© © © © © © © © © © © ©
2.9. IE-DSSC-D-4-Porcentaje de dispositivos médicos con stock mayor al stock minimo Discreto
Metas (Por Periodo) 2024
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9
Resultados (Por Periodo) 2024
0.0659 0.0659 0.044 0.0326 0.0435 0.044 0.044 0.044 0.0659 0.0549 0.0549 0.044
Avance 2024
7.32% 7.32% 4.89 % 3.62% 4.83% 4.89 % 4.89 % 4.89 % 7.32% 6.10 % 6.10 % 4.89 %
© © © © © © © © © @ © @
Proyectos

No hay informacién capturada

Aprobado

Firmado el ectroni canent e po

DI EGO ATETANDRO

Baez Montenegro Diego Alejandro
Titular/Responsable del Plan

Declaro la revision de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operacion de mi plan

29/01/2025 8:56 AM
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccién Provincial Pastaza >Unidad
Provincial del Seguro Social Campesino >Dispensario Sarayacu

Objetivo 2. Incrementar la calidad de las prestaciones de salud del Seguro Social Campesino en la direccién
provincial MEDIANTE la sistematizacion de la atencion médica; la realizacién de brigadas médicas y ferias de

salud; el equipamiento de los dispensarios médicos; plan de capacitacion en salud familiar y comunitaria
Indicador Comportamiento

2.8. IE-DSSC-D-3-Porcentaje de medicamentos con stock mayor al stock minimo

Discreto
Metas (Por Periodo) 2024
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9
Resultados (Por Periodo) 2024
1 0.5981 0.5833 0.5833 0.5648 0.5648 0.5278 0.5 0.4722 0.463 0.4352 0.3981
Avance 2024

111.11 % 66.46 % 64.81 % 64.81 % 62.76 % 62.76 % 58.64 % 55.56 % 52.47 % 51.44 % 48.36 % 44.23 %

©c ® 6 6 6 e o © o© © o o

2.9. IE-DSSC-D-4-Porcentaje de dispositivos médicos con stock mayor al stock minimo ‘

Discreto
Metas (Por Periodo) 2024
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9
Resultados (Por Periodo) 2024
0.0891 0.099 0.099 0.099 0.099 0.099 0.0891 0.0891 0.0891 0.0792 0.0792 0.0792
Avance 2024

9.90 % 11.00 % 11.00 % 11.00 % 11.00 % 11.00 % 9.90 % 9.90 % 9.90 % 8.80 % 8.80 % 8.80 %

© © © © © © © © © @ © @
Proyectos

No hay informacién capturada

Aprobado

Declaro la revision de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operacion de mi plan

s e
Pomboza Moposita, Edwin Josué
Titular/Responsable del Plan
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccién Provincial Pastaza >Unidad
Provincial del Seguro Social Campesino >Dispensario Union Libre
Objetivo 2. Incrementar la calidad de las prestaciones de salud del Seguro Social Campesino en la direccién

provincial MEDIANTE la sistematizacion de la atencion médica; la realizacién de brigadas médicas y ferias de
salud; el equipamiento de los dispensarios médicos; plan de capacitacion en salud familiar y comunitaria

Indicador

Comportamiento

2.8. IE-DSSC-D-3-Porcentaje de medicamentos con stock mayor al stock minimo

Discreto
Metas (Por Periodo) 2024
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9
Resultados (Por Periodo) 2024
0.6944 0.6806 0.6528 0.5972 0.5694 0.5556 0.5 0.4444 0.4583 0.4861 0.4861 0.5278
Avance 2024
77.16 % 75.62 % 72.53 % 66.36 % 63.27 % 61.73 % 55.56 % 49.38 % 50.92 % 54.01 % 54.01 % 58.64 %
© © © © © © © © © © © ©
2.9. IE-DSSC-D-4-Porcentaje de dispositivos médicos con stock mayor al stock minimo Discreto
Metas (Por Periodo) 2024
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9
Resultados (Por Periodo) 2024
0.1136 0.0758 0.0909 0.0758 0.0833 0.0833 0.0833 0.0833 0.0833 0.0833 0.0833 0.0833
Avance 2024
12.62 % 8.42% 10.10 % 8.42% 9.26 % 9.26 % 9.26 % 9.26 % 9.26 % 9.26 % 9.26 % 9.26 %
© © © © © © © © © @ © @
Proyectos

No hay informacién capturada

Aprobado

Arroba Aldaz, Luis &
Titular/Responsabl@

Declaro la revision de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operacion de mi plan

29/01/2025 8:56 AM
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccién Provincial Pastaza >Unidad
Provincial del Seguro Social Campesino >Dispensario Vencedores
Objetivo 2. Incrementar la calidad de las prestaciones de salud del Seguro Social Campesino en la direccién

provincial MEDIANTE la sistematizacion de la atencion médica; la realizacién de brigadas médicas y ferias de
salud; el equipamiento de los dispensarios médicos; plan de capacitacion en salud familiar y comunitaria

Indicador

Comportamiento

2.8. IE-DSSC-D-3-Porcentaje de medicamentos con stock mayor al stock minimo

Discreto
Metas (Por Periodo) 2024
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9
Resultados (Por Periodo) 2024
0.5641 0.4872 0.5641 0.5385 0.6154 0.5897 0.5897 0.5897 0.5385 0.6154 0.5641 0.6667
Avance 2024
62.68 % 54.13 % 62.68 % 59.83 % 68.38 % 65.52 % 65.52 % 65.52 % 59.83 % 68.38 % 62.68 % 74.08 %
© © © © © © © © © © © ©
2.9. IE-DSSC-D-4-Porcentaje de dispositivos médicos con stock mayor al stock minimo ‘ Discreto
Metas (Por Periodo) 2024
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9 0.9
Resultados (Por Periodo) 2024
0.1789 0.1789 0.1789 0.1684 0.1474 0.1474 0.1474 0.1368 0.1579 0.1368 0.1263 0.1158
Avance 2024
19.88 % 19.88 % 19.88 % 18.71 % 16.38 % 16.38 % 16.38 % 15.20 % 17.54 % 15.20 % 14.03 % 12.87 %
© © © © © © © © © @ © @
Proyectos

No hay informacién capturada

Aprobado

Declaro la revision de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operacion de mi plan

Titular/Responsable del Plan

29/01/2025 8:56 AM
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >Direccién Provincial Pastaza >Unidad
Provincial del Seguro Social Campesino >Gestidon Prestacional y Financiera del SSC

Objetivo 4. Incrementar la eficiencia en la gestion de aseguramiento y desarrollo social del Seguro

Social Campesino MEDIANTE la supervision de los procesos de afiliacién y prestaciones econémicas,
mejoramiento continuo en los procesos

Indicador Comportamiento

4.9. NC-DSSC-DP-4-Numero de supervivencias realizadas a los jubilados del Seguro Social Campesino

Continuo
Metas (Acumulado) 2024
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
42 84 126 168 210 252 294 336 378 420 462 504
Resultados (Acumulado) 2024
0 60 126 168 210 252 294 336 378 382 382 382
Avance 2024
0.00 % 71.43 % 100.00% = 100.00%  100.00% | 100.00%  100.00%  100.00%  100.00 % 90.95 % 82.68 % 75.79 %

®@e ® 0 60 60 o0 o0 oo o v o o

4.10. NC-DSSC-DP-5-Numero de encuestas de beneficiarios del Seguro Social Campesino actualizadas en el Continuo
Sistema de Historia Laboral
Metas (Acumulado) 2024
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
45 90 135 180 225 270 315 360 405 450 495 540
Resultados (Acumulado) 2024
0 34 135 180 225 270 315 360 405 421 421 421
Avance 2024
0.00 % 37.78 % 100.00% = 100.00%  100.00% | 100.00%  100.00%  100.00 %  100.00 % 93.56 % 85.05 % 77.96 %

@ ® 60 0 o0 o0 o o o Vv v @

4.11. NC-DSSC-DP-8-Porcentaje de regularizacién de permisos de funcionamiento de los establecimientos de

Continuo
salud del SSC

Metas (Acumulado) 2024

Ene-Abr May-Ago Sep-Dic
1 1 1
Resultados (Acumulado) 2024

0.8333 0.8333 1
Avance 2024
83.33% 83.33% 100.00 %

© © O

Objetivo 5. Incrementar la eficiencia en el uso y control de los recursos econémicos del Seguro Social
Campesino MEDIANTE el control y evaluaciéon de la ejecucion de los procesos
Indicador

Comportamiento
5.2. NC-DSSC-DP-9-Porcentaje de atenciones de prestaciones de salud facturadas y/o registradas de las planillas

Discreto
valoradas emitidas en la zona 3
Metas (Por Periodo) 2024
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Resultados (Por Periodo) 2024
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Avance 2024
100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %

6 6 6 o606 o0 o0 o o o o o

Proyectos

No hay informacién capturada

29/01/2025 8:56 AM GPR | 35



Plan Anual Terminado 2024

Aprobado
Declaro la revisién de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operacion de mi plan
s

i rmdo el ectroni cament e por

BaAMAR ANO A
MFENESPI NOZA CHI CAl ZA
)

Espinoza Chicaiza, Mariano Jairo
Titular/Responsable del Plan
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