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Introduccion:

El Centro Clinico Quirtirgico Ambulatorio-Hospital del Dia Central Quito IESS, inicié su
proceso de Rendicion de Cuentas del afio 2024. La Institucidén se encuentra ubicada en la Provincia de

Pichincha, Cantdn Quito, Parroquia Centro Histdrico, en la direccion, Flores N6-28 y Olmedo.

El primero de mayo de 1936 a raiz de la expedicion de la Ley y colaboracién de la Asistencia
publica, se puso en funcionamiento el primer servicio médico de la seguridad social en el
Ecuador, adscrito al Hospital San Juan de Dios, en la ciudad de Quito, el mismo que tiempo
después se independizd y se ubico temporalmente en la calle Benalcazar, y luego, una cuadra
mas adelante hacia el oriente, en la calle Garcia Moreno, en interseccidn con la Manabi, ya

con la denominacidn de Dispensario N° 1, también conocido como Dispensario Central.

El 13 de marzo del 2015, se inaugura el nuevo edificio ubicado en las calles Flores 628 y
Olmedo, barrio La Marin, en el centro histérico de la ciudad de Quito, en el mismo edificio

donde funciond hace 87 afios la ex Caja de Pensiones y posteriormente el Monte de Piedad.

En coherencia con la Ley de Seguridad Social que auspicia la realizacion de acciones
eminentemente preventivas en los diferentes niveles, esta Unidad Médica brinda atencion
de salud integral con calidad y calidez a los afiliados activos, jubilados y derechohabientes, con
criterio de riesgo y mediante el desarrollo de programas preventivos, de tratamiento,
recuperacién y rehabilitacidn, aplicando principios de responsabilidad social, para lograr la

satisfaccion de los usuarios en los servicios brindados.
Resumen Ejecutivo

El informe que se presenta a continuacion tiene por objeto comunicar los logros, la gestion
presupuestaria y las prestaciones del Centro Clinico Quirdrgico Ambulatorio Hospital del Dia

Central Quito.

Como puntos relevantes se destacan las siguientes consideraciones:
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LOGROS:

Siempre a la vanguardia en calidad, este establecimiento de salud, mantuvo estandares como:

v’ Certificacion de “espacio libre de humo” otorgada por el Ministerio de Salud Publica.

v' Se mantuvo la acreditacién 1SO 15189:2022 para laboratorios clinicos, cumplimiento
de los criterios de evaluaciéon y competencia técnica del personal.

v’ Validacién para comprar el equipamiento médico de la unidad, se habilité la partida y
se priorizd las dreas de gastroenterologia, Patologia Clinica, oftalmologia y Laboratorio
Clinico

GESTION:

v’ El total de cirugias realizadas en nuestra unidad fue de 2796. De las cuales, 1.470
pacientes femeninas fueron intervenidas sin complicacion y de la misma forma, 1.326
pacientes masculinos.

v’ El drea de Consulta Externa realizé un total de 168.022 atenciones médicas.

v' El servicio de visita domiciliara incrementd en un 5.4 % del total de las realizadas en el
2023.

v' Se atendieron més de 400 pacientes para calificacion de jubilacidn por discapacidad,
contando con una sola profesional.

v Se realizaron los procesos respectivos para la compra de medicamentos y dispositivos
meédicos concluyendo el afio 2024 con un abastecimiento promedio de 69.48% de

medicamentos y un 70.53% de dispositivos médicos. (fuente IESS PR 2024)

1. Cobertura Institucional: La Instituciéon tiene una cobertura de nivel zonal (Quito -
barrios: La Tola, Toctiuco, La Libertad, San José de Monjas, La Vicentina, San Juan, La
Ermita, Centro Histdrico, ltchimbia, Nueva Puengasi, Orquideas), comprende un total de
246.651 usuarios, 99.910 de sexo masculino y 146.741 femenino, brindado atencién a
Nacionalidades o Pueblos: Montubios (3.453), Blancos (16.546), Indigenas (10.113),
Mestizos (204.966) y Afroecuatorianos (11.593). (Fuente INEC 2024)
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2. Implementacion de politicas publicas para la igualdad

a. Politicas publicas interculturales: El Centro Clinico Quirdrgico Ambulatorio Hospital del
Dia Central Quito atiende a pacientes de distintas nacionalidades (colombiana, venezolana,
peruana, cubana, haitiana, argentina, entre otros), etnias, culturas, respetando sus creencias,

sus tradiciones y métodos de tratamiento complementandolo con la medicina cientifica.
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b. Politicas publicas generacionales: Se conformaron equipos médicos de trabajo para la
atencién a grupos vulnerables del adulto mayor y de pacientes con enfermedades
cronicas, siendo prioritaria la atencion médica del adulto mayor dentro de nuestra
unidad, esto nos ha permitido mejorar su estilo de vida realizando controles periddicos
con las especialidades que requieren y proporcionandoles su medicacion de forma
oportuna. El Programa de atencién a Pacientes Crénicos atendié a 13.821 personas
hasta el mes de octubre de 2024. A través del nuevo sistema de agendamiento, en los
meses de noviembre y diciembre se registrd la atencidon de pacientes en las diferentes

especialidades de esta casa de salud.

c. Politicas publicas de discapacidades: Este Centro cuenta en su némina con 8 personas
con discapacidad que contribuyen con las actividades diarias de esta unidad,

cumpliendo asi con lo estipulado en la ley, otorgando equidad de trabajo.
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d. Politicas publicas de género: La institucién, amparada en la Constituciéon y la Ley de
Seguridad Social, no hace discriminacién de género, por lo tanto, se atienden con el mismo

trato 4gil y amable a todo paciente que acude a la unidad.

e. Politicas publicas de movilidad humana: Es importante dar a conocer que contamos en
nuestra unidad médica con personal calificado de nacionalidad venezolana, lo cual ha
permitido un intercambio tanto cultural como de conocimientos. Cumpliendo con las
politicas publicas de movilidad humana se atienden en este centro a pacientes con
convenios internacionales, asi como migrantes en su mayoria venezolanos, peruanos,

colombianos y cubanos que residen en nuestro pais.
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3. Objetivos Institucionales
Objetivo Estratégico N°2. Incrementar la eficiencia en el uso de recursos financieros

Objetivo Estratégico N°4. Incrementar la calidad, calidez y oportunidad en el acceso y entrega

de las prestaciones y servicios

Objetivo Estratégico N°5. Incrementar la eficiencia operacional de la gestion de los procesos
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4.- Ejecucidon programatica y presupuestaria: F% less

Se ejecutd un total de $ 10.361.677,23 de los S 11.205.269,36 asignados como presupuesto
para el Centro Clinico Quirdrgico Ambulatorio Hospital del Dia Central Quito, correspondiente
al 92.47%; la ejecucidbn mencionada permitid cumplir los objetivos institucionales

proyectados.

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PROGRAMATICA Y PRES UPUESTARIA
META POA RESULTADOS

%

INDICADOR DE LA PRESUPUESTO | PresupugsTo | CUMPLMIEN
% CUMPLIMIENTO DE LA GESTION TODEL
N DESCRIPCION META TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS CODIFICADO EIECUTADO | o UPUEST

o

PORCENTAJE EJECUCION
PRESUPUESTARIA DE
34. GASTO CORRIENTE- A2 11.205.269.36 10.361.677.23 92.47% 11.205269.36 | 10.361.677.23 92.47%
ESTABLECIMIENTO DE
SALUD-FONDO

5. Procesos de contratacidon y compras publicas de bienes y servicios

En el periodo fiscal 2024, se realizaron la adquisicion y/o contratacion de bienes y servicios
enmarcados en la normativa vigente del Sistema Nacional de Contratacidon Publica

(SERCOP) y normativa institucional vigente.
De acuerdo a los diferentes tipos de contratacion se realizaron:

e Procesos de infima Cuantia, en un nimero de 57 procesos, con un total adjudicado de USD

$215.588.22

e Procesos de Subasta Inversa Electrénica, en un nimero de 38 procesos, con un total

adjudicado de USD $ 2.650.061.67

e Procesos de Régimen Especial, en un nimero de 2 procesos, con un total adjudicado de

USD $52.192.00

e Procesos de Catdlogo Electrénico, en un nimero de 12 procesos, con un total adjudicado

de USD $ 637.533.57
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PROCESOS DE CONTRATACION Y COMPRAS PUBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS

)

€SS

TIPO DE CONTRATACION

ESTADO ACTUAL

Adjudicados

Finalizados

Nimero Total Valor Total Numero Total

Valor Total

{nfima Cuantia 57 215,588.22
Subasta Inversa Electrénica 38| 2,650,061.67|
Régimen Especial 2 52,192.00|
Catdlogo Electrénico 12 637,533.57

Dando un total de 109 procesos adjudicados con un valor de USD § 3.555.375.46

6. Enajenacidn de bienes, expropiaciones y donaciones.

No Aplica

7. Incorporacidon de recomendaciones y dictamenes por parte de las entidades de la Funcién

de Transparencia y Control Social, y de la Procuraduria General del Estado

No Aplica
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