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INFORME DE RENDICION DE CUENTAS No 16527
PERIODO 2024

DATOS GENERALES

NOMBRE DE LA INSTITUCION:
RUC: 1768113070001

REPRESENTANTE LEGAL MARIELLA DENISSE TORRES OCHOA

FUNCION: OTRAS INSTITUCIONES DEL ESTADO
TIPO: EOD
PERTENECE A: INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL -IESS

COBERTURA GEOGRAFICA TERRITORIAL EODS:

ZONAL ZONA
COBERTURA GEOGRAFICA INSTITUCIONAL:UNIDADES DE ATENCION

NACIONALIDADES O PUEBLOS

CENTRO CLINICO QUIRURGICO AMBULATORIO HOSPITAL DEL DIA CENTRAL QUITO

‘ COBERTURA DE UNIDADES DESCIPCION DE LA COBERTURA
1

ZONA 1 246651 ZONA

S S

99910 146741 0 3453 204966 16526 10113

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS PARA LA IGUALDAD:

DETALLE PRINCIPALES RESULTADOS
OBTENIDOS

PONGA S|
ONO

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS PARA LA DESCRIBA LA POLITICA IMPLEMENTADA

IGUALDAD

INDIGENA | AFROECUATORIANO

11593  https://www.iess.gob.ec/es/web/mobile/home/-/asset_pub

lisher/0hbG/content/inauguracion-de-hospital-del-dia-
central-en-quito/10174?

EXPLIQUE COMO APORTAR EL RESULTADO AL
CUMPLIMIENTO DE LAS AGENDAS DE IGUALDAD

IMPLEMENTACION DE POL{TICAS PUBLICAS DE DISCAPACIDADES NI SE INTENSIFICA EL PROGRAMA DE VISITAS A DOMICILIO EL PROGRAMA DE VISITAS DOMICILIARIAS
PARA PACIENTES EN CONDICINES DE SALUD O MOVILIDAD PROCURA UNA ATENCION OPORTUNA Y
DISMINUIDOS. LABORAN 2 MEDICOS ESPECIALISTAS CON MEJOR CALIDAD DE VIDA PARA UN GRUPO
DISCAPACIDAD Y UNA FUNCIONARIA ADMINISTRATIVA CON VULNERABLE. SE HA INTEGRADO A
DISCAPACIDAD PERSONAS CON DISCAPACIDAD COMO
PARTE DE LA PLANTA DE TALENTO
HUMANO DE LA UNIDAD
SE FOMENTA LA INCLUSION AL MERCADO
LABORAL A PERSONAS CON DISCAPCIDAD
QUE CONTRIBUYYEN A MEJORAR EL AREA
(MEDICA O ADMINISTRATIVA) CON SU
TRABAJO EFICIENTE
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE GENERO NI LA INSTITUCION, AMPARADA EN LA CONSTITUCION Y LA LEY = SATISFACCION DEL CLIENTE POR UN TRATO
DE SEGURIDAD SOCIAL, NO HACE DISCRIMINACION DE IGUALITARIO
GENERO, POR LO TANTO SE ATIENDEN CON EL MISMO
TRATO A TODO PACIENTE QUE ACUDE A LA UNIDAD
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE MOVILIDAD NI SE BRINDA ATENCION A MIGRANTES Y SUS SE HA CUMPLIDO EN FORMA
HUMANA DERECHOHABIENTES DENTRO DE LOS DIVERSOS SATISFACTORIA E IGUALITARIA CON LO QUE

CONVENIOS INTERNACIONALES EXISTENTES, ASi COMO A LA LAY DISPONE RESPECTO A LA

LOS MIGRANTES QUE SE ENCUENTRAN LABORANDO
DENTRO DE NUESTRO PAIS. ADICIONALMENTE CONTAMOS
CON PERSONAL CALIFICADO DE OTRAS NACIONALIDADES

COMO SON VENEZOLANOS Y CUBANOS.

MOVILIDAD HUMANA Y LO CUAL HA
PERMITIDO UN INTERCAMBIO TANTO
CULTURAL COMO DE CONOCIMIENTOS.

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS GENERACIONALES NI SE REFORZARON LOS EQUIPOS MEDICOS DE TRABAJO PARA  LOS PACIENTES ADULTOS MAYORES Y CON
LA ATENCION A GRUPOS VULNERABLES DEL ADULTO ENFERMEDADES CRONICAS, MEJORARON
MAYOR Y DE PACIENTES CON ENFERMEDADES CRONICAS SU CONDICION DE VIDA (RECIBEN SALUD
PREVENTIVA), PUESTO QUE SE LES BRINDO
UNA ATENCION OPORTUNA Y ADECUADA
(REDUCCION DE CONSULTAS CURATIVAS).
IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS INTERCULTURALES NI SE ATIENDE A PACIENTES DE DISTINTAS NACIONALIDADES, MEJORA EN LA ADHERENCIA AL

ETNIAS, CULTURAS, RESPETANDO SUS CREENCIAS, SUS
TRADICIONES Y METODOS DE TRATAMIENTO

TRATAMIENTO, SE CONSIGUE UNA MEJOR
EMPATIA Y CONFIANZA AL MEDICO

COMPLEMENTANDOLO CON LA MEDICINA CIENTIFICA TRATANTE

PLANIFICACION PARTICIPATIVA:

BRINDANDO LAS MISMAS OPORTUNIDADES LABORALES A
PROFESIONALES CON DISCAPACIDAD LA INSTITUCION SE
BENEFICIA DE SUS CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES
PONIENDOLAS AL SERVICIO DE LA COMUNIDAD. CON LAS
VISITAS DOMICILIARIAS SE FACILITA LA TENCION MEDICA
AL PACIENTE EN SU PROPIO DOMICILIO EVITANDO EL
TRASLADO A LAS UNIDADES MEDICAS.

LA POBLACION AFILIADA RECIBE UNA ATENCION MEDICA
UNIFORME SIN DISCRIMEN DE GENERO POR LO QUE SE
CUMPLE CON LA AGENDA DE IGUALDAD DE GENERO.

RESPETAMOS LA SITUACION DE SALUD DE PACIENTES CON
LIMITADA MOVILIDAD, ASI COMO LA ATENCION A
MIGRANTES RECIBIENDO UNA ATENCION IGUALITARIA Y
OPORTUNA

FACILITANDO PRIORIDAD EN LA ATENCION MEDICA A LOS
GRUPOS VULNERABLES DE LA POBLACION CONSEGUIMOS
UNA MEJOR CALIDAD DE VIDA.

RESPETANDO LA DIVERSIDAD DE CREENCIAS, CULTURAS,
ETNIAS ETC. SE CONSIGUE CREAR UN AMBIENTE MAS ARM
{ONICO Y CON MEJORES

SE HAN IMPLEMENTADO MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA PARA LA NO
FORMULACION DE POLITICAS Y PLANES INSTITUCIONALES
SE COORDINA CON LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACION EXISTENTES EN EL TERRITORIO No

MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA:

MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA PONGA SO NO NUMERO DE MECANISMOS

IMPLEMENTADOS EN EL ANO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

AUDIENCIA PUBLICA NO 0 NO APLICA
CONSEJOS CONSULTIVOS NO 0 NO APLICA
CONSEJOS CIUDADANOS SECTORIALES NO 0 NO APLICA



DIALOGOS PERIODICOS DE DELIBERACION NO 0 NO APLICA
AGENDA PUBLICA DE CONSULTA A LA CIUDADANIA NO 0 NO APLICA
OTROS NO 0 NO APLICA

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL:

ERIFICACION PUBLICADO EN LA P

LINK AL MEDIO DE

VEEDURIAS CIUDADANAS NO 0 NO APLICA
OBSERVATORIOS CIUDADANOS NO o NO APLICA
DEFENSORIAS COMUNITARIAS NO 0 NO APLICA
COMITES DE USUARIOS DE SERVICIOS NO 0 NO APLICA

NO 0 NO APLICA

OTROS

PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS:

FASE PASOS DEL PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS PONGA SI
oNO
SI

FASE 0

FASE 0

FASE 1

FASE 1

FASE 1

FASE 1

FASE 2

FASE 2

FASE 2

FASE 2

FASE 2

FASE 3

DESCRIBA LOS PRINCIPALES APORTES CIUDADANOS RECIBIDOS:

CONFORMACION DEL EQUIPO DE RENDICION DE CUENTAS

S|
DISENO DE LA PROPUESTA DEL PROCESO DE RENDICION DE

CUENTAS

EVALUACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL: s
LLENADO DEL FORMULARIO DE INFORME DE RENDICION DE CUENTAS S
ESTABLECIDO POR EL CPCCS

REDACCION DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS st
SOCIALIZACION INTERNA Y APROBACION DEL INFORME DE Sl

RENDICION DE CUENTAS POR PARTE DE LOS RESPONSABLES

DIFUSION DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS A TRAVES DE sl
DISTINTOS MEDIOS

PLANIFICACION DE LOS EVENTOS PARTICIPATIVOS st
REALIZACION DEL EVENTO DE RENDICION DE CUENTAS A LA sI
CIUDADANIA

S|

RINDIO CUENTAS A LA CIUDADANIA EN EL PLAZO ESTABLECIDO

INCORPORACION DE LOS APORTES CIUDADANOS EN EL INFORME DE  S!
RENDICION DE CUENTAS

ENTREGA DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS AL CPCCS, A SI
TRAVES DEL INGRESO DEL INFORME EN EL SISTEMA VIRTUAL

DESCRIBA LA EJECUCION DE LOS PASOS

Memorando Nro. IESS-HD-CQ-DA-2025-1856-M de 16 de abril de 2025
y Memorando Nro. IESS-HD-CQ-DA-2025-2542-M de 28 de mayo de
2025 Se realiza un alcance en la conformacion del equipo de rendicion
de cuentas, se publica en el link:
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/990b25d2-ead2-4e76-b6d5-
545dcad20194

Acta de reunién del Equipo de rendicion de cuentas el establecimiento
de salud para revision de propuesta del proceso 2024. Se acepté y
disefi¢ la propuesta del proceso de rendicion de cuentas en base a las
directrices emitidas por parte de la Direccion Nacional de Planificacion,
se deja constancia que las fechas iniciales no se han cumplido debido a
que el servidor designado como Lider del equipo se encontraba de
vacaciones desde el 12 al 27 de mayo de 2025.

Plan Anual terminado 2024 Se da a conocer al equipo de rendicién de
cuentas 2024 el plan anual terminado.

Formulario de rendicion de cuentas 2024 Se llenan las presentes
matrices conforme lo ha dispuesto la Direccion Nacional de
Planificacién

Informe final EI Equipo de Rendicion de Cuentas 2024 prepara el
Informe respectivo

Correo interno del 02 de junio de 2025 Se procede a socializar
internamente el Informe de Rendicion de cuentas 2024

Facebook, X El equipo de Rendicién de cuentas 2024 procede a
difundir el informe

Invitacion realizada por los medios El equipo de Rendicion de cuentas
planifico el evento

Se realiza la rendicion de cuentas en el Auditorio del CCQAHDCQ el
dia miércoles 02 de julio de 2025 a las 10:30 horas

Se realiza la rendicion de cuentas en el Auditorio del CCQAHDCQ el
dia miércoles 02 de julio de 2025 a las 10:30 horas

No se recibieron aportes ciudadanos

Entrega del Informe de Rendicién de Cuentas al CPCCS, a través del
ingreso del Informe en el sistema virtual.

NO SE RECIBIERON APORTES CIUDADANOS

DATOS DE LA DELIBERACION PUBLICA Y EVALUACION CIUDADANA DE RENDICION DE CUENTAS:

FECHA EN QUE SE REALIZO
LA RENDICION DE CUENTAS

ANTE LA CIUDADANIA:

02/07/2025

N° DE USUARIOS

246651
99910

RIOS POR GENERO

146741 3453

LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBL
WEB DE LA INSTITUCION

O EN LA PAG.

http://www.iess.gob.ec/documents/10162/73f6cd63-f574-40f2-a35b-
afdeeb3bcce8

http://www.iess.gob.ec/documents/10162/1b702092-6cd4-45d3-9bbc-
58144845312

http:/www.iess.gob.ec/documents/10162/5e95bf3b-0f98-4935-ad59-
3bc219a7cbb7

http:/www.iess.gob.ec/documents/10162/853deafa-adda-4483-9ale-
7eac3199282¢

http://www.iess.gob.ec/documents/10162/c655f99c-fod4-47ae-80a5-
db6e867dd5b1

http://www.iess.gob.ec/documents/10162/99bb5ee9-6a93-4d07-81fe-
b1f1f0130caf

http://www.iess.gob.ec/documents/10162/7f600407-c877-4649-8c39-
290a96fd16b1

http:/www.iess.gob.ec/documents/10162/3b1907f3-6fb1-4122-a145-
1ec071891026

http://www.iess.gob.ec/documents/10162/0c872be4-fobf-4c46-8dc3-
1c1b21291efl

http:/www.iess.gob.ec/documents/10162/0c872be4-fobf-4c46-8dc3-
1c1b21291efl

http:/www.iess.gob.ec/documents/10162/515d6fad-cfe5-4177-9301-
a7e4fc8ba315

http://www.iess.gob.ec/documents/10162/853deafa-adda-4483-9ale-
7eac3199282¢

NO. DE USUARIOS POR PUEBLOS Y NACIONALIDADES

MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO INDIGENA AFROECUATORIANO
0

204966 1526 10113 11593

INCORPORACION DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICION DE CUENTAS DEL ANO ANTERIOR EN LA GESTION INSTITUCIONAL:

SE INCORPORO EL
APORTE
CIUDADANO EN
GESTION
INSTITUCIONAL?
(PONGA Si O NO)

NO [

DESCRIBA LOS COMPROMISOS ASUMIDOS CON LA COMUNIDAD PORCENTAJE DE DESCRIPCION DE RESULTADOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACION

AVANCESDE
CUMPLIMIENTO

NO SE RECIBIERON APORTES CIUDADANOS NO APLICA

DIFUSION Y COMUNICACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL:

MEDIOS DE No. DE PORCENTAJE DEL PPTO. DEL PORCENTAJE DEL PPTO. PORCENTAJE DEL PPTO DEL LINK AL MEDIO DE NOMBRE DE LA RADIO MINUTOS
A MEDIOS PAUTAJE QUE SE DESTINO A DEL PAUTAJE QUE SE PAUTAJE QUE SE DESTINO A VERIFICACION PUBLICADO EN
VERIFICACION MEDIOS LOCALES Y REGIONALES DESTING A MEDIOS MEDIOS INTERNACIONALES LA PAG. WEB DE LA
NACIONAL INSTITUCION
Radio 0 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA
Prensa 0 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA
Television 0 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA
Medios digitales 0 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA



TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION DE LA GESTION INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICION DE CUENTAS:

MECANISMOS PTADOS PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

PUBLICACION EN LA PAG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 19 DE LA LOTAIP http://www.iess.gob.ec/es/web/guest/ley-de-transparencia

PUBLICACION EN LA PAG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 29 DE LA LOTAIP Sl http://www.iess.gob.ec/es/web/guest/ley-de-transparencia

PLANIFICACION: Se refiere a la articulacion de politicas publicas:

LA INSTITUCION TIENE ARTICULADO EL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCION

LA INSTITUCION TIENE ARTICULADAS SUS POA AL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO http://www.iess.go b.ec/documents/101 62/d3235767-391d- 4544-ae47cad1ebb0c300

EL POA ESTA ARTICULADO AL PLAN ESTRATEGICO NI http://www.iess.go b.ec/documents/101 62/d3235767-391d- 4544-ae47cad1ebb0c300

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PROGRAMATICA:

OBJETIVOS ESTRATEGICOS/COMPETENCIAS META POA INDICADOR DE LA META RESULTADOS CUMPLT:‘AIENTO DESCRIPCION DE LA GESTION POR
EXCLUSIVAS o

DE LA GESTION

iendi DESCRIPCION TOTALES TOTALES
Ipcrerr)emar la eficiencia en e! uso de.recursos ' NO. DE s | GUMEIEES
financieros,Incrementar la calidad, calidez y oportunidad BRI 0s
en el acceso y entrega de las prestaciones y

servicios,Incrementar la eficiencia operacional de la 24 MIDE LA EJECUCION DEL PRESUUESTO DEL  PORCENTAJE EJECUCION 11205269, 103616772 92,47 % COMPRENDE LOS EGRESOS
gestion de los procesos GASTO O EGRESO CORRIENTE DEL PRESUPUESTARIA DE GASTO 36 3 INCURRIDOS EN LA ADQUISICION DE
ESTABLECIMIENTO CORRIENTE-ESTABLECIMIENTO DE BIENES Y SERVICIOS NECESARIOS
SALUD-FONDO PARA EL DESARROLLO DE LAS

ACTIVIDADES OPERACIONALES Y
ADMINISTRATIVAS, APORTE FISCAL
SIN CONTRAPRESTACION, INCLUYE
LOS EGRESOS EN PERSONAL,
PRESTACIONES DE SEGURIDAD
SOCIAL, BIENES Y SERVICIOS DE
CONSUMO, EGRESOS FINANCIEROS,
OTROS EGRESOS Y TRANSFERENCIAS
CORRIENTES

TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTION: 92,47 %

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA:

TIPO DESCRIPCION PRESUPUESTO PLANIFICADO PRESUPUESTO N SeasEIO P [LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG. WEB
EJECUTADO DE LA INSTITUCION

META MIDE LA EJECUCION DEL PRESUUESTO DEL GASTO $11.205.269,36 $10.361.677,23 92,47 % http://www.iess.gob.ec/documents/10162/23d7fb42-86f1-42a8-
O EGRESO CORRIENTE DEL ESTABLECIMIENTO a4dd-95d24ffdal4b
Total TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTION: $11.205.269,36 $10.361.677,23 92,47 %

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL:

TOTAL DE PRESUPUESTO GASTO CORRIENTE PLANIFICADO GASTO CORRIENTE GASTO DE INVERSION GASTO DE INVERSION % EJECUCION PRESUPUESTARIA
INSTITUCIONAL CODIFICADO EJECUTADO PLANIFICADO EJECUTADO

$11.205.269,36 $11.205.269,36 $10.361.677,23 $0,00 $0,00 92,47 %

PROCESOS DE CONTRATACION Y COMPRAS PUBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS:
LINK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLIC

TIPO DE CONTRATACI
INSTITUCION
CATALOGO ELECTRONICO Namero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Numero Total Finalizados Valor Total Finalizados _

EN LA PAG. WEB DE

$637.533,57 $637.533,57 http:/www.iess.gob.ec/documents/10162/adadf98a-4041-4b47-a2b8-
8accedaf0a7f
INFIMA CUANTIA NUmero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Numero Total Finalizados Valor Total Finalizados _
$215.588,22 $215.588,22 http:/Awww.iess.gob.ec/documents/10162/adadf98a-4041-4b47-a2b8-
8accedaf0a7f
$52.192,00 $52.192,00 http://Awww.iess.gob.ec/documents/10162/adadf98a-4041-4b47-a2b8-
8accedaf0a7f
SUBASTA INVERSA ELECTRONICA Namero Total Adjudicados Valor Total Adjudicados Numero Total Finalizados Valor Total Finalizados _
$2.650.061,67 $2.650.061,67 http://www.iess.gob.ec/documents/10162/adadf98a-4041-4b47-a2b8-
8accedaf0a7f

ENAJENACION, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES:

NINGUNA NO APLICA $0,00 NO APLICA

INCORPORACION DE RECOMENDACIONES Y DICTAMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCION DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL Y LA
PROCURADURIA GENERAL DEL ESTADO:

ENTIDAD QUE RECOMIENDA NO. DE INFORME DE | NO. DE INFORME DE % DE OBSERVACIONES _INK AL MEDIO DE VERIFICACION PUBLICADO EN LA PAG.
LA ENTIDAD QUE CUMPLIMIENTO CUMPLIMIENTO WEB DE LA INSTITUCION
DE LAS
RECOMENDACION
ES

RECOMIENDA

NO HE RECIBIDO OBSERVACIONES NI DICTAMENES EN ' S/N S/N 0,00 % SIN NO APLICA
EL ANO ANTERIOR



