
Texto: Se debe usar la tipografía Helvética. 
a.Narrativa 2024: Deberá estar en 

negrilla, a un tamaño más grande del 
texto general y en color blanco. 

 
a.Texto General: El tamaño deberá ser 

menor al del titulo, en el color azul 
marino de la nueva línea gráfica. 

P.D. Se deberá resaltar con negrilla los 
textos importantes. 

Estimados afiliados, pensionistas y ciudadanía, el Instituto 

Ecuatoriano de Seguridad Social, IESS, en cumplimiento al 

artículo 90 de la Ley Orgánica de Participación Ciudadana y 

para transparentar su gestión institucional expone su Rendición 

de Cuentas 2024. 

 

La organización y funcionamiento del IESS se fundamentan en 

los principios de solidaridad, obligatoriedad, universalidad, 

equidad, eficiencia, subsidiariedad y suficiencia. Su trabajo se 

enfoca en el bienestar de los asegurados. 

 

Resaltamos los niveles de cobertura y atención, así como los 

logros alcanzados tanto en las áreas administrativas como en 

las prestaciones y servicios de los seguros especializados. 

 

Las diversas acciones promovidas en materia de igualdad, 

intercultural, generacional, de discapacidades y de género han 

fortalecido significativamente la implementación de políticas 

que buscan garantizar la igualdad y equidad en todos los 

ámbitos. 
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En este informe, el Centro Clínico Quirúrgico Ambulatorio - 

Hospital del Día Cotocollao da a conocer a la ciudadanía las 

gestiones realizadas por este establecimiento de salud de 

enero a diciembre de 2024. 

 

•El Hospital del Día Cotocollao es considerado un Hospital de 

2do nivel que brinda una amplia cobertura de atenciones en la 

zona norte del Distrito Metropolitano de Quito. En 2024 atendió 

342.745 pacientes. 

 

•296.561 beneficiarios divididos de la siguiente manera: 

afiliados 147.016, menores de 18 años 100.713, pensionistas 

del seguro general 40.014, pensionistas montepío 6002, 

cónyuges con extensión de cobertura 2.068 y pensionistas 

huérfanos 748. 
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• La unidad médica cuenta con 272 funcionarios, de los cuales 

220 corresponden al área médica y 52 a la administrativa; 

también recibió a 17 colaboradores con cambio administrativo. 

 

• La gestión realizada en el proceso de adquisición de bienes y 

servicios (durante la fase precontractual), no solo permitió 

mejorar los tiempos de respuesta sino también elaborar 

estudios de mercado adecuados, que generaron un ahorro 

institucional de $ 289.460,21 (procesos de “subasta 

inversa”) , siempre precautelando que las adquisiciones 

cumplan con las especificaciones y términos de referencia 

solicitados por las unidades requirentes. 

 

• Cerramos el 2024 con el 85% de abastecimiento de medicinas 

y dispositivos medicos y ejecutando el 99% del presupuesto 

asigando.  
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• Desarrollamos múltiples actividades dirigidas a mejorar la salud 

y el bienestar de nuestros pacientes, así como a educar y 

sensibilizar a la comunidad sobre diversos temas de salud lo 

que nos permitió seguir brindando una atención integral de 

calidad para nuestros afiliados. 
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