
INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS No 16588

PERIODO 2024

DATOS GENERALES
NOMBRE DE LA INSTITUCIÓN: HOSPITAL SAN FRANCISCO DE QUITO

RUC: 1768161120001

REPRESENTANTE LEGAL COLLAGUAZO GREFA ANDRES XAVIER

FUNCIÓN: OTRAS INSTITUCIONES DEL ESTADO

TIPO: EOD

PERTENECE A: INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL  -IESS

COBERTURA NO. DE UNIDADES DESCIPCIÓN DE LA COBERTURA

PROVINCIAL 1 EL CONDADO 1 Y 2, CARCELÉN, COTOCOLLAO, PONCIANO, COMITÉ DEL 
PUEBLO, KENNEDY, LA CONCEPCIÓN, COCHAPAMBA, SAN ANTONIO, 
CALACALÍ Y POMASQUI

COBERTURA GEOGRÁFICA TERRITORIAL EODS:

Nivel N°  DE 
UNIDADES

N°  DE USUARIOS COBERTURA GÉNERO NACIONALIDADES O PUEBLOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN

EL CONDADO 1 
Y 2, CARCELÉN, 
COTOCOLLAO, 
PONCIANO, 
COMITÉ DEL 
PUEBLO, 
KENNEDY, LA 
CONCEPCIÓN, 
COCHAPAMBA, 
SAN ANTONIO, 
CALACALÍ Y 
POMASQUI

1 646878 CANTÓN MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

354583 258429 0 0 0 0 0 0 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/d665036b-
0765-4546-bf75-e250e7f4c147

COBERTURA GEOGRÁFICA INSTITUCIONAL:UNIDADES DE ATENCIÓN

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA IGUALDAD:

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA 
IGUALDAD

PONGA SI 
O NO

DESCRIBA LA POLÍTICA IMPLEMENTADA DETALLE PRINCIPALES RESULTADOS 
OBTENIDOS

EXPLIQUE COMÓ APORTAR EL RESULTADO AL 
CUMPLIMIENTO DE LAS AGENDAS DE IGUALDAD

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE DISCAPACIDADES NO S/N S/N S/N

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE GÉNERO SI Atenciones igualitarias tanto para mujeres y hombres Correspondiendo al 56,47% de atenciones a 
mujeres y el 43,53% a las atenciones de 

hombres

La atención se brinda con igualdad y bajo los principios de 
género y de buena práctica médica.

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE MOVILIDAD 
HUMANA

SI Atenciones a personas con capacidades especiales temporales 
y permanentes

Incremento en las atenciones a pacientes con 
algún tipo de capacidad especial.

Fácil acceso a las instalaciones del Hospital mediante 
ascensores, sillas de ruedas y habilitación de parqueadero 

para usuarios con preferencia personas de grupos 
vulnerables

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS GENERACIONALES SI Atenciones al Adulto Mayor Del total de atenciones anuales, corresponde 
al 29,82% las atenciones al Adulto Mayor

Mantener las atenciones a este grupo generacional 
importante.

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS INTERCULTURALES SI ATENCIONES A TODOS LOS TIPOS DE AFILIACIONES. SE ATENDIÓ AL 24% DE PERSONAS 
AFILIADAS AL SEGURO CAMPESINO, DEL 

TOTAL DE ATENCIONES EN EL AÑO

A TRAVÉS DE ESTA POLÍTICA SE ATIENDES A MÁS 
AFILIADOS, MEJORANDO LA COBERTURA INSTITUCIONAL

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL:

PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA PONGA SI o NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

SE HAN IMPLEMENTADO MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA PARA LA 
FORMULACIÓN DE POLÍTICAS Y PLANES INSTITUCIONALES

NO

SE COORDINA CON LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACIÓN EXISTENTES EN EL TERRITORIO
NO

PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA:

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA:

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA PONGA SI O NO NÚMERO DE MECANISMOS 
IMPLEMENTADOS EN EL AÑO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN  PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

AUDIENCIA PÚBLICA NO 0 NO APLICA

CONSEJOS CONSULTIVOS NO 0 NO APLICA

CONSEJOS CIUDADANOS SECTORIALES NO 0 NO APLICA

DIÁLOGOS PERIÓDICOS DE DELIBERACIÓN NO 0 NO APLICA

AGENDA PÚBLICA DE CONSULTA A LA CIUDADANÍA NO 0 NO APLICA

OTROS NO 0 NO APLICA



MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL GENERADOS POR LA COMUNIDAD PONGA SI o NO NÚMERO DE MECANISMOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

VEEDURÍAS CIUDADANAS
NO 0 NO APLICA

OBSERVATORIOS CIUDADANOS
NO 0 NO APLICA

DEFENSORÍAS COMUNITARIAS
NO 0 NO APLICA

COMITÉS DE USUARIOS DE SERVICIOS
NO 0 NO APLICA

OTROS
NO 0 NO APLICA

PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS:

FASE PASOS DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS PONGA SI 
o NO

DESCRIBA LA EJECUCIÓN DE LOS PASOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. 
WEB DE LA INSTITUCIÓN

FASE 0 CONFORMACIÓN DEL EQUIPO DE RENDICIÓN DE CUENTAS
SI SE DETERMINO A LOS PARTICIPANTES EN EL PROCESO 

MEDIANTE MEMORANDO N° IESS-HG-SF-DA-2025-0780-M
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/8a555bdf-8faa-4c88-861d-
0e589fc768af

FASE 0 DISEÑO DE LA PROPUESTA DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS

SI SE REUNIÓN AL EQUIPO DE RENDICION DE CUENTAS Y SE 
ELEBORO EL ACTA Nro. 001-HGSF

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/7f0989c1-edb1-48f7-b12f-
da53a5ea5a09

FASE 1 EVALUACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:

SI SE SOLICITÓ EL INFORME DE GESTIÓN POR ÁREAS 
ADMINISTRATIVAS Y MÉDICAS MEDIANTE MEMORANDO Nro. 
IESS-HG-SF-DA-2025-1016-M, RECABANDO TODA LA 
INFORMACIÓN NECESARIA A LAS ÁREAS INVOLUCRADAS, 
INSUMOS NECESARIOS PARA EL LEVANTAMIENTO DEL INFORME 
DE RENDICIÓN DE CUENTAS 2024

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/b6c09262-384e-4b35-9047-
caee8ef02892

FASE 1 LLENADO DEL FORMULARIO DE INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS 
ESTABLECIDO POR EL CPCCS

SI LLENADO EN EL FORMATO ESTABLECIDO CON LA INFORMACIÓN 
CORRESPONDIENTE AL HOSPITAL

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/d785e304-9d5d-469b-ad83-
80a81e43923f

FASE 1 REDACCIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS
SI El informe se lo estructuro con la información remitida por las diferentes 

Direcciones Técnicas, Jefaturas del Hospital
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/c52825c4-edba-4b59-8923-
abe39646812c

FASE 1 SOCIALIZACIÓN INTERNA Y APROBACIÓN DEL INFORME DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS POR PARTE DE LOS RESPONSABLES

NO S/N NO APLICA

FASE 2 DIFUSIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS A TRAVÉS DE 
DISTINTOS MEDIOS

SI Se realizo la difusión del informe de Rendición de Cuentas mediante los 
info channels del Hospital

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/2a5b714a-937c-44cc-956f-
5dae72741f65

FASE 2 PLANIFICACIÓN DE LOS EVENTOS PARTICIPATIVOS
NO S/N NO APLICA

FASE 2 REALIZACIÓN DEL EVENTO DE RENDICIÓN DE CUENTAS A LA 
CIUDADANÍA

SI El evento de Rendición de Cuentas 2024, se lo realizó de acuerdo a lo 
planificado por los miembros y la máxima autoridad del Hospital

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/317e3311-9e23-4ed4-b152-
9e2a7321058c

FASE 2 RINDIÓ CUENTAS A LA CIUDADANÍA EN EL PLAZO ESTABLECIDO
SI Se elaboro la invitación, con la hora, fecha y lugar del evento https://www.iess.gob.ec/documents/10162/317e3311-9e23-4ed4-b152-

9e2a7321058c

FASE 2 INCORPORACIÓN DE LOS APORTES CIUDADANOS EN EL INFORME DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS

SI Se realizo la sistematización de los aportes ciudadanos. https://www.iess.gob.ec/documents/10162/e36db78f-5375-4207-af83-
50ead7a4051e

FASE 3 ENTREGA DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS AL CPCCS, A 
TRAVÉS DEL INGRESO DEL INFORME EN EL SISTEMA VIRTUAL

SI Se generó el informe de Rendición de cuentas en el portal del CPCCS. https://www.iess.gob.ec/documents/10162/354a3608-e6f7-41b4-8996-
850ff954c79c

DESCRIBA LOS PRINCIPALES APORTES CIUDADANOS RECIBIDOS: 65,51% (19 - REGISTROS) INDICAN QUE LA ATENCIÓN EN LOS DIFERENTES SERVICIOS HA MEJORADO  34,48% (10 - REGISTROS) INDICAN QUE SE DEBE TENER MAS EMPATÍA PARA 
LAS PERSONAS DE LA TERCERA EDAD, ABASTECER DE MAS DISPOSITIVOS Y MEDICAMENTOS

DATOS DE LA DELIBERACIÓN PÚBLICA Y EVALUACIÓN CIUDADANA DE RENDICIÓN DE CUENTAS:

INCORPORACIÓN DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICIÓN DE CUENTAS DEL AÑO ANTERIOR EN LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:

DESCRIBA LOS COMPROMISOS ASUMIDOS CON LA COMUNIDAD SE INCORPORÓ EL 
APORTE 

CIUDADANO EN LA 
GESTIÓN 

INSTITUCIONAL? 
(PONGA SÍ O NO)

PORCENTAJE DE 
AVANCES DE 

CUMPLIMIENTO

DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN

65,51% (19 - REGISTROS) INDICAN QUE LA ATENCIÓN EN LOS 
DIFERENTES SERVICIOS HA MEJORADO 34,48% (10 - REGISTROS) 
INDICAN QUE SE DEBE TENER MAS EMPATÍA PARA LAS PERSONAS DE 
LA TERCERA EDAD, ABASTECER DE MAS DISPOSITIVOS Y 
MEDICAMENTOS

SI 76-100 19 FELICITACIONES 2 SOLICITUDES 8 SUGERENCIAS https://www.iess.gob.ec/documents/10162/e36db78f
-5375-4207-af83-50ead7a4051e

MEDIOS DE 
VERIFICACIÓN

No. DE 
MEDIOS

PORCENTAJE DEL PPTO. DEL 
PAUTAJE QUE SE DESTINO A 

MEDIOS LOCALES Y REGIONALES

PORCENTAJE DEL PPTO. 
DEL PAUTAJE QUE SE 
DESTINÓ A MEDIOS 

NACIONAL

PORCENTAJE DEL PPTO DEL 
PAUTAJE QUE SE DESTINO A 
MEDIOS INTERNACIONALES

LINK AL MEDIO DE 
VERIFICACIÓN PUBLICADO EN 

LA PAG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

NOMBRE DE LA RADIO MONTO MINUTOS

Radio 4 0,00 % 0,00 % 0,00 %
https://www.iess.gob.ec/document
s/10162/bcf595c2-a2a8-43fb-
80c4-a5871a2fae99

Prensa 0 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA

Televisión 6 0,00 % 0,00 % 0,00 %
https://www.iess.gob.ec/document
s/10162/bcf595c2-a2a8-43fb-
80c4-a5871a2fae99

Medios digitales 10 0,00 % 0,00 % 0,00 %
https://www.iess.gob.ec/document
s/10162/bcf595c2-a2a8-43fb-
80c4-a5871a2fae99

DIFUSIÓN Y COMUNICACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:

MECANISMOS ADOPTADOS PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 19 DE LA LOTAIP SI https://www.iess.gob.ec/es/web/guest/ley-de-transparencia

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 29 DE LA LOTAIP SI https://www.iess.gob.ec/es/web/guest/ley-de-transparencia

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICIÓN DE CUENTAS:

PLANIFICACIÓN: Se refiere a la articulación de políticas públicas:

FECHA EN QUE SE REALIZÓ 
LA RENDICIÓN DE CUENTAS 

ANTE LA CIUDADANÍA:
N°  DE USUARIOS NO. DE USUARIOS POR GÉNERO NO. DE USUARIOS POR PUEBLOS Y NACIONALIDADES

03/07/2025 62

MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

30 32 0 0 0 0 0 0



LA INSTITUCIÓN TIENE ARTICULADO EL PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

LA INSTITUCIÓN TIENE ARTICULADAS SUS POA AL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO SI https://www.iess.gob.ec/documents/10162/f8ab1a32-447b-4721-add5-d0c7401159ef

EL POA ESTÁ ARTICULADO AL PLAN ESTRATÉGICO SI https://www.iess.gob.ec/documents/10162/f8ab1a32-447b-4721-add5-d0c7401159ef

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCIÓN PROGRAMÁTICA:

OBJETIVOS ESTRATEGICOS/COMPETENCIAS 
EXCLUSIVAS

META POA INDICADOR DE LA META RESULTADOS % 
CUMPLIMIENTO 
DE LA GESTIÓN

DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

Incrementar la eficiencia en el uso de recursos 
financieros

NO. DE 
META

DESCRIPCIÓN TOTALES 
PLANIFICAD

OS

TOTALES 
CUMPLIDOS

1 INCREMENTAR EL USO EFICIENTE DEL  
PRESUPUESTO DEL ESTABLECIMIENTO DE  
SALUD

A80 13887909,
77

7746043,95 55,78 % INCREMENTAR LA EFICIENCIA EN LA 
GESTIÓN DE PROCESOS 
ADMINISTRATIVOS Y FINANCIEROS

TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTIÓN: 55,78 %

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA:

TIPO DESCRIPCIÓN PRESUPUESTO PLANIFICADO PRESUPUESTO 
EJECUTADO

% CUMPLIMIENTO DE 
LA GESTIÓN LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB 

DE LA INSTITUCIÓN

PROGRAMA Y/O PROYECTO A24 Porcentaje de ejecución presupuestaria de gasto 
corriente

$35.921.969,25 $31.895.140,16 88,79 % https://www.iess.gob.ec/documents/10162/e094ccc2-6263-
41cf-9bea-7b3b60b29f5d

Total TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTIÓN: $35.921.969,25 $31.895.140,16 88,79 %

TOTAL DE PRESUPUESTO 
INSTITUCIONAL CODIFICADO

GASTO CORRIENTE PLANIFICADO GASTO CORRIENTE 
EJECUTADO

GASTO DE INVERSIÓN 
PLANIFICADO

GASTO DE INVERSIÓN 
EJECUTADO

% EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA

$35.921.969,25 $11.988.959,42 $8.357.196,46 $0,00 $0,00 23,26 %

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL:

TIPO DE CONTRATACIÓN ESTADO ACTUAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE 
LA INSTITUCIÓN

CATÁLOGO ELECTRÓNICO Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

254 $2.585.148,36 254 $2.585.148,36 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/20da4ede-a6da-4bb4-8384-
2078eedf313e

ÍNFIMA CUANTÍA Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

180 $697.004,72 177 $679.283,22 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/20da4ede-a6da-4bb4-8384-
2078eedf313e

RÉGIMEN ESPECIAL (Todos los procesos) Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

12 $2.100.052,93 12 $2.100.052,93 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/20da4ede-a6da-4bb4-8384-
2078eedf313e

SUBASTA INVERSA ELECTRÓNICA Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

77 $6.273.898,53 77 $6.273.898,53 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/20da4ede-a6da-4bb4-8384-
2078eedf313e

PROCESOS DE CONTRATACIÓN Y COMPRAS PÚBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS:

ENAJENACIÓN, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES:

TIPO BIEN VALOR TOTAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

DONACIONES RECIBIDAS SOFÁ CAMA $189,00 https://www.iess.gob.ec/documents/10162/76c4c184-e109-4077-a350-9a386a7f585a

INCORPORACIÓN DE RECOMENDACIONES Y DICTÁMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCIÓN DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL Y LA 
PROCURADURIA GENERAL DEL ESTADO:

ENTIDAD QUE RECOMIENDA N0. DE INFORME DE 
LA ENTIDAD QUE 

RECOMIENDA

NO. DE INFORME DE 
CUMPLIMIENTO

% DE 
CUMPLIMIENTO 

DE LAS 
RECOMENDACION

ES

OBSERVACIONES LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. 
WEB DE LA INSTITUCIÓN

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DNA6-0003-2021 IESS-HG-SF-DA-2024-
0373-M

0,90 % Recomendación Aplicada https://www.iess.gob.ec/documents/10162/187192e7-8237-
488c-b37b-1947398081cb

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DNA7-0008-2019 https://www.iess.gob.ec
/documents/10162/23d
f7c05-cc4d-4aa1-9f7f-
71ecd39d02a3

0,90 % Aplicación permanente https://www.iess.gob.ec/documents/10162/23df7c05-cc4d-
4aa1-9f7f-71ecd39d02a3

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DNA7-SYSS-0016-
2024

IESS-HG-SF-DA-2025-
0383-M

-0,90 % Aplicación permanente https://www.iess.gob.ec/documents/10162/bc470b30-9bbf-
4059-bf4e-d8e43ab1a6d0

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DNA7-SySS-0068-
2023

IESS-HG-SF-DA-2024-
1948-M

0,90 % Aplicación permanente https://www.iess.gob.ec/documents/10162/becedd67-2f3e-
4404-9d76-76022e2556d6


