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Introducción 

El Centro de Especialidades La Libertad, se encuentra ubicado en el barrio 

Rocafuerte y San Francisco del Cantón La Libertad en la provincia de Santa 

Elena, el cual provee servicios de atención médica por Consulta Externa, 

Laboratorio Clínico, Servicios de Enfermería, Servicio de Farmacia, 

Rehabilitación Física, Imagenología y Atención Pre-Hospitalaria para los afiliados 

al seguro social. 

 
El Centro de Especialidades La Libertad es una institución del sector público 

y considerado como una Entidad Operativa Desconcentrada (EOD). Estando a 

cargo el Mgs. Doris Mazzini Illescas, en calidad de Directora Administrativa y 

Representante Legal del centro de salud. 

 

El propósito de este Informe es presentar las actividades y servicios que se 

realizaron durante el periodo en mención. 

 
En el año 2024, el Centro de Especialidades La Libertad – CELL, ofreció a 

todos sus afiliados una amplia cartera de servicios en el área de Consulta 

Externa, que se detallan de la siguiente manera:  

• Medicina General 

• Medicina Familiar 

• Medicina Preventiva 

• Médico a Domicilio 

• Pediatría 

• Ginecología 

• Medicina Interna 

• Endocrinología 

• Cardiología 

• Oftalmología /Optometría 

• Otorrinolaringología 

• Gastroenterología 

• Urología 

• Traumatología 

• Fisiatría 

• Dermatología 

• Odontología general  

• Odontopediatría 

• Endodoncia 

• Psiquiatría 

• Psicología 

• Anestesiología 



 

 

La Unidad médica también brindó servicios de salud en las siguientes áreas:  

tales como Imagenología, Fisioterapia, Laboratorio Clínico, así como también en 

el área de farmacia y enfermería, todos estos servicios en el horario de lunes a 

viernes de 06h00 a 22h00. 

Cabe indicar además que la Unidad cuenta con una ambulancia que realiza 

traslados de Atención Prehospitalaria y articulada con el ECU911 en horario 

24/7. 

En función de lo antes mencionado, el Centro de Especialidades durante el 

periodo 2024, prestó sus servicios se brindaron en dos horarios en el área de 

consulta externa y áreas de diagnóstico de 06h00 a 14h00 y de 14h00 a 22h00, 

distribuyendo a su personal médico y operativo de manera eficiente, 

garantizando una atención oportuna y adecuada al usuario interno y externo. 

Resumen Ejecutivo 

Durante el año 2024 el Centro de Especialidades la Libertad  basó su esfuerzo 

en incrementar la cobertura de atenciones médicas beneficiando a los usuarios 

afiliados pertenecientes al IESS en la provincia de Santa Elena y de varias 

provincias del país, por tal razón realizó contrataciones de especialistas para 

garantizar las atenciones médicas; así mismo se iniciaron las gestiones 

administrativas necesarias para contratar a un médico Anestesiólogo y 

Neurólogo para complemento de la atención médica integral a beneficio de los 

afiliados.   

Durante este periodo de gestión este establecimiento de salud brindó 

atenciones de manera oportuna con la finalidad de fortalecer las policitas 

públicas de igualdad, generacionales y cuidando la salud de los diferentes 

grupos interculturales y personas con discapacidad sin importar etnia y género 

garantizar los derechos a todos los ciudadanos consagrados en la constitución 

basado en el buen vivir. 

Las áreas de abastecimiento, almacenamiento y distribución del Centro de 

Especialidades se mantienen adecuadas y cumpliendo con los parámetros 

establecidos por el MINISTERIO DE SALUD PUBLICA - MSP, AGENCIA 



 

NACIONAL DE REGULACION, CONTROL Y VIGILANCIA SANITARIA - ARCSA y la 

AGENCIA DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS DE 

SALUD Y MEDICINA PREPAGADA - ACESS. 

1. Cobertura Institucional 

En el Centro de Especialidades la Libertad se atendieron 92.268 pacientes de enero a 

diciembre 2024, que comprenden a pacientes que corresponden al seguro general y al 

seguro social campesino, de los cuales 49.256 son hombres y 43.012 mujeres. 

COBERTURA N. USUARIOS GÉNERO 
NACIONALIDADES O 

PUEBLOS 

LA LIBERTAD 92268  M= 49256 F= 43012 MESTIZO 

 

2. Logros alcanzados  

Entre los logros alcanzados por el Centro de Especialidades La Libertad durante el 
periodo 2024, se resalta lo siguiente: 

• Contratación de (1) un Médico especialista en Endocrinología.  

• Se iniciaron las gestiones para contratación de (1) un Médico Neurólogo. 

• Contratación de (1) un médico especialista en Dermatología. 

• Contratación de (1) un Odontólogo General. 

• Contratación de (1) un Médico General. 

• Contratación de (1) un médico especialista en Anestesiología. 

• Se realizaron 268 Consultas a domicilio durante el 2024 

• Se realizaron 1120 Consultas de medicina preventiva en el 2024 

• Incorporación de una Ambulancia para la atención prehospitalaria. 

• Operatividad de equipamiento médico e Instrumental para las diferentes áreas 
médicas del Centro de Especialidades La Libertad.  

• Abastecimiento de Medicamentos 94% al finalizar el periodo fiscal 2024. 

 
 

• Abastecimiento de Dispositivos Médicos 75 % al finalizar el periodo 2024. 

 
 
 



 

 

Dotación de Otoamplífonos por medio del área de Otorrinolaringología del Centro de 
Especialidades La Libertad a beneficio de los afiliados de la provincia de Santa Elena, 
dispositivos electrónicos que permiten mejorar la audición en personas con pérdida 
auditiva, ayudando a comunicarse fácilmente y mejorando su calidad de vida.  

La unidad médica por medio del servicio de terapia ocupacional ofreció charlas y 
actividades al grupo de adultos mayores con la finalidad de prevenir o retrasar 
problemas de salud y así mejorar su calidad vida.  

3. Implementación de políticas públicas para la igualdad 

a. Políticas públicas interculturales 

Durante el año 2024 se atendieron en el Centro de Especialidades la Libertad pacientes 

que pertenecen a los diferentes grupos intercultural con la finalidad de garantizar los 

derechos de todos los ciudadanos.  

b. Políticas públicas generacionales 

En el periodo de enero a diciembre 2024 se brindaron atenciones médicas a los 

diferentes pacientes pertenecientes a varios grupos desde la niñez, adolescente y 

adultos mayores garantizados la cobertura con la finalidad de fortalecer los objetivos 

institucionales en el Centro de Especialidades la Libertad. 

c. Políticas públicas de discapacidades  

En el Centro de Especialidades la Libertad se brindaron atenciones médicas a personas 

con discapacidad con el objetivo de garantizar sus derechos de manera integral y 

oportuna. 

d. Políticas públicas de género 

Durante el año 2024 se atendieron 49.256 pacientes de género masculino y 43.012 de 

género femenino de acuerdo con la matriz estadística 2024 del Centro de 

Especialidades la libertad. 

e. Políticas públicas de movilidad humana 

El Centro de Especialidades la Libertad recibe pacientes de varias provincias de la 

región costa del país cubriendo, considerando se cartera de servicios y capacidad 

resolutiva. 

4. Objetivos Institucionales 

 
A continuación, se detalla los principales objetivos que se llevó a cabo en el año 

2024 con respecto a la Unidad Médica: 

 



 

FUNCIONES ATRIBUIDAS POR LA CONSTITUCIÓN: ARTICULACIÓN DEL POA A LAS FUNCIONES/ COMPETENCIAS / 

OBJETIVOS ESTRATÉGICOS / OBJETIVOS INSTITUCIONALES DE LA INSTITUCIÓN  

FUNCIONES ATRIBUIDAS POR LA 

CONSTITUCIÓN/LEY 

VINCULAR LAS METAS ESTABLECIDAS EN EL POA A LAS FUNCIONES/ 

COMPETENCIAS / OBJETIVOS ESTRATÉGICOS / OBJETIVOS 

INSTITUCIONALES DE LA INSTITUCIÓN  

Responsable de la prestación de las 

contingencias del seguro universal 

obligatorio a sus afiliados. 

Objetivo Estratégico N°1. Incrementar la sostenibilidad de los fondos 

de los seguros especializados 

Objetivo Estratégico N°2 Incrementar la eficiencia en el uso de 

recursos financieros 

Objetivo Estratégico N°3. Incrementar la efectividad de la afiliación a la 

seguridad social 

Objetivo Estratégico N°4. Incrementar la calidad, calidez y oportunidad 

en el acceso y entrega de las prestaciones y servicios 

Objetivo Estratégico N°5 Incrementar la eficiencia operacional de la 

gestión de los procesos 

Objetivo Estratégico N°6. Incrementar el desarrollo profesional de los 

servidores de la institución 

Objetivo Estratégico N°7. Incrementar el grado de innovación en la 

gestión institucional 

 

5. Ejecución programática y presupuestaria 
 

El presupuesto planificado para el año 2024 fue de $ 5.467.702,99, de lo cual 

se alcanzó una ejecución del 78,89 % bajo el siguiente detalle: 

 

RESULTADOS 
% CUMPLIMIENTO DE LA 

GESTIÓN TOTALES 
PLANIFICADOS 

TOTALES CUMPLIDOS 

 

$5.467.702,99 $4.313.248,04 78,89%  

 

6. Procesos de contratación y compras públicas de bienes y servicios  
 

Los procesos de contratación realizados durante el periodo fiscal 2024, se detallan de la 

siguiente manera: 

  Finalizados  

TIPO DE CONTRATACIÓN Número Total  Valor Total 

Ínfima Cuantía 36  $    119.668,94  

Subasta Inversa Electrónica 17  $1.302.099,61  

Menor Cuantía 1  $      30.042,00  

Catálogo Electrónico 135  $    230.134,17  

Cotización 1  $    118.002,79  



 

 

Dentro de los procesos de contratación realizados por el Centro de Especialidades 

La Libertad, se encuentran diferentes tipos de procedimiento como: Subasta Inversa 

Electrónica, Ínfima Cuantía, Menor Cuantía, Catálogo Electrónico y Cotización, se puede 

indicar que se realizaron las adquisiciones siguiendo los parámetros establecidos por la 

Ley Orgánica del Sistema Nacional de Contratación Pública, su Reglamento y las 

resoluciones emitidas por el SERCOP y en cumplimiento del PAC 2024, entre las 

adquisiciones y/o contrataciones realizadas se mencionan las siguientes: 

Adquisición de medicamentos y de insumos médicos en general para el Centro de 

Especialidades La Libertad. 

Contratación del Servicio de mantenimiento correctivo y preventivo de los equipos 

médicos de las diferentes áreas del Centro de Especialidades La Libertad. 

Contratación del Servicio de limpieza hospitalaria para el Centro de Especialidades La 

Libertad para las instalaciones ubicadas en el Barrio San Francisco y Barrio Rocafuerte 

del cantón La Libertad. 

Contratación del Servicio de Mantenimiento a la Infraestructura de las Instalaciones del 

Barrio San Francisco del Centro de Especialidades La Libertad.  

Entre otras contrataciones de ámbito prioritario para la atención médica integral a 

beneficio de los afiliados que acuden a este centro de especialidades de la provincia de 

Santa Elena.  
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