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Introducción 

 

 

 

 

 

 

 

 

Este Centro de Salud se inició como Dispensario Los Esteros, el 01 de diciembre del 1986, 

contando con instalaciones propias, direccionando sus actividades en atención: Medicina 

General y Odontología.  

En el año 1989, se inició la atención de Laboratorio previo al equipamiento para tal objetivo, 

sirviendo a la clase activamente jubilada y actualmente las diversas áreas de las unidades del 

Seguro social campesino.  

En vista de la gran demanda de pacientes se amplió el servicio de atención médica.   

Finalmente, en el año 2006 se implementó el servicio de rehabilitación física servicio que a la 

techa se sigue otorgando de forma constante y permanente. 

La Unidad entró en un proceso de remodelación de su infraestructura en los siguientes años:  

En el 2006 se remodeló la antigua casa de guardia, convirtiéndola en un área funcional, donde 

funciona actualmente el área administrativa. 

En el 2008 se remodeló el área médica.  

En el 2009 se remodeló el área de rehabilitación. 

En el mes de abril del 2008 inició el Servicio de Laboratorio Clínico implementando exámenes 

acordes a su nivel de complejidad.  

En marzo del 2013 se inició la segunda jornada para brindar los servicios de medicina general, 

farmacia y enfermería, con un horario de lunes a viernes a partir de las 15:30 hasta las 22:30 

horas y el día sábado de 8:00 a 13:00 horas.  

En el 2018 se da una mejor calidad de servicio de atención al afiliado ya que se cuenta con más 

personal médico, y así pueda ser atendido en las áreas de Medicina General, Pediatría, 

Ginecología, Odontología, con horarios de 06:00 a 14:30 y segunda jornada de 14:30 a 22:30  

 

 



 

 

 

A partir del 15 de agosto del 2022 se incorporaron 4 médicos familiares 

En julio del 2023 se incorporó un médico Familiar para brindar más atención a los afiliados y 

jubilados de la unidad. 

En 2024 se realizaron atención de visita a domicilio por arte de los 4 médicos familiares para 

brindar un mejor servicio de atención al afiliado y jubilado que por motivos de discapacidad no 

pueden hacerse atender de manera presencial 

Resumen Ejecutivo 

1. En la actualidad se cuenta con los servicios de: Medina General, Medicina Familiar, 

Odontología, Enfermería, Laboratorio, Farmacia, Rehabilitación Física, Ginecología, 

Medicina general, Medicina familiar, Medicina domiciliaria y con un talento humano de 

46 trabajadores (2 del código de trabajo y 48 de la LOSEP). 

2. Dentro del área de influencia distrito 13D02 cubre los cantones: Manta (159.637 

afiliados, de Manta Montecristi y Jaramijo) en los que se identifica aumento en la oferta 

y demanda de atención por aumento de afiliados, zonas geográficas y la situación de 

salud.  En los Acuerdos Ministeriales Nº 5212 y resolución IESS No. C.D. 490 se 

establece la tipología de los establecimientos de salud por niveles de acuerdo a su 

capacidad resolutiva, con la cual se podría responder a las necesidades de salud de la 

Población.   

3. Quedando definido mediante inspección por el Ministerio de Salud Pública los 

requerimientos mínimos en infraestructura, equipamiento y talento humano; en la 

herramienta del licenciamiento para servicios de salud según su tipo.  

4. Este Centro de Salud tipo A es un establecimiento del Sistema Nacional de Salud que 

puede estar ubicado tanto en el sector urbano como en el sector rural. Atiende una 

población más 50.000 habitantes, asignados o adscritos, presenta servicios de promoción 

de la salud, prevención de las enfermedades, y recuperación de la salud, rehabilitación y 

cuidados paliativos por ciclo de vida, brindan atención a través de los Equipos Básicos 

de Atención Integral de Salud, en medicina y enfermería familiar/general, odontología 

general, obstetricia, pediatría, promueve acciones de salud pública y participación social; 

cuenta con farmacia institucional. El cálculo de la población rige para el sector público.  

5. Después de la inspección reguladora del Ministerio de Salud Pública categorizó a este 

Centro de Salud como tipología B, considerando los servicios que presta, está a su vez se 

encuentra en el memorando N°-IESS-DSGSIF-2018-0827-F de gestión documental. 

6. Con respecto a los procesos: el presupuesto fue ejecutado en el 99.79%, se logró cumplir 

con el PAC de la unidad, ejecutándose el 92.41%. 

 

 

 



 

 

7. Cobertura Institucional 

La cantidad de usuarios a la que esta unidad atendió en el 2024 es de 62.158, atendiendo 

a 28.703 afiliados masculinos, y 33.455 afiliados femeninos, pero se da atención 

primaria de salud a los agendados por el Call Center del IESS, entre los que se 

encuentran jubilados, conyugues, hijos de afiliados; y servicio de Laboratorio y 

Rehabilitación a los afiliados del Seguro Social Campesino. 

Habiéndose agendado: 62.158 citas médicas; de las cuales el número de atenciones fue 

de 82.840 con el 25,02% de inasistencia. 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

8. Logros alcanzados 
 

Se cumple con el 92.41% de la ejecución presupuestaria asignada. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

9. Implementación de políticas públicas para la igualdad  

 

a. Políticas públicas generacionales 

 

Actividades de valoraciones gerontológicas y ficha medica geriátrica realizadas al 

adulto mayor del programa de envejecimiento activo (pea) manta-Montecristi y 

jaramijo 
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10. Objetivos Institucionales 

Incrementar la calidad, calidez y oportunidad en el acceso y entrega de las prestaciones y 

servicios institucionales a nivel nacional. 

Incrementar la eficiencia del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social. 

Incrementar el desarrollo del Talento Humano del Instituto Ecuatoriano de Seguridad 

Social. 

Incrementar el uso eficiente de los recursos financieros y fondos prestacionales. 

11. Ejecución programática y presupuestaria 

TOTAL PRESUPUESTO INSTITUCIONAL
GASTO CORRIENTE 

PLANIFICADO

GASTO CORRIENTE 

EJECUTADO

GASTO DE INVERSIÓN 

PLANIFICADO
GASTO DE INVERSIÓN EJECUTADO

1,707.485.98 592,440.47 592,400.73 5,965.86 5,009.57
 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

12. Procesos de contratación y compras públicas de bienes y servicios  
 

Número Total Valor Total Número Total Valor Total

Ínfima Cuantía 4 25.348 5 25.348

Subasta Inversa Electrónica 6 133.337,00 6 133.337,00

Catálogo Electrónico 48 188.467 48 188.467

Otras

Adjudicados Finalizados 

 

Las contrataciones del centro de Salud A Los Esteros más relevantes para el año 2024 son los 

que se detallan a continuación: 

 

1.- Adquisición de dispositivos médicos por un valor de: 158.684 

2.- adquisición de medicamentos por un valor de: 47.085 

3.- Servicio de Seguridad y Vigilancia: 47.415 

4.- Servicio de Aseo y Limpieza: 109.968 
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