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INTRODUCCIÓN 

 
El Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, es en nuestra ciudad una Institución que ha 
prestado innumerables servicios a la población Carchense, especialmente en el campo de la 
salud, numerosas son las actividades de atenciones médicas, sean estas como tratamientos 
clínicos, quirúrgicos, de rehabilitación y recuperación de la salud, así como también medicina 
preventiva;  para ello han colaborado todo el personal médico, paramédico y administrativo que 
por muchos años labora en este Centro de Salud, Tipo C1, todos encaminados a atender en la 
mejor forma a los afiliados de esta región norte de la patria. 
 
Esta Unidad Médica, inició como un Dispensario Médico, con prestaciones básicas de salud, 
para luego, apegados a la Misión y Visión institucional, conseguir nuevos objetivos, 
acreditándonos como Centro de Salud, Tipo C1, integrando especialidades a la cartera de 
servicios que se venía ofreciendo. 
 
Pero la expectativa no quedó allí, cuando analizando la demanda,  encaminados a mejorar 
nuestros servicios, y con el apoyo de las autoridades, se logró fortalecer nuestra cartera de 
servicios con la implementación de un Quirófano del Día, que nos permitió resolver una 
variedad de demandas en el área quirúrgica. 
 
Hoy, acoplándonos a la nueva normativa central, la misma que se enmarca en la normativa 
nacional, bajo la rectoría del Ministerio de Salud Pública, pretendemos, que sin menoscabo de 
los servicios que hemos venido ofreciendo a la provincia del Carchi, nuestra unidad, sea 
fortalecida dentro del primer nivel de atención en la categorización tipo C1, y así complementar 
adecuadamente a la Red de servicios de nuestra localidad. 
 
Es por ello  que hoy queremos plantear ante las autoridades superiores el Proyecto de 
Ampliación de varias áreas del  Centro de Salud, Tipo C1 Tulcán,  para de esta forma, alcanzar 
los parámetros y normas establecidas para el buen funcionamiento de la Unidad de Salud, así 
como, la adecuada integración de los diferentes factores que inciden en este proceso, y de esta 
manera lograr un excelente nivel de éstos y brindar un mejor atención en lo que se refiere a la 
prestación de los servicios de salud. 
 
Esta calificado como hospital del dia en el permiso de funcionamiento? 
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ANTECEDENTES 

 
El Centro de Salud, Tipo C1 IESS de Tulcán, es una unidad de salud ubicada en la capital de la 
Provincia del Carchi, el Cantón Tulcán, que concentra el 75% de la población afiliada de dicha 
provincia. 
 
Nuestra unidad ha tenido notables avances en la infraestructura física y equipamiento en las 
diferentes áreas de atención médica, permitiendo la atención oportuna de las demandas de los 
afiliados adscritos y de la provincia. 
 
Dentro del primer nivel de atención, se ha constituido en la puerta de entrada a la Red Interna y 
externa, de gran importancia, especialmente para la población afiliada, con la oferta de 
servicios que se han enmarcado en las necesidades de la localidad. 
 
En la actualidad, el Centro de Salud, Tipo C1, pretende enmarcarse en la racionalización de los 
recursos, a través de la gestión adecuada de la territorialidad de nuestra unidad médica. 
 
El Cantón Tulcán cuenta con 86948 habitantes, según datos actualizados del INEC.  De 
acuerdo a los parámetros establecidos por el Ministerio de Salud Pública, en lo que respecta a 
la tipología de las unidades médicas, ha establecido que el tipo C se corresponde a una 
población   de entre  50001 a 75000. 
 
Como se mencionó en párrafos anteriores el centro ha experimentado importantes 
adecuaciones en infraestructura física y equipamiento, sin embargo, luego de efectuar el auto 
licenciamiento, es indispensable que se efectivicen nuevos logros en la infraestructura y 
equipamiento para que de esta manera podamos concretar lo establecido por el Ministerio de 
Salud Pública en su papel de rector, permitiendo de esta manera brindar a nuestros afiliados, 
servicios y productos de calidad, dentro de lo que implica la articulación para el funcionamiento 
adecuado de la Red Pública de Salud. 
 
Con estos antecedentes, es preciso,  que a través de la categorización tipo C1, junto con la 
adecuación de nuestro Centro de Salud, Tipo C1 a dicha tipología, en infraestructura y 
equipamiento, la unidad pueda garantizar el acceso universal a los servicios de salud, con una 
atención de calidad y oportuna a la población afiliada de nuestra provincia, y por qué no 
también para el fortalecimiento de la red de servicios de salud en la misma. 
 

Eliminado: p

Eliminado: c

Eliminado: c

Eliminado: C
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OBJETIVOS ESTRATÉGICOS ESPECÍFICOS DEL IESS: 
 

1. Garantizar la equidad en el acceso y gratuidad de los servicios. 
 

2. Trabajar bajo los lineamientos del Modelo de Atención Integral de Salud de forma 
integrada y en red con el resto de las Unidades Operativas de Salud del IESS y otros 
actores de la red pública y privada complementaria que conforman el sistema nacional 
de salud del Ecuador. 
 

3. Mejorar la accesibilidad y el tiempo de espera para recibir atención, considerando la 
diversidad de género, cultural, generacional, socio económica, lugar de origen y 
discapacidades. 
 

4. Involucrar a los profesionales en la gestión de la Red de Servicios de Salud, 
aumentando su motivación, satisfacción y compromiso con la misión de la red.  
 

5. Garantizar una atención de calidad a los ciudadanos, para lograr la satisfacción con la 
atención recibida. 
 

6. Desarrollar una cultura de excelencia con el fin de optimizar el manejo de los recursos 
públicos, y la rendición  de cuentas.   

 
 
MISIÓN DEL CENTRO DE SALUD, TIPO C1, IESS TULCÁN 

 
Prestar servicios de salud con calidad y calidez en el ámbito de la asistencia especializada,  a 
través de su cartera de servicios, cumpliendo con eficiencia, eficacia y efectividad la 
responsabilidad de promoción, prevención, recuperación, rehabilitación de la salud integral, , 
conforme a las políticas del IESS y el trabajo en red, en el marco de la justicia y equidad social. 
 
 
VISIÓN DEL CENTRO DE SALUD, TIPO C1, IESS TULCÁN 

 
Ser reconocidos por la ciudadanía como una Unidad de Salud articulada adecuadamente con 
la Red de Servicios de Salud accesibles, que prestan una atención de calidad, satisface las 
necesidades y expectativas de la población bajo principios fundamentales de la salud pública y 
bioética, racionalizando el uso de los recursos asignados. 
 
 
OBJETIVO GENERAL DEL CENTRO DE SALUD, TIPO C1, IESS TULCÁN 
 
Ampliación, remodelación y equipamiento del Centro de Salud, Tipo C1 IESS Tulcán, de a 
acuerdo a la Tipología C1, fortaleciendo así el Primer Nivel de Atención en la localidad, como 
puerta de entrada al Sistema Nacional de Salud, garantizando de esta manera una referencia 
adecuada y asegurando la continuidad y longitudinalidad de la atención de salud.                          
 
OBJETIVOS ESPECÍFICOS: 
 

1. Definir los parámetros mínimos espaciales y equipamiento del Centro de Salud, Tipo 
C1, describiendo las características y especificaciones requeridas para alcanzar el 
funcionamiento de los servicios esperado. 
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2. Contribuir al mejoramiento del nivel de salud de la provincia del Carchi, en especial de 
su provincia, el cantón Tulcán, que cuenta con una población de 86 498 habitantes.  
 

3. Brindar atención integral de salud con calidad, que sea eficiente, eficaz, con equidad, 
universalidad y solidaridad. 
 

4. Incorporar los avances científicos y tecnológicos de acuerdo al primer nivel de atención, 
mejorando así, el desarrollo del talento humano y la capacidad resolutiva de nuestra 
unidad médica. 
 

5. Organizar los servicios de atención de salud en concordancia con los avances 
tecnológicos, necesidades de la comunidad, integrándolos con la Red Pública de 
Salud. 
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1. ANÁLISIS DE LA SITUACIÓN DE SALUD 
 
1.1  ANÁLISIS DE LA DEMANDA 
 
1.1.1 Caracterización del Espacio – Población (Territorio) 
 
1.1.1.1 Aspectos físico Geográficos 

 
a. Orografía 

El sistema orográfico es sinuoso y accidentado. Se destacan las estribaciones 
de Chiltazón y Ostional como también los páramos del Ángel.  Las elevaciones 
de mayor importancia son Chiles con 4.723 metros, Mirador con  4.082 metros, 
y Cerro Negro con 4.465 metros. 

 

El relieve de la Provincia del Carchi es en general quebrado y se estima como 
zona plana solamente el 8% de la superficie. Las principales elevaciones son 
las siguientes: 

 
PRINCIPALES ELEVACIONES DE LA PROVINCIA DEL CARCHI 

ELAVACIONES ALTURA 

CHILES 4.768 metros. 

PELADO 4.149 metros. 

CHILTAZON 3.967 metros. 

MIRADOR 3.831 metros. 

IGUAN 3.830 metros. 

SAN FRANCISCO 3.674 metros. 

CERRO NEGRO 3.674 metros. 

GOLONDRINAS 3.078 metros. 

FUENTE: GOBIERNO PROVINCIAL DEL CARCHI 
 

 
b. Hidrografía 
El sistema de drenaje tiene dos vertientes principales la Pacífica con la cuenca 
del Mira  y  Carchi y la Amazónica con la cuenca del Napo, dentro de estas se 
pueden identificar   26 microcuencas. La producción de agua es uno de las 
características más importantes del Cantón.  

 
Suelos.  
La formación de los suelos jóvenes está caracterizada en general por procesos 
volcánicos que han permitido el desarrollo de los siguientes tipos más 
importantes: 

 

 Mollisoles Son suelos que se caracterizan por mantenerse en zonas secas 
a medianamente húmedas, de textura franco arenosa con temperaturas 
entre 13 y 21°, se localizan en la zona de Tulcán, Chapuel, La Magdalena, 
Urbina. Julio Andrade y Pioter. Son profundos ricos en materia orgánica 
con pH que varía de ligeramente ácido a neutro. 

 

 Andosoles (Distrandepts). Suelos caracterizados por desarrollarse en 

zonas con cobertura continua de ceniza volcánica, son andosoles 
desaturados típicos de color negro con temperaturas de < 13° y con 
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materia orgánica, textura franco arenosa a franca. Se localizan en Tufiño, 
El Consuelo, San Nicolás del Car, Piedra Hoyada, Guanag, El Fraylejon, 
Cartagena. El Chical y Maldonado. 

 

 Suelos Andosoles (Hidrandepts). Suelos jóvenes desarrollados sobre 
zonas húmedas con cobertura continua de cenizas volcánicas,con 
temperaturas >13° de textura limosa completamente lixiviados. Se localizan 
en las zonas de páramo y hacia las zonas de El Chical, Maldonado y, 
Tobar Donoso  presentan menos perspectivas para un desarrollo agrícola 
intensivo. 

 
Uso y Cobertura del Suelo.  

La utilización del suelo con fines agropecuarios alcanza el 31%, Bosque 
intervenido especialmente dentro del territorio Awa con 11% y las zonas con 
cobertura vegetal se dividen en Bosque con 23%, Matorral  23% y  Páramo con 
un 12%  

 
Capacidad de Uso.  

En base a las características del suelo, relieve, clima se determina que la 
vocación del cantón es de Protección con un 68%, de uso forestal 5%, para 
cultivos permanentes 4% y actividades agrícolas y pecuarias el 23 %. 

 
c. Clima 

De tipo páramo, mesotérmico, húmedo y semihúmedo. Las temperaturas 
oscilan entre los 10 y 15 grados centígrados. 
 
Hacia el valle del Chota, el clima está influido por un estado mesotérmico 
seco. 
El cantón Tulcán está caracterizado por temperaturas que tienen un 
proceso de variación de oriente a occidente, que alcanzan temperaturas de 
4 a 24 °C y precipitaciones de 750 mm a > 6000 mm en el mismo sentido. 
Se pueden definir los siguientes tipos de climas: 
- Ecuatorial Frío de Alta montaña.- presente sobre los 2900 m.s.n.m. 

La temperatura máxima rara vez sobrepasa los 20 °C  y las medias 
anuales fluctúan entre 4 y 8 °C. Las precipitaciones anuales están 
entre los 800 y 2000 mm, las lluvias generalmente son de larga 
duración pero de baja intensidad. Se localiza en las parroquias de 
Tufiño, Urbina, El Carmelo y la cabecera cantonal 

- Ecuatorial Mesotérmico Semi – húmedo.- La temperaturas varían 

entre los 12 y 20 °C y las precipitaciones fluctúan entre los  500 a 2000 
mm. Con dos estaciones lluviosas de  febrero a mayo y de octubre a 
noviembre, estación seca generalmente de junio a septiembre.Se 
localiza en las parroquias de Santa Marta de Cuba, Julio Andrade, y 
hacia el oeste la zona de el Laurel, el Plata. 

- Tropical Megatérmico Húmedo.- Sus temperaturas alcanzan los 24 

°C con precipitaciones entre los 1000 a 2000 mm que se concentran 
en un período único de diciembre a mayo, siendo un poco más seco el 
resto del año su humedad  varía entre los 70 y 90 %, se localiza en las 
parroquias de El Chical y Maldonado. 

- Tropical Megatérmico lluvioso.- Este clima es característico de la 
zona transicional entre la sierra costa.  Se encuentra en la parroquia de 
Tobar Donoso, su temperatura es elevada >24°c, mientras que la 
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humedad alcanza 90 %, las precipitaciones que alcanzan una variación 
entre los 2000 a los 6000 mm. 

 
d. Vías de comunicación 

La Provincia del Carchi tiene como eje principal a la vía Panamericana, 
concesionada por 20 años a la Empresa constructor Panavial, inicia en el 
Norte en el Puente Internacional de Rumichana y termina en el Sur en el 
Puente del Río Chota. 
 

 
 
 

1.1.1.2 Aspectos Socio Económicos 

El Carchi, como muchas otras regiones del Ecuador, se caracteriza por ser un provincia 
eminentemente agrícola, productora principalmente de papa y de leche (en la zona alto 
andina), así como de fréjol (en la zona cálida y cálida ceca) y de ciertos frutales propios de las 
zonas cálido seca y subtropical del noroccidente y suroccidente de la Provincia. La población 
económicamente activa (PEA) de la provincia está distribuida de la siguiente manera: 

 Agricultura   47% 
 Servicios   32% 
 Industria   12% 

Desocupados     9% 
 

 
a. Actividad Productiva 

El cantón, excepto la ciudad de Tulcán se dedica a la actividad agropecuaria, las parroquias de 
Tufiño y El Carmelo son zonas ganaderas. La parroquia de Julio Andrade es un emporio 
papero; de Maldonado a Chical se obtienen productos subtropicales y en la ciudad de Tulcán 
un 85% se dedica al comercio con el vecino país del norte. 
 
El potencial turístico del cantón, aunque es claro la subdivisión del cantón en tres 
microrregiones: 1) zona correspondiente al Callejón Interandino; 2) zona correspondiente a 
Maldonado, El Chical y Tufiño; y 3) zona correspondiente a la Reserva Awá; cada una con 
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características y connotaciones propias, que en su conjunto, expresan el potencial turístico del 
cantón, pero desde la Alcaldía se debería propiciar el desarrollo como un proyecto único 
emblemático, para no solamente aprovechar los escasos recursos, sino integrar a los grupos 
de actores en torno al tema turismo. 
 
 

Cantón Tulcán 3,413 

Agricultura, ganadería,  silvicultura y pesca. 3 

Explotación de minas y canteras. 1 

Industrias manufactureras. 204 

Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado. 1 

Distribución de agua; alcantarillado, gestión de desechos y 
actividades de saneamiento. 2 

Construcción. 2 

Comercio al por mayor y al por menor; reparación de vehículos 
automotores y motocicletas. 2,052 

Transporte y almacenamiento. 89 

Actividades de alojamiento y de servicio de comidas. 338 

Información y comunicación. 173 

Actividades financieras y de seguros. 17 

Actividades inmobiliarias. 1 

Actividades profesionales, científicas y técnicas. 90 

Actividades de servicios administrativos y de apoyo. 25 

Administración pública y defensa; planes de seguridad social de 
afiliación obligatoria. 60 

Enseñanza. 55 

Actividades de atención de la salud humana y de asistencia 
social. 63 

Artes, entretenimiento y recreación. 19 

Otras actividades de servicios. 216 

Actividades de organizaciones y órganos extraterritoriales. 2 

 
 

San Pedro de Huaca 128 

Industrias manufactureras. 9 

Comercio al por mayor y al por menor; reparación de vehículos  
automotores y motocicletas. 72 

Actividades de alojamiento y de servicio de comidas. 10 

Información y comunicación. 11 

Actividades financieras y de seguros. 2 

Actividades profesionales, científicas y técnicas. 2 

Actividades de servicios administrativos y de apoyo. 1 

Administración pública y defensa; planes de seguridad social de  
afiliación obligatoria. 1 

Enseñanza. 7 

Eliminado: ¶
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Actividades de atención de la salud humana y de asistencia 
social. 1 

Artes, entretenimiento y recreación. 1 

Otras actividades de servicios. 11 

 
 

b. Vivienda 

El 39% de la población tiene vivienda totalmente pagada, cifra a la que se agrega el 7 % que 
tiene vivienda propia y la está pagando. Un 8% tiene vivienda que la ha heredado o recibido 
regalada o donada; un 15% tiene vivienda prestada o cedida; un 2% tiene vivienda por 
servicios; un 29 % tiene vivienda arrendada; y un 1% la tiene en anticresis. 
 
Tipo de Vivienda: 
 

TIPO DE VIVIENDA 

CANTÓN TULCÁN 

TIPO DE VIVIENDA CASOS % 

Casa/Villa 19314 76% 

Departamento en casa o edificio 2271 9% 

Cuarto(s) en casa de inquilinato 1537 6% 

Mediagua 1361 5% 

Rancho 571 2% 

Covacha 65 0% 

Choza 215 1% 

Otra vivienda particular 93 0% 

Hotel, pensión, residencial u hostal 26 0% 

Cuartel Militar o de Policía/Bomberos 20 0% 

Centro de rehabilitación social/Cárcel 1 0% 

Centro de acogida y protección para niños y niñas, mujeres e indigentes 1 0% 

Hospital, clínica, etc. 2 0% 

Convento o institución religiosa 8 0% 

Asilo de ancianos u orfanato 1 0% 

Otra vivienda colectiva 8 0% 

Sin Vivienda 1 0% 

Total 25495 100% 

FUENTE: INEC - CENSO 2010 
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TIPO DE VIVIENDA 

CANTÓN SAN PEDRO DE HUACA 

TIPO DE VIVIENDA CASOS % 

Casa/Villa 2030 86% 

Departamento en casa o edificio 118 5% 

Cuarto(s) en casa de inquilinato 37 2% 

Mediagua 125 5% 

Rancho 16 1% 

Covacha 8 0% 

Choza 16 1% 

Otra vivienda particular 5 0% 

Cuartel Militar o de Policía/Bomberos 2 0% 

Otra vivienda colectiva 1 0% 

Sin Vivienda 1 0% 

Total 2359 100% 

FUENTE: INEC - CENSO 2010 
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c. Cobertura Educativa 

El Cantón Tulcán cuenta con un total de 139 establecimientos educativos en los niveles inicial, 
de educación básica y bachillerato, con un total de 1454 profesores y 74780 estudiantes, lo que 
da un promedio general de 52 estudiantes/profesor, reflejando una sobre carga y un déficit de 
maestros

1
. 

 
En el cuadro que consta a continuación se sintetiza la información en relación al número de 
unidades educativas en cada nivel y el total de profesores y alumnos para cada caso, 
evidenciándose el déficit apreciable de establecimientos especialmente en los niveles inicial y 
de bachillerato. 
 

Infraestructura educativa del cantón Tulcán 

 

                                                           
1
 Dirección Provincial de Educación del Carchi - 2010 

Eliminado: c



 

 INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL 

SEGURO GENERAL DE SALUD INDIVIDUAL Y FAMILIAR 

 

 

Rafael Arellano y García Moreno Telf:2980-321, 2981-238 Fax: Ext. 224  email:iesscaa_tulcan@yahoo.es Tulcán - 

Ecuador 

13 

 
A nivel universitario, a la fecha de la investigación existen la Universidad Politécnica Estatal del 
Carchi, la Universidad Tecnológica América y la Universidad Regional Autónoma de los Andes. 
 
 

TABLA DE COBERTURA POR ESTABLECIMIENTO DE ENSEÑANZA 

CANTÓN TULCÁN 

ÁREA 
TIPO DE 

ESTABLECIMIENTO 

GRUPOS DE EDAD 

De 0 a 14 
años 

De 15 a 64 
años 

De 65 
años y 

más 
Total 

Área Urbana 

 Fiscal (Estado) 7361 4525 18 11904 

 Particular (Privado) 1572 2095 7 3674 

 Fisco misional 1243 588 3 1834 

 Municipal 75 99 2 176 

 Total 10251 7307 30 17588 

Área Rural 

 Fiscal (Estado) 5867 2427 15 8309 

 Particular (Privado) 207 496 1 704 

 Fisco misional 472 186 - 658 

 Municipal 96 27 2 125 

 Total 6642 3136 18 9796 

Total 

 Fiscal (Estado) 13228 6952 33 20213 

 Particular (Privado) 1779 2591 8 4378 

 Fisco misional 1715 774 3 2492 

 Municipal 171 126 4 301 

 Total 16893 10443 48 27384 

 

TABLA DE COBERTURA POR ESTBLECIMIENTO DE ENSEÑANZA 

CANTÓN SAN PEDRO DE HUACA 

ÁREA 
TIPO DE 

ESTABLECIMIENTO 

GRUPOS DE EDAD 

De 0 a 14 
años 

De 15 a 64 
años 

De 65 
años y 

más 
Total 

Area Urbana 

 Fiscal (Estado) 688 322 4 1014 

 Particular (Privado) 19 104 - 123 

 Fisco misional 79 20 - 99 

 Municipal 4 2 - 6 

 Total 790 448 4 1242 

Area Rural 

 Fiscal (Estado) 733 296 7 1036 

 Particular (Privado) 10 56 - 66 

 Fisco misional 18 12 - 30 

 Municipal 2 3 - 5 

 Total 763 367 7 1137 

Total 

 Fiscal (Estado) 1421 618 11 2050 

 Particular (Privado) 29 160 - 189 

 Fisco misional 97 32 - 129 

 Municipal 6 5 - 11 

 Total 1553 815 11 2379 

Eliminado: Area

Eliminado: Fiscomisional

Eliminado: Area

Eliminado: Fiscomisional

Eliminado: Fiscomisional

Eliminado: Fiscomisional

Eliminado: Fiscomisional

Eliminado: Fiscomisional
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d. Distribución de la tierra 
 

La población según el Censo 2010, se encuentra distribuida de la siguiente manera: La 
jurisdicción de la cabecera cantonal de Tulcán cuenta con un total de 60.403 habitantes, de los 
cuales en el área urbana de la cabecera existen 53.558 habitantes que representa el 88,66% 
de la población de la cabecera; mientras que en su periferia, considerada como rural, existen 
6845 habitantes que representan apenas el 11,34%.  

 
 

 
e. Nivel de pobreza  
 

   

                       
FUENTE: INEC 2010 
   

En la tabla de porcentaje de personas pobres se puede evidenciar un descenso en los 
niveles de pobreza en el cantón Tulcán, respecto a la situación en el año 2001. 
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1.1.1.3 Perfil Demográfico 

En su gran mayoría, el cantón Tulcán está constituido por población blanco-mestiza, asentados 
en la zona urbana y cabeceras parroquiales. También es significativo el grupo indo-mestizo que 
se encuentra asentado principalmente en las zonas rurales de las parroquias Maldonado, El 
Chical y Tobar Donoso y que mantiene rasgos culturales indígenas. Existe un grupo étnico 
reducido en número de la cultura Awá-Coayquer que habita al occidente de la Provincia en la 
zona baja y ocupa en parte territorio del Cantón; también existe una colonia afro-ecuatoriana 
que habita en la parroquia Tobar Donoso. 
 
Su gente lleva la herencia del cacique Tulcanaza y de sus Pupos, valerosos guerreros que 
llevaron siempre a la patria en el corazón; identificados por su amabilidad, sencillez, sinceridad, 
rebeldía y coraje, cualidades que se mantienen vigentes en los tulcaneños. 
La población en su mayoría es mestiza, pero en la parroquia Tobar Donoso, habita la 
comunidad Awá, últimos descendientes de los originarios de esta región, que mantienen las 
tradiciones culturales de sus ancestros, utilizando su idioma original el Awapit. 
 
El grado ocupacional de la población del cantón Tulcán tomando como base la Población 
Económicamente Activa que representa 36.371 Habitantes es: 
 

POBLACIÓN PORCENTAJE 

OCUPADO 96,45% 

DESOCUPADA 3.54% 

 
a. Población Territorio y Comunidad 
 

DISTRIBUCIÓN DE LA POBLACIÓN POR TERRITORIO / SEXO 

CANTÓN HOMBRE MUJER TOTAL 

TULCÁN 42,584 43,914 86,498 

BOLÍVAR 7,166 7,181 14,347 

ESPEJO 6,527 6,837 13,364 

MIRA 6,121 6,059 12,180 

MONTUFAR 14,910 15,601 30,511 

SAN PEDRO DE HUACA 3,847 3,777 7,624 

TOTAL 81,155 83,369 164,524 

 
 
b. Población Territorio y comunidad urbano / rural 
 

DISTRIBUCIÓN DE LA POBLACIÓN POR TERRITORIO / ÁREA 

DISTRITO UNO DE LA PROVINCIA DEL CARCHI 

CANTÓN PARROQUIA 
ÁREA 

URBANA RURAL TOTAL 

TULCÁN 
TULCÁN 53,558 6,845 60,403 

EL CARMELO - 2,789 2,789 
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JULIO ANDRADE 
(OREJUELA) 

- 9,634 9,634 

MALDONADO - 1,703 1,703 

PIOTER - 718 718 

TOBAR DONOSO - 905 905 

TUFIÑO - 2,339 2,339 

URBINA - 2,204 2,204 

CHICAL - 3,437 3,437 

SANTA MARTHA DE CUBA - 2,366 2,366 

TOTAL 53,558 32,940 86,498 

SAN PEDRO 
DE HUACA 

HUACA 3,859 2,382 6,241 

MARISCAL SUCRE - 1,383 1,383 

TOTAL 3,859 3,765 7,624 

TOTAL GENERAL 57,417 36,705 94,122 

 
 
c. Población por edad, sexo, territorio y comunidad 

La población total en la jurisdicción de la cabecera cantonal Tulcán según el Censo del 2010 es 
de 60403 habitantes y representa el 69.83% de la población de todo el territorio del cantón 
Tulcán. 
 
d. Población por nivel educativo. 
 

TABLA POR NIVEL DE INSTRUCCIÓN DE LA POBLACIÓN  

 CANTÓN TULCÁN  

 NIVEL DE INSTRUCCIÓN   POBLACIÓN  

 Ninguno  3,166 

 Centro de Alfabetización/(EBA)  277 

 Preescolar  638 

 Primario  33,682 

 Secundario  17,549 

 Educación Básica  6,730 

 Bachillerato - Educación Media  4,982 

 Ciclo Postbachillerato  583 

 Superior  8,776 

 Postgrado  558 

 Se ignora  1,255 

 TOTAL  78,196 

 FUENTE: INEC .- CENSO 2010  
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TABLA POR NIVEL DE INSTRUCCIÓN DE LA POBLACIÓN  

 CANTÓN SAN PEDRO DE HUACA  

 NIVEL DE INSTRUCCIÓN   POBLACIÓN  

 Ninguno  243 

 Centro de Alfabetización/(EBA)  16 

 Preescolar  46 

 Primario  3,534 

 Secundario  1,243 

 Educación Básica  896 

 Bachillerato - Educación Media  365 

 Ciclo Postbachillerato  91 

 Superior  451 

 Postgrado  16 

 Se ignora  66 

 TOTAL  6,967 

 FUENTE: INEC .- CENSO 2010  
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e. Población por grupo étnico 
 

AUTOIDENTIFICACIÓN SEGÚN CULTURA Y COSTUBRES 

CANTÓN TULCÁN 

ÉTNIA 
Sexo 

Hombre Mujer Total 

 Indígena        2,294         2,314         4,608  

 Afroecuatoriano/a Afro descendiente           904            957         1,861  

 Negro/a             98              83            181  

 Mulato/a           553            489         1,042  

 Montubio/a           128              94            222  

 Mestizo/a       37,105        38,512        75,617  

 Blanco/a        1,436         1,392         2,828  

 Otro/a             66              73            139  

 Total       42,584        43,914        86,498  

 
 

AUTOIDENTIFICACIÓN SEGÚN CULTURA Y COSTUBRES 

CANTÓN SAN PEDRO DE HUACA 

ÉTNIA 
Sexo 

Hombre Mujer Total 

 Indígena             59              47            106  

 Afroecuatoriano/a Afro descendiente             33              30              63  

 Negro/a               3                3                6  

 Mulato/a             36              29              65  

 Montubio/a               8                5              13  

 Mestizo/a        3,588         3,531         7,119  

 Blanco/a           117            125            242  

Eliminado: Afrodescendiente

Eliminado: Afrodescendiente
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 Otro/a               3                7              10  

 Total        3,847         3,777         7,624  

 
f. Nacimientos 
 

CANTÓN TIPO DE NACIMIENTO Casos 

TULCÁN 

Simple       1,853  

Doble           12  

Cuádruple y mas             2  

Ignorado         281  

Total       2,148  

SAN PEDRO DE 
HUACA 

Simple           41  

Ignorado             4  

Total           45  

 
 
g. Defunciones: 
 
Niños.- En el año 2011 se registran los siguientes casos: 

 

CANTON Casos 

TULCAN 2148 

SAN PEDRO DE HUACA 45 

 
General.- En el año 2011 se registran los siguientes casos: 

 

CANTÓN HOMBRES MUJERES TOTAL 

TULCÁN 180 170 350 

SAN PEDRO DE HUACA 14 15 29 

 
 

1.1.1.4 Aspecto Higiénico Sanitarios 
Los servicios en el cantón Tulcán se distribuye de la siguiente manera: en alcantarillado el 
64%, en agua potable el 68%, en energía eléctrica 71%, en red vial el 50.5% y en aceras y 
bordillos el 50.3%. 
 
El acceso de las viviendas a los servicios básicos, de acuerdo a los resultados del Censo 2010 
realizado por el INEC, son los siguientes: 

 

Eliminado: Cuadruple
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a. Abastecimiento y tratamiento de agua: 

Como cabecera cantonal y capital de provincia, Tulcán, ha alcanzado un desarrollo urbanístico 
y de infraestructura muy superior al de todas sus parroquias rurales; por tanto, cuenta con un 
sistema de agua potable central de cobertura y dimensiones mayores que abastece a la 
ciudad, y once sistemas menores de agua para consumo humano con escasos procesos de 
tratamiento y capacidad, según consta en los registros analizados. Estos últimos sistemas 
indicados, sirven a las comunidades de la periferia, y algunos de ellos se componen solamente 
de estructuras de captación, líneas de conducción y distribución; es decir, no tienen procesos 
de potabilización del agua; por tanto, son lo que se conoce como sistemas de “agua entubada”. 
 

CONEXIONES DE AGUA POTABLE POR CATEGORIA DE USUARIOS 

CATEGORIA No. CLIENTES % CON TARIFA BASICA CON MEDIDOR CONEXION DIRECTA 

RESIDENCIAL 11.230 88,20 6.097 11.062 168 

COMERCIAL 463 3,64 147 452 11 

INDUSTRIAL 67 0,53 17 65 2 

PUBLICO 131 1,03 42 111 20 

TERECERA EDAD 841 6,6 373 841   

TOTAL 12.732 100,00 6.676 12.531 201 

 
 

CONSUMO PROMEDIO DE AGUA POTABLE 
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CATEGORIA No. CLIENTES No. USUARIOS 
CONSUMO PROMEDIO 

M3/ABONADO X MES 

RESIDENCIAL 248.008 11.230 22,08 

COMERCIAL 24.754 463 53,46 

INDUSTRIAL 6.339 67 94,61 

PUBLICO 21.168 131 161,59 

TERECERA EDAD 24.295 841 28,89 

TOTAL 324.564 12.732 360,63 

 
 
 
 

PROCEDENCIA PRINCIPAL DEL AGUA - TULCÁN 

 
 

b. Sistema de recolección y tratamiento de residuos sólidos y líquidos 

El sistema de recolección y tratamiento de residuos sólidos y líquidos, constituido por el relleno 
sanitario y el de tratamiento de aguas servidas, que incluye piscinas de oxidación. 
 
La recolección de basura se la realiza a través de carros recolectores los siete días de la 
semana. En lo que respecta al relleno sanitario se ubica en la Parroquia de Julio Andrade 

 
 
 
 
 

Eliminado: liquidos
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TENENCIA DE SERVICIOS HIGIENICOS - TULCÁN 

 
 
 

ELIMINACIÓN DE LA BASURA – TULCÁN 

 
 

c. Servicios Públicos 
 

Los principales componentes del sistema Económico y productivo del cantón Tulcán son: i) Los 
tipos de actividades: agro-productivas, forestales, pesqueras, extractivas, industriales, 
manufactureras, servicios, turísticas, entre otras; ii) Las diversas formas de organización social 
y los modos de producción del población; iii) La disponibilidad de infraestructura y la 
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institucionalidad de apoyo a las actividades productivas, incluyendo el mercado y iv)  Los 
riesgos presentes y futuros, determinadas por la vulnerabilidad del territorio.   
 
En el cantón Tulcán se estima que existen alrededor de 3500 establecimientos económicos 
(INEC, 2010), con unos 330 millones de dólares en ingresos por ventas anuales y con empleo 
para unas 12 mil personas. De estos negocios, apenas 26 corresponden a PYMES y los 
restantes corresponden a pequeños negocios. En promedio cada negocio pequeño contrata a 
1,6 empleados, reflejando su débil estructura económica y muy susceptible a crisis exógenas. 
 
La mayor parte de negocios se dedica a la actividad comercial, seguidos por los servicios y en 
menor medida a la manufactura, lo cual se podría explicar por ser cantón fronterizo. 
Efectivamente, el sector servicios tiene un peso del 34% como resultado del flujo de personas 
que pasan por la frontera. Dentro de la actividad comercial, lo que más peso tiene es la venta al 
por menor de víveres, así como de prendas de vestir, que son los bienes en los que tiene una 
importante incidencia la frontera. En el caso de la industria, esta no es diversa ni presenta alto 
valor agregado. Sin embargo, pese a haber más locales comerciales, el sector de servicios 
genera el 48.5% de los ingresos del cantón frente al 39.8% del comercio y al apenas 11.7% de 
manufactura. 
 
La población del cantón Tulcán se encuentra empleada principalmente en dos actividades: 
comercio y actividad agropecuaria, siendo esta última la principal fuente de ingresos del 
cantón. Los dos principales productos agropecuarios de las parroquias rurales del cantón son 
la papa y la leche. Las tres principales actividades del cantón (comercio, agricultura y 
ganadería y transporte) se encuentran estrechamente interrelacionadas, por lo que promover el 
fortalecimiento de una cadena productiva en base a productos agropecuarios es muy 
importante, en relación a su impacto en ingresos y empleo en todo el cantón. 
 
En cuanto a la producción primaria en el cantón Tulcán se encuentran una 3127 UPAS, las 
cuales representan 63.836 ha., lo cual significa un promedio de 20 hectáreas por UPA, con una 
clara tendencia al minifundio, especialmente en las áreas más productivas del cantón, como 
son las parroquias andinas. Dentro de estas, apenas el 4% mantiene un sistema de riego para 
el cultivo (a pesar de la riqueza del cantón en recurso agua, expresada en agua lluvia). El 
acceso a crédito, para estas UPAs fue de apenas el 9%. Los sistemas de cultivo en su mayoría 
son especies anuales, con tecnología convencional y exigencia de labrado del suelo; apenas el 
1,1% de la superficie en cultivo  esta con cultivos permanentes. Además del tamaño de la UPA, 
uno de los problemas persistentes, relacionados con la producción agropecuaria es la tenencia 
de la tierra. Efectivamente se encontró que en el cantón Tulcán, solamente el 75,7% de las 
UPA tiene un propietario con título, el resto carece de título de propiedad. Esto evidentemente 
tiene serias connotaciones para los agricultores, que por no tener título de propiedad, se ven 
privados de muchas oportunidades como crédito, acceso a proyectos de desarrollo, entre otros. 
 
 
 
 
 
 

1.1.1.5 Proceso Salud Enfermedad 
 

a. Análisis de la morbilidad 

Diez primeras causas de morbilidad del Centro de Salud, tipo C1 de la 
ciudad de Tulcán 
 

No. CODIG ENFERMEDAD 
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O 

1 I10 Hipertensión esencial (primaria) 

2 
Z00 

Examen general e investigación de personas sin quejas o 
sin diagnostico informad 

3 K29 Gastritis y duodenitis 

4 J02 Faringitis aguda 

5 K036 Depósitos [acreciones] en los dientes 

6 K021 Caries de la dentina 

7 M792 Neuralgia y neuritis, no especificadas 

8 K02 Caries dental 

9 K30 Dispepsia 

10 M544 Lumbago con ciática 

 
 

b. Mortalidad:  
 
En la siguiente tabla se muestran las principales causas de mortalidad en el país, que 
consolida la realidad de las diversas provincias, entre ellas la provincia del Carchi, en la 
cual la realidad es la misma. 

 
FUENTE: INEC 2011 

 
 
c. Enfermedades sujetas a vigilancia epidemiológica 

La Unidad cumple con la notificación epidemiológica dispuesta por el 
Ministerio de Salud Pública, semanalmente y en los formularios 
correspondientes. 

 
 
 
 
 

Eliminado: ciatica
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REPÚBLICA DEL ECUADOR 

MINISTERIO DE SALUD PUBLICA 

PROCESO DE EPIDEMIOLOGIA 

NOTIFICACIÓN   OBLIGATORIA DE SÍNDROMES  Y ENFERMEDADES SEGÚN LA CIE-10 

SÍNDROM
ES QUE 

PERMITE
N 

SOSPEC
HAR UNA 
ENFERM
EDAD DE 
NOTIFICA

CIÓN 
OBLIGAT

ORIA 

C
Ó
D. 
CI
E-
10 

ENF. 
NOTIF. 

OBLIGAT
ORIA 

CO
D 

CIE
-10 

ENF. 
NOTIF. 

OBLIGAT
ORIA 

C
O
D 
CI
E-
10 

ENF. 
NOTIF. 
OBLIG
ATORI

A 

CO
D 
CI
E-
10 

ENF. NOTIF. 
OBLIGATORI

A 

C
O
D 
CI
E-
10 

ENF. 
NOTIF. 

OBLIGAT
ORIA 

BUBONIC
O 

A0
0 

COLERA 
A3
6 

DIFTERIA 
A9
2.4 

FIEBR
E DEL 
VALLE 
DEL 
RIFT 

B1
5 

HEPATITIS 
AGUDA 
TIPO A 

G0
0.1 

MENINGI
TIS 
NEUMO
COCICA 

DIARREI
CO 
AGUDO 
CON 
DESHIDR
ATACION 
GRAVE 

A0
1 

FIEBRES 
TIFOIDE
A Y 
PARATIF
OIDEA 

A3
7 

TOSFERI
NA (TOS 
CONVUL
SIVA) 

A9
5 

FIEBR
E 
AMARI
LLA 

B1
6 

HEPATITIS 
AGUDA 
TIPO  B 

J0
9 

INFLUEN
ZA 
DEBIDO 
A VIRUS 
AVIAR 
NO 
ESPECIF
ICADO 

DIARREI
CO 
AGUDO 
CON 
MOCO 
Y/O 
SANGRE 

A0
2 

INFECCI
ONES 
DEBIDAS 
A 
SALMON
ELLA 

A3
9.0
† 

MENINGI
TIS 
MENING
OCOCIC
A (G01*) 

A9
6.2 

FIEBR
E DE 
LASSA 

B1
7.1 

HEPATITIS 
AGUDA 
TIPO  C 

J1
0 

INFLUEN
ZA 
DEBIDO 
A 
OTROS 
VIRUS 
DE 
INFLUEN
ZA 
IDENTIFI
CADO  * 

FEBRIL 
SIN 
FOCO 
EVIDENT
E Y SIN 
OTROS 
CRITERI
OS 

A0
3 

SHIGELO
SIS 

A8
0 

POLIOMI
ELITIS 
AGUDA 

A9
8.4 

ENF, 
POR 
EL 
VIRUS 
DEL 
EBOLA 

B2
6 

PAROTIDITI
S 
INFECCIOSA 

J1
1 

INFLUEN
ZA 
DEBIDO 
A 
OTROS 
VIRUS 
DE 
INFLUEN
ZA NO 
IDENTIFI
CADO  
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FEBRIL 
ERUPTIV
O NO 
VESICUL
AR 

A0
5 

INTOXIC
ACIONES 
ALIMENT
ARIAS 
AGUDAS 

A8
2 

RABIA 
HUMANA 

B0
1 

VARIC
ELA 

B3
3.4 

SINDROME 
(CARDIO)PU
LMONAR 
POR 
HANTAVIRU
S 

T6
0-
T6
5 

EFECTO 
TOXICO 
DE 
DIVERS
AS 
SUSTAN
CIAS 
INGERID
AS O 
POR 
CONTAC
TO 

FEBRIL 
ICTERIC
O AGUDO 

A2
0 

PESTE 
A9
0 

FIEBRE 
DEL 
DENGUE 
CLASICO 

B0
3 

VIRUE
LA 

B5
0 

PALUDISMO 
(MALARIA) 
GRAVE 
COMPLICAD
O 

U0
4.9 

(SARS) 
SINDRO
ME 
RESPIR
ATORIO 
AGUDO 
SEVERO 

FEBRIL 
ICTERO 
HEMORR
AGICO 
AGUDO 

A2
2 

ANTRAX 
A9
1 

FIEBRE 
DEL 
DENGUE 
HEMORR
AGICO 

B0
5 

SARAM
PION 

B5
7.0
-

B5
7.1 

ENFERMED
AD DE 
CHAGAS 
(AGUDO) 

Y5
8-
Y5
9 

(ESAVI) 
EFECTO
S  
ADVERS
OS A 
LAS 
VACUNA
S 

MENINGE
O 
ENCEFAL
ICO 

A2
7 

LEPTOS
PIROSIS 

A9
2.2 

FIEBRE 
EQUINA 
VENEZO
LANA 

B0
6 

RUBEO
LA 
(SARA
MPION 
ALEMA
N) 

B8
3.2 

ANGIOESTR
ONGILIASIS 
DEBIDA A P. 
CANTONEN
SIS 
(MENINGITI
S 
EOSINOFILI
CA G05,2) 

OTRAS.EME
RGENCIAS 
EN  SALUD  
PUBLICA 

PARALISI
S 
FLACIDA 
AGUDA 

A3
3 

TETANO
S 
NEONAT
AL 

A9
2.3 

FIEBRE 
DEL 
OESTE 
DEL NILO 

P3
5.0 

SINDR
OME 
DE 
RUBEO
LA 
CONG
ENITA 

G0
0.0 

MENINGITIS 
POR 
HAEMOPHIL
US 

  

 
 

 
1.2  ANÁLISIS DE LA OFERTA 

 
1.2.1 Caracterización de los Recursos del Territorio 

La distribución de médico por habitante en la ciudad de Tulcán, según datos del INEC en el 
censo 2010, es de 10.16 médicos por 10.000 Habitantes. 
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1.2.1.1 Unidades de Salud Públicas y privadas 
 

En la siguiente tabla se muestran las unidades de salud públicas y privadas del  Distrito 1 
de la Provincia del Carchi, correspondiente al Cantón Tulcán y Huaca 
 

UNIDADES DE SALUD PÚBLICA Y PRIVADAS – DISTRITO UNO 
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A continuación se describe también la red interna del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social en la 
Provincia del Carchi, tanto del Seguro General como del Seguro Social Campesino. 
 
 
 

UNIDADES MÉDICAS DEL SEGURO GENERAL DE SALUD PROVINCIA DEL CARCHI 

NOMBRE  Y CÓDIGO DE LA UNIDAD MÉDICA  CANTÓN  

CENTRO DE ATENCIÓN AMBULATORIA TULCÁN Tulcán 

UNIDAD DE ATENCIÓN AMBULATORIA SAN GABRIEL Montúfar 

UNIDAD DE ATENCIÓN AMBULATORIA EL ANGEL  Espejo 
                     ELAB. POR: DRA. XIMENA NARVÁEZ M. 

 

 
 
 

UNIDADES MÉDICAS DEL SEGURO SOCIAL CAMPESINO PROVINCIA DEL CARCHI 

 
 

NOMBRE  Y CÓDIGO DE 
LA UNIDAD MÉDICA 

(DISPENSARIO) 
CANTÓN PARROQUIA 

KM 
PRIMER 
ORDEN 

KM 
SEGUDO 
ORDEN 

KM 
TERCER 
ORDEN 

FRAILEJON Tulcán Maldonado 18  Km 115 Km 
 

MORAL Tulcán JULIO ANDRADE 
 

8Km 
 

IPUERAN Tulcán JULIO ANDRADE 6 Km 6 Km 
 

POPULAR HUAQUEÑA HUACA MARISCAL SUCRE 10 Km 
  

PIARTAL MONTUFAR SAN JOSE 8 Km 
  

LA DELICIA 1 MONTUFAR GONZALEZ SUAREZ 
 

7 Km 
 

CANCHAGUANO MONTUFAR SAN JOSE 
   

MONTEVERDE MONTUFAR SAN JOSE 8 Km 
  

LA GRUTA MONTUFAR LA PAZ 14 Km 
  

SAN PABLO2 BOLIVAR LOS ANDES 6 Km 2Km 1/2 
 

SAN RAFAEL DE 
CALDERA 

BOLIVAR CALDERA 15 Km 10 Km 
 

SAN FRANCISCO 1 ESPEJO LA LIBERTAD 
   

INGUEZA ESPEJO 27-sep 2 Km 5 Km 
 

SAN ANTONIO DE MIRA MIRA MIRA 12 Km 3 Km 
 

SANTA LUCIA MIRA LA CONCEPCIÒN 
  

39 Km. 

SANTIAGUILLO MIRA JUAN MONTALVO 
  

32 Km 

SANTA ROSA DEL 
PLAYON 

LA BONITA 
SANTA ROSA DEL 

PLAYON 
18 Km 

  

CHAPUES TULCAN GONZALES SUAREZ 5 Km 1 Km 
 

       FUENTE: SSC CARCHI 
       ELAB. POR: DRA. XIMENA NARVÁEZ M. 

 

 
 
 
 
 
 

Eliminado: Tulcàn

Eliminado: Tulcàn

Eliminado: Tulcàn
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MAPA DE DISTRBUCIÓN GEOGRÁFICA DE LAS UNIDADES DE SALUD PÚBLICA PROVINCIA DEL 
CARCHI 

 
                FUENTE: CAA IESS TULCÁN 
                     ELAB. POR: GOBIERNO PROVINCIAL CARCHI 
 

En el mapa de distribución de las Unidades de Salud de la Provincia del Carchi se puede 
observar la distribución geográfica de las diferentes unidades. 

 

Como infraestructura de salud, el cantón Tulcán cuenta con un centro de salud, 10 

subcentros de salud y 8 puestos de salud, siendo un común denominador personal e 

insuficiente, carencia de equipamiento, equipos y medicinas. 

 

   FUENTE: INEC 2010 
 

1.2.2 Unidad Médica del Seguro General 
 

1.2.2.1 Financiamiento y Gasto 
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Facturación: 
 

AÑO 
MES 

2010 2011 2012 2013 

ENERO  64,897.75 
               
81,166.75  92,324.84 154,462.83 

FEBRERO 71,960.06 75,952.87 84,092.47 139,763.18 

MARZO 93,721.57 110,934.33 115,591.16 156,567.49 

ABRIL 82,270.34 91,659.13 101,108.05 179,076.07 

MAYO 80,749.86 99,218.32 101,047.48 154,283.93 

JUNIO 89,289.72 110,561.86 93,059.69 161,612.39 

JULIO 94,568.28 94,915.54 105,594.23 177,321.69 

AGOSTO 101,221.21 90,526.52 118,493.69 153,800.21 

SEPTIEMBRE 93,544.71 108,890.47 106,781.92 149,264.30 

OCTUBRE 113,333.22 107,707.76 86,189.09 157,810.06 

NOVIEMBRE 85,820.28 95,772.40 116,891.64 133,084.71 

DICIEMBRE 88,712.63 81,649,96 94,793.43 105,082.48 

TOTAL 1,060,089.63 
          
1,067,305.95  1,215,967.69 1,822,129.34 

 

Recursos Financieros: 
 

Año Monto gasto corriente Monto gasto de inversión 

Aprobado Ejecutado aprobado Ejecutado 

2006 1 013 270,08 579 426,43 560 096,00 385 659,09 

2007 1 251 560,21 630 490,70 385 828,22 197 972,83 

2008 1 257 139,00 842 813,23 380 092,00 70 140,58 

2009 1 335 674,00 813 482,01 465 003,00 121 354,08 

2010 1 483 496,00 1 203 217,41 224 175,00 167 059,88 

2011 1 892 392,00 1 323 258,40 143 325,00 27 063,50 

2012 1 975 260,60 1 337 156,40 802 474,80 23  893,80 

2013 1 721 521,00 1 324 001,70 357 402,66 312 095,95 

 
 
 

1.3  IDENTIFICACIÓN DE PROBLEMAS Y RIESGOS 
 

1.3.1 A nivel del estado de salud 

El Centro de Salud se encuentra ubicado en el Centro de la ciudad de Tulcán, las vías de 
acceso son de primer orden, lo cual facilita el acceso de la población a la misma. 
 
La situación de salubridad de la localidad facilita las condiciones higiénico sanitarias, sin 
detectarse riesgos específicos en la población, por la condición climática los eventos 
respiratorios constituyen el principal problema de salud relacionado con un riesgo. 

Eliminado: ¶
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El cantón Tulcán al tener como actividad económica la agricultura, ha evidenciado 
problemas con la utilización inadecuada de agroquímicos, sin embargo esta población en 
su mayoría no se encuentra afiliada al Seguro General de Salud. 

 
1.3.2 A nivel de la gestión e inversión 
El Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social se encuentra permanentemente corrigiendo 
los problemas administrativos en la gestión y para esto ha identificado que falta poner 
mayor énfasis en la Planificación institución y en el correcto control y seguimiento de la 
ejecución de las actividades programadas. 
 
 
1.4 MATRIZ FODA 
 

MATRIZ FODA 

ENTORNO (MEDIO EXTERNO) 

1 2 

OPORTUNIDADES (+)  AMENAZAS (-) 

1 
APERTURA DE LAS INSTITUCIONES Y 
ORGANIZACIONES A LOS SERVICIOS DE 
CAA TULCÁN 

1 
INCERTIDUMBRE  CON LA 
CENTRALIZACION DE COMPRAS DE 
MEDICINAS A NIVEL NACIONAL 

2 SISTEMAS DE GESTION POR PROCESOS 2 

PROGRAMAS DE CAPACITACIÓNY 
APRENDIZAJE DEL NIVEL CENTRAL 
CON DIRECCIONAMIENTO PARCIAL Y 
NO INTEGRAL  

3 
INCREMENTO DE PRESUPUESTO POR 
PRODUCTIVIDAD 

3 
DISMINUCION DE LOS VALORES 
ECONOMICO EN EL TARIFARIO DE LA 
RED NACIONAL DE SALUD 

4 
DISMINUCION DEL TIEMPO DE ESPERA, 
CONSULTA PROGRAMADA CALL 
CENTER 

4 
DIFICIL ACCESO A CITAS MEDICAS A 
TRAVÉS DEL CALL CENTER 

5 AMPLIACION DE DIFERENTES AREAS  5 
DETERIORO DE LA IMAGEN 
INSTITUCIONAL A NIVEL NACIONAL 

6 

CURSOS, SEMINARIOS Y PASANTIAS DE 
ACTUALIZACION DE PERSONAL 
MEDICO, PARAMEDICO Y 
ADMINISTRATIVO 

6 

SEGUROS Y SERVICIOS PÚBLICOS Y  
PRIVADOS CON TECNOLOGIA E 
INFRAESTRUCTURA MODERNA CON 
FACIL ACCESO A ATENCION MEDICA 

7 
ATENCION MEDICA INTEGRAL LA 
FAMILIA DEL AFILIADO MENORES DE 18 
AÑOS Y CONYUGES 

7 
CRISIS ECONÓMICA EN LA FRONTERA 
NORTE 

8 
INTEGRACION A LA RED NACIONAL DE 
SALUD EN EL SISTEMA INTEGRADO DE 
SALUD 

8 
INCORPORACIÓN DE SEGUROS DE 
SALUD PRIVADOS EN INSTITUCIONES 
DE LA LOCALIDAD  

3 4 
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FORTALEZAS (+) DEBILIDADES (-) 

1 
PROGRAMA DE ATENCIÓN 
EXTRAMURAL 

1 
INGRESOS MENORES A COSTOS 
(FACTURACION) 

2 
TARIFARIO ACTUAL CON VALORES 
APROPIADOS 

2 

INESTABILIDAD LABORAL DEL 
PERSONAL (SE ENCUENTRA POR 
CONTRATO) Y DIIFICULTAD PARA 
CONSEGUIR ESPECIALISTAS 

3 
CENTRO DE REFERENCIA 
(ESPECIALIDADES) PARA LAS 
UNIDADES MÉDICAS PROVINCIALES 

3 
FALTA DE SOSTENIBILIDAD EN LOS 
PROGRAMAS DE CAPACITACIÓN A 
TODO NIVEL  

4 
DISPONIBILIDAD DE PRESUPUESTO 
PROPIO 

4 
DESABASTECIMIENTO OCASIONAL DE 
MEDICAMENTOS E INSUMOS 
(CENTRALIZACIÓN DE COMPRAS) 

5 
PROGRAMACION DE GASTOS A 
EFECTUARSE EN EQUIPOS, MEDICINAS 
E INSUMOS MEDICOS (PAC) 

5 
DEFICIENCIA EN EL PROCESO DE 
COMUNICACIÓN INSTITUCIONAL 

6 POBLACION AFILIADA CAUTIVA 6 
FALTA DE PROGRAMAS DE POST 
GRADOS POR PARTE DEL IESS 
(DEVENGANTES DE BECA) 

7 
FACIL ACCESIBILIDAD GEOGRAFICA 
DEL PACIENTE 

7 
BUROCRATIZACIÓN EN LOS TRÁMITES 
FINANCIEROS  

8 
CONTAR CON SISTEMAS 
INFORMATICOS ADECUADOS 

8 
DEMANDA INSATISFECHA EN 
ESPECIALIDADES 

INSTITUCION (MEDIO INTERNO) 
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2. JUSTIFICATIVOS PARA EL PROYECTO 

 
Es indispensable contar con la infraestructura adecuada para de esa manera brindar 
atención médica oportuna, eficaz y eficiente, con calidad y calidez en el primer nivel de 
atención, que permita el fortalecimiento de dicho nivel, permitiendo resolver de esta manera 
el 90% de los problemas de salud de nuestra área de influencia. 

 
Con la infraestructura, equipamiento y personal adecuado se podrá incluir al IESS en los 
programas sociales y de salud impulsados por el Gobierno Central tomando en cuenta el 
nuevo Plan de Desarrollo que fortalece la Red Pública Integral, siendo el único Centro de 
Salud con categoría C1 del Distrito Uno de la provincia del Carchi. 

 
De igual manera permitirá fortalecer la red interna del IESS, y de esta manera la 
descongestión del II nivel de atención, que en nuestro caso corresponde al hospital IESS 
Ibarra ya que se facilitará el acceso geográfico de la población a los diferentes servicios de 
salud, manteniendo un mayor acercamiento de atención ciudadana 
 
 
2.1 DINÁMICA INSTITUCIONAL  

 
El Centro de Salud, Tipo C1 Tulcán, ha adquirido un espacio importante en la provisión de 
servicios de salud tanto a nivel local como provincial. Con aproximadamente 60 años de 
labor en la ciudad, dando atención únicamente a los afiliados del Seguro Social, siempre 
fue una unidad de consulta externa en medicina general y hace 10 años se incremento la 
consulta en especialidades: Traumatología, Ginecología, Oftalmología y cirugía general.   
 
La integración de estas especialidades permitió proveer servicios nuevos a la población, 
que permitieron disminuir los niveles de referencia, y facilitando el acceso a los servicios de 
salud a la población asignada y asegurada de la provincia del Carchi. 
 
En el contexto provincial en la Red Interna del IESS nuestra unidad se constituye el único 
centro de tipología C, ya que las unidades de San Gabriel y El Ángel han sido consideradas 
con tipología B, lo cual nos permite constituirnos como un centro de referencia de dichas 
unidades. La lógica se mantiene con las unidades del Seguro Social Campesino. 
 
Es importante considerar también el fortalecimiento de la Red Integral Pública de Salud que 
nos permitiría ofrecer nuestros servicios a los miembros de dicha red. 
 
La provincia del Carchi cuenta con 164.524 habitantes que representan el 1.1% de la 
población total del Ecuador (81.155 hombres y 83.369 mujeres).  
 
La población del cantón Tulcán es de 86.498 habitantes y del cantón San Pedro de Huaca 
30.511 Habitantes 
 
El Centro de Salud, Tipo C1, IESS Tulcán tiene influencia directa en el Distrito Uno que 
comprende los cantones de Tulcán y San Pedro de Huaca que contemplan el 71% de la 
población de la provincia. 
 
 

Eliminado: nuestro servicios
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La población afiliada en nuestra provincia de distribuye de la siguiente manera: 
 
 
 
 

DISTRIBUCIÓN DE LA POBLACIÓN AFILIADA POR SEXO 

TIPO DE AFILIACIÓN 

DISTRITO UNO 

TULCAN 
SAN PEDRO DE 

HUACA 
TOTAL DISTRITO 

Afiliados (núm.) Afiliados (núm.) Afiliados (núm.) 

PRIVADA 

Masculin
o 

3,219 118 3,337 

Femenin
o 

2,569 64 2,633 

Genero 5,788 182 5,970 

PUBLICA 

Masculin
o 

2,522 110 2,632 

Femenin
o 

2,527 68 2,595 

Genero 5,049 178 5,227 

VOLUNTARIO 

Masculin
o 

60 
  

60 

Femenin
o 

128 3 131 

Eliminado: num

Eliminado: num

Eliminado: num
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Genero 188 3 191 

RELACIÓN 
TRABAJO 

Masculi
no 

5,801 228 6,029 

Femenin
o 

5,224 135 5,359 

Genero 11,025 363 11,388 

        Fuente: Archivo Dirección Provincial IESS Carchi 
          Elaborado por: Dra. Ximena Narváez M.  

 
 

 
2.2  INFRAESTRURA FÍSICA ACTUAL Y EQUIPAMIENTO 

Se edifica en un terreno de 9.346 metros cuadrados, distribuidos en dos bloques: Área 
Administrativa 800 metros cuadrados, Área Médica 900 metros cuadrados y Quirófano 260 
metros cuadrados; y, patios, estacionamientos y áreas verdes 8.236 metros. 
 
Las áreas se distribuyen en los bloques según el siguiente detalle: 
 

BLOQUE ÁREA 

UNO 

ÁREA ADMINISTRATIVA 

DOS CONSULTORIOS – CONSULTA EXTERNA 

FARMACIA 

REHABILITACIÓN 

LAVANDERÍA 

DOS 

CONSULTA EXTERNA 

ESTADÍSTICA 

TRABAJO SOCIAL 

LABORATORIO 

ODONTOLOGÍA 

IMAGENOLOGÍA 

QUIROFANO 

 
Equipamiento: 
 
 
Equipos Biomédicos: 
 

EQUIPO 
CANTID

AD 

ESTADO DE 
FUNCIONAMIE

NTO 
MARCA 

AÑO 
DE 

COMP
RA 

VALOR 
DE 

COMPR
A 

DOPPLE FETAL 
AUDIBLE CON 
PANTALLA DIGITAL 

UNO BUENO HUNTLEIGH 2003 620.00 

ELECTROCARDIÓG
RAFO DE TRES 
CANALES 

UNO BUENO SCHILLER 2003 1,699.00 

BICICLETAS 
ESTACIONARIAS 

DOS BUENO JK EXER 2004 2,600.00 

TANQUE DE 
PARFINA 

UNO BUENO CHATTANOGA 2004 336.00 
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TANQUE DE 
PARAFINA 18 LBRS 

UNO BUENO SAMMONS 
PRESTON 

2004 784.00 

FOTOMETRO RIELE 
PM 51 

UNO BUENO RIELE 2004 6,496.00 

CENTRIFUGA DE 
MESA 

UNO BUENO HETTICH 2005 1,350.00 

MICROCENTRIFUGA UNO BUENO HETTICH 2005 1,769.00 

BAÑO MARIA UNO REGULAR MEMMERT 2005 1,036.00 

ELECTROESTIMULA
DOR Y ULTRA 
SONIDO 

UNO BUENO CHATTANOGA 2005 2,450.00 

EQUIPO DE ONDA 
CORTA 

UNO BUENO METTLER 2005 3,999.00 

VIDEO 
COLPOSCOPIO 

UNO BUENO ECLERIS 2005 8,500.00 

CAMARA IDENT DE 
PELICULAS 

UNO BUENO AKOMOTTO 2005 2,350.00 

SISTEMA DE LASER 
TERAPIA 

UNO BUENO CHATTANOOGA 2005 2,900.00 

EQUIPO DE POLEAS 
DUPLEX 

UNO BUENO SAMMONS 2005 1,200.00 

BANDA SIN FIN UNO BUENO HORIZON 2005 5,000.00 

TANQUE DE 
COMPRESASQUIMI
CAS 

UNO BUENO CHATANOGA 2005 1,900.00 

MESA CUADRISEPS UNO BUENO SAMMONS 2005 2,950.00 

ELECTROCIRUGIA 
DE ALTA 
FRECUENCIA 

UNO BUENO WFM 2006 2,150.00 

EVACUADOR DE 
HUMO 

UNO BUENO WFM 2006 1,200.00 

EQUIPO DE 
RAYOSX 
TELECOMANDO 

UNO BUENO SIEMENS 2006 111,800.
00 

MESAS 
QUIRURGICA 
UNIVERSAL CON 
OPCION DE RAYOS 
X 

UNO BUENO HILLMED 2007 18,400.0
0 

UNIDAD 
ELECTROQUIRURGI
CA 

UNO BUENO AARON 2007 10,192.0
0 

EQUIPO DE 
SUCCION 
QUIRURGICO 

UNO BUENO GOMCO 2007 4,600.00 

MAQUINA DE 
ANESTESIA 

UNO BUENO DAMECA 2007 24,000.0
0 

LAMPARA CIELITICA 
DE 2 SATELITES 

UNO BUENO SURGIRIS 2007 17,200.0
0 
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MONITOR 
DESFRIBILADOR 

UNO BUENO SURGIRIS 2007 10,100.0
0 

AUTO CLAVE A 
VAPOR 

UNO BUENO TUTINAUER 2007 28,500.0
0 

TORRE PARA 
CIRUGIA 
LAPAROSCO 

UNO BUENO FIEGERT 2007 63,500.0
0 

ECOGRAFO PARA 
OFTALMOLOGIA 

UNO BUENO AVISO AB 2007 21,300.0
0 

COAGULOMETRO UNO BUENO HUMACLOT 
JUNIOR 

2007 2,360.00 

PROCESADOR 
AUTOMATICO DE 
PELIC 

UNO BUENO FISCHER 2007 9,120.00 

ELCTROCAUTERIO 
MONO Y BIPOLAR 

UNO BUENO AARON BOVIE 2007 2,650.00 

LAMPARAAUXILLAR 
DE PDESTAL LUZ 
ALOGENA 

UNO BUENO MERIVAARA 2007 7,200.00 

AUTOREFRACTOME
TRO 

UNO BUENO CANNON 2007 12,300.0
0 

MICROSCOPIO 
OFTALMICO 

UNO BUENO TOPCOM 2007 38,400.0
0 

MONITOR MULTI 
PARAMETROS 

UNO BUENO NEWTECHMEDI
CAL 

2007 12,000.0
0 

MICROSCOPIO 
BINOCULAR 

UNO BUENO HUMASCOPEPL
US 

2008 1,480.00 

EQUIPO DE 
ULTRASONISO 
PARA REHABI 

UNO BUENO CHATTANOOGA 2008 1,300.00 

CAMAS 
ELECTRICAS PARA 
RECUPERA 

DOS BUENO ADVANCED 2008 7,780.00 

BANDAS SIN FIN DOS BUENO CHATTANOOGA 2008 9,796.00 

BOMBA DE 
INFUSION 
ELCTRONICA 

UNO BUENO JMS 2008 2,160.00 

BICICLETAS 
ESTACIONARIAS 

DOS BUENO MONARK 2008 2,980.00 

EQUIPO DE 
ELECTROTERAPIA 
AVANZADA 

UNO BUENO PHYSIOMED 
EXPERT 

2008 3,650.00 

MASEAJADORES 
CORPORALES 

DOS BUENO CORE 
PRODUCTS 

2008 580.00 

EQUIPO 
ODNTOLOGICO 
CON RVG 

UNO BUENO PRODONTOME
D 

2009 12,906.0
0 

TERMO CUNA A 
BASE DE FOCOS 

UNO BUENO JARAFABI 2009 379.00 

EQUIPO DENTAL 
COMPLETO  

UNO BUENO WINNER FLEX 2009 9,599.00 
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INSTRUMENTAL 
MEDICO VARIOS 

41 
PIEZAS 

BUENO ALLGAIER 
INSTRUMENTE 

2009 3,420.27 

COCHE DE PARO UNO BUENO CI-
HEALTHCARE 

2009 2,850.00 

COMPRESOR 
NEBULIZADOR 

TRES BUENO SALTERLAB 2009 390.00 

BALANZA 
MECANICA DE PIE 

DOS BUENO SECA 2009 230.00 

OXIMETRO DIGITAL 
DE DEDO 

UNO BUENO RIESTER 2009 520.00 

GLUCOMETRO UNO BUENO ADVANTAGE 2009 110.00 

INSTRUMENTAL 
MEDICO VARIOS 

34 
PIEZAS 

BUENO ACME 2009 760.00 

MICROMOTOR 
PARA DESGASTAR 
ACRILICO 

UNO BUENO STRONG 2009 446.40 

INSTRUMENTAL 
ODONTOLOGICO 
VARIOS 

143 
PIEZAS 

BUENO PRODONTOME
D 

2009 704.73 
 

EQUIPO DE 
OSTEOSINTESIS 3.5 
MM 

UNO BUENO IQL GRUPO 
BIOMET MERCK 

2010 3,626.00 

EQUIPO DE 
OSTEOSINTESIS 4,5 
MM 

UNO BUENO TRAUMED 2010 5,226.00 

INSTRUMENTAL 
MEDICO VARIOS 

53 
PIEZAS 

BUENO SKLAR 2010 2,595.00 

EQUIPO DE ONDA 
CORTA 

UNO BUENO CHATTANOOGA 2010 5,000.00 

BAÑO MARIA UNO BUENO BOERINGGER 
MANNHEIM 
GMBH 

2010 2,375.00 

DOOPLER FETAL 
DE MANO 

UNO BUENO HUNTLEIGH 2010 580.00 

LARINGOSCOPIO  UNO BUENO MACINTOSH 2010 230.00 

FRONTOLUX UNO BUENO ALLTION 2010 400.00 

PODOSCOPIO UNO BUENO NACIONAL 2010 300.00 

TENSIOMETRO 
ANAEROIDE 
PEDIATRICO 

UNO BUENO WELCH ALLYN 2010 51.00 

SET DE 
DIAGNOSTICO  

CINCO BUENO RIESTER 2010 220.00 

CENTRIFUGA 24 
TUBOS 

UNO BUENO CLAY ADAMS 2010 2,850.00 

INSTRUMENTAL 
LAROSCOPIA 
VARIOS 

10 
PIEZAS 

BUENO FIEGERTH 2010 4,190.00 

INCUBADORA UNO BUENO HILLMED 2010 7,600.00 
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CONTADOR 
HEMATOLOGICO 22 
PARAMETROS 

UNO BUENO ORPHEE 2010 12,350.0
0 

FACO 
EMULSIFICADOR 
VITRECTOR 
ANTERIOR 

UNO BUENO OPTIKON 2010 43,000.0
0 

PERFORADOR 
PARA 
TRAUMATOLOGIA 

UNO BUENO DIMEDA 2010 12,300.0
0 

TENSIOMETRO DE 
PARED 

CUATRO BUENO RIESTER 2010 580.00 

CABLE BIPOLAR 
TIPO BANANA Y 
CONECTION FLAT 

UNO BUENO ALLGAIER 2010 250.00 

MONITORES 
MULTIPARAMETRO
S 

DOS BUENO GENERAL 
MEDITECH 

2010 3.990.00 

HOME GYM 2 
ESTACIONES 

UNO BUENO KAO 2010 1.187.50 

DIGILITALIZADOR 
DE IMÁGENES 

UNO BUENO FUJI FILM 2011 79.900.0
0 

MAMOGRAFO UNO BUENO CINTEC 
MEDICAL 

2011 69.390.0
0 

 
 Equipos Electro mecánicos: 
 

Equipo Cantidad Estado de 
funcionamiento 

Marca Año de 
compra 

Valor de 
compra 

ABRILLANTADORA 
INDUSTRIAL 

UNO BUENO ELX USA 2003 1,540.00 

TRASFORMADOR 
TRIFASICO 

UNO BUENO INATRA 2006 4,537.00 

GRUPO 
ELECTROGENO 

UNO BUENO BROADCROWN 2007 21,238.00 

DESMALEZADORA 
STHIL 

DOS BUENO STHIL 2007 1,084.18 

CALEFACTOR  CINCO BUENO FINS 2009 265.00 

TRACTOR 
PODADOR 19.5 HP 
46” 

UNO BUENO POULAN PRO 2010 2,044.63 

 
Transporte: 
 

Transporte Cantidad Estado de 
funcionamiento 

Marca Año de 
compra 

Valor de 
compra 

AMBULANCIA UNO MALO NISSAN 1991  

AMBULANCIA UNO BUENO MERCEDES 
BENZ 

2010 47,946.38 

 
Otros: 
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Mobiliario Cantidad Estado de 
funcionamiento 

Marca Año de 
compra 

Valor de 
compra 

CAMA HOSP DE 
2 MANIVELAS 

UNO BUENO FERROMEDICA 2004   

CHASE LONG 
DE EXAMENES 

UNO BUENO FERROMEDICA 2004 117.74 

SILLA DE 
RUEDAS 

DOS BUENO FERROMEDICA 2005 776.78 

CAMILLA 
DESMONTABLE 

UNO BUENO FERROMEDICA 2005 776.99 

CAMA 
HOSPITALARIA 

UNO BUENO FERROMEDICA 2005 483.92 

CHASE LONG SEIS BUENO FERROMEDICA 2005 803.53 

CENTRAL DE 
OXIGENO 

UNO BUENO BORJA 2007 2,900.00 

SISTEMA DE 
PURI DE AGUA 

UNO BUENO AQUACLEAN 2007 1,712.00 

CARRO DE 
CURACIONES 

CUATRO BUENO FERROMEDICA 2008 103.58 

GRADILLA DE 
UN PELDAÑO 

CINCO BUENO FERROMEDICA 2008 22.41 

ARCHIVADOR 4 
GAVETAS 

UNO BUENO FERROMEDICA 2008 254.70 

TABURETE 
GIRATORIO 

DOS BUENO FERROMEDICA 2008 122.36 

VITRINA PARA 
INSTRUMENTAL  

UNO BUENO FERROMEDICA 2008 202.07 

SILLA PARA 
TOMA DE 
PRESION 

DOS BUENO FERROMEDICA 2008 133.02 

LOCKER DE UN 
CUERPO UNA 
PUERTA 

CUATRO BUENO FERROMEDICA 2008 137.61 

SILLA PARA 
EXTRACCION 
DE SANGRE 

UNO BUENO FERROMEDICA 2008 133.02 

CHASE LONG 
CON CAJONES 

DOS BUENO FERROMEDICA 2008 272.08 

CHASE LONG 
PEDIATRICO 
CON 
INFANTOMETRO 

UNO BUENO JARAFABI CIA. 
LTDA. 

2009 190.00 

LOKER DE DOS 
CUERPOS  

SEIS BUENO JARAFABI CIA. 
LTDA. 

2009 1,365.00 

CARROS DE 
CURACION 
NIQUELADOS 

CUATRO BUENO JARAFABI CIA. 
LTDA. 

2009 390.00 

NEGATOSCOPIO 
DE TRES 
PANELES 

UNO BUENO JARAFABI CIA. 
LTDA. 

2009 255.00 
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SILLAS TANDEM 
4 ASIENTOS  

CINCO BUENO JARAFABI CIA. 
LTDA. 

2009 1,346.00 

VITRINA DE DOS 
CUERPOS 

UNO BUENO JARAFABI CIA.  
LTDA. 

2009 600.00 

 
 
 
2.3 TALENTO HUMANO 

  

RECURSOS HUMANOS CANTIDAD 

DIRECTOR ADMINISTRATIVO UNO 

DIRECTOR MÉDICO UNO 

SECRETARIA UNO 

TRABAJADORA SOCIAL UNO 

INFORMATICO UNO 

ASISTENTE DE CONTABILIDAD UNO 

OFICINISTA DE CONTABILIDAD DOS 

AUXILIAR DE FARMACIA DOS 

AUXILIAR DE ESTADISTICA UNO 

CHOFER UNO 

AUXILIARES DE SERVICIO CUATRO 

AUXILIARES DE ENFERMERIA CUATRO 

AUXILIARES DE ODONTOLOGIA UNO 

AUXILIAR DE RAYOS X  UNO 

FISIOTERPISTA TRES 

ENFERMERA DOS 

GINECOLOGIA UNO 

TRAUMATOLOGIA UNO 

MÉDICO GENERAL CUATRO 

MÉDICO FAMILIAR UNO 

TECNOLOGO EN LABORATORIO DOS 

ODONTOLOGOS DOS 

 
 

2.4  CARTERA DE SERVICIOS 
 

 

  

  IESS 

NOMBRE DE LA UNIDAD 
OPERATIVA  

CENTRO DE SALUD, TIPO C1, IESS TULCÁN 

  

TOTAL DE CAMAS DE  
TODO EL HOSPITAL 

  
        

  CARTERA DE SERVICIOS 

CONSULTA  
EXTERNA  

HOSPITALIZACION  

N° DE No N° DE Observación Eliminado: Nro

Eliminado: Observacion
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 GINECOLOGIA Y 
OBSTETRICIA  

CONS
UL 

TORIO
S 

médicos  
especialist

as   

CAMAS  

1 NEONATOLOGIA         

2 
GINECOLOGIA 

1 1   07:00/13:0
0H 

17:00:19:00 

3 OBSTETRICIA         

4 CENTRO OBSTETRICO          

5 PLANIFICACION FAMILIAR          

  
  

CONSULTA  
EXTERNA  

HOSPITALIZACION  

  MEDICINA INTERNA N° DE 
CONS

UL 
TORIO

S 

No 
médicos  

especialist
as   

N° DE 
CAMAS  

Observación 

  

  

1 MEDICINA GENERAL 4 4   08:00 / 20:00 

2 MEDICINA INTERNA         

3 NEUMOLOGIA           

4 CARDIOLOGIA         

5 ENDOCRINOLOGIA           

6 GASTROENTEROLOGIA         

7 NEUROLOGIA                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        

8 GERIATRIA         

9 PSIQUIATRIA         

1
0 NEFROLOGIA 

        

1
1 PSICOLOGIA 

        

1
2 GERIATRIA  

        

1
3 ATENCION ADOLECENTE  

          

1
4 DERMATOLOGIA 

          

1
5 ALERGIOLOGIA 

          

1
6 GENETICA MEDICA 

          

1
7 ONCOLOGIA 

          

1
8 HEMATOLOGIA 

          

1
9 

OTORRINOLARINGOLOGI
A 

          

2
0 MEDICINA FAMILIAR 

1 1   
07:00 
/15:30 

  

2
1 REUMATOLOGIA 

          

Eliminado: Nro

Eliminado: Observacion
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2
2 UROLOGIA  

          

  
  

CONSULTA  
EXTERNA  

HOSPITALIZACION  

  SERVICIO DE CIRUGIA N° DE 
CONS

UL 
TORIO

S 

No 
médicos  

especialist
as   

N° DE 
CAMAS  

Observación 

  

  

1 CIRUGIA GENERAL         

2 UROLOGIA         

3 
OTORRINOLARINGOLOGI
A 

        

4 OFTALMOLOGIA         

5 NEUROCIRUGIA         

6 CIRUGIA PEDIATRICA         

7 CIRUGIA PLASTICA         

8 
CIRUGIA DE CABEZA Y 
CUELLO 

        

9 CIRUGIA VASCULAR         

1
0 

TRAUMATOLOGIA 
ORTOPEDIA 

1 1   
08:00/ 
16:30 

  

1
1 

CIRUGIA 
OFTALMOLOGICA  

          

1
2 

ONCOLOGIA QUIRURGICA 
          

1
3 

CIRUGIA CARDIACA 
        

 
 

   
    

 
 

   
    

 
 

   
    

  
  CONSULTA  

EXTERNA  
HOSPITALIZACION  

  

SERVICIO DE Pediatría N° DE 
CONS

UL 
TORIO

S 

No 
médicos  

especialist
as   

N° DE 
CAMAS  

Observación 

1 PEDIATRIA         

2 ESCOLARES         

3 PRESESCOLARES         

4 MENORES DE UN AÑO           

  
  CONSULTA  

EXTERNA  
HOSPITALIZACION  

  
SERVICIOS 

ODONTOLOGIA  

N° DE 
CONS

UL 
TORIO

S 

No 
médicos  

especialist
as   

N° DE 
CAMAS  

Observación 

1 ODONTOLOGIA GENERAL 1 2   07:30 /20:00 

Eliminado: Nro

Eliminado: Observacion

Eliminado: Nro

Eliminado: Observacion

Eliminado: Nro

Eliminado: Observacion
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2 
ODONTOLOGIA 
PEDIATRICA  

        

3 ENDODONCIA                                                                                                         

4 EXODONCIA           

5 PERIDONCIA            

6 CIRUGIA MAXILOFACIAL           

  OTROS SERVICIOS  
EXISTE  

OBSERVACION  
SI NO 

1 
BANCO DE LECHE 
HUMANA 

  X   

2 BANCO DE SANGRE   X   

3 RADIOTERAPIA   X   

4 TELECOBALTOTERAPIA    X   

5 YODOTERAPIA   X   

6 QUIMIOTERAPIA   X   

7 BRAQUITERAPIA    X   

8 
SERVICIO DE MEDICINA 
TRANSFUSIONAL 

  X   

9 
SERVICIO DE 
HEMODIALISIS 

  X   

1
0 

BANCO DE TEJIDOS    X   

1
1 

QUIROFANOS 1   

QUIRÓFANO DEL DÍA: SE REALIZAN 
PROCEDIMIENTOS MENORES DE 

GINECOLOGÍA TRAUMATOLOGÍA Y 
CIRUGÍA GENERAL 

1
2 

EMBOLIZACION    X   

1
3 

COLOCACION DE 
PROTESIS 

  X   

1
4 

RADIOCIRUGIA  GAMMA 
KANIFE 

  X   

1
5 

SALA DE YESOS    X   

1
6 

SALA DE CURACIONES    X   

   MEDICINA CRITICA  
EXISTE  N° DE 

CAMAS  
OBSERVACION  

SI NO 

1 EMERGENCIA GENERAL    X     

2 
EMERGENCIA 
PEDIATRICA 

  X       

3 
EMERGENCIA 
GINECOLOGICA 

  X       

4 
EMERGENCIA 
OFTALMOLOGICA 

  X       

5 OBSERVACION    X     

6 
SALA PRIMERA ACOGIDA 
(vif) 

  X     
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7 UNIDAD DE TRAUMA    X     

8 TRIAJE   X     

9 UNIDAD DE TRASPLANTE    X     

1
0 

CATETERISMO DE 
EMERGENCIA  

  X       

  
UNIDAD DE CUIDADOS 

INTENSIVOS 

EXISTE  N° DE 
CAMAS  

OBSERVACION  

SI NO 

1 UCI ADULTOS   X     

2 UCI NEONATOLOGIA   X     

3 
UNIDAD BASICA DE 
QUEMADOS  

  X     

Cuantas cirugías dia por especialidad? 
 

  

APOYO  DIAGNOSTICO   REALIZA HORARIO 

LABORATORIO CLINICO  
SI NO 4 HORAS 8 HORAS 24 HORAS  

1 HEMATOLOGIA X     X   

2  QUIMICA SANGUINEA X     X   

3 UROANALISIS X     X   

4 SEROLOGIA X     X   

5 BACTERIOLOGIA X     X   

6 COPROLOGICOS X     X   

7 HORMONALES (PSA, HCGB) X     X   

8 MARCADORES TUMORALES   X       

9 PAP TEST    X       

10 ESTUDIOS HISTOPATOLOGICOS   X       

11 GASOMETRIA ARTERIAL   X       

12 VIH-SIDA   X       

13 PRUEBAS PARA PALUDISMO   X       

14 CHAGAS   X       

15 LEISHMANIA   X       

16 HEPATITIS   X       

17 DENGUE   X       

18 HELICOBACTER PILORI  X     X   

19 INMUNOGLOBULINAS   X       

20 GENETICA MOLECULAR    X       

21 NIVELES DE FARMACOS EN SANGRE   X       

22 EXAMENES TOXICOLOGICOS   X       

23 MICROBIOLOGIA   X     X   

24 PRUEBAS PRE TRASFUCIONALES   X       

25 INMUNO HISTOQUIMICA   X       

26 SCREENING NEONATL AMPLIADO( 
ENDOCRINO METABOLICO) 

  X       

27 NIVEL DE PLOMO    X       

28 NIVEL DE ZINC   X       
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  IMAGENOLOGIA REALIZA HORARIO 

    SI NO 4 HORAS 6 HORAS 24 HORAS  

1 RADIOLOGIA CONVENCIONAL  X     X   

2 ECOGRAFIA   X       

3 
TOMOGRAFIA AXIAL 
COMPUTARIZADA 

  X       

4 MAMOGRAFIA X     X   

5 ECOCARDIOGRAFIA A COLOR    X       

6 ECOGRAFIA DOPPLER   X       

7 RESONANCIA MAGNETICA    X       

8 ARTERIOGRAFIAS   X       

9 ESPLENOPORTOGRAFIA   X       

10 ANGIOPLASTIA NO CORONARIA   X       

11 EMBOLIZACION     X       

12 COLANGIOGRAFIA   X       

13 FLEBOGRAFIA   X       

14 LINFOGRAFIA   X       

15 RADICULOGRAFIA   X       

16 SIALOGRAFIA   X       

17 GALACTOGRAFIA   X       

18 ARTROGRAFIA   X       

19 DENSITOMETRIA OSEa   X       

20 GAMMAGRAFIA    X       

21 RADIODIAGNOSTICO MAXILO FACIAL   X       

 
  

     
    REALIZA HORARIO 

  
OTROS EXAMENES DE APOYO 
DIAGNOSTICO  

SI NO 4 HORAS 8 HORAS 24 HORAS  

1 ENDOSCOPIA           

2 ELECTROCARDIOGRAFIA           

3 COLPOSCOPIA (JUEVES  09:00/13:00) X   X     

4 CISTOSCOPIA   X       

5 RECTOSIGMOIDEOSCOPIA   X       

6 AUDIOMETRIAS   X       

7 ELECTROMIOGRAFIA    X       

8 COLONOCCOPIA   X       

9 CATETERISMO  DIAGNOSTICO   X       

10 BIOPSIA GUIADA POR TAC   X       

11 ESTUDIOS DE HIPERTENSION 
ARTERIAL 

  X       

12 BRONCOSCOPIA   X       

13 HOLTER  EKG   X       



 

 INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL 

SEGURO GENERAL DE SALUD INDIVIDUAL Y FAMILIAR 

 

 

Rafael Arellano y García Moreno Telf:2980-321, 2981-238 Fax: Ext. 224  email:iesscaa_tulcan@yahoo.es Tulcán - 

Ecuador 

48 

14 HOLTER PA   X       

15 ANALISIS DE MARCAPASOS    X       

16 POTENCIALES TARDIOS    X       

17 ERGOMETRIA   X       

18 ELECTROENCEFALOGRAMA   X       

19 ELECTROMIOGRAFIA   X       

20 ELECTROCORTICOGRAFIA   X       

21 AUDIOMETRIA    X       

  SERVICIOS DE APOYO Y  
TRATAMIENTO  

REALIZA 
HORARIO     

        

    SI NO 4 HORAS 12 HORAS 24 HORAS 

1 MEDICINA FISICA Y REHABILITACION   X       

a MICROONDA    X       

b ULTRASONIDO X     X   

c ELECTROESTIMULACION  X     X   

d INTERFERENCIALES    X       

e COMPRESAS TERMICAS X     X   

f EJERCICIOS TERAPEUTICOS X     X   

g HIDROTERAPIA X     X   

h HIDROMASAJE  X     X   

i COMPRESAS QUIMICAS X     X   

j PARAFINA X     X   

k NATACION    X       

l TERAPIA MOTORA X     X   

ll TERAPIA OCUPACIONAL   X       

m NEUROTERAPIA   X       

n LASER TERAPIA X     X   

o ULTRASONIDO X     X   

p ONDA CORTA X     X   

q MAGNETO TERAPIA X     X   

2 REHABILITACION   SICOLOGICA  X     X   

3 AGIOPLASTIA CORONARIA    X       

4 
CATETERISMO CARDIACO 
TERAPEUTICO 

  X       

5 COLOCACION DE MARCAPASO   X       

6 ABLACION    X       

7 TERAPIA GRUPAL   X       

8 TERAPIA DEL DOLOR   X       

9 CUIDADOS PALIATIVOS   X       

10 TERAPIA RESPIRATORIA   X       

11 TERAPIA DEL LENGUAJE   X       

  
SERVICIOS DE APOYO 

COMPLEMETARIOS  

EXISTE Horario  

si no 4 horas 8 horas 24 horas 

1 TRABAJO SOCIAL  X     X   

2 FARMACIA EXTERNA  X       12H 
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3 NUTRICIÒN Y DIETETICA    X       

  
 SERVICIO DE AMBULANCIA 

EXISTE Horario  Y N° Unidades 

1 si no 8 HORAS 12 HORAS 24HORAS  

1 AMBULANCIA COMPLEJIDAD I X       1 

2 AMBULANCIA COMPLEJIDAD II   X       

3 AMBULANCIA COMPLEJIDAD III   X       

 
 

2.5  DATOS ESTADÍSTICOS DE COBERTURA 
 

 

2009 2010 2011 2012 2013 

PRIM. CON. EN EL 
AÑO  2,403 3,824 4,643 8,612 9,638 

ACTIVOS 
     SEG. DE SALUD IND. 

FAM. 6,386 20,253 22,598 23,465 25,983 

SEG. RIESGOS DEL 
TRABAJO - - - - - 

VOLUNTARIOS 393 594 988 1,290 1,608 

SB TOTAL 6779 20847 23586 24755 27591 

CONYUGE - - 32 16 68 

HIJOS < 6 AÑOS 1 262 2,447 4,382 5,438 

SB TOTAL 1 262 2479 4398 5506 

JUBILADO 2,186 5,154 6,277 5,487 5,600 

S.S.C. 73 377 209 334 546 

MONTEPIO 324 1,398 1,104 939 915 

SB TOTAL 2583 6929 7590 6760 7061 

NO AFILIADO 3 - - - 4 

TOTAL 9366 28038 33655 35913 40162 

SEXO 

     HOMBRE 3,827 11,777 14,358 14,929 17,182 

MUJER 5,539 16,261 19,293 20,984 22,980 

TOTAL 9366 28038 33651 35913 40162 

GRUPO DE EDAD 

     MENOR UN MES 1 1 8 9 11 

DE 1 A 11 MESES 9 25 82 200 182 

DE 1 A 14 AÑOS 9 308 1,962 3,379 4,239 

DE 15 A 40 AÑOS 1,746 6,885 9,003 10,073 11,518 

DE 41  A 60 AÑOS 4,243 11,867 13,062 13,626 15,354 

61 Y MAS AÑOS 3,358 8,952 9,534 8,626 8,858 

TOTAL 9366 28038 33651 35913 40162 

POR ENFERMEDAD 
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PRIMERAS  4,149 15,971 22,675 22,791 26,484 

SUBSECUENTES 4,488 10,835 10,313 12,470 13,157 

TOTAL 8637 26806 32988 35261 39641 

      POR PROGRAMA de 
que? TB PASI??? 

     PRIMERAS  330 182 327 512 1,102 

SUBSECUENTES 192 479 336 720 1,097 

TOTAL 522 661 663 1232 2199 

      RECETAS 
DESPAHADAS  34695 41015 56659 56279 66460 

ODONTOLOGIA 1535 3081 3149 4509 6613 

LABORATORIO 8323 12201 18736 22726 22987 

IMAGENOLOGIA 3555 4157 3959 3714 5140 

CIRUGIAS 296 299 277 181 250 

 

Intervenciones Quirúrgicas (2008 – 2012): En la siguiente se describen los 
procedimientos quirúrgicos realizados durante los años que la unidad conto con los 
especialistas. 
  

TIPO DE 
INTERVEENCIONES 

2008 2009 2010 2011 2012 

Cirugía General 22 133 73 38 18 

Ginecología 32 83 90 134 135 

Oftalmología 45 72 73 88  

Traumatología 7 8 22 17 28 

TOTAL 106 296 258 277 181 

 
De los datos estadísticos anteriores podemos evidenciar el crecimiento en la demanda de 
nuestros afiliados, por lo cual la infraestructura física actual se ha tornado insuficiente para 
poder brindar una atención adecuada a los usuarios de los servicios médicos que presta el 
Centro de Salud, Tipo C1, IESS Tulcán. 

 

Con formato: Párrafo de lista,
Justificado
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MÉDICO FUNCIONAL 

 

A través de la herramienta del licenciamiento, se pretende establecer cuáles son los 
requerimientos en infraestructura, equipamiento y talento humano, para que podamos ofrecer 
servicios de primer nivel de atención, en la categorización C1. 
 
El Programa Médico funcional es una herramienta que permite describir el modelo funcional y 
operativo para las unidades de salud, con la finalidad de que el diseño garantice una óptima 
presentación de servicios y un flujo adecuado de los y las usuarias de la unidad de salud, 
obedeciendo a las necesidades de la población, tomando en cuenta los componentes del MAIS 
FCI, definiendo las áreas mínimas que cumplan con los requisitos mínimos de seguridad, 
privacidad, eficiencia y confort para los pacientes y personal de salud. 
 
Los aspectos que se consideran el Médico funcional son: La estructura física, dotación y 
ubicación de equipos, flujo médico funcional y recursos humanos, que deben estar en 
concordancia a la oferta de servicios den las Unidades de Salud.  Marca pautas para crear la 
dimensión de áreas y espacios, características de las instalaciones requeridas para el equipo y 
mobiliario acorde a las actividades que se realizarán en cada servicio.  El diseño del 
establecimiento debe tener claro el nivel de resolución y servicios que se pretenden brindar.  
Otro parámetro importante para la elaboración del Programa Médico Funcional es la 
productividad y rendimiento de los servicios, en base del cual se calcula los servicios, el 
personal y el equipamiento en función del número y tipo de actividades a desarrollar. 
 
El Centro de Salud, Tipo C1 Tulcán,  dentro  del Primer Nivel de Atención, debería adecuarse 
de acuerdo a lo establecido en el Programa Medico Funcional, que a continuación 
presentamos. 
 
OBJETIVO DE LA AMPLIACIÓN DE ÁREAS DEL CENTRO DE SALUD, TIPO C1 IESS 
TULCÁN 

 
Proveer todos los recursos esenciales para la el fortalecimiento de la atención, prevención, 
diagnóstico precoz y tratamiento oportuno de la enfermedad y rehabilitación, que garanticen la 
eficiencia en la atención de salud al asegurado y en la red. 
 
ESTRUCTURAS DEL CENTRO DE SALUD, TIPO C1  

El Centro de Salud tipo C es un establecimiento que funciona como primer contacto y puerta de 
estrada a la Red Pública de Servicios de Salud, su capacidad resolutiva es de primer nivel

2
, se 

encuentran ubicados en un área geográfica, urbana permitan el acceso a una población de 
influencia de 25.000 a 50.000 habitantes, asignados o adscritos. 
 
Presta servicios de promoción de la salud, prevención de enfermedades, recuperación de la 
salud, rehabilitación y cuidados paliativos, a través de los servicios de consulta externa en 
medicina familiar y/o general integral, odontología general, interconsulta de pediatría y gineco-

                                                           
2
 Un nivel de atención es un conjunto de establecimientos de salud organizados bajo un marco jurídico, 

legal y normativo; con niveles de complejidad necesarios para resolver con eficacia y eficiencia las 
necesidades sentidas de salud de la población. El nivel de complejidad es el grado de diferenciación y 
desarrollo de los servicios de salud, en relación al nivel de atención al que corresponde, alcanzado 
mediante la especialización y tecnificación de sus recursos. Guarda relación directa con la categorización 
de establecimientos de salud. 

Eliminado: ¶
¶
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obstetricia, psicología, obstetricia y enfermería, puede disponer de servicios de apoyo en 
nutrición y trabajo social. Dispone de servicios auxiliares de diagnóstico en laboratorio clínico, 
Imagenología básica, opcionalmente audiometría, farmacia institucional, maternidad de corta 
estancia y emergencia; promueve acciones de salud pública y participación social;  cumple con 
las normas programas de atención del MSP. El cálculo de población rige para el sector público. 
Su horario de atención es de 24 horas y su cartera de servicios en la siguiente: 
 

ÁREAS SERVICIOS 

Medicina general / 
familiar/odontología 

Atención a las enfermedades y problemas relacionados con la 
salud. 

Atención de emergencias: pediátricas, adultos y obstétricas. 

Atención Gíneco Obstétrica. 

Atención de partos y recuperación de corta estancia. 

Referencia de los pacientes de acuerdo a su estado de salud. 

Certificaciones administrativas. 

Procedimientos médicos. 

Atenciones preventivas: control de niña/o sano, perinatales, 
inmunizaciones, VIH, TB, salud sexual y reproductiva. 

Atención / procedimientos odontológicos (Rx apical). 

Rehabilitación física. 

Atención Psicológica. 

Servicios complementarios 

Laboratorio. 

Imagenología (ecosonografia y rayos x). 

Farmacia. 

Actividades colectivas 

Participación en los procesos de planificación sanitaria 
participativa con líderes de la comunidad, apoyo a la ejecución 
de tareas de la comunidad en función de su salud y rendición de 
cuentas ante las comunidades. 

Seguimiento y apoyo a los TAPS de su área de influencia. 

Coordinación y gestión permanente con la comunidad para la 
identificación de problemas y el desarrollo de acciones en 
función del mejoramiento de su situación de salud. 

Fomento de la organización de las redes complementarias de la 
zona y traslado de pacientes. 

Educación Sanitaria sobre hábitos de vida saludables. 

Acciones de control de determinantes y riesgos a la salud. 

Impulso de acciones de higiene y mejoramiento del medio 
ambiente (atención primaria ambiental) y de acciones de salud 
comunitaria. 

Otros servicios  
Atención al Usuario Filiación y registro de la cita, cita 
programada, mantenimiento y actualización. 
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Adscripción al servicio de salud. 

Trabajo social. 

 
 
El Centro de Salud, Tipo C1 Tulcán, estará conformado por las siguientes áreas: 
 
 

 
UBICACIÓN, ACCESO Y RELACIONES FUNCIONALES. 
Las diferentes áreas del Centro de Salud, Tipo C1 Tulcán, guardarán una adecuada relación 
médico funcional, con consecuencias espaciales de las necesidades, traducidas en espacios 
arquitectónicos definidos para la adecuada implementación de cada una. 
 
DESCRIPCION DE AMBIENTES DEL CENTRO DE SALUD, TIPO C1 
 
1. SERVICIO DE  RECEPCIÓN - ADMISIÓN (ADMISIÓN Y ESTADÍSTICA) 

Es un servicio de apoyo diseñado para facilitar el acceso de la población a los recursos 
disponibles en este Centro de Salud, manteniendo los principios básicos de equidad y 
eficiencia en la utilización de los mismos y garantizando la cohesión del conjunto de la 
organización frente al paciente y su proceso asistencial. Cuenta con los siguientes ambientes: 

SERVICIOS ESPECIALIDADES 

Enfermería   

Consulta Externa General Medicina General 

Consulta Externa de Especialidad 

Familiar 

Pediatría 

Gineco-Obstetricia 

Psicología 

Traumatología 

Oftalmología 

Medicina Interna 

Fisiatría 

Cirugía General 

Anestesiología 

Consulta Externa Odontología   

Procedimientos 
Atención General 

Atención de Partos 

Quirófano del Día Atención General 

Emergencia   

Laboratorio   

Imagenología   

Rehabilitación   

Control Sanitario*   

Farmacia institucional   

Eliminado: Pediatria

Eliminado: Psicologia
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AREA ACTUAL 
 
 
 

 ADMISION 37.76 M2 
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1.1 Hall de acceso (entrada) 

Es un ambiente central de fácil acceso en la entrada principal de la edificación, permite el 
acceso de familiares (visitas) y pacientes a los servicios que se ofertan en el Centro de Salud. 
Se encuentra directamente conectado con el ambiente de atención al público. 
 
A este ambiente se accede a través de una doble puerta de entrada, que cumple la función de 
climatización de los ambientes internos, en los diseños de las nuevas edificaciones, este 
ambiente cuenta con 13 metros cuadrados, sin embargo, los centros de salud ya construidos 
deben considerar para este ambiente algunos estándares mínimos que deben cumplirse:  
Señalización de seguridad

3
, en sus diferentes clases, cada una de las cuales con su finalidad 

específica.  Esta vía de circulación y su cruce deben estar señalizados para evitar 
obstrucciones e interferencias. Las señales deben ser fácilmente identificables y visibles. El 
tamaño de las señales debe estar acorde con la distancia a la que deben ser percibidas.   
 
Debe carecer de barreras arquitectónicas, evitando las escaleras. Idealmente se consideran las 
rampas. Se posibilitará, al menos, una zona cubierta de parada de vehículos para el 
desembarco de pacientes. Además, dicho espacio cumplirá con los requisitos exigidos a las 
plazas de aparcamiento accesible.  
Garantizarán las condiciones de accesibilidad, no admitiéndose anchos menores de 1,80 
metros. Zócalo de material resistente y lavable hasta una altura mínima de 1.50 m. 
 
EL Centro de Salud, Tipo C1 IESS Tulcán, cuenta con 108 metros cuadrados como ambiente 
general, y los zócalos cumplen con lo establecido por Ministerio de salud Pública. 
 
 
1.2. Sala de espera general 

La sala de espera es un ambiente en el cual pacientes y familiares permanecen mientras 
esperan a ser atendidos por los servicios que se encuentran demandando o mientras se 
concreta un trámite administrativo. La superficie esperable es idealmente de 25 metros 
cuadrados. Este ambiente debe contar con el siguiente mobiliario y equipamiento. 
 
En el Centro de Salud, Tipo C1 IESS Tulcán, cuenta con una  sala de espera con  108 metros 
cuadrados, la distribución de espacios está realizada de tal forma que esta área está incluida 
en la Sala de espera de Consulta Externa. 
 

TIPO DESCRIPCIÓN CANTIDAD EXISTENTES FALTANTE 

Mobiliario 

Bancas 3 puestos.  4 - 4 

Banca 4 puestos. 7 - 7 

Basurero general. Cubo de 50 
litros con tapa basculante 
(vaivén). Plástico reforzado. 
Para desechos infecciosos y 
comunes. 

2 - 2 

Reloj de pared. 1 - 1 

Equipamiento 

Equipo audiovisual (TV 32 
pulgadas, DVD, soporte para 
TV). 

1 1 - 

Sistema de música ambiental. 1 1 - 

                                                           
3Gráficos que señalen las rutas de evacuación hasta el área de reunión o zona de seguridad externa.  
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Sistema de VENDING 
(Máquinas dispensadoras de 
alimentos).  

1 - 1 

Extintor contra incendios 1 1 - 

 

 
 
 
 
1.3. Sanitario 

Este ambiente está conformado por: 

 Servicios higiénico, 2 de 3 metros cuadrados cada uno, uno para mujeres y otro para 
hombres. Conformados por inodoro y lavamanos, sus paredes recubiertas por cerámica. 
 

 Servicios higiénicos para personas con discapacidades, 2 de 5 metros cuadrados cada 
uno, uno para hombres y otro para mujeres. Conformados por inodoro, lavamanos y 
ayudas técnicas, estas últimas compuestas por: 

o Barra de apoyo abatible de giro vertical. En acero inoxidable AISI 304 Ø 32 x 1.5 
mm. Con gancho portarrollos.  

o Barra de apoyo fija pared-suelo en ángulo 90º con dos puntos de anclaje en acero 
inoxidable AISI 304. Longitud 700 mm, Altura: 700 mm. En acero inoxidable AISI 
304 Ø 32 x 1.5 mm. 

 
Este ambiente debe contar con el siguiente mobiliario. 
 

TIPO DESCRIPCIÓN CANTIDAD EXISTENTES FALTANTES 

Mobiliario 

Dosificador de jabón en acero 
inoxidable. 

4 1 (PLÁSTICO) 4 

Dispensador de papel mecha. 4 1 4 

Basurero con pedal, 5 litros, para 
desechos infecciosos. 

4 
1 (MENOS 

CAPACIDAD) 
4 

Gancho doble. 4 - 4 

Dispensador de preservativos 4 - 4 

 
De igual manera los baños de la Sala de espera, se incluyen en el ambiente de la Sala de 
Espera de la Consulta Externa. 
 
 

262.10 M2 INCLUYE AREA DE PASILLOS 
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1.4. Ambiente de atención al público 

Este ambiente forma parte del servicio de recepción y admisión del Centro de Salud tipo C, 
aquí se cumple con la función de información, control, y atención al beneficiario y visitantes; se 
encuentra directamente conectado al Hall de acceso (entrada). El control consiste en actuar 
limitando de acceso a otras áreas. Cuenta con un espacio para mostrador de recepción y otro 
para atención personalizada. 
 
Mostrador de recepción, es un espacio en el cual se proporciona información, de hace control 
del acceso a los otros servicios, y se  atiende al beneficiario y visitantes. Este espacio cuanta 
con un área de 10 metros cuadrados, conexiones informáticas y telefónicas y debe disponer 
con el siguiente mobiliario, equipamiento y Talento humanos. 
 
El Centro de Salud, Tipo C1 IESS Tulcán, cumple con el requerimiento de espacio para el 
mostrador de recepción. 
 
 
 

TIPO DESCRIPCIÓN CANTIDAD EXISTENTES FALTANTES 

Mobiliario 

Mostrador para la atención 
directa al público con espacio 
para  1 a 3 puestos de atención. 

1 1 - 

Silla giratoria con brazos 
3 

3 ( 1 con 
brazos y 2 sin 

brazos) 
2 

Papelera de oficina 1 1 - 

Pizarra de corcho para anuncios. 
Con soportes de aluminio para 
colgar en la pared. Marco de 
aluminio con esquineros 
plásticos. Dimensiones aprox: 
1200 x 800 mm 

1 

1 (Panel para 
información 
en plástico 
con imagen 
institucional) 

- 

Armario alto puertas medias + 
puertas bajas. Dimensiones 
aproximadas: Longitud 80 cm x 
Profundidad 40 cm x Altura 202 
cm. 

1 - 1 

Basurero para desechos 
comunes y reciclables.  

2 2 - 

Equipamiento 

CPU core i3 mínimo, monitor, 
teclado y mouse. 

1 1 - 

Regulador de voltaje. 1 1 - 

Impresora B&W. 1 1 - 

Extintor contra incendios. 1 1 - 

 
El talento humano mínimo para este ambiente mínimo: 
 

TIPO DE TTHH NÚMERO EXISTENTES FALTANTES 

Asistente Administrativo- Agendador. 2 1 1 

 
Atención personalizada, es un espacio para la atención y orientación individualizada a 
pacientes y familiares, ubicado adjunto al mostrador de recepción, cuenta con área de 10 

Administración 
Farmacia  
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metros cuadrados, conexiones informáticas, telefónicas, Talento Humano en el mismo del 
espacio anterior, además del siguiente mobiliario y equipamiento: 
 

TIPO DESCRIPCIÓN CANTIDAD EXISTENTES FALTANTES 

Mobiliario 

Dotado de mesa de trabajo. 1 1 - 

Silla giratoria con brazos 

1 

1 (silla 
giratoria sin 

brazo) 
 

1 

Silla de confidente 2 2 - 

Armario con cajones y 
estantes. 

1 1  

Perchero de pie. 1 - 1 

Papelera oficina 1 1 - 

Basurero para desechos 
comunes y reciclables.  

2 - 2 

Equipamiento 

CPU core i3 mínimo, 
monitor, teclado y mouse. 

1 1 - 

Regulador de voltaje 1 1 - 

Impresora B&W 1 1 - 

  
En el Centro de Salud, Tipo C1 no existe este ambiente, y las funciones del mismo, se ejercen 
a través de la ventanilla de atención al público. 
 
 
1.5 Archivo de documentos clínicos.  

En un ambiente destinado al almacenamiento de documentos clínicos de todos los servicios del 
Centro de salud, durante el tiempo que se mantengan como soporte físico, según la normativa 
de licenciamiento, deseablemente debe contar con 25 metros cuadrados, debe contar con 
todas las medidas de seguridad, sobre todo contra riesgos de incendios, inundaciones u otro 
factor potencial que pueda dañarlos. Este ambiente debe contar con el siguiente mobiliario, 
equipamiento y talento humano. 
 
 

TIPO DESCRIPCIÓN CANTIDAD EXISTENTES FALTANTES 

Mobiliario 

Sistema de archivo Móvil 
para previsión (historias 
clínicas, consentimientos 
informados, etc)  de 5m x 
2,5 x 4m. 

1 - 1 

Mesa de despacho con 
ala para ordenador 

1 - 1 

Silla giratoria con brazos y 
respaldo regulable en 
altura. 

1 - 1 

Basurero para desechos 
comunes y reciclables.  

2 - 2 

Equipamiento 

CPU core i3 mínimo, 
monitor, teclado y mouse. 

1 - 1 

Regulador de voltaje 1 - 1 

Impresora B&W 1 - 1 

Extintor de incendios  -  



 

 INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL 

SEGURO GENERAL DE SALUD INDIVIDUAL Y FAMILIAR 

 

 

Rafael Arellano y García Moreno Telf:2980-321, 2981-238 Fax: Ext. 224  email:iesscaa_tulcan@yahoo.es Tulcán - 

Ecuador 

60 

portátil 

 
El CAA Tulcán, comparte este espacio con admisión y estadística con el área de archivo, con 
un total de 36,76 metros cuadrados. 
 
El talento humano para este ambiente mínimo: 
 

TIPO DE TTHH NÚMERO EXISTENTE FALTANTE 

Asistente de estadística. 2 - - 

 
La sistematización de la historia clínica en la institución ha permitido prescindir del archivo 
físico, de tal forma que lo único que se mantiene en archivo son las historias de años 
anteriores, que se utilizan con muy poca frecuencia, y por esta razón no es necesario contar 
con talento humano para esta función exclusivamente. 
 
 
 
1.6. Consultorio de trabajo social 

El ambiente de consultorio de trabajo social, tiene la función de atender y orientar socialmente 
a pacientes y familiares. Tiene un área de 10 metros cuadrados con características de confort y 
confidencialidad. Cuenta con conexiones informáticas y telefónicas necesarias y el siguiente 
mobiliario, equipamiento y talento humano: 
 

TIPO DESCRIPCIÓN CANTIDAD EXISTENTES FALTANTES 

Mobiliario 

Mesa de despacho con 
ala para equipo de 
computo. 

1 1 - 

Silla de confidente. 2 2 - 

Silla giratoria con brazos y 
respaldo regulable en 
altura. 

1 1 (Sin brazos) 1 

Armario con cajones y 
estantes. 

1 1 - 

Perchero de pie. 1 - 1 

Papelera oficina. 1 1  

Basurero para desechos 
comunes y reciclables.  

2 1 1 

Equipamiento 

CPU core i3 mínimo, 
monitor, teclado y mouse. 

1 1 - 

Regulador de voltaje 1 1 - 

Impresora B&W 1 1 - 

 
El talento humano para este ambiente mínimo: 
 

TIPO DE TTHH NÚMERO EXISTENTE FALTANTE 

Trabajador/a social 1 1 - 

 
El área de Trabajo Social del CAA Tulcán, cuenta con el espacio físico, personal de acuerdo a 
lo establecido para las Unidades tipo C. 
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2.  Consulta Externa 
Sector del establecimiento de salud destinado a la atención ambulatoria de individuos

4
. Es un 

conjunto de consultorios para la atención ambulatoria que se ubican como un servicio de 
atención dentro de un establecimiento de mayor resolución. Para los Centros de Salud tipo C, 
está conformada por los siguientes ambientes: una sala de espera, sanitarios, enfermería, 7 
consultorios polivalentes, 2 consultorios para la atención gíneco – obstétrica, un consultorio de 
psicología y un consultorio odontológico. 
 
 
 

                                                           
4
 El individuo ambulatorio, es la persona que utiliza los servicios de diagnóstico y/o tratamiento de un 

establecimiento de atención. 

16,2 M2 
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Sala de espera 

Información 
Y Recepción 
 

Enfermería 
18 m2 

Vacunas 

3 m2 

Consultorio 

polivalente 

(6) 16 m2 

Consultorio 

polivalente 

(5) 16 m2 

Consultorio 

polivalente 

(3) 16 m2 

Consultorio 

polivalente 

(4) 16 m2 

Consultorio 

polivalente 

(2) 16 m2 

Consultorio 

polivalente  

(1) 16 m2 

Enfermería 
16 m2 

Consultorio 

Gineco 

Obstetricia 

16 m2 

Consultorio 

Gineco 

Obstetricia 

16 m2 

Consultorio 

odontológico  

45  m2 

Rx  
3m2 

Esteriliz
ación y 
lavado 
7m2 

CARREDOR 

ENTRADA 

Consultorio 

polivalente 

(7) 16 m2 

Procedimi
entos  
Laborator
io, Rx. 

Consultorio 

psicología 

SALA DE 

ACTIVIDADES 

GRUPALES 
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2.1. Sala de espera general 

La sala de espera es un ambiente en el cual pacientes y familiares permanecen mientras 
esperan ser convocados, a enfermería, al consultorio médico polivalente o al consultorio 
odontológico. Según los parámetros de licenciamiento, la superficie deseable es de 9 m2 por 
local de atención adscrito (1 metro cuadrado por persona, 9 personas por local) y máximo 6-8 
consultorios por sala de espera. Este ambiente debe contar con el siguiente mobiliario y 
equipamiento. 
 

TIPO DESCRIPCIÓN CANTIDAD EXISTENTE FALTANTE 

Mobiliario 

Bancas 3 puestos.  6 2 4 

Banca 4 puestos. 12 16 - 

Basureros para desechos 
infecciosos y comunes. 

2 - 2 

Reloj de pared. 1 - 1 

Equipamiento 

Equipo audiovisual (TV 32 
pulgadas, DVD, soporte para 
TV). 

1 1 - 

Sistema de música 
ambiental. 

1 1 - 

Sistema de VENDING 
(Máquinas dispensadoras de 
alimentos).  

1 - 1 

Extintor de incendios 1 - 1 

 

 
 
 
2.2. Sanitario 

Este ambiente está conformado por: 

 Servicios higiénico, 2 de 3 metros cuadrados cada uno, uno para mujeres y otro para 
hombres. Conformados por inodoro y lavamanos. 
 

 Servicios higiénicos para personas con discapacidades, 2 de 5 metros cuadrados cada 
uno, uno para hombres y otro para mujeres. Conformados por inodoro, lavamanos y 
ayudas técnicas, estas últimas compuestas por: 

o Barra de apoyo abatible de giro vertical. En acero inoxidable AISI 304 Ø 32 x 1.5 
mm. Con gancho portarrollos.  

262,10 m2 incluye pasillos 
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o Barra de apoyo fija pared-suelo en ángulo 90º con dos puntos de anclaje en acero 
inoxidable AISI 304. Longitud 700 mm, Altura: 700 mm. En acero inoxidable AISI 
304 Ø 32 x 1.5 mm. 

 
Este ambiente debe contar con el siguiente mobiliario. 
 

TIPO DESCRIPCIÓN CANTIDAD EXISTENTE FALTANTE 

Mobiliario 

Dosificador de jabón en acero 
inoxidable. 

4 - 4 

Dispensador de papel mecha. 4 - 4 

Basurero para desechos 
infecciosos. 

4 - 4 

Gancho doble. 4 - 4 

Dispensador de preservativos 4 - 4 

 
Para el cumplimiento de este estándar, se plantea la implementación de servicios higiénicos 
para personas con discapacidad: 
 
 

AMBIENTE DESCRIPCIÓN TOTAL M2 

 2 Servicios higiénicos para 
personas con 
discapacidad(uno para 
hombres y otro para mujeres)  

 Conformados por inodoro, 
lavamanos y ayudas 
técnicas 

 

Inhodoro 

10 m2 

Lavamanos 

Barra de apoyo abatible de giro 
vertical. En acero inoxidable AISI 304 
O 32 x 1.2 mm. Con gancho 
portarrollos. 

Barra de apoyo fija pared/suelo en 
ángulo 90° con dos puntos de anclaje 
en acero inoxidable AISI 304. 
Longitud  700 mm, Altura: 700mm.  
En acero inoxidable AISI 304 o 32 x 
1,5 mm. 

 
 
2.3. Consultorio psicología 

Ambiente considerado para la  atención y orientación social a pacientes y familiares, al menos 
debe contar con área de 10 metros cuadrados, contar con las conexiones informáticas y 
telefónicas, para acceder a este ambiente no se requiere pasar por enfermería. Debe contar 
con el siguiente mobiliario, equipamiento y talento humano. 
 

TIPO DESCRIPCIÓN CANTIDAD EXISTENTES FALTANTES 

Mobiliario 

Mesa de despacho con 
ala para equipo de 
computo. 

1 - 1 

Sillas giratorias con 
brazos y respaldo 
regulable en altura. 

1 - 1 

Silla de confidente. 2 - 2 

Armario con cajones y 
estantes.1 

1 - | 

Perchero de pie. 1 - 1 

Papelera oficina. 1 - 1 
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Basureros para desechos 
comunes y reciclables. 

3 - 3 

Equipamiento 

CPU core i3 mínimo, 
monitor, teclado y mouse. 

1 - 1 

Regulador de voltaje 1 - 1 

Impresora B&W 1 - 1 

 
 
El talento humano mínimo para este ambiente mínimo: 
 

TIPO DE TTHH NÚMERO EXISTENTES FALTANTES 

Psicólogo/a 2 - 1 

 
El Centro de Salud, Tipo C1 Tulcán, debe complementar su estructura física con la 
implementación de un consultorio de Psicología. 
 
 
2.4. Enfermería 

Este ambiente, es un espacio de trabajo de enfermería que realizan funciones de apoyo a los 
consultorios de la consulta externa y mediciones clínicas o somato métricas previas al ingreso 
en los consultorios médicos. Dotada de lavabo para lavado de manos del personal de 
enfermería y conexiones informáticas y telefónicas. 
 
Para este tipo de Centro de Salud, se ha pensado dos espacios de 16 metros cuadrados cada 
una, una de ellas contará con un Vacunatorio no menor a 9 metros cuadrados. Debe contar con 
el siguiente: mobiliario, equipamiento y talento humano. 
 

TIPO DESCRIPCIÓN CANTIDAD EXISTENTES FALTANTES 

Mobiliario 

Mostrador doble puesto 
(depende de la longitud del 
área). 

2 - 2 

Armario todo puertas. 2 - 2 

Sillas giratorias con brazos y 
respaldo regulable en altura. 

4 1 3 

Mesa de auscultación 
(vacunatorio). 

1 - - 

Vitrina (vacunatorio). 1 - - 

Taburete con respaldo para pies 
y espalda (vacunatorio). 

1 - - 

Camilla de evaluación 2 2  

Gradilla de dos pasos 
2 

2 (de un 
paso) 

2 

Coche de curación con  3 
cajones y estantes. 

2 1 (sencillo) 2 

Mesa de trabajo. 2 1 1 

Basureros para desechos 
infecciosos, comunes y 
especiales 

6 8 - 

Equipamiento 

Paquetes de lencería 2 2 - 

Báscula con estadímetro 2 2 - 

Equipo de curaciones 2 9 - 

Equipo de sutura 2 2 - 
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Equipo de retiro de puntos 2 9 - 

Frigos por termo (vacunatorio) 40 - 40 

Refrigerador (vacunatorio) 1 - 1 

Regulador de voltaje 
(vacunatorio). 

1 - 1 

Termos (vacunatorio) 4 - 4 

Termómetro para refrigeradora 
(vacunatorio). 

1 - 1 

Equipo de perifoneo 1 - 1 

CPU core i3 mínimo, monitor, 
teclado y mouse. 

2 2 - 

Regulador de voltaje 2 - 2 

Impresora B&W 2 2 2 

 
El talento humano mínimo para este ambiente: 
 

TIPO DE TTHH NÚMERO EXISTENTES FALTANTES 

Enfermera/o 2 3 - 

Auxiliar de enfermería 2 2 - 

 
El área de enfermería existente en el Centro de Salud, Tipo C1 Tulcán, cuenta con una 
superficie de 39 metros cuadrados, sin embargo, la relación funcional entre los espacios no es 
adecuada, en vista de que existe el pasillo que conduce a Quirófano, en medio de los dos 
ambientes destinados a enfermería.  Es importante que esta área se distribuya adecuadamente 
para que tenga una adecuada funcionalidad. 
 

 
 
 
 
2.5. Consultorio polivalente 

Ambiente destinado a la exploración y atención de pacientes. Se atenderá a la población 
demandante sana o enferma de manera integral, desarrollando acciones de promoción, 
prevención con énfasis en la identificación de riesgos y atención oportuna al daño y en las 
acciones curativas brindando recomendaciones médicas en cuanto a terapias farmacológicas, 
dietéticas y consejería en salud, en algunos casos procedimientos menores, por lo que se 
tendrá en cuenta requisitos de privacidad visual y auditiva (Área para entrevistas separada por 
una cortina, mampara, o división interna del área para revisión física del paciente), esta 

Enfermería 27,06 m2 
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atención se brindara en los diferentes ciclos de vida.  Se estima para cada consultorio un total 
de 4 atenciones por hora. 
 
Cada consultorio cuenta con un área de 16 metros cuadrados, dispone de espacio para camilla 
de reconocimiento, mesón con lavabo con almacenamiento inferior y superior con puertas. 
Conexiones informáticas y telefónicas. Debe contar con el siguiente mobiliario, equipamiento y 
talento humano. 
 

TIPO DESCRIPCIÓN CANTIDAD EXISTEN. FALTANT. 

Mobiliario 

Mesa de despacho con ala para 
ordenador.  

7 5 - 

Silla confidente.  14 10  

Silla giratoria con brazos y respaldo 
regulable en altura. 

7 5 - 

Camilla de evaluación. 7 5 - 

Gradilla de dos pasos 7 5 (1 paso) 5 

Basureros para desechos 
infecciosos, comunes y especiales. 

21 15 - 

Lámpara cuello de ganso 7 - 7 

Equipamiento 

Fonendoscopio 7 5 - 

Martillo de percusión. 7 5 - 

Tensiómetro con brazaleta adulto. 7 5 - 

Tensiómetro con brazaleta 
pediátrico. 

7 - 7 

Electrocardiograma 7 2 3 

Espirómetro. 7 - 7 

Espejo laríngeo. 7 - 7 

Otoscopio. 7 5 2 

Oftalmometro. 7 9 - 

Dopler portátil. 7 2 5 

Equipo de planificación familiar y 
detección oportuna de cáncer de 
cérvix. 

7 - 7 

Maletín de visita domiciliaria 
equipado. 

7 1 6 

CPU core i3 mínimo, monitor, 
teclado y mouse. 

7 5 - 

Regulador de voltaje 7 - 5 

Impresora B&W 7 - 5 

 
El talento humano mínimo para este ambiente mínimo: 
 

TIPO DE TTHH NÚMERO EXISTENTES FALTANTES 

Médico/a Familiar/General, número depende 
de la población 

7 5 2 

 
El Centro de Salud, Tipo C1 IESS Tulcán, cuenta con 5 consultorios de  19,43 metros 
cuadrados, destinados a la atención de Consulta Externa y Medicina Familiar. 
 
 
2.6. Consultorio gineco – obstétrico 
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Este ambiente se ha considerado diferente al consultorio polivalente, porque a diferencia de 
este, aquí se realiza consultas especializadas, atendidas por Obstetrices o gineco obstetra, 
profesionales que realizan el seguimiento y control del embarazo normal (el complicado se 
atiende en el nivel hospitalario), puerperio y actividades de atención a la salud sexual y 
reproductiva. 
 
Ambiente destinado a la exploración y atención gineco obstétrica de la población demandante 
sana o enferma de manera integral, desarrollando acciones de promoción, prevención con 
énfasis en la identificación de riesgos y atención oportuna al daño y en las acciones curativas 
brindando recomendaciones medicas en cuanto a terapias farmacológicas, dietéticas y 
consejería en salud, en algunos casos procedimientos menores, por lo que se tendrá en cuenta 
requisitos de privacidad visual y auditiva (área para entrevistas separada por una cortina, 
mampara, o división interna del área para revisión física del paciente). 
 
Para este tipo de centro de salud se ha considerado dos consultorios, cada uno de los cuales 
debe contener un sanitario para utilizado como tal o como lugar de cambio de ropa a una bata 
de exploración, este cuanta con todos los servicios sanitarios requeridos. Cada consultorio 
cuenta con un área de 16 metros cuadrados, dispone de espacio para camilla de 
reconocimiento, mesón con lavabo que cuenta con almacenamiento inferior y superior y 
puertas. Conexiones informáticas y telefónicas. Debe contar con el siguiente mobiliario, 
equipamiento y talento humano. 
 
El Centro de Atención Ambulatorio cuenta con 1 Consultorio, con un espacio físico de 12,71 
metros cuadrados. 
 
Es necesario integrar un consultorio adicional para Ginecología en nuestra unidad. 
 

TIPO DESCRIPCIÓN CANTIDAD EXISTENTE FALTANTE 

Mobiliario 

Mesa de despacho con ala para 
ordenador.  

2 1 1 

Silla confidente.  4 2 2 

Silla giratoria con brazos y respaldo 
regulable en altura. 

2 1 1 

Armario con cajones y estantes. 2 - 2 

Basureros para desechos 
infecciosos, comunes y especiales. 

6 3 3 

Perchero de pie. 2 - 2 

Papelera metálica. 2 1 1 

Armario vitrina, 60 cm. 2 1 (vitrina) 2 

Sillón ginecológico. 2 1 1 

Gradilla de dos pasos 
2 

1 (gradilla 
de 1 paso) 

2 

Lámpara de examen rodable 2   

Equipamiento 

Dopler fetal portátil 1 1 1 

Coche de curación 2 1 1 

Monitor NPIB y SPO2 2 - 2 

Fonendoscopio. 2 1 1 

Martillo de percusión. 2 - 2 

Tensiómetro con brazaleta adulto. 1 1 1 

Espejo laríngeo. 1 - 1 

Otoscopio. 1 - 1 
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Oftalmometro. 1 - 1 

Equipo de planificación familiar y 
detección oportuna de cáncer de 
cérvix. 

1 - 1 

CPU core i3 mínimo, monitor, 
teclado y mouse. 

1 1 - 

Regulador de voltaje 1 - 1 

Impresora B&W 1 - 1 

 
El talento humano mínimo para este ambiente mínimo: 
 

TIPO DE TTHH NÚMERO EXISTENTE FALTANTE 

Obstetriz y/o Gineco Obstetra 2 1 (Médico Ginecóloga) 1 

 
 
 
 
 
 
2.6.1.1. Consultorio de odontología con Rx de odontología 
Ambiente destinado a la exploración y atención odontológica de pacientes. Se atenderá a la 
población demandante sana o enferma de manera integral, desarrollando acciones de 
promoción, prevención con énfasis en la identificación de riesgos y atención oportuna al daño y 
en las acciones curativas brindando recomendaciones médicas en cuanto a terapias 
farmacológicas, dietéticas y consejería en salud.  
 
Este ambiente contará con un área de 45 metros cuadrados, contará con un mesón con doble 
lavabo y espacio de almacenamiento inferior y superior; tomas de agua, drenajes y aire 
comprimido, así como conexiones informáticas y telefónicas. Este ambiente se complementa 
con dos espacios, uno para lavado y esterilización (con 7 metros cuadrados de área) y otro 
para rayos x (con 4 metros cuadraos de área). Adicionalmente debe considerarse un espacio 
adecuado para ubicación de un compresor. Debe contar con el siguiente mobiliario, 
equipamiento y talento humano. 
 
El Centro de Salud, Tipo C1 Tulcán cuenta con un área para Odontología de 27,26 metros 
cuadrados, dividida para 2 consultorios, sin embargo la distribución funcional no ha permitido 
separar el ambiente exclusivo para rayos x, y las demás observaciones planteadas, por tanto 
es necesario que se adecúe la infraestructura de esta área para cumplir con los lineamientos 
del MSP. 
 

TIPO DESCRIPCIÓN CANTIDAD EXISTENTE FALTANTE 

Mobiliario 

Mesa de despacho con ala para 
ordenador.  

5 1 4 

Silla confidente.  5 3 2 

Silla giratoria con brazos y respaldo 
regulable en altura. 

5 1 4 

Basureros para desechos 
infecciosos y comunes. 

14 3 11 

Taburete rodable para unidad 
dental. 

5 2 3 

Delantal de plomo 1 2 - 

Protectores de Tiroides 1 1 1 
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Protectores gonadales 1 - 1 

Guantes Pb 1 - 1 

Percha para protecciones plomadas 1 - 1 

Set para manejo de desechos 
odontológicos 

5 - 1 

Dosímetro personal 5 1 4 

Equipamiento 

Unidad dental completo  con 
manguera por sistema Colibrí.  

5 2 3 

Compresor a pistón seco, 1.5 kW. 
Con caja de insonorización. 

5 1 4 

Lámpara de polimerización. 5 - 5 

Limpiador de ultrasonidos.  5 - 5 

Negatoscopio. 5 - 5 

Set de instrumentación rotatoria 
para equipo dental. 

5 - 5 

Vibrador de amalgama. 5 1 4 

Autoclave de sobremesa. 5 1 4 

Equipo de Instrumental para 
Operatoria dental. 

80 30 50 

Equipo instrumental de cirugía 
menor dental. 

80 1 79 

Equipo instrumental de diagnostico 
dental. 

80 29 51 

Equipo instrumental de profilaxis 
dental. 

80 2 78 

Sistema radiográfico para diagnosis 
intra-oral. 

1 1 - 

CPU core i3 mínimo, monitor, 
teclado y mouse. 

5 2 3 

Regulador de voltaje 5 1 4 

Impresora B&W 5 1 4 

Extintor de incendio 1 - 1 

 
El talento humano mínimo para este ambiente mínimo: 
 

TIPO DE TTHH NÚMERO EXISTENTES FALTANTES 

Odontólogo 5 2 3 

Auxiliar de odontología 3 1 2 
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2.6.1.2. Sala de lactancia 

El objetivo de esta sala es la capacitación en lactancia y manejo de recién nacidos a las 
mujeres gestantes o que se encuentran en periodo de lactancia, es un área de 12 metros 
cuadrados que dispone de tomas eléctricas, de teléfono, de agua y drenajes y donde se 
encuentra el siguiente mobiliario y equipamiento.  
 

TIPO DESCRIPCIÓN CANTIDAD EXISTENTES FALTANTES 

Mobiliario 

Mueble bañera para recién 
nacido.  

1 - 1 

Sillón para madre 1 - 1 

Dosificador de jabón en acero 
inoxidable 

1 - 1 

Dispensador de papel mecha 1 - 1 

Basureros para desechos 
comunes, infecciosos y 
especiales 

3 - 3 

Mesón con lavabo y espacio 
almacenamiento inferior y 
superior 

1 - 1 

Equipamiento 

Balanza para bebés electrónico-
digital 

1 - 1 

Esterilizador de biberones 1 - 1 

Calienta biberones 1 - 1 

Lavadora de material alta 
desinfección 

1 - 1 

Sacaleche 2 - 2 

Frigorífico con congelador 1 - 1 

 
El talento humano mínimo para este ambiente mínimo: 
 

TIPO DE TTHH NÚMERO EXISTENTES FALTANTES 

Enfermera/o 1 - 1 

 
El Centro de Salud, Tipo C1 IESS Tulcán no cuenta con este espacio físico, por tal motivo es 
indispensable adecuarlo para la atención de recién nacidos. 
 

Odontología 27,26 

m2 
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2.6.1.3. Sala de actividades grupales 

Este ambiente está destinado para realizar: actividades grupales, ser usada como aula para 
capacitaciones para el personal de salud o para la comunidad y  para realizar reuniones de 
trabajo. 
 
Es un ambiente con un área de 24 metros cuadrados, es un espacio polivalente con capacidad 
para 18 personas, con conexiones informáticas y telefónicas. Debe contar con el siguiente 
mobiliario, equipamiento y talento humano. 
 

TIPO DESCRIPCIÓN CANTIDAD EXISTENTES FALTANTES 

Mobiliario 

Mesa para reuniones. 1 - 1 

Mesa de despacho con ala para 
ordenador. 

1 - 1 

Silla fija de vinilo con brazo, 
tapizada. 

18 - 18 

Papelera metálica. 1 - 1 

Basureros para desechos 
comunes. 

1 - 1 

Negatoscopio. 1 - 1 

Equipamiento 

Pantalla de proyección mural 
eléctrica. 

1 - 1 

Proyector multimedia. 1 - 1 

CPU core i3 mínimo, monitor, 
teclado y mouse. 

1 - 1 

Regulador de voltaje 1 - 1 

Impresora B&W 1 - 1 

 
El Centro de Salud, Tipo C1 IESS Tulcán no cuenta con este espacio físico, por tal motivo es 
indispensable integrarlo para nuestra unidad. 
 
2.6.2. Procedimientos 
El Centro de Salud, Tipo C1 no cuenta con esta área, por lo que debe implementarse en su 
totalidad.  
 
Es un servicio complementario ubicado al interior del Centro de Salud tipo C, destinado a 
prestar las condiciones de infraestructura, equipamiento, mobiliario y talento humano, para 
realizar procedimientos médicos generales de diagnóstico o terapéuticos en pacientes 
ambulatorios, a personas que lo requieran ya sea por consulta espontánea o derivado por algún profesional del 
equipo de salud. Estará a cargo de un profesional de la salud, quien será responsable ante la 
autoridad sanitaria del funcionamiento de dichas salas y de dar cumplimiento a la 
reglamentación sanitaria y normas técnicas vigentes. Cuenta con los siguientes ambientes: 
atención personalizada, sala de procedimientos, esterilización, utilería, lencería y desechos 
intermedios. 
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Información 
Y Recepción 
 

Consulta 
externa 

SALIDA FARMACIA 

Emergencia 
Sanitario, espacio para 
camilla o silla de ruedas 
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2.6.2.1. Sala de espera 

La sala de espera es un ambiente en el cual pacientes y familiares permanecen mientras 
esperan el llamado a la sala de espera donde se realizarán los procedimientos demandados. 
Según los parámetros de licenciamiento, la superficie debe ser de 20 metros cuadrados, en la 
cual se puedan acomodar hasta 20 personas. Este ambiente debe contar con el siguiente 
mobiliario y equipamiento. 
 

TIPO DESCRIPCIÓN CANTIDAD EXISTENTES FALTANTES 

Mobiliario 

Bancas 3 puestos.  4 - 4 

Banca 4 puestos. 2 - 2 

Basurero para desechos 
infecciosos y comunes. 

2 - 2 

Reloj de pared. 1 - 1 

Equipamiento 

Equipo audiovisual (TV 32 
pulgadas, DVD, soporte para 
TV). 

1 - 1 

Sistema de música ambiental. 1 - 1 

Sistema de VENDING 
(Máquinas dispensadoras de 
alimentos).  

1 - 1 

Extintor contra incendios 1 - 1 

 
 
2.6.2.2. Sanitarios 

Este ambiente está conformado por: 
 

 Servicios higiénico, 2 de 3 metros cuadrados cada uno, uno para mujeres y otro para 
hombres. Conformados por inodoro y lavamanos. 
 

 Servicios higiénicos para personas con discapacidades, 2 de 5 metros cuadrados cada 
uno, uno para hombres y otro para mujeres. Conformados por inodoro, lavamanos y 
ayudas técnicas, estas últimas compuestas por: 

o Barra de apoyo abatible de giro vertical. En acero inoxidable AISI 304 Ø 32 x 1.5 
mm. Con gancho portarrollos.  

o Barra de apoyo fija pared-suelo en ángulo 90º con dos puntos de anclaje en acero 
inoxidable AISI 304. Longitud 700 mm, Altura: 700 mm. En acero inoxidable AISI 
304 Ø 32 x 1.5 mm. 

 
Este ambiente debe contar con el siguiente mobiliario. 
 

TIPO DESCRIPCIÓN CANTIDAD EXISTENTES FALTANTES 

Mobiliario 

Dosificador de jabón en acero 
inoxidable. 

4 - 4 

Dispensador de papel mecha. 4 - 4 

Basurero para desechos 
infecciosos. 

4 - 4 

Gancho doble. 4 - 4 

Dispensador de preservativos 4 - 4 

 
2.6.2.3. Atención personalizada 
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En un ambiente ubicado adjunto a las sala de espera destinado a la atención y orientación a 
pacientes y familiares que harán uso de este servicio. Está dotado de conexiones informáticas 
y telefónicas, su área es de 10 metros cuadrados y debe contar con el siguiente mobiliario y 
equipamiento: 
 

TIPO DESCRIPCIÓN CANTIDAD EXISTENTES FALTANTES 

Mobiliario 

Mesa de despacho con ala para 
ordenador. 

1 - 1 

Silla giratoria con brazos y 
respaldo regulable en altura 

2 - 2 

Silla de confidente 1 - 1 

Papelera metálica. 1 - 1 

Armario con cajones y estantes 1 - 1 

Basureros para desechos 
comunes. 

1 - 1 

Perchero de pie 1 - 1 

Equipamiento 

CPU core i3 mínimo, monitor, 
teclado y mouse. 

1 - 1 

Regulador de voltaje 1 - 1 

Impresora B&W 1 - 1 

 
El talento humano mínimo para este ambiente mínimo: 
 

TIPO DE TTHH NÚMERO EXISTENTES FALTANTES 

Auxiliar de enfermería 1 - 1 

 
 
2.6.2.4. Sala de procedimientos 
EL Centro de Salud, Tipo C1 IESS Tulcán no cuenta con esta área, por lo que debe 
implementarse en su infraestructura en su totalidad. 
 
En un ambiente en el cual se realizar procedimientos médicos y monitoreo fetal, entre los 
procedimientos que se realizan en él se mencionan: suturas, lavado de oídos, lavado ocular,  
onicectomia, extracción de cuerpo extraño no complicado, taponamiento nasal, férula yeso, 
inyectología, administración de medicamentos, instalación de sondas, hidratación parenteral, 
lavado gástrico, curaciones en general, retiro de puntos, oxigeno terapia, nebulizaciones, 
aspiración de secreciones, electrocardiograma, atención de partos expulsivos, entre otros. 
 
El área de este ambiente es de 24 metros cuadrados, una puerta de acceso no menor a 1,40 
metros de ancho para acceso de camas, además, dos espacios para camillas, en cada uno 
debe contar con 3 tomas de gases (oxígeno y vacío) a nivel de los cabeceras de cada cama; 
conexiones informáticas y telefónicas. La operatividad de este servicio es responsabilidad de 
una enfermera (considerada en el ambiente anterior). Debe contar con el siguiente mobiliario y 
equipamiento: 
 

TIPO DESCRIPCIÓN CANTIDAD EXISTENTE FALTANTE 

Mobiliario 

Mesa de operaciones 
electrohidráulica con accesorios 
generales. 

3 - 3 

Mesón con   lavabo  y espacio de 
almacenamiento inferior y superior. 

1 - 1 

Armarios altos con puertas 1 - 1 
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acristaladas. 

Vitrina de ambiente estéril. 1 - 1 

Reloj de pared. 1 - 1 

Sistema de raíles. 2  2 

Coche de curaciones con  3 
cajones y estantes. 

1 - 1 

Lámpara examen rodable consulta. 1 - 1 

Basureros para desechos 
infecciosos y comunes. 

2 - 2 

Porta sueros. 6 - 6 

Equipamiento 

Flujómetro para oxigeno. 2 - 2 

Vacuómetro. 1 - 1 

Monitor de signos vitales, Monitor  
NIBP & SpO2. 

1 - 1 

Doopler fetal portátil. 1 - 1 

Equipos de sutura. 2 - 2 

Equipos de curación. 2 - 2 

Equipos de retiro de puntos. 2 - 2 

Equipo de extracción de cuerpo 
extraño. 

2 - 2 

Equipo de parto. 1 - 1 

Electro cardiograma 1 - 1 

 
El talento humano mínimo para este ambiente mínimo: 
 

TIPO DE TTHH NÚMERO EXISTENTE FALTANTE 

Enfermera/o 1 - 1 

 
 
2.6.2.5. Esterilización 

Ambiente destinado para realizar la esterilización rápida y oportuna de equipamiento, lencería y 
otros, necesarios para ser utilizados en la sala de procedimientos como en otros servicios que 
no cuenten con el equipo para el caso. 
 
El área destinada para este ambiente según el licenciamiento es de 15 metros cuadrados. 
Debe contar con, tomas eléctricas, de agua y drenajes (para lavado y secado de instrumental 
previo el empaquetado). Debe contar con el siguiente mobiliario y equipamiento: 
 

TIPO DESCRIPCIÓN CANTIDAD EXISTENTE FALTANTE 

Mobiliario 

Mesón para autoclave  de 
sobremesa. 

1 - 1 

Silla giratoria con brazos y 
respaldo regulable en altura 

2 - 2 

Dosificador de jabón de uso 
hospitalario. 

1 - 1 

Dispensador de papel mecha. 1 - 1 

Basureros para desechos 
infecciosos y comunes. 

2 - 2 

Armario con cajones y 
estantes 

1 - 1 

Equipamiento Autoclave de sobremesa. 2 - 2 



 

 INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL 

SEGURO GENERAL DE SALUD INDIVIDUAL Y FAMILIAR 

 

 

Rafael Arellano y García Moreno Telf:2980-321, 2981-238 Fax: Ext. 224  email:iesscaa_tulcan@yahoo.es Tulcán - 

Ecuador 

79 

 
2.6.2.6. Utilería y preparación 

Ambiente destinado para utilería limpia y preparación, cuanta con área de 4 metros cuadrados 
y es utilizado por el personal de enfermería de este servicio, cuenta con mesón con doble 
lavamanos y espacio de almacenamiento inferior y superior, así como también de las tomas 
eléctricas, de agua y drenaje. Debe contar con el siguiente mobiliario y equipamiento: 
 

TIPO DESCRIPCIÓN CANTIDAD EXISTENTE FALTANTE 

 
Mobiliario 

Armario vitrina. 1 - 1 

Dosificador de jabón de uso 
hospitalario. 

1 - 1 

Dispensador de papel mecha. 1 - 1 

Basureros para desechos 
infecciosos, comunes y 
especiales. 

2 - 2 

Carro de medicación unidosis 1 - 1 

Armario de estupefacientes 
(psicotrópicos), metálico con 
cierre. 

1 - 1 

Equipamiento 
Autoclave de sobremesa. 2 - 2 

Refrigerador 1 / 8 ºC, 130 L 1 - 1 

 
2.6.2.7. Utilería usada 

Ambiente destinado a la utilería usada, cuanta con área de 3 metros cuadrados y es utilizado 
por el personal de enfermería de este servicio, cuenta con mesón con doble lavamanos y 
espacio de almacenamiento inferior y superior, así como también de las tomas eléctricas, de 
agua y drenaje. Debe contar con el siguiente mobiliario y equipamiento 
 

TIPO DESCRIPCIÓN CANTIDAD EXISTENTE FALTANTES 

Mobiliario 

Mesón de acero inoxidable con lavabo  
con vertedero. 

1 - 1 

Basureros para desechos infecciosos 
y comunes. 

2 - 2 

 
2.6.2.8. Lencería  

Ambiente destinado almacenamiento de ropa limpia, manejado por el personal de enfermería 
de este servicio. Se área es de 3 metros cuadrados, Debe contar con el siguiente mobiliario y 
equipamiento: 
 

TIPO DESCRIPCIÓN CANTIDAD EXISTENTES FALTANTES 

Mobiliario 

Estantería rejilla en 
ac.inox.,105x46x190 cm. 

2 - 2 

Carro ropa limpia. 1 - 1 

Carro ropa usada. 1 - 1 

Dispensador de papel mecha. 1 - 1 

 
2.6.3. Área de emergencia 
El Centro de Salud, Tipo C1 no cuenta con esta área, por lo que debe implementarse en su 
totalidad.  
 
El centro de salud tipo C, a diferencia de los tipo A y B, tiene una permanencia de atención  de 
24 horas, con el objetivo de garantizar la atención de las emergencias presentadas en la zona 

Eliminado: ¶
¶
¶
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de influencia, por tal motivo cuenta con una ambulancia y los siguientes ambientes: 
estacionamiento y lugar de llegada de ambulancia, vestíbulo o desembarco de pacientes, triage 
de pacientes, área de camillas, recepción y admisión, sala de espera, sanitarios, unidad de 
choque o reanimación, consultorio de emergencia, sala de curaciones y yesos, sala de 
observación, área de enfermería y soporte y estación de enfermería. 
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Sala de 
procedimientos 

Estacionamient
o ambulancia 

Área 
obstétrica 
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2.6.3.1. Servicio de  Recepción - Admisión de emergencia 

Es un servicio de apoyo diseñado para facilitar el acceso de las personas que presentan un 
problema de salud que requiere una atención urgente, cuenta con dos accesos: uno para 
pacientes que llegan por sus propios medos y otro para pacientes que llegaron al servicio en 
una ambulancia. Éste último acceso se conecta con un espacio cubierto para el desembarco de 
pacientes con 12 metros cuadrados. Los accesos están dotados de puertas de apertura amplia, 
automática y sellado hermético. 
 
Entre los dos accesos se ubica un ambiente con ventanillas para la atención de los dos 
accesos, cuanta con un área de 12 metros cuadrados, en este ambiente de atiende y admite 
para la atención de la emergencia, cuenta con el siguiente mobiliario, equipamiento y talento 
humanos: 
 

TIPO DESCRIPCIÓN CANTIDAD EXISTENCIA FALTANTES 

Mobiliario 

Mostrador para 2 puestos de 
trabajo (1,50 x 2). 

1 - 1 

Silla giratoria con brazos. 2 - 2 

Papelera oficina. 2 - 2 

Cartelera de corcho. 1 - 1 

Armario alto todo puertas. 2 - 2 

Basureros para desechos 
comunes. 

2 - 2 

Equipamiento 

Central de recepción de 
llamada al personal. 

1 - 1 

CPU core i3 mínimo, monitor, 
teclado y mouse. 

1 - 1 

Regulador de voltaje 1 - 1 

Impresora B&W 1 - 1 

 
El talento humano mínimo para este ambiente mínimo: 
 

TIPO DE TTHH NÚMERO EXISTENTES FALTANTES 

Asistente Administrativo- Agendador. 1 - 1 

 
2.6.3.2. Triage de pacientes 

En un ambiente donde se cumple la función de recibir y evaluar a los pacientes que llegan a 
emergencia desde ambulancia o por los propios medios. Está ubicado adyacente a las 
entradas incluye una puerta para acceso exterior y comunicación directa con los mostradores  
de atención. Tiene un área de 12 metros cuadrados. Su puerta de acceso no debe ser menor a 
1,20 metros que facilite el ingreso de casas. Debe contar con tomas de oxígeno, aire y vacío, 
además, conexiones informáticas y telefónicas, y un lavamanos. Dispone  del siguiente 
mobiliario, equipamiento y talento humano: 
 

TIPO DESCRIPCIÓN CANTIDAD EXISTENTES FALTANTES 

Mobiliario 

Mesa de despacho con ala para 
equipo de computo. 

1 - 1 

Silla giratoria con brazos. 1 - 1 

Papelera oficina. 1 - 1 

Dosificador de jabón de uso 
hospitalario. 

1 - 1 

Armario con cajones y estantes. 1 - 1 

Perchero de pie. 1 - 1 
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Basureros para desechos 
comunes infecciosos y 
especiales. 

3 - 3 

Equipamiento 

Equipo de sutura. 2 - 2 

Tensiómetro adulto. 1 - 1 

Tensiómetro niño. 1 - 1 

Estetoscopio adulto. 1 - 1 

Estetoscopio niño. 1 - 1 

Equipo de diagnostico. 1 - 1 

Equipo de parto. 2 - 2 

Vaucómetro. 2 - 2 

Flujómetro para oxigeno. 2 - 2 

CPU core i3 mínimo, monitor, 
teclado y mouse. 

1 - 1 

Regulador de voltaje 1 - 1 

Impresora B&W 1 - 1 

 
El talento humano mínimo para este ambiente mínimo: 
 

TIPO DE TTHH NÚMERO EXISTENTES FALTANTES 

Médico/a Familiar/General. 1 - 1 

 
2.6.3.3. Almacén de camas / camillas 

Es un ambiente destinado al parking de camas, sillas u otras ayudas para los pacientes que 
ingresan a la emergencia y requieren de los mismos, su área es de 8 metros cuadrados y 
paredes resistente a impactos. Cuenta con el siguiente mobiliario: 
 

TIPO DESCRIPCIÓN CANTIDAD EXISTENTES FALTANTES 

Mobiliario 

Camilla básica de transporte. 1 - 1 

Silla de ruedas. 3 - 3 

Silla de ruedas para obesos  -  

 
2.6.3.4. Sala de espera 

La sala de espera es un ambiente en el cual pacientes y familiares permanecen mientras 
esperan ser atendidos. Según los parámetros de licenciamiento, la superficie de este ambiente 
debe ser de 25 metros cuadrados, esta área se destina a 2 familiares por paciente y 3 
pacientes por punto de atención para cada uno se designa 0,75 metros cuadrados, asíen la 
cual se puedan acomodar hasta 20 personas. Este ambiente debe contar con el siguiente 
mobiliario y equipamiento. 
 

TIPO DESCRIPCIÓN CANTIDAD EXISTENTES FALTANTES 

Mobiliario 

Bancas 3 puestos.  4 - 4 

Banca 4 puestos. 2 - 2 

Basurero para desechos 
infecciosos y comunes. 

2 - 2 

Reloj de pared. 1 - 1 

Equipamiento 

Equipo audiovisual (TV 32 
pulgadas, DVD, soporte para 
TV). 

1 - 1 

Sistema de música ambiental. 1 - 1 

Sistema de VENDING 1 - 1 
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(Máquinas dispensadoras de 
alimentos).  

Extintor contra incendios 1 - 1 

 
2.6.3.5. Sanitario 

Este ambiente está conformado por: 
 

 Servicios higiénico, 2 de 3 metros cuadrados cada uno, uno para mujeres y otro para 
hombres. Conformados por inodoro y lavamanos. 
 

 Servicios higiénicos para personas con discapacidades, 2 de 5 metros cuadrados cada 
uno, uno para hombres y otro para mujeres. Conformados por inodoro, lavamanos y 
ayudas técnicas, estas últimas compuestas por: 

o Barra de apoyo abatible de giro vertical. En acero inoxidable AISI 304 Ø 32 x 1.5 
mm. Con gancho portarrollos.  

o Barra de apoyo fija pared-suelo en ángulo 90º con dos puntos de anclaje en acero 
inoxidable AISI 304. Longitud 700 mm, Altura: 700 mm. En acero inoxidable AISI 
304 Ø 32 x 1.5 mm. 

 
Este ambiente debe contar con el siguiente mobiliario. 
 

TIPO DESCRIPCIÓN CANTIDAD EXISTENTES FALTANTES 

Mobiliario 

Dosificador de jabón en acero 
inoxidable. 

4 - 4 

Dispensador de papel mecha. 4 - 4 

Basurero para desechos 
infecciosos. 

4 - 4 

Gancho doble. 4 - 4 

Dispensador de preservativos 4 - 4 

 
 
2.6.3.6. Unidad de choque – reanimación 
Este ambiente cumple la función de atención de pacientes graves, por lo que requiere 
instalaciones apropiadas para soporte vital avanzado, requiere acceso fácil y directo desde la 
entrada y evitar el cruce con circulaciones de otros puestos de atención. Su área es de 18 
metros cuadrados, y tiene la capacidad para un paciente. Cuanta con 1 mesón con lavabo y 
espacio de almacenamiento inferior y superior; tomas de oxígeno, aire y vacío; debe disponer 
como mínimo de 8 enchufes todos conectados a tierra. Habrá una conexión para teléfonos, 
llamada de enfermeras y red informática e instalación para monitorización. Cuanta con se 
siguiente mobiliario, equipamiento y talento humano. 
 

TIPO DESCRIPCIÓN CANTIDAD EXISTENTES FALTANTES 

Mobiliario 

Lámpara examen rodable 
consulta. 

1 - 1 

Coche de paro. 1 - 1 

Camilla básica de transporte. 1 - 1 

Mostrador de  urgencias. 1 - 1 

Equipamiento 

Electrocardiógrafo de 12 
canales. 

1 - 1 

Respirador de transporte. 1 - 1 

Monitor paciente parámetros 
vitales. 

1 - 1 
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Laringoscopio adulto, 
pediátrico y neonatal. 

1 - 1 

Resucitador manual, adulto, 
pediátrico y neonatal. 

1 - 1 

Equipo para atención y 
diagnóstico médico. 

1 - 1 

Glucómetro. 1 - 1 

 
El talento humano mínimo para este ambiente mínimo: 
 

TIPO DE TTHH NÚMERO EXISTENTES FALTANTES 

Médico/a Familiar/General. 1 - 1 

Enfermera/o 1 - 1 

 
2.6.3.7. Consultorios 

Ambiente destinado a la exploración y atención de pacientes. Para exploración y diagnostico de 
pacientes. Número de consultorios ajustado a demanda, sin embargo, al menos debería 
disponerse de dos, uno para atención pediátrica y un segundo para la atención de adultos. 
 
Cada consultorio cuenta con un área de 16 metros cuadrados, dispone de espacio para camilla 
de reconocimiento, mesón con lavabo con almacenamiento inferior y superior con puertas. El 
talento humano es el mismo del ambiente anterior. Conexiones informáticas y telefónicas. Debe 
contar con el siguiente mobiliario, equipamiento. 
 

TIPO DESCRIPCIÓN CANTIDAD EXISTENTES FALTANTES 

Mobiliario 

Mesa de despacho con ala para 
ordenador.  

2 - 2 

Silla confidente.  4 - 4 

Silla giratoria con brazos y 
respaldo regulable en altura. 

2 - 2 

Camilla de evaluación. 2 - 2 

Gradilla de dos pasos 2 - 2 

Basureros para desechos 
infecciosos, comunes y 
especiales. 

6 - 6 

Lámpara examen rodable 
consulta. 

2 - 2 

Sistemas de railes con cortinas. 2 - 2 

Coche de curaciones con  3 
cajones y estantes 

2 - 2 

Equipamiento 

Fonendoscopio. 2 - 2 

Martillo de percusión. 2 - 2 

Tensiómetro con brazaleta 
adulto. 

2 - 2 

Tensiómetro con brazaleta 
pediátrico. 

2 - 2 

Electrocardiograma. 2 - 2 

Espirómetro. 2 - 2 

Espejo laríngeo. 2 - 2 

Otoscopio. 2 - 2 

Oftalmometro. 2 - 2 
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Dopler portátil. 2 - 2 

Negatoscopio digital. 2 - 2 

CPU core i3 mínimo, monitor, 
teclado y mouse. 

2 - 2 

Regulador de voltaje 2 - 2 

Impresora B&W 2 - 2 

 
2.6.3.8. Sala de curaciones y yesos 

Espacio designado para la realización de curaciones e inmovilizaciones de los pacientes que lo 
requieran en la emergencia de este centro de salud. Su área es de 16 metros cuadrados, 
cuenta con una puerta amplia para el paso camas, mínimo 1,20 metros. Cuenta con tomas de 
gases (oxígeno y vacío), mesón con lavabo  y espacio de almacenamiento inferior y superior, 
conexiones informáticas y telefónicas, el recurso humano es el mismos que labora en los 
ambientes anteriores, cuenta con el siguiente mobiliario y equipamiento. 
 

TIPO DESCRIPCIÓN CANTIDAD EXISTENTES FALTANTES 

Mobiliario 

Mesa de despacho con 
ala para ordenador.  

1 - 1 

Silla confidente.  2 - 2 

Silla giratoria con brazos y 
respaldo regulable en 
altura. 

1 - 1 

Camilla de evaluación. 2 - 2 

Gradilla de dos pasos 2 - 2 

Basureros para desechos 
infecciosos, comunes y 
especiales. 

6 - 6 

Lámpara examen rodable 
consulta. 

2 - 2 

Armario con estantes y 
cajones. 

1 - 1 

Perchero de pie. 1 - 1 

Papelera metálica. 1 - 1 

Armario vitrina, 60 cm. 1 - 1 

Mesa Mayo. 1 - 1 

Camilla para sala de yeso. 1 - 1 

Carro de yesos. 1 - 1 

Coche de curaciones con  
3 cajones y estantes 

2 - 2 

Equipamiento 

Refrigerador bajo mesa 1 / 
8 ºC, 130 L. 

1 - 1 

Monitor  de tensión arterial 
(NIBP) y Saturador de 
oxígeno ( SpO2). 

1 - 1 

Sierra de yesos deseable 
con aspirador. 

1 - 1 

Negatoscopio digital. 2 - 2 

CPU core i3 mínimo, 
monitor, teclado y mouse. 

2 - 2 

Regulador de voltaje 2 - 2 

Impresora B&W 2 - 2 
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En cada uno de los ambientes además de los datos absolutos de producción debe tener 
indicadores de rendimiento y uso pues lo que debe justificar técnicamente la relación costo-
beneficio. 
2.6.3.9. Sala de observación y estabilización 

Ambiente utilizado por pacientes que requieran tratamientos o valoración secuencial durante 
varias horas. Para ese centro de salud de han designado dos salas, una para atención de 
adultos y una segunda para niños, el número de puestos para cada sala estará ajustados a la 
demanda, deseable 9-10 metros cuadrados por puesto, se espera que al menos sean dos 
puestos para la sala de pediatría y tres puestos para la sala de adultos. En este sentido, la sala 
de pediatría al menos será de 20 metros cuadrados y la sala de adultos de 30 metros 
cuadrados. 
 
Deberá permitir la intimidad de los pacientes, cada cama será susceptible de individualizarse 
por cortinas, o mejor aún por tabiques. Su ubicación permite el control visual desde la estación 
de Enfermería. Dispone de lavamanos en el área, tomas de oxígeno, aire y de vacío, tomas 
informáticas y de llamada a enfermería. Cuenta con el siguiente mobiliario y equipamiento. 
 

TIPO DESCRIPCIÓN CANTIDAD EXISTENTES FALTANTES 

Mobiliario 

Cama de hospitalización II 
(Electro Hidraulica). 

6 - 6 

Coche de paro. 1 - 1 

Cabecero vertical, doble (PARA 
GASES MEDICINALES). 

6 - 6 

Lámpara examen rodable. 1 - 1 

Mesa Auxiliar dos baldas y 
cajones, rodable. 

1 - 1 

Portasueros. 6 - 6 

Equipamiento 

Flujómetro para oxigeno. 6 - 6 

Vacuómetro. 6 - 6 

Monitor  NIBP & SpO2. 6 - 6 

Respirador NIV, BIPAP, 
turbina. 

6 - 6 

Sistema de calentamiento para 
paciente. 

2 - 2 

Calentador de fluidos médicos. 2 - 2 

 
2.6.3.10. Estación de enfermería 

Este ambiente, es un espacio de trabajo de enfermería que realizan el monitoreo de pacientes 
que se encuentran en observación y estabilización. Dotada de lavabo para lavado de manos 
del personal de enfermería y conexiones informáticas y telefónicas. 
 
Cuenta con un área de 8 metros cuadrados cada una. Cuenta con acceso y visión directa al 
área de observación y estabilización Debe contar con el siguiente mobiliario, equipamiento y 
talento humano. 
 

TIPO DESCRIPCIÓN CANTIDAD EXISTENTES FALTANTES 

Mobiliario 

Mostrador doble repisa en U. 1 - 1 

Silla giratoria con brazos 3 - 3 

Papelera oficina. 3 - 3 

Cartelera de corcho. 1 - 1 

Armario vitrina, 60 cm. 1 - 1 

Armario de estupefacientes 1 - 1 
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(psicotropicos) metálico con 
cierre. 

Coche de curación con  3 
cajones y estantes. 

1 - 1 

Carro de medicación unidosis 
(manual). 

1 - 1 

Basureros para desechos 
infecciosos, comunes y 
especiales 

2 - 2 

Equipamiento 

Refrigerador bajo mesa 1 / 8 ºC, 
130 L. 

1 - 1 

CPU core i3 mínimo, monitor, 
teclado y mouse. 

2 - 2 

Regulador de voltaje 2 - 2 

Impresora B&W 2 - 2 

 
El talento humano mínimo para este ambiente mínimo: 
 

TIPO DE TTHH NÚMERO EXISTENTES FALTANTES 

Enfermera/o 1 - 1 

Auxiliar de enfermería 1 - 1 

 
2.6.3.11. Utilería limpia 

Ambiente integrado a la estación de enfermería, destinado para utilería limpia y preparación, 
cuenta con área de 4 metros cuadrados y es utilizado por el personal de enfermería de este 
servicio, cuenta con mesón con doble lavamanos y espacio de almacenamiento inferior y 
superior, así como también de las tomas eléctricas, de agua y drenaje. Debe contar con el 
siguiente mobiliario y equipamiento: 
 

TIPO DESCRIPCIÓN CANTIDAD EXISTENTES FALTANTES 

 
Mobiliario 

Armario vitrina. 1 - 1 

Dosificador de jabón de uso 
hospitalario. 

1 - 1 

Dispensador de papel mecha. 1 - 1 

Basureros para desechos 
infecciosos, comunes y 
especiales. 

2 - 2 

Carro de medicación unidosis 1 - 1 

Armario de estupefacientes 
(psicotrópicos), metálico con 
cierre. 

1 - 1 

Equipamiento 
Autoclave de sobremesa. 2 - 2 

Refrigerador 1 / 8 ºC, 130 L 1 - 1 

 
 
2.6.3.12. Utilería usada 

Destinado a la utilería usada, destinado al almacenaje de material usado, cuenta con área de 3 
metros cuadrados y es utilizado por el personal de enfermería de este servicio, cuenta con 
mesón con doble lavamanos y espacio de almacenamiento inferior y superior, así como 
también de las tomas eléctricas, de agua y drenaje. Debe contar con el siguiente mobiliario y 
equipamiento 
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TIPO DESCRIPCIÓN CANTIDAD EXISTENTES FALTANTES 

Mobiliario 

Mesón de acero inoxidable con 
lavabo  con vertedero. 1 - 1 

Equipo para lavar bidet, patos 1 - 1 

Basureros para desechos 
infecciosos y comunes. 

2 - 2 

 
2.6.3.13. Lencería  
Ambiente destinado almacenamiento de ropa limpia, manejado por el personal de enfermería 
de este servicio. Se área es de 3 metros cuadrados, Debe contar con el siguiente mobiliario y 
equipamiento: 
 

TIPO DESCRIPCIÓN CANTIDAD EXISTENTES FALTANTES 

Mobiliario 

Estantería rejilla en 
ac.inox.,105x46x190 cm. 

2 - 2 

Carro ropa limpia. 1 - 1 

Carro ropa usada. 1 - 1 

 
 

2.6.3.14. Dormitorios para personal de turno 

Es un ambiente destinado al descanso del personal de guardia, el número de dormitorios es 
ajustado a profesionales de guardia. Para este centro de salud se ha designado dos 
dormitorios de 10 metros cuadrados cada uno, que cuentan con sanitario con lavabo, inodoro y 
ducha, conexión informática y de  teléfono, armario empotrado interior lavable. Cuenta con el 
siguiente mobiliario: 
 

TIPO DESCRIPCIÓN CANTIDAD EXISTENTES FALTANTES 

Mobiliario 

Cama básica. 2 - 2 

Colchón básico. 2 - 2 

Almohada + funda. 2 - 2 

Velador. 2 - 2 

Sillón sin brazos. 2 - 2 

Mesa simple. 2 - 2 

Papelera metálica. 2 - 2 

Dosificador de jabón en acero 
inoxidable. 

2 - 2 

Dispensador de papel mecha. 2 - 2 

Basurero para desechos comunes 
e infecciosos. 

2 - 2 

Secamanos eléctrico. 2 - 2 

Gancho  doble. 2 - 2 

 
2.6.4. Área de atención al parto. 
El Centro de Salud, Tipo C1 no cuenta con esta área per se, por lo que debe implementarse en 
su totalidad. 
 

Esta área es destinada a la evaluación, atención del parto normal y recuperación post parto 
inmediata, cuenta con los siguientes ambientes, consultorio de evaluación obstétrica, estación 
de enfermería, utilería limpia, utilería usada, lencería, Unidad de trabajo parto y recuperación 
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del neonato. El parto culturalmente adecuado permite el acompañamiento de familiares y la 
partera, así como demanda el espacio para elaborar bebidas medicinales.  
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obstétrico 
Sala de espera 
 

Consulta externa 
Consulta externa 
Laboratorio 
Imagenología 
 

FISIATRIA 
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2.6.4.1. Consultorio de evaluación obstétrica 

Ambiente destinado a la exploración y valoración de pacientes obstétricas, que demandan 
atención de parto normal. Este ambiente forma parte del servicio de atención del parto y se 
convierte en la puerta de entra a este servicio. Sin embargo, puede ser usado indistintamente 
para toma de datos, definición de pruebas pre quirúrgicas, consulta, reconocimiento o 
tratamiento y curaciones  post quirúrgicas. Cuenta con un área de 16 metros cuadrados, 
dispone de espacio para camilla de reconocimiento, mesón con lavabo con almacenamiento 
inferior y superior con puertas conexiones informáticas y telefónicas. Debe contar con el 
siguiente mobiliario, equipamiento. 
 

TIPO DESCRIPCIÓN CANTIDAD EXISTENTES FALTANTES 

Mobiliario 

Mesa de despacho con ala para 
ordenador.  

1 - 1 

Silla confidente.  2 - 2 

Silla giratoria con brazos y 
respaldo regulable en altura. 

1 - 1 

Camilla Ginecológica. 1 - 1 

Gradilla de dos pasos 1 - 1 

Basureros para desechos 
infecciosos, comunes y 
especiales. 

3 - 3 

Lámpara examen rodable 
consulta. 

1 - 1 

Sistemas de railes con cortinas.  -  

Armario con cajones y estantes. 1 - 1 

Perchero de pie. 1 - 1 

Papelera metálica. 1 - 1 

Armario vitrina, 60 cm. 1 - 1 

Coche de curaciones con  3 
cajones y estantes 

1 - 1 

Equipamiento 

Fonendoscopio. 1 - 1 

Monitor ante / intraparto. 1 - 1 

Tensiómetro de pared adulto. 1 - 1 

Dopler portátil. 2 - 2 

Negatoscopio digital. 2 - 2 

CPU core i3 mínimo, monitor, 
teclado y mouse. 

2 - 2 

Regulador de voltaje 2 - 2 

Impresora B&W 2 - 2 

- 
El talento humano mínimo para este ambiente mínimo: 
 

TIPO DE TTHH NÚMERO EXISTENTES FALTANTES 

Médico/a Familiar/General. 1 - 1 

 
2.6.4.2. Estación de enfermería 

Este ambiente, es un espacio donde se desempeñan actividades de enfermería de apoyo a la 
atención del parto normal. Dotada de lavabo para lavado de manos del personal de enfermería 
y conexiones informáticas y telefónicas. Cuenta con un área de 8 metros cuadrados. Cuenta 
con acceso y visión directa a las unidades de trabajo de parto y recuperación y al área de 
estancia corta de la parturienta. Debe contar con el siguiente mobiliario, equipamiento y talento 
humano. 
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TIPO DESCRIPCIÓN CANTIDAD EXISTENTES FALTANTES 

Mobiliario 

Mostrador doble repisa en L. 1 - 1 

Silla giratoria. 2 - 2 

Papelera oficina. 2 - 2 

Cartelera de corcho. 1 - 1 

Coche de paro. 1 - 1 

Armario vitrina, 60 cm. 1 - 1 

Armario metálico de dos puertas 1 - 1 

Coche de curación con  3 
cajones y estantes. 

1 - 1 

Basureros para desechos 
infecciosos, comunes y 
especiales 

2 - 2 

Equipamiento 

Refrigerador bajo mesa 1 / 8 ºC, 
130 L. 

1 - 1 

Desfibrilador con monitor, 
bifásico. 

1 - 1 

Aspirador portátil, 30 l/min. 1 - 1 

Bilirrubinómetro. 1 - 1 

Monitor signos vitales: NIBP, 
SpO2. 

1 - 1 

Respirador de transporte. 1 - 1 

Electrocardiógrafo de 12 
canales 

1 - 1 

CPU core i3 mínimo, monitor, 
teclado y mouse. 

1 - 1 

Regulador de voltaje 1 - 1 

Impresora B&W 1 - 1 

Extintor contra incendios 1 - 1 

 
El talento humano mínimo para este ambiente mínimo: 
 

TIPO DE TTHH NÚMERO EXISTENTES FALTANTES 

Enfermera/o 1 - 1 

Auxiliar de enfermería 1 - 1 

 
2.6.4.3. Utilería limpia 

Ambiente integrado a la estación de enfermería, destinado para material limpio y preparación, 
cuenta con área de 4 metros cuadrados y es utilizado por el personal de enfermería de este 
servicio, cuenta con mesón con doble lavamanos y espacio de almacenamiento inferior y 
superior, así como también de las tomas eléctricas, de agua y drenaje. Debe contar con el 
siguiente mobiliario y equipamiento: 
 

TIPO DESCRIPCIÓN CANTIDAD EXISTENTES FALTANTES 

 
Mobiliario 

Mesón con doble lavabo  con 
espacios  inferiores y puertas 
bajas. 

1 - 1 

Armario vitrina. 1 - 1 

Coche de curaciones. 1 - 1 

Porta sueros. 6 - 6 
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Armario de estupefacientes 
(Psicotrópicos), metálico con 
cierre. 

1 - 1 

Dosificador de jabón de uso 
hospitalario. 

1 - 1 

Dispensador de papel mecha. 1 - 1 

Basureros para desechos 
infecciosos, comunes y 
especiales. 

3 - 3 

Carro de medicación unidosis 1 - 1 

Equipamiento 
Autoclave de sobremesa. 2 - 2 

Refrigerador 1 / 8 ºC, 130 L 1 - 1 

 
2.6.4.4. Utilería usada 

Destinado a la utilería usada, destinado al almacenaje de material usado, cuenta con área de 3 
metros cuadrados y es utilizado por el personal de enfermería de este servicio, cuenta con 
mesón con doble lavamanos y espacio de almacenamiento inferior y superior, así como 
también de tomas eléctricas, de agua y drenaje. Debe contar con el siguiente mobiliario y 
equipamiento 
 

TIPO DESCRIPCIÓN CANTIDAD EXISTENTES FALTANTES 

Mobiliario 

Mesón de acero inoxidable con 
lavabo  con vertedero. 1 - 1 

Equipo para lavar bidet, patos 1 - 1 

Basureros para desechos 
infecciosos y comunes. 

2 - 2 

 
2.6.4.5. Lencería  

Ambiente destinado almacenamiento de ropa limpia, manejado por el personal de enfermería 
de este servicio. Se área es de 3 metros cuadrados, Debe contar con el siguiente mobiliario y 
equipamiento: 
 

TIPO DESCRIPCIÓN CANTIDAD EXISTENTES FALTANTES 

Mobiliario 

Estantería rejilla en 
ac.inox.,105x46x190 cm. 

2 - 2 

Carro ropa limpia. 1 - 1 

Carro ropa usada. 2 - 2 

 
2.6.4.6. Unidad de trabajo de parto y recuperación (UTPR) 

Es un ambiente en el cual se realiza la atención de todo el proceso del parto normal 
garantizando las mejores condiciones de comodidad y privacidad para mujeres y sus 
acompañantes. Para los centros de salud tipo C se han diseñado cuatro UTPR, cada uno con 
un sanitario. En los cuales se atiendan partos adecuados culturalmente, lo que implica que es 
ellos se atienda el parto culturalmente adecuado, con el acompañamiento de familiares y la 
partera, estos deben contar con espacio para elaborar bebidas medicinales. Además, luego del 
parto se convierta en el área de recuperación y de observación de signos de alarma, de 
fomento del manejo adecuado del RN, de consejería de anticoncepción y la lactancia, aquí la 
paciente puede ser fajada según sus costumbres; por este motivo el periodo de estancia en la 
UTPR será de 24 a 48 horas según la evolución de caso

5
. 

 

                                                           
5
 MPS. Guía Técnica para la Atención del Parto Culturalmente adecuado. 2008. 
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Su área es de 32 metros cuadrados en la se incluye un espacio para la recuperación neonatal 
de 6 metros cuadrados. Cuenta con el siguiente el siguiente mobiliario y equipamiento: 
 
 
 

TIPO DESCRIPCIÓN CANTIDAD EXISTENTES FALTANTES 

Mobiliario 

Cama de hospitalización 
II (Electro Hidráulica). 

4 2 2 

Cabecero vertical, doble 
(PARA GASES 
MEDICINALES). 

4 - 4 

Almohada + funda. 4 4 - 

Cabecero vertical (gases 
medicinales). 

4 - 4 

Almohada para cambios 
posturales. 

4 2 2 

Lámpara quirúrgica móvil, 
halógena. 

4 - 4 

Velador.  4 2 2 

Sillón descanso. 4 - 4 

Mesa instrumental 
auxiliar. 

4 - 4 

Cuna para recién 
nacidos. 

4 - 4 

Dosificador de jabón en 
acero inoxidable. 

4 - 4 

Dispensador de papel 
mecha. 

4 - 4 

Basureros para desechos 
comunes, infecciosos y 
especiales. 

24 - 24 

Gancho doble. 4 - 4 

Cuna térmica con 
resucitador. 

4 - 4 

Mesa de Mayo en acero 
inoxidable. 

4 1 3 

Mueble lavabebés con 
vestidor. 

4 - 4 

Mesa auxiliar para pesa 
infantil. 

4 - 4 

Equipamiento 

Monitor intraparto. 4 1 3 

Bomba volumétrica, 2 
canales. 

4 - 4 

Sistema integrado de 
llamada y comunicación 
con enfermera. 

4 - 4 

Flujómetro para oxigeno. 4 2 2 

Vacuómetro. 4 - 4 

Pulsioxímetro portátil. 4 4 - 

Unidad para extracción 
de vacío. 

4 - 4 

Resucitador manual, 4 - 4 
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neonatal. 

Monitor de transporte: 
ECG, R, NIBP, 1xTª, 
SpO2. 

4 - 4 

Equipo de instrumental 
para la atención del 
parto. 

4 - 4 

Monitor de transporte 
neonatal. 

4 - 4 

Pesabebés electrónico 
con tallímetro. 

4 1 3 

Incubadora de transporte. 4 1 3 

Secamanos eléctrico 4 1 3 

 
El talento humano mínimo para este ambiente mínimo: 
 

TIPO DE TTHH NÚMERO EXISTENTES FALTANTES 

Obstetriz 5 - 5 

 
2.6.5. Área de fisiatría 

Es un servicio que aborda en forma precoz y racional el problema de la discapacidad ya sea 
temporal o permanente. Atiende las patologías músculo esqueléticas, coordinando el trabajo al 
interior del equipo, así como con los demás servicios del centro de salud, con el objetivo de  
complementar la atención, en el área de la rehabilitación física. Consta de los siguientes 
ambientes: Sala de espera, sanitario, vestuario para pacientes, consultorio de fisiatría, sala de 
fisioterapia física, mostrador de tratamiento.   
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El Centro de Salud, Tipo C1 Tulcán, cuenta con un área de Rehabilitación, de 269, 15 metros 
cuadrados, en las que se han adaptado los diferentes espacios con los que cuenta el Servicio. 
 
2.6.5.1. Sala de espera 
El Centro de Salud, Tipo C1 Tulcán no cuenta con esta área, cuenta con una pequeña área 
improvisada como sal de espera. 
 
La sala de espera es un ambiente en el cual pacientes y familiares permanecen mientras 
esperan ser atendidos en el servicio. Según los parámetros de licenciamiento, la superficie 
deseable es de 10 metros cuadrados para albergar hasta 6 personas. Este ambiente debe 
contar con el siguiente mobiliario y equipamiento. 
 

TIPO DESCRIPCIÓN CANTIDAD EXISTENTES FALTANTES 

Mobiliario 

Bancas 3 puestos.  2 

1 de 4 
puestos 
3 de 3 

puestos 

- 

Basureros para desechos 
infecciosos y comunes. 

2 11 2 rojo - 

Reloj de pared. 1 - 1 

Camilla básica de transporte. 1 - 1 

Silla de ruedas. 2 1 1 

Equipamiento 

Equipo audiovisual (TV 32 
pulgadas, DVD, soporte para 
TV). 

1 - 1 

Sistema de música ambiental. 1 - 1 

Sistema de VENDING 
(Máquinas dispensadoras de 
alimentos).  

1 - 1 

Extintor de incendios 1 1 - 

 
 
2.6.5.2. Sanitario 

Este ambiente está conformado por: 
 

 Servicios higiénico, 2 de 3 metros cuadrados cada uno, uno para mujeres y otro para 
hombres. Conformados por inodoro y lavamanos. 
 

 Servicios higiénicos para personas con discapacidades, 2 de 5 metros cuadrados cada 
uno, uno para hombres y otro para mujeres. Conformados por inodoro, lavamanos y 
ayudas técnicas, estas últimas compuestas por: 

o Barra de apoyo abatible de giro vertical. En acero inoxidable AISI 304 Ø 32 x 1.5 
mm. Con gancho portarrollos.  

o Barra de apoyo fija pared-suelo en ángulo 90º con dos puntos de anclaje en acero 
inoxidable AISI 304. Longitud 700 mm, Altura: 700 mm. En acero inoxidable AISI 
304 Ø 32 x 1.5 mm. 

 
Este ambiente debe contar con el siguiente mobiliario. 
 

TIPO DESCRIPCIÓN CANTIDAD EXISTENTES FALTANTES 

Mobiliario 
Dosificador de jabón en acero 
inoxidable. 

4 1 3 
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Dispensador de papel mecha. 4 - 4 

Basurero para desechos 
infecciosos. 

4 2 2 

Gancho doble. 4 - - 

Dispensador de preservativos 4 - 4 

 
2.6.5.3. Vestuario - sanitario  pacientes 
El Centro de Salud, Tipo C1 Tulcán, no cuenta con esta área. 
 
Ambiente destinado al cambio de ropa de pacientes previa al ingreso a la sala de rehabilitación, 
este ambiente cuenta con sanitarios, se ha considerado dos espacios, uno para mujeres y otro 
para hombres, cada uno cuanta con una superficie de 6 metros cuadrados para los vestidores y 
3 metros cuadrados para el sanitario. Puertas de acceso amplias para el ingreso de personas 
con discapacidades. Cuenta con el siguiente mobiliario:  
 

TIPO DESCRIPCIÓN CANTIDAD EXISTENTES FALTANTES 

Mobiliario 

Armario - taquilla, 2 un. 2 - 2 

Banco de vestuario, 150 cm. 2 - 2 

Gancho  de pared, mural con 4 
colgadores metálicos. 

2 - 2 

Basureros para desechos comunes. 2 -- 2 

Papelera en acero inox, 100 L. 2  2 

Dosificador de jabón en acero 
inoxidable. 

2 - 2 

Dispensador de papel mecha. 2 - 2 

Basureros para desechos 
infecciosos 

4 - 4 

Gancho doble 8 - 8 

 
2.6.5.4. Consultorio 
Nuestra Unidad cuenta con un Consultorio en donde se realizaba atención de Fisiatría, a pesar 
de que no está ubicado en el mismo ambiente de Rehabilitación, se encuentra dentro del 
mismo bloque.  
 
Ambiente destinado a la exploración y valoración de pacientes previa a la atención de 
rehabilitación física. Este ambiente forma parte del servicio de fisiatría y se convierte en la 
puerta de entrada a este servicio. Cuenta con un área de 16 metros cuadrados, dispone de 
espacio para camilla de reconocimiento, mesón con lavabo con almacenamiento inferior y 
superior con puertas conexiones informáticas y telefónicas. Debe contar con el siguiente 
mobiliario, equipamiento. 
 

TIPO DESCRIPCIÓN CANTIDAD EXISTENTES FALTANTES 

Mobiliario 

Mesa de despacho 
con ala para 
ordenador.  

1 1 1 

Silla confidente.  2 2 - 

Silla giratoria con 
brazos y respaldo 
regulable en altura. 

1 1 - 

Camilla de examen 
general dos 
cuerpos. 

1 1 - 
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Gradilla de dos 
pasos 

1 1 (1 PASO) 1 

Basureros para 
desechos 
infecciosos, 
comunes y 
especiales. 

3 2 1 

Lámpara examen 
rodable consulta. 

1 - 1 

Armario con 
cajones y estantes. 

1 - 1 

Perchero de pie. 1 - 1 

Papelera metálica. 1 1 - 

Coche de 
curaciones con  3 
cajones y estantes 

1 - 1 

Equipamiento 

Fonendoscopio. 1 - 1 

Tensiómetro de 
pared adulto. 

1 - 1 

Martillo de reflejos 1 - 1 

Negatoscopio 
digital. 

1 - 1 

CPU core i3 
mínimo, monitor, 
teclado y mouse. 

1 1 - 

Regulador de 
voltaje 

1 - 1 

Impresora B&W 1 - 1 

 
El talento humano mínimo para este ambiente mínimo: 
 

TIPO DE TTHH NÚMERO EXISTENTES FALTANTES 

Médico/a fisiatra 1 - 1 

 
2.6.5.5. Sala de Fisioterapia Física 

Ambiente destinado a la realización de terapias de rehabilitación física a pacientes referidos 
desde los servicios del centro de salud tipo C o desde los centros de salud de menor 
resolución. Este ambiente cuenta con un área de 40 metros cuadrados. Debe contar con el 
siguiente mobiliario, equipamiento.  
 

TIPO DESCRIPCIÓN CANTIDAD EXISTENTE FALTANTE 

Mobiliario 

Jaula de Rocher 
completa (fisioterapia).  

1 - 1 

Mesa de manos y 
tendones universal.  

1 1 - 

Silla giratoria con brazos 
y respaldo regulable en 
altura. 

1 1 - 

Escalera con rampa. 1 1 (sin rampa) 1 

Gradilla de dos pasos. 1 5 (1 paso) 1 

Camilla. 1 11 - 
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Colchón para grúa. 1 - 1 

Colchonetas. 5 1 4 

Espaldera de un cuerpo 
madera. 

5 - 5 

Juego 4 cuñas Skay 
diferentes tamaños. 

1 - 1 

Juego de pesas con 
soporte. 

1 - 1 

Juego de cilindros. 1 - 1 

Juegos de 6 sacos en 
skay en arena de 1/2 a 5 
kg. 

1 - 1 

Muñequeras y tobilleras 
lastradas de 0,5 a 5 kg. 

1 - 1 

Paralela 3,5 mts. 1 (2,5) 1 - 

Tabla de Boheler. 1 - 1 

Camilla de masaje lisa. 2 - 2 

Silla para terapia. 2 - 2 

Carro porta equipos. 2 4 - 

Camilla hidráulica de tres 
secciones. 

3 - 3 

Equipamiento 

Rueda de hombro de 
pared. 

1 - 1 

Bicicleta estática con reloj 
avisador y velocímetro. 

2 2 - 

Grúa móvil y eléctrica. 1 - 1 

Lampara de infrarojos. 1 1 - 

Equipo tracción continua 
e intermitente con 
camilla. 

1 1 - 

Hidrocolator calor para 4 
compresas. 

2 2 - 

Unidad de refrigeración. 1 1 - 

Baño de parafina portátil 
(incluye carga de 
parafina) 

2 2 - 

Tens dos canales. 2 2 - 

CPU core i3 mínimo, 
monitor, teclado y mouse. 

1 2 - 

Regulador de voltaje 1 - 1 

Impresora B&W 1 - 1 

 
El talento humano mínimo para este ambiente mínimo: 
 

TIPO DE TTHH NÚMERO EXISTENTES FALTANTES 

Tecnóloga/o en Fisioterápia 2 3 - 
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2.6.6. Laboratorio 
Nuestra unidad cuenta con un  laboratorio clínico que funcionalmente no permite el acceso de 
personas con discapacidad, ubicado en el edificio viejo y remodelado del Centro. Cuenta con 
un áres de 75,50 metros cuadrados, en la cual se distribuyen los diferentes espacios del 
servicio. 
 
Son unidades de atención ubicadas al interior del Centro de Salud tipo C, en donde se analiza 
cualitativa y cuantitativamente muestras biológicas provenientes de personas sanas o 
enfermas, con el objetivo de garantizar resultados confiables en los que apoyen los servicios 
médicos para la toma de decisiones más adecuada en la resolución de problemas de salud. 
 
Esto se logra a través de un manejo adecuado de las muestras desde la toma y/o recepción de 
la muestra hasta la emisión de resultados obtenidos por métodos de análisis manuales o 
automáticos. La atención es de tipo ambulatorio y de pacientes obstétricas que se encuentran 
en corta estancia durante se atiende su parto. Este servicio recibe muestras de pacientes que 
se atienden en el centro de salud o en centros de salud tipo A y B ubicados en el área de 
influencia, desde donde envían muestras pre procesadas y en condiciones óptimas de 
transporte. 
 
Consta de los siguientes servicios: sala de espera, área general de toma y/o recepción de 
muestras, área de toma de muestras especiales, área de procesamiento (consta de ambientes 
para: análisis bioquímico, hematológico y uroanális), área de análisis de resultados, regadera 
de seguridad, cámara fría y lavado de material. 

 

Área Actual 269,15 m2 

Area de procesamiento de 

laboratorio 20,24m2 
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 INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL 

SEGURO GENERAL DE SALUD INDIVIDUAL Y FAMILIAR 

 

 

Rafael Arellano y García Moreno Telf:2980-321, 2981-238 Fax: Ext. 224  email:iesscaa_tulcan@yahoo.es Tulcán - Ecuador 

105 

 

Recepción 
de muestras 
y preanálica 
8.7 m2 

Cámara fría 
almacenaje 
de reactivos 
3.5 m2 

Corredor interno laboratorio 15  m2 

INFORMACIÓN 
RECEPCIÓN 

Muestras enviadas 
de CS tipo A y B 
y de la emergencia 

 

  

 

SALA DE PROCEDIMIENTOS 

Emergencia  Área de 
atención 
del parto 
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2.6.6.1. Sala de espera 
Contamos con un área de 10,5 metros cuadrados. 
 
La sala de espera es un ambiente en el cual pacientes y familiares permanecen mientras 
esperan el llamado al ambiente donde se receptará y/o tomará la muestra. Según los 
parámetros de licenciamiento, la superficie debe ser de 20 metros cuadrados, en la cual se 
puedan acomodar hasta 20 personas. Este ambiente debe contar con el siguiente mobiliario y 
equipamiento. 
 

TIPO DESCRIPCIÓN CANTIDAD EXISTENTES FALTANTES 

Mobiliario 

Bancas 3 puestos.  4 

1 (3 
PUESTOS 1 

DE 4 
PUSTOS) 

3 

Banca 4 puestos. 2 1 1 

Basureros para desechos 
infecciosos y comunes. 

2 1 1 

Reloj de pared. 1 - 1 

Equipamiento 

Equipo audiovisual (TV 32 
pulgadas, DVD, soporte para 
TV). 

1 - 1 

Sistema de música ambiental. 1 - 1 

Sistema de VENDING 
(Máquinas dispensadoras de 
alimentos).  

1 - 1 

Extintor de incendios 1 - 1 

 
 
 
2.6.6.2. Atención personalizada 
Nuestra unidad no cuenta con esta área. 
 
En un ambiente ubicado adjunto a las sala de espera destinado a la atención, orientación y 
entrega de resultados a pacientes y familiares que harán uso de este servicio. Está dotado de 
conexiones informáticas y telefónicas, su área es de 10 metros cuadrados, su talento humano 
es compartido con Imagenología y debe contar con el siguiente mobiliario y equipamiento: 
 

TIPO DESCRIPCIÓN CANTIDAD EXISTENTES FALTANTES 

Mobiliario 

Mesa de despacho con ala para 
ordenador. 

1 - 1 

Silla giratoria con brazos y 
respaldo regulable en altura 

2 - 2 

Silla de confidente 1 - 1 

Papelera metálica. 1 - 1 

Armario con cajones y estantes 1 - 1 

Basureros para desechos 
comunes. 

1 - 1 

Perchero de pie 1 - 1 

Equipamiento 

CPU core i3 mínimo, monitor, 
teclado y mouse. 

1 - 1 

Regulador de voltaje 1 - 1 

Impresora B&W 1 - 1 
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El talento humano mínimo para este ambiente mínimo: 
 

TIPO DE TTHH NÚMERO EXISTENTES FALTANTES 

Asistente administrativa/o 1 - 1 

 
 
2.6.6.3. Área general de toma de muestras 
Nuestra Unidad cuenta con un área de 15 metros cuadrados. 
 
Ambiente designado para la toma o recepción de muestras provenientes de pacientes que se 
atienden en los servicios del centro de salud C o enviadas desde los centros de salud tipo A y 
B ubicados en el área de influencia, el área dependerá del número de puestos de toma de 
muestras que se implemente (estos dependerá de la población adscrita), cada puesto contará 
con 5 metros cuadrados, al menos debería ser tres puestos (área mínima 15 metros 
cuadrados). Este espacio se complementa con un área de clasificación de muestras, aquí 
llegarán en carros procedentes de los puntos de extracción periféricos o del área de 
extracciones, cuenta con mesón y lavabo y espacio de almacenamiento inferior, debe contar 
con el siguiente mobiliario y equipamiento: 
 

TIPO DESCRIPCIÓN CANTIDAD EXISTENTES FALTANTES 

Mobiliario 

Mesa de despacho con ala 
para equipo de computo 
completo. 

1 - 1 

Sillón toma de muestras. 3 2 1 

Coche de curaciones con  3 
cajones y estantes. 

3 - 3 

Papelera en acero inoxidable. 1 - 1 

Lámpara examen rodable 
consulta. 

1 - 1 

Dosificador de jabón de uso 
hospitalario 

1 - 1 

Basureros para desechos 
infecciosos y comunes. 

6 3 1 

Dispensador de papel mecha. 1 - 1 

Vitrina. 1 - 1 

Silla giratoria con brazos y 
respaldo regulable en altura 

 - 1 

Equipamiento 

Tensiómetro de pared. 3 - 3 

Extintor contra incendios 1 - 1 

CPU core i3 mínimo, monitor, 
teclado y mouse. 

1 1 - 

Regulador de voltaje 1 - 1 

Impresora B&W 1 1 - 

 
El talento humano mínimo para este ambiente mínimo: 
 

TIPO DE TTHH NÚMERO EXISTENTES FALTANTES 

Tecnólogo/a de laboratorio 1 1 - 

Auxiliar de laboratorio 1 1 - 
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2.6.6.4. Sala de toma de muestras especiales 
Nuestra unidad no cuenta con este ambiente. 
 
Ambiente o espacio polivalente destinado a: recuperación de pacientes posterior a la toma de 
muestra, toma de muestras especiales, extracciones de muestras en niños y toma de muestras 
en pacientes que requieran estar acostados durante la extracción. Este ambiente tiene un área 
de 9 metros cuadrados, este espacio es utilizado por el personal de laboratorio descrito en el 
ambiente anterior. Debe contar con el siguiente mobiliario y equipamiento: 
 

TIP DESCRIPCIÓN CANTIDAD EXISTENTES FALTANTES 

Mobiliario 

Camilla de exploración,  2 
cuerpos. 

1 - 1 

Coche de curaciones con  3 
cajones y estantes. 

1 - 1 

Papelera en acero 
inoxidable. 

1 - 1 

Lámpara examen rodable 
consulta. 

1 - 1 

Dosificador de jabón de uso 
hospitalario 

1 - 1 

Basureros para desechos 
infecciosos, especiales y 
comunes. 

2 - 2 

Dispensador de papel 
mecha 

1 - 1 

Vitrina 1 - 1 

Equipamiento Tensiómetro de pared. 1 - 1 

 
El talento humano mínimo para este ambiente mínimo: 
 

TIPO DE TTHH NÚMERO EXISTENTES FALTANTES 

Toma de muestras , área 15m2 
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Tecnólogo/a de laboratorio 1 1 - 

 
2.6.6.5. Sala de Bioquímica y Hematología. 
Contamos con un espacio de 20,5 metros cuadrados. 
 
Se trata de una sala donde se realizan análisis bioquímicos y hematológicos, manuales o 
automatizados. Cuenta con un área de 15 metros cuadrados, mesón con recubrimiento de 
resinas sintéticas termoestables de al menos 20 mm de grosor y nivel de la mesa exacta, 
conexiones informáticas, telefónicas e internet, tomas de agua y drenajes, debe contar con el 
siguiente mobiliario y equipamiento:  
 

TIPO DESCRIPCIÓN CANTIDAD EXISTENTES FALTATNES 

Mobiliario 

Campana de 
extracción 

1 - 1 

Taburete alto con 
respaldo, con ruedas 
y apoya pies. 

1 2 - 

Basureros para 
desechos infecciosos, 
especiales y 
comunes. 

3 2 1 

Equipamiento 

Contador 
hematológico. 

1 1 - 

Analizador de 
química clínica 
automático si la 
demanda lo justifica. 

1 1 - 

Lector de VSG, 112 
tubos. 

1 - 1 

Centrífuga de mesa 
de 24 tubos. 

1 1 - 

Estufa de secado y 
autoclave. 

1 1 (ESTUFA) - 

 
 
 
El talento humano mínimo para este ambiente mínimo: 
 

Area de bioquímica, 20,5 m2 
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TIPO DE TTHH NÚMERO EXISTENTES FALTANTES 

Tecnólogo/a en laboratorio clínico. 2 1 1 

 
2.6.6.6. Sala de uro análisis 
Nuestra unidad no cuenta con un área específica de uroanálisis. 
 
Se trata de una sala donde se realizan uro análisis, manuales o automatizados. Cuenta con un 
área de 12 metros cuadrados, mesón con recubrimiento de resinas sintéticas termoestables de 
al menos 20 mm de grosor y nivel de la mesa exacta, conexiones informáticas, telefónicas e 
internet, tomas de agua y drenajes, debe contar con el siguiente mobiliario y equipamiento:  
 

TIPO DESCRIPCIÓN CANTIDAD EXISTENTES FALTANTES 

Mobiliario 

Taburete alto con respaldo, con 
ruedas y apoya pies. 

1 - 1 

Basureros para desechos: 
infecciosos, comunes y 
especiales. 

3 - 3 

Canastillas para transporte de 
material. 

1 - 1 

Set de 2 gradillas de 30 tubos. 1 - 1 

Equipamiento 

Analizador automático de 
Sangre Oculta en Heces. 

1 - 1 

Analizador semi-automático de 
tiras de orina. 

1 - 1 

Centrífuga de mesa de 24 tubos. 1 - 1 

Estufa incubadora de hasta 
70ºC. 

1 - 1 

Microscopio binocular. 1 - 1 

Microscopio fluorescencia con 
contraste de fases. 

1 - 1 

Asa de platino y porta asas. 1 - 1 

Baño María. 1 - 1 

Centrifuga para 
microhematocrito. 

1 - 1 

Mechero bunsen. 1 - 1 

Mezclador de tubos. 1 - 1 

Micropipeta 10ul. 1 - 1 

Micropipeta 20ul. 1 - 1 

Reloj de intervalos. 1 - 1 

Rotador de rango graduable. 1 - 1 

Extintor contra incendios 1 - 1 

 
El talento humano mínimo para este ambiente mínimo: 
 

TIPO DE TTHH NÚMERO EXISTENTES FALTANTES 

Tecnólogo en laboratorio clínico 3 3 - 

 
2.6.6.7. Sala de análisis de resultados 
Contamos con un área de 2 metros cuadrados. 
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Es un ambiente en el cual se realizan actividades administrativas del servicio como: 
elaboración, validación y aprobación de informes, organización y entrega de resultados, 
pedidos de insumos, etc.; cuenta con un área de 10 metros cuadrados, donde se desempeñan 
los profesionales descrito en los ambientes anteriores; cuenta con tomas eléctricas y para 
internet, debe contar con el siguiente mobiliario y equipamiento: 
 

TIP DESCRIPCIÓN CANTIDAD EXISTENTES FALTANTES 

Mobiliario 

Mesa de despacho con ala para 
ordenador. 

1 1 - 

Basureros para desechos 
comunes 

1 1 - 

Silla giratoria con brazos y 
respaldo regulable en altura. 

1 2 - 

Silla confidente. 1 - 1 

Armario con cajones y estantes. 1 - 1 

Perchero de pie. 1 - 1 

Papelera metálica. 1 1 - 

Equipamiento 

CPU core i3 mínimo, monitor, 
teclado y mouse. 

1 1 - 

Regulador de voltaje 1 1 - 

Impresora B&W 1 1 - 

Extintor contra incendios  1 - 

 
El talento humano mínimo para este ambiente mínimo: 
 

TIPO DE TTHH NÚMERO EXISTENTES FALTANTES 

Licenciado/a en laboratorio clínico 1 - 1 

 
2.6.6.8. Área de lavado de material de laboratorio 
Este espacio se ha adecuado dentro del área de bioquímica y hematología. 
 
Ambiente destinado para realizar el lavado y esterilización rápida y oportuna del material 
reutilizable del laboratorio. El área destinada para este ambiente según el licenciamiento es de 
8 metros cuadrados. Debe contar con, tomas eléctricas, de agua y drenajes (para lavado y 
secado del material previo el empaquetado). Debe contar con el siguiente mobiliario y 
equipamiento: 
 

TIPO DESCRIPCIÓN CANTIDAD EXISTENTES FALTANTES 

Mobiliario 

Mesón para autoclave  de 
sobremesa. 

1 - 1 

Mesa de trabajo mural acero 
inoxidable (metro lineal). 

1 - 1 

Estantería alta de varilla. 2 - 2 

Cestillos de lavado DIN 1/1. 10 - 10 

Rack de 4 niveles (Estantes 
metálicos fabricado en tool 0.75” 
con parantes ranurados en 
lámina 2 mm). 

2 - 2 

Carro de transporte de racks. 1 - 1 

Dosificador de jabón de uso 
hospitalario. 

1 1 - 

Dispensador de papel mecha. 1 - 1 
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Basureros para desechos 
infecciosos y comunes. 

2 2 - 

Equipamiento 

Autoclave de sobremesa. 2 - 2 

Pistola de presión aire / agua. 1 - 1 

Condensador de vapor. 1 - 1 

Sistema de tratamiento de agua. 1 1 - 

 
El talento humano mínimo para este ambiente mínimo: 
 

TIPO DE TTHH NÚMERO EXISTENTES FALTANTES 

Auxiliar de laboratorio 1 1 - 

 
2.6.6.9. Cámara fría 
Nuestra Unidad no cuenta con este espacio. 
 
Es un área de 3,5 metros cuadrados, destinada al almacenaje de reactivos de laboratorio que 
requieren ser mantenidos en temperaturas bajas. Consta del siguiente mobiliario y equipo: 
 

TIPO DESCRIPCIÓN CANTIDAD EXISTENTES FALTANTES 

Mobiliario 
Estanterías esmaltadas en acero 
inoxidable. 

4 - 4 

Equipamiento 

Refrigerador con congelador 1 - 1 

Reguladores de voltaje 2 - 2 

Cámara frigorífica modular 
(paneles), de carga frontal. 

1 - 1 

 
2.6.6.10. Regadera de seguridad 
Nuestra unidad no cuenta con esta área. 
 
Es un ambiente destinado apara situaciones puntuales como los accidentes en los cuales se 
presentaron contactos con substancian tóxicas, consta de regadera empotrada en pavimento y 
suelo antideslizante, con ducha de emergencia. 
 
Debe considerarse un extintor anti incendios. 
 
2.6.7. Imagenología 
El área de Imagenología del Centro de Salud, Tipo C1 Tulcán, no se encuentra distribuida 
funcionalmente, el área de ecografía ha tenido que ser reubicada en un consultorio de otra área 
de la unidad. Es necesaria la reubicación en un espacio físico que permita una adecuada 
relación funcional de los ambientes que corresponden a este servicio.  
 
Son unidades de atención en los que se realizan diagnósticos sobre la base de imágenes, en 
esta denominación se incluyen, para los centros de salud tipo C, ecosonografía y Rayos x 
convencional, ejecutados por profesionales de la salud especializados, la atención es de tipo 
ambulatoria y para las pacientes de corta estancia durante la atención del parto. Su estructura 
física dispone de ambientes con protección especial según normas que regula las radiaciones y 
dispone de equipo especializado según el caso. 
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2.6.7.1. Sala de espera (1,50 X 3,50) 
Nuestra unidad ha adaptado un pasillo de 1,50 x 3,50 metros cuadrados, como sala de espera. 
 
La sala de espera es un ambiente en el cual pacientes y familiares permanecen mientras 
esperan el llamado al ambiente se realizará el examen de imagenología. Según los parámetros 
de licenciamiento, la superficie debe ser de 10 metros cuadrados, en la cual se puedan 
acomodar hasta 6 personas. Este ambiente debe contar con el siguiente mobiliario y 
equipamiento. 
 

TIPO DESCRIPCIÓN CANTIDAD EXISTENTES FALTANTES 

Mobiliario 

Bancas 3 puestos.  2 

3 DE 3 
PUESTOS Y 

2 DE 4 
PUESTOS 

- 

Basureros para desechos 
infecciosos y comunes. 

2 - 2 

Reloj de pared. 1 - 1 

Equipamiento 

Equipo audiovisual (TV 32 
pulgadas, DVD, soporte para 
TV). 

1 - 1 

Sistema de música ambiental. 1 - 1 

Sistema de VENDING 
(Máquinas dispensadoras de 
alimentos).  

1 - 1 

Extintor de incendios 1 - 1 

 
2.6.7.2. Atención personalizada 
Nuestra unidad no cuenta con esta área. 
 
En el mismo ambiente utilizada para el laboratorio clínico, ubicado adjunto a las sala de espera 
destinado a la atención, orientación y entrega de resultados a pacientes y familiares que harán 
uso de este servicio. Está dotado de conexiones informáticas y telefónicas, su área es de 10 
metros cuadrados y debe contar con el siguiente mobiliario y equipamiento: 
 

TIPO DESCRIPCIÓN CANTIDAD EXISTENTES FALTANTES 

Mobiliario 

Mesa de despacho con ala 
para ordenador. 

1 1 - 

Silla giratoria con brazos y 
respaldo regulable en altura 

2 2 - 

Silla de confidente 1 - 1 

Papelera metálica. 1 1 - 

Armario con cajones y 
estantes 

1 - 1 

Basureros para desechos 
comunes. 

1 2 - 

Perchero de pie 1 - 1 

Equipamiento 

CPU core i3 mínimo, 
monitor, teclado y mouse. 

1 1 - 

Regulador de voltaje 1 1 - 

Impresora B&W 1 1 - 
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2.6.7.3. Unidad de Ecografía 
Nuestra unidad cuenta con un ambiente de 16,1 metros cuadrados para el funcionamiento de 
ecografía.  
 
Es un ambiente que cuenta con los requerimientos necesarios para realizar estudios con 
ultrasonido, el diseño del centro de salud tipo C, cuanta con 2 ambientes de 13 metros 
cuadrados cada uno, una de las cuales cuenta con un espacio para la realización de 
mamografías, disponen de tomas de gases: oxígeno y vacío. Conexiones informáticas y 
telefónicas, lavamanos y sanitario, y una cabina para el cambio de ropa de los y las pacientes. 
La puerta de acceso no menor a 1,20 metros de ancho para acceso de camas. Debe disponer 
del siguiente mobiliario y equipamiento. 
 

TIPO DESCRIPCIÓN CANTIDAD EXISTENTES FALTANTES 

Mobiliario 

Mesa multiposición para 
examen ecográfico. 

2 - 1 

Silla giratoria con brazos y 
respaldo regulable en 
altura. 

2 1 - 

Mesa de despacho con 
ala para ordenador. 

1 1 - 

Basureros para desechos 
comunes, infecciosos y 
especiales. 

6 2 4 

Dispensador de papel 
mecha. 

2 1 1 

Dosificador de jabón de 
uso hospitalario. 

2 - 2 

Banca fija para cambio de 
ropa en cabina 

2 - 2 

Equipamiento 

Ecógrafo doppler color 
Alta Resolución gama alta 
vascular. 

1 - 1 

Equipo de ultrasonido 
doppler color nivel 
intermedio. 

1 1 - 

Vacuómetro. 1 - 1 

Flujómetro para oxigeno. 1 - 1 

CPU core i3 mínimo, 
monitor, teclado y mouse. 

1 1 - 

Regulador de voltaje. 1 1 - 

Impresora B&W. 1 1 - 

 
El talento humano mínimo para este ambiente mínimo: 
 

TIPO DE TTHH NÚMERO EXISTENTES FALTANTES 

Licenciado/a radiólogo 1 - 1 

Tecnólogo/a en radiología 5 - 5 
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2.6.7.4. Unidad de radiología simple 
Nuestra unidad cuenta con un área de 24,19 metros cuadrados para el área de rayos x. 
 
Es un ambiente que cuenta con los requerimientos necesarios para realizar estudios 
radiológicos, con un área de 22 metros cuadrados, una de las cuales cuenta con un espacio 
para la realización de mamografías, disponen de tomas de gases: oxígeno y vacío. Conexiones 
informáticas y telefónicas, lavamanos y sanitario, y una cabina para el cambio de ropa de los y 
las pacientes. La puerta de acceso no menor a 1,20 metros de ancho para acceso de camas, 
ventana de control sobre la sala con protección anti-RX. En este ambiente se desempeñan el 
mismo talento humano del ambiente anterior. Debe disponer del siguiente mobiliario y 
equipamiento. 
 

TIPO DESCRIPCIÓN CANTIDAD EXISTENTES FALTANTES 

Mobiliario 

Mesa de despacho con ala para 
ordenador. 

1 1 - 

Silla giratoria con brazos y 
respaldo regulable en altura. 

2 1 - 

Delantal de plomo. 1 2 - 

Basureros para desechos 
comunes, infecciosos y 
especiales. 

3 4 - 

Protectores de Tiroides. 1 1 - 

Protectores gonadales. 1 1 - 

Guantes Pb. 1 1 - 

Percha para protecciones 
plomadas 

1 1 - 

Negatoscopio Digital. 1 2 - 

Banca fija para cambio de ropa 
en cabina 

2 - 1 

Equipamiento 

Sistema de radiología digital. 
Equipo para pacientes en 
bipedestación o decúbito, e 
incluso para pacientes en sillas 
de ruedas, encamados, o con 
problemas de movilidad. 

1 1 - 

Procesadora automática de 
placas 

1 1 (BAJA) 1 

Vacuómetro. 1 - 1 

Flujómetro para oxigeno. 1 - 1 

CPU core i3 mínimo, monitor, 
teclado y mouse. 

1 1 - 

Regulador de voltaje. 1 1 - 

Impresora B&W. 1 1 - 
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2.6.8. Sala de telemedicina 
Nuestra Unidad no cuenta con esta área. 
 
En un ambiente polivalente en el cual se realizan estudios de casos, discusiones clínica, 
puedes ser usado como aula o para reuniones y trabajo médico. Tiene un área de 12 metro 
cuadrado y cuanta con conexiones informáticas y telefónicas, dispone de siguiente mobiliario y 
equipamiento.  
 

TIPO DESCRIPCIÓN CANTIDAD EXISTENTES FALTANTES 

Mobiliario 

Mesa para reuniones. 2 - 2 

Silla giratoria con brazos y 
respaldo regulable en altura. 

2 - 2 

Mesa de despacho con ala 
para ordenador. 

1 - 1 

Basureros para desechos 
comunes. 

1 - 1 

Silla fija de vinilo sin brazo, 
tapizada. 

4 - 4 

Papelera metálica. 1 - 1 

Negatoscopio Digital. 1 - 1 

Equipamiento 

Proyector multimedia 1 - 1 

CPU core i3 mínimo, monitor, 
teclado y mouse. 

1 - 1 

Regulador de voltaje. 1 - 1 

Impresora B&W. 1 - 1 

 
2.6.9. Farmacia Institucional 
El Centro de Salud, Tipo C1 cuenta con una farmacia con un espacio físico de 21,28 metros 
cuadrados para el área de despacho, y 50,4 metros cuadrados para el área de bodega. 
 
Aun teniendo el espacio acorde a los establecido, el espacio se ha tornado reducido para la 
cantidad de producto almacenado. 

Area de Rayos x, área 24,19 
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Además es importante recalcar que la ubicación de la farmacia no es adecuada, ya que se 
encuentra en el bloque destinado a la atención administrativa de la unidad. 
 
La farmacia es un servicio donde se almacena, distribuye y dispensa medicamentos, insumos 
médicos y odontológicos necesarios para atender las necesidades del primer nivel de atención. 
Para el Centro de Salud tipo C se consideran dos ambientes: dispensación externa y bodega.  
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2.6.9.1. Dispensación Externa de medicamentos y bodega 

Es un ambiente donde se proporciona uno o más medicamentos a un paciente, como 
respuesta a la presentación de una receta elaborada por un profesional autorizado. En este 
acto se informa y orienta al paciente sobre el uso adecuado de dicho medicamento. Cuenta con 
un área de 25 metros cuadrados dos puntos de atención separados que garanticen 
confidencialidad de la atención al paciente. Cuenta, además con, tomas eléctricas y de internet. 
Mesón con doble lavabo  con espacios  inferiores y puertas bajas. Debe contar con el siguiente 
mobiliario y equipamiento: 
 

TIPO DESCRIPCIÓN CANTIDAD EXISTENTES FALTANTE 

Mobiliario 

Mostrador doble repisa en 
U. 

1 - 1 

Silla giratoria con brazos. 1 1 - 

Estantería rejilla en 
ac.inox.,105x46x190 cm. 

2 - 2 

Armario de medicamentos 
metálico con puerta. 

2 1 1 

Basureros para desechos 
comunes, infecciosos y 
especiales. 

3 2 1 

Carro nodriza para 
unidosis 

6 - 6 

Mesa de trabajo mural 
acero inox (metro lineal) 

2 - 2 

Basureros para desechos 
comunes, infecciosos y 
especiales. 

3 2 1 

Equipamiento 

Refrigerador profesional 
de laboratorio +2 - +14ºC 
, 560 L. 

1 1 - 

CPU core i3 mínimo, 
monitor, teclado y mouse. 

1 1 - 

Regulador de voltaje. 1 1 - 

Impresora B&W. 1 1 - 

 
El talento humano mínimo para este ambiente mínimo: 
 

TIPO DE TTHH NÚMERO EXISTENTES FALTANTES 

Auxiliar de farmacia 2 2 - 

  
2.6.10. Área de la coordinación Técnica 
El Centro de Salud, Tipo C1 Tulcán cuenta con un bloque específico en donde se concentran 
los espacios para las actividades administrativas. 
 
Es el área designada a los ambientes en donde se realizarán las actividades de planificación, 
coordinación y administrativas que se realizan en el centro de salud. 
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2.6.10.1. Sala de espera 
Contamos con un ambiente específico para la sala de espera, que cumple con los 
requerimientos de este documento. 
 
La sala de espera es un ambiente en el cual pacientes, familiares, visitantes o personal de 
otras unidades de atención, permanecen mientras esperan para ser atendidos por los 
ambientes del área administrativa. Según los parámetros de licenciamiento, la superficie debe 
ser de 5 metros cuadrados, en la cual se puedan acomodar hasta 5 personas. Este ambiente 
debe contar con el siguiente mobiliario y equipamiento. 
 

TIPO DESCRIPCIÓN CANTIDAD EXISTENTES FALTANTES 

Mobiliario 

Bancas 4 puestos.  1 3 - 

Basureros para desechos 
comunes. 

1 1 - 

Reloj de pared. 1 - 1 

Equipamiento 

Sistema de música 
ambiental. 

1 - 1 

Sistema de VENDING 
(Máquinas dispensadoras 
de alimentos).  

1 - 1 

Extintor de incendios 1 - 1 

 
2.6.10.2. Unidad administrativa de apoyo 
En el bloque administrativo de nuestra unidad estos espacios se encuentran adecuadamente 
distribuidos, en un área que cumple con la normativa. 
 
Ambiente donde se desempeña el asistente de la coordinación administrativa, realizado 
actividades de secretaría, información y comunicación institucional, entre otras actividades, su 
área es de 20 metros cuadrados, esta área puede contener hasta 4 mesas de trabajo y archivo, 
cuenta con conexiones informáticas y telefónicas, y el siguiente mobiliario, equipamiento y 
recursos humanos. 
 

TIPO DESCRIPCIÓN CANTIDAD EXISTENTES FALTANTES 

Mobiliario 

Mesas de trabajo para 2 
puestos. 

2 2 - 

Sillón sin brazos. 2 1 1 

Armario con cajones y 
estantes. 

2 1 1 

Perchero de pie. 2 - 2 

Papelera metálica. 4 - 4 

Basureros para desechos 
comunes y reciclables. 

3 1 2 

Equipamiento 

Fotocopiadora. 1 2 - 

CPU core i3 mínimo, 
monitor, teclado y mouse. 

1 2 - 

Regulador de voltaje. 1 1 - 

Impresora B&W. 1 1 - 

Extintor de incendios. 1 1 - 

 
El talento humano mínimo para este ambiente mínimo: 
 

TIPO DE TTHH NÚMERO EXISTENTES FALTANTES 
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Asistente administrativo de la coordinación 2 1 - 

 
2.6.10.3. Coordinación técnica de la unidad operativa 
Este ambiente se ha improvisado en un consultorio ubicado en el bloque médico, con el fin de 
mantener un adecuado control de las actividades desempeñadas en esta área. Cuenta con un 
área de 16 metros cuadrados. 
 
Ambiente donde se desempeña la coordinación administrativa del centro de salud, su área es 
de 12 metros cuadrados, cuenta con sanitario, conexiones informáticas y telefónicas, y el 
siguiente mobiliario, equipamiento y recursos humanos. 
 

TIPO DESCRIPCIÓN CANTIDAD EXISTENTES FALTANTES 

Mobiliario 

Mesa de despacho 
ejecutiva 

1 1 - 

Sillón gerencia. 1 - 1 

Silla de confidente. 1 2 - 

Armario con cajones y 
estantes. 

1 1 - 

Perchero de pie. 1 - 1 

Papelera metálica. 1 1 - 

Sillón, 1 plaza. 2 - 2 

Mesa de centro, baja. 1 - 1 

Basureros para desechos 
comunes. 

1 1 - 

Equipamiento 

CPU core i3 mínimo, 
monitor, teclado y mouse. 

1 1 - 

Regulador de voltaje. 1 - 1 

Impresora B&W. 1 - 1 

 
El talento humano mínimo para este ambiente mínimo: 
 

TIPO DE TTHH NÚMERO EXISTENTES FALTANTES 

Coordinador Técnico de la Unidad 
Operativa 

1 1 - 

 
2.6.11. Área de personal 
Nuestra unidad no cuenta con esta área. 
 
Se trata de un área complementaria donde se encuentran varios ambientes cuya función es 
apoyar al desempeño de la unidad operativa. Consta de los ambientes: sala polivalente, zona 
de estar del personal, vestuarios y sanitarios. 
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Vestuarios y sanitarios 
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2.6.11.1. Sala polivalente 
Nuestra unidad cuenta con el Auditorium, que cumple con el espacio físico, y ha sido destinado 
a las actividades detalladas para la sala polivalente. 
 
Es un ambiente que será utilizado para reuniones de trabajo de las áreas de dirección, 
docencia,  consejería y promoción para pacientes. Tiene un área de 64 metros cuadrados. Está 
dotada de conexiones informáticas y telefónicas y del siguiente mobiliario y equipamiento: 
 

TIPO DESCRIPCIÓN CANTIDAD EXISTENTES FALTANTE 

Mobiliario 

Mesa para reuniones. 1 - 1 

Basureros para desechos 
comunes. 

1 1 - 

Silla fija de vinilo sin brazo, 
tapizada. 

6 30 - 

Papelera metálica. 1 - 1 

Pizarra blanca. 1 1 - 

Equipamiento 

Proyector multimedia 1 1 - 

Pantalla de proyección 
mural eléctrica. 

1 1 - 

Computadora portátil. 1 1 - 

 
2.6.11.2. Sala de estar del personal y cuarto de preparación de alimentos 
Nuestra unidad no cuenta con esta área. 
 
El objetivo de este ambiente el de prepara alimentos y descanso del personal, se cuenta con 
un cuarto donde preparará alimentos (14 m2) y otro especifico para estar del personal (12 m2). 
Cuenta con el siguiente mobiliario y equipamiento. 
 

TIPO DESCRIPCIÓN CANTIDAD EXISTENTES FALTANTES 

Mobiliario 

Mesa para 4 personas. 1 - 1 

Basureros para desechos 
comunes. 

1 - 1 

Silla apilable. 8 - 8 

Equipamiento 
Microondas  1 - 1 

Refrigerador 1 - 1 

 
2.6.11.3. Vestidores y sanitarios 
Nuestra Unidad no cuenta con esta área. 
 
Ambiente destinado al aseo personal y como vestidores (cambio de uniformes y prendas de 
protección), está dividido en dos espacios, uno para mujeres y otro para hombres, cada uno 
cuanta con una superficie de 16 metros cuadrados. Cuenta con el siguiente mobiliario: 
 

TIPO DESCRIPCIÓN CANTIDAD EXISTENTES FALTANTES 

Mobiliario 

Lockers individuales Armario - 
taquilla, 2 und. 

30 - 30 

Basureros para desechos 
comunes. 

2 - 2 

Carro ropa usada 2 bolsas, con 
tapa. 

2 - 2 

Carro ropa usada y limpia, 
acero inox. 

2 - 2 
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Banco de vestuario, 150 cm. 2 - 2 

Perchero de pared, mural con 4 
colgadores metálicos. 

6 - 6 

Papelera en acero inox, 100 L. 2 - 2 

Dosificador de jabón en acero 
inoxidable. 

2 - 2 

Dispensador de papel mecha. 2 - 2 

Basureros para desechos 
infecciosos 

4 - 4 

Gancho doble 8 - 8 

 
2.6.12. Área de servicios 
Nuestra unidad no cuenta con esta área. 
 
Se trata de un área complementaria donde se encuentran varios ambientes cuya función es 
apoyar al funcionamiento de la unidad operativa. Consta de los ambientes: Informática, cuarto 
de limpieza, punto limpio y área de residuos sanitarios. 
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Procedimientos 
Laboratorio 
Imagenología 

Entrada 
Información y 
recepción 
Consulta externa 
Farmacia 

 

AREA 

ADMINISTRA

TIVA 

Punto limpio  
13 m2 

Depósito desechos 
infeccioso 

Depósito desechos 
comunes y especiales 

Bodega general 
y cuarto de 
productos de 
limpieza 
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2.6.12.1. Informática 
Nuestra unidad no cuenta con esta área, ha sido improvisada en un consultorio médico que por 
falta de especialistas no se ocupa. 
 
Es un ambiente en el cual se desarrolla de trabajo informático, donde se están ubicados los 
servidores informáticos, por lo que será de exclusivo uso informático. Cuenta con conexiones 
informáticas, telefónicas y eléctricas protegidas, además incorpora sistemas de control de 
temperatura y refrigeración para evitar el sobrecalentamiento de los equipos y un Sistema de 
Alimentación Ininterrumpida (SAI). El acceso es totalmente restringido por motivos de 
seguridad. Comportamiento en espacios de RIESGOS MEDIO o BAJO según norma de 
Incendios. Su área es de 20 metros cuadrados. Cuanta con el siguiente mobiliario, 
equipamiento. 
 

TIPO DESCRIPCIÓN CANTIDAD EXISTENTES FALTATES 

Mobiliario 

Mesas de trabajo para 2 
puestos. 

2 - 2 

Basureros para desechos 
comunes. 

2 1 1 

Sillón sin brazos. 2 1 1 

Armario con cajones y 
estantes. 

2 - 2 

Perchero de pie. 2 - 2 

Papelera metálica. 4 1 3 

Equipamiento 

CPU core i3 mínimo, 
monitor, teclado y mouse. 

1 1 - 

Regulador de voltaje. 1 1 - 

Impresora B&W. 1 - 1 

 
 
2.6.12.2. Bodega general 
El Centro de Salud, Tipo C1 Tulcán no cuenta con esta área. 
 
Ambiente está destinado para el almacenamiento centralizado de materiales, insumos, 
suministros de la unidad operativa, su dimensión está en función de la demanda, sin embargo 
se considera que debería ser menos a 20 metros cuadrados. Aquí el   Almacenamiento es en 
bloque, es decir en varias zona fragmentado lo embodegado en varias zonas por motivos de 
protección contra incendios, pero además para facilitar la gestión de almacenes. Cuanta con el 
siguiente mobiliario: 
 
 

TIPO DESCRIPCIÓN CANTIDAD EXISTENTES FALTANTES 

Mobiliario 

Estantería básica, acero 
galvanizado. 

2 - 2 

Basureros para desechos 
comunes. 

1 - 1 

Estantería Aluminio - 
Polietileno, 2.048 x 373 x 1.700. 

2 - 2 
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2.6.12.3. Punto limpio 
Nuestra unidad no cuenta con este espacio. 
 
Es un ambiente en el cual se deposita temporalmente residuos recuperables y reciclables, 
hasta que un gestor ambiental los retire periódicamente, su área es de 10 metros cuadrados, 
cuanta con un piso deslizable, sus puertas son amplias para facilitar la movilización de los 
residuos a depositarse. Además dispone de un lavamanos y drenajes adecuados. 
 
2.6.12.4. Área de desechos sanitarios 
Nuestra unidad cuenta con este ambiente, cumpliendo con los estándares señalados por el 
Ministerio de Salud, 
 
Este servicio tiene como objetivo realizar una correcta separación, identificación, transporte y 
eliminación de los desechos, y reducir el riesgo de lesiones y accidentes y cuidar la salud del 
personal que labora en el Centro de Salud, usuarios, visitantes y del medio ambiente. Cuenta 
con los siguientes ambientes: depósito de desechos infecciosos, depósito de desechos 
comunes y especiales. 
 
Los desechos llegan aquí desde todos los ambientes del centro de salud y permanecen hasta 
que son retirados por los recolectores públicos y llevados a su eliminación final. 
 
Cada uno de los espacios de almacenamiento tiene un área de 8 metros cuadrados, están 
dotados una adecuada ventilación, con paredes y piso lavables, es gestionado por personal 
auxiliar. No cuenta con mobiliario y equipamiento.    

 
2.6.12.5. Cuarto de limpieza  
Nuestra unidad no cuenta con este espacio físico. 
 
Ambiente destinado al albergue de mobiliario y equipamiento necesario para la mantener 
limpios el ambiente de depósito de desechos, además en este ambiente son adecuados 
recolectores móviles de desechos y prendas de bioseguridad. Cuanta con un área de 3 metros 
cuadrados, lavaderos, tomas de agua y drenaje. 
 

TIPO DESCRIPCIÓN CANTIDAD EXISTENTES FALTANTES 

Mobiliario 

Dosificador de jabón en acero 
inoxidable. 

1 - 1 

Dispensador de papel mecha. 1 - 1 

Basureros para desechos 
comunes e infecciosos. 

2 - 2 

Ganchos dobles 2 - 2 

 
Resumen de TH para los centros de salud tipo C  
 

ÁREAS AMBIENTE 
TALENTO 
HUMANO 

Nº 
EXISTE. FALTANTES 

TOTAL 

Servicio de  
Recepción - 
Admisión 
(Admisión y 
Estadística) 

Atención al 
Público 

Asistente 
Administrativo- 
Agendador 

2 - 2 

5 
Archivo de 
Historias 
Clínicas 

Asistente de 
estadística 

2 1 1 
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Consultorio de 
trabajo social 

Trabajador/a 
Social 

1 1 - 

Consulta 
Externa 

Enfermería 

Enfermera/o 2 3 - 

25 

Auxiliar de 
enfermería 

2 2 - 

Consultorios 
polivalente 

Médico/a 
Familiar/General, 
número depende 
de la población 

7 5 2 

Obstetriz/gineco 
obstetra 

2 1 1 

Consultorio de 
odontología 

Odontólogo/a 5 2 3 

Auxiliar de 
odontología 

3 1 2 

Consultorio de 
psicología 

Psicólogo/a 1 - 1 

Sala de 
procedimientos 

Enfermera/o 1 - 1 

Auxiliar de 
enfermería 

1 - 1 

Sala de 
Lactancia 

Enfermera/o 1 - 1 

Área de 
emergencia 

Recepción y 
admisión de 
emergencia 

Asistente 
Administrativo- 
Agendador 

1 - 1 

6 

Triage de 
pacientes 

Médico/a 
Familiar/General. 

1 - 1 

Unidades: 
choque, 
curaciones y 
yesos 

Médico/a 
Familiar/General. 

1 - 1 

Enfermera/o 1 - 1 

Estación de 
enfermería 

Enfermera/o 1 - 1 

Auxiliar de 
enfermería 

1 - 1 

Área de 
atención del 
parto 

Consultorio de 
evaluación 
obstétrica 

Médico/a 
Familiar/General. 

1 - 1 

8 

Estación de 
enfermería 

Enfermera/o 1 - 1 

Auxiliar de 
enfermería 

1 - 1 

 
Unidad de 
trabajo de parto 
y recuperación 
(UTPR) 

Obstetriz/gineco 
obstetra 

5 - 5 

Área de 
fisiatría 

Consultorio de 
fisiatría 

Médico fisiátra 1 - 1 3 
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Sala de 
fisioterapia 
física 

Tecnóloga/o en 
Fisioterápia 

2 3 - 

Laboratorio 

Atención 
personalizada 

Asistente 
Administrativo 

1 - 1 

11 

Área de toma 
de muestras 
general y 
especiales 

Tecnólogo/a de 
laboratorio 

2 2 - 

Auxiliar de 
laboratorio 

1 1 - 

Sala de 
bioquímica y 
hematología 

Licenciado en 
laboratorio clínico 

2 1 1 

Sala de uro 
análisis 

Tecnólogo/a de 
laboratorio 

3 - 1 

Sala de anális 
de resultados 

Licenciado en 
laboratorio clínico 

1 - 1 

Área de lavado 
de material de 
laboratorio 

Auxiliar de 
laboratorio 

1 - 1 

Imagenologí
a 

Atención 
personalizada 

Asistente 
Administrativo (se 
comparte 
funciones con 
laboratorio) 

 
  

6 
Unidad de 
ecografía 

Licenciado/a 
radiólogo 

1 - 1 

Tecnólogo/a en 
radiología 

5 - 5 

Unidad de 
radiología 
simple 

El mismo personal 
de la unidad de 
ecografía 

 
  

Farmacia 
Institucional 

Dispensación 
externa de 
medicamentos 
y bodega 

Auxiliar de 
farmacia 

2 2 - 2 

Área de 
Coordinación 
Técnica 

Unidad 
Administrativa 
de apoyo 

Asistente 
administrativo de 
la coordinación 

2 2 - 2 

Coordinación 
técnica de la 
unidad 
operativa 

Coordinador 
Técnico de la 
Unidad Operativa 

1 1 - 1 

Área de 
servicios 
Institucionale
s 

Informática 
Técnico/a en 
informática 

1 1 - 

4 Área de 
desechos y 
limpieza 

Auxiliar de 
servicios 

2 3 - 
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Seguridad 
Guardia de 
seguridad 

1 3 - 

TOTAL 73   
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MEDICO FUNCIONAL DEL SERVICIO DE UTAP 
 

CENTRO DE SALUD TIPO C1 IESS TULCÁN 
 
 

1. OBJETIVO DEL AREA MATERNO-INFANTIL 

Proveer todos los recursos esenciales para controles prenatales, atención del parto y después 
del parto. Brindar una  detección oportuna, temprana del embarazo, identificación de posibles 
riesgos y problemas prenatales en términos de salud, nutrición, categorización de riesgo y la 
atención en el servicio que proveerá el nivel de cuidados necesarios para la madre y su hijo. 
 

2. ESTRUCTURA MATERNO-NEONATAL 

Los Servicios de Salas de Parto, Ginecología y Obstetricia estarán conformados por las 
siguientes áreas funcionales: Consulta de Emergencia gineco-obstetrica, sala de observación, 
sala de labor o dilatación, salas de parto, área de cuidados posparto, sala de neonatología 
 

3. UBICACIÓN, ACCESO Y RELACIONES FUNCIONALES. 

El Servicio de SALA DE PARTOS estará ubicado con acceso directo desde emergencia; la sala 
de labor o dilatación, salas de parto, el puerperio y los cuidados del recién nacido  deberán 
estar en áreas próximas. 
 
El Centro Gineco-Obstetrico debe tener fácil acceso a las áreas de: laboratorio clínico, imagen 
logia, banco de sangre, central de suministros y esterilización 
 

4. DESCRIPCION DE AMBIENTES DEL CENTRO GINECO-OBSTETRICO 
 
Consultorio de Admisión: Espacio destinado a la atención de mujeres en estado de gravidez 

que ingresan para solicitar admisión en el CGO 
 
Este debe contar con el siguiente equipamiento y mobiliario: 

 
5. LISTA DE MOBILIARIO Y EQUIPOS FIJOS POR CONSULTORIO: 

 Computadora que incluya servicio de INTERNET y COPIADORA 

 Chase Long ginecológico 

 Gradilla de dos escalones 

 Escritorio 

 Sillón 

 Dos sillas para el paciente 

 Un taburete 

 Locker para la ropa ( mandil, saco) 

 Anaquel 

 Balanza con tallímetro 

 Negatoscopio de dos cuerpos 

 Equipo de Diagnóstico 

 Fonendoscopio 

 tensiómetro 

 Mesa de curaciones 

 Martillo de percusión 

 Un riñón metálico 

 Termómetro 

 Torundero 

 Dos tarros de basura (para deshechos comunes y biológicos) 
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 Calefactor 

 Camilla ginecológica con ruedas y barandas 

 Campana de Pinard 

 Monitor de signos fetales. 

 Lámparas cuello de ganso 

 Oxígeno. 

 Contar con transfusión de sangre, análisis de grupo sanguíneo y factor, además de  
banco o reserva renovable de sangre. 

 
Dimensiones             15-20 m2  baño, lavabo c/c 
 
Debe tener Intercomunicación con sala de partos, puesto de Enfermería y sala de estar de 
médicos. 
 
Este espacio de consulta debe contar con transporte oportuno para referencia a un sitio de 
mayor complejidad si el caso lo amerita; contar con teléfono y radio enlazado en red. 
 

6. ÁREA DE OBSERVACIÓN: 

El área de observación está destinada a vigilar a las pacientes embarazadas que no están en 
trabajo de parto pero presentan posible riesgo por su estado para  trasladarse, ya sea a su 
domicilio o es referida a otro nivel. 
 

6.1. DIMENSIONES ARQUITECTÓNICAS 

El espacio  por cama en observación  es de 
6 m2, con un ancho  de 3 m. (3camas) 
Esta área debe contar con los siguientes ambientes: 
Puesto de enfermeras. 
Área de estar para médicos, obstetras y enfermeras. 
Ambiente para exámenes y tratamiento. 
Área de seguridad y almacenamiento de medicamentos. 
Bodega de lencería limpia. 
Espacio  de esterilización. 
Bodega de ropa sucia. 
Sanitario con lavabo, inodoro y ducha 
Baño separado para el personal. 
 
Esta sala debe poseer una iluminación y climatización ajustable y adecuada a los 
requerimientos de las pacientes igual  para la realización de exámenes  físicos, debe tener un 
sistema de intercomunicación para emergencias. 
 
El ambiente de espera de observación debe ser de 1m2 por persona, con un  número de dos 
acompañantes por paciente. Este espacio no incluye circulación principal. 
 

6.2. MOBILIARIOS Y EQUIPOS 

 Mobiliario: Camas con colchones lavables en buen estado, 
           Mesitas de cama, taburetes y sillas para cada cama, gabinete 
           para ropa de cama y para pertenencias. 

 Equipos: Ecógrafo, Monitor Cardiotorácico, Ecodoppler. 

 Provisión de oxígeno, aspiración y aire comprimido para cada cama 

 Autoclave para el área de esterilización 
 

7. SALA DE LABOR O DILATACION (dos camas) 
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Esta área está destinada a ubicar a las pacientes previa evaluación médica, que se encuentran 
en trabajo de parto. 
 

7.1. DIMENSIONES FÍSICAS 

El área de labor debe tener un área  de 9 m2 por cama 
Con un espacio adecuado para que las embarazadas puedan deambular. 
Su estructura deberá contar con: 
 
Paredes de superficie lisa, de fácil limpieza, lavables y resistentes a productos químicos, 
puertas de tipo vaivén amplias que permitan el acceso a camillas, sillas de ruedas y de 
equipos, mínimo 1,40 metros de ancho. 
 
Pasillos amplios para el fácil tránsito de camillas, sillas de rueda y equipos con un ancho 
mínimo de 2.00 m. 
 
Piso de superficie lisa de material durable, lavable, resistente a productos químicos, debe tener 
la curva sanitaria(piso y pared) 
 
Debe contar sanitario con lavabo, inodoro, ducha, y barandas para el apoyo de las pacientes y 
elementos de tocador indispensables para asegurar aseo y confort a la embarazada y el 
familiar acompañante. 
 

7.2. MOBILIARIO, EQUIPOS Y MATERIALES 

Camilla ginecológica, Silla giratoria, Lámpara Cuello de ganso, gradillas, anaquel o estante con 
llave, balde de acero inoxidable,  espéculos, recipiente para espéculos de acero inoxidable de 
uso exclusivo de ésta área correctamente, equipos de revisión, y de diagnostico 
 

8. SALAS DE PARTOS (DOS) 

Las salas de parto serán consideradas respecto a sus requerimientos funcionales y 
arquitectónicos como quirófanos, curvas sanitarias 
 
Las salas de parto son áreas de acceso restringido, por lo que deben cumplir con los 
requerimientos exigidos para este tipo de área. 
 
Además, deben estar disponibles de manera permanente para las 
Intervenciones obstétricas. 
 
Se considerará para las Salas de Parto lo siguiente: 

 Debe estar contigua al ambiente de preparto para permitir un fácil y oportuno traslado 
de la paciente. 
 

 Cada Sala de Parto debe estar destinada a la atención de una sola mujer por vez, con 
la adecuada  asepsia y antisepsia del área entre parto y parto, la cual se efectuará de 
inmediato. 
 

 Las salas de parto deben estar adecuadamente iluminadas y contar con temperatura 
ajustada para evitar enfriamientos de la madre y el neonato (de 24 a 26 ºC). 
 

 Deben contar con luces de emergencia o poseer planta de emergencia para las áreas 
de salas de partos. 

 
8.1. MOBILIARIO, EQUIPOS Y MATERIALES MEDICOS 

 Mesa Ginecológica  de partos 
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 Escalera de dos peldaños 

 Mesa de instrumental, 

 Taburete, porta sueros 

 equipos y ropa para atención del parto vaginal 

 material estéril, 

 sistema de llamada de emergencia, reloj de pared con segundero, equipo para 
monitoreo, cardiotocográfico fetal, estetoscopio de pinard, lámpara cielitica 

 
9. ÁREA DE RECEPCIÓN Y REANIMACIÓN DEL RECIÉN NACIDO 

Es el área que está destinada exclusivamente a la recepción y reanimación del recién nacido, 
este ambiente debe estar provisto para brindar atención inmediata. 
 
Debe ubicarse contiguo a las salas de parto, dentro de la misma área de acceso restringido. 
 
El área mínima requerida es de 6 m2 
 
Este ambiente debe contar con: 

 Dos  tomas de Oxígeno 

 una  de aire comprimido 

 una de aspiración. 

 Instalación eléctrica adecuada, por lo mínimo 6 enchufes. 

 Luces de emergencia o conexión a planta de emergencia. 

 Sistema de regulación de temperatura que garantice 37°C sobre cada cuna. 

 Fuente de luz directa sobre la mesa de reanimación. 
 

9.1. MOBILIARIOS, EQUIPOS Y MATERIALES 

 Mesa fija con acolchado lavable, lavamanos. 

 Balanza, paidometro, 

 material estéril, ropa quirúrgica, 

 termómetro de pared, 

 reloj de pared con segundero, 

 equipo para correcta identificación del neonato 

 Ambú 

 Incubadora de transporte 
 

10. ÁREA DE POSTPARTO (ocho camas) 

Espacio de control y monitoreo de la madre y el recién nacido luego del parto normal 
 

10.1. EQUIPAMIENTO MEDICO 

•Monitores de signos vitales. 
•Sistema de aspiración, oxígeno y aire comprimido. 
•Equipamiento para administración intravenosa de fluidos. 
•Disponibilidad para exámenes pélvico-vaginales. 
Esta sala estará ubicada en el área semi-restringida, con acceso directo a las salas de parto. 
El área de Cuidados Postparto deberá contar con un puesto de enfermera con superficie 
mínima de 3 m2 y ancho de 1,40 m. 
 
Aquí se brindara cuidados mediatos a las mujeres después del parto, hasta que estén 
totalmente recuperadas. 
 

10.2. REQUERIMIENTOS ARQUITECTÓNICOS 
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El área mínima por cama en el área de RECUPERACION POST-PARTO  es de 6 m2, con un 
ancho de 3 m. 
 
Esta unidad debe contar con los siguientes ambientes: 

 curva sanitaria (pared y piso) 

 Puesto de enfermeras. 

 Ambiente para examinación y tratamiento. 

 Bodega de lencería limpia. 

 Área de esterilización. 

 Bodega de ropa sucia. 

 Debe tener  un sanitario con lavabo, inodoro y ducha, por cada 4 camas de 
recuperación. 

 lavamanos uno por cada cuatro camas, o uno por habitación. 

 Las habitaciones deben contar con iluminación 

 climatización ajustable y adecuada a los requerimientos de las pacientes 

 El ambiente de espera de hospitalización debe tener un 1 m2 por persona 

 dos acompañantes por paciente. Este espacio no incluye la circulación principal. 
 

10.3. MOBILIARIOS Y EQUIPOS MEDICOS 

 Camas de hospitalización con colchones lavables 

 mesas de cama, taburetes y sillas para cada cama, 

 gabinete para ropa de cama y para pertenencias. 

 Ecógrafo, Monitor Cardiotorácico, Ecodoppler. 

 oxígeno, aspiración y aire comprimido 
 

11. SALA DEL RECIEN NACIDO O DE NEONATOLOGÍA 

Es el servicio donde se proporciona atención al neonato en las 2 horas que proceden a su 
nacimiento en el caso de ser un recién nacido o el tiempo que requiere vigilancia médica 
continua en el caso de un prematuro. 
 

11.1. ESPACIO FISICO 

El área donde se ubicarán las cunas, denominada unidad de cuidado neonatal, se calcula 
considerando 3 m²  por cuna o termo cuna 
 
Se dispondrá de cubículos de aislamiento para niños en observación y deberán ubicarse los 
mismos con visión directa desde el puesto de enfermeras. 
 
El ambiente destinado para el puesto de enfermeras deberá tener un área mínima de 3 m2 y 
ancho de 1,40 m. 
 
Se deberá disponer de un lavamanos externo adyacente al retén para el aseo del personal que 
ingresa al ambiente y disponibilidad de guantes y protectores para cambiarse cada vez que se 
ingresa. 
 
Espacio para almacenar suministro de leche materna. 
 
Este servicio deberá contar con: 

 Paredes de superficie lisa, lavables y de pintura epóxica. 

 Puertas de un ancho mínimo de 1.60 m que permitan el acceso a camillas, equipos, e 
incubadoras. 

 Pasillos de un ancho mínimo de 1.80 m para el fácil tránsito de camillas, equipos e 
incubadoras. 
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 Piso de superficie lisa de material durable, fácil de limpiar, curva sanitaria resistente a 
productos químicos. No habrá cortinas, persianas y/o similares en esta área. 
 

11.2. MOBILIARIO Y EQUIPOS MEDICOS 

 Camas  pediátricas, 

 termo cunas, 

 Sillas, Gradillas, 

 Una bañera por cada dos  cunas 
 
El Centro de Salud Tipo C1 IESS Tulcán no tiene adaptada esta estructura, por lo que es 
necesario que sea considerada en el proyecto de ampliación de la unidad íntegramente. 
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MEDICO FUNCIOAN DEL ÁREA DE QUIROFANO DEL CENTRO DE SALUD - TULCÁN 

 
  

1. ANTECEDENTES 

El Centro de Atención Ambulatoria IESS de Tulcán, hoy recategorizado como Centro de Salud 
Tipo C1 IESS Tulcán, de acuerdo a la nueva tipología establecida por el Ministerio de Salud 
Pública, ha tenido notables avances en la infraestructura física y equipamiento en las diferentes 
áreas de atención médica, y en el primer semestre del año 2008, entra en pleno 
funcionamiento el Quirófano del Día, con un equipamiento de última tecnología. 
 
En el período comprendido entre el 2009 y el 2012, la unidad pudo integrar a su equipo médico 
un Cirujano General,  Ginecólogo, Traumatólogo, Oftalmólogo, y  contando con el contingente, 
de un anestesiólogo vinculado a la unidad, se pudo desarrollar un número importante de 
cirugías programadas, sin ningún antecedente de complicaciones, entre ellas: en Ginecología 
cesáreas, AMEUS,  salpingectomías, procedimientos menores;  en Cirugía General 
hernioplastias inguinales, procedimientos menores, en Oftalmología cirugías de Pterigium, e 
inclusive se pudo realizar una campaña de cirugía de catarata por medio de FACO, con el 
apoyo de una Brigada Médica del Servicio de Oftalmología del Hospital Carlos Andrade Marín, 
con una recuperación satisfactoria de los afiliados que recibieron la intervención. 
 
El cambio de las políticas públicas respecto a los horarios de atención, y otros factores, 
dificultaron la permanencia de los especialistas en la Unidad Médica, y a partir del año 2012, 
hasta la fecha, no se ha podido integrar nuevos especialistas en los diferentes cargos vacantes 
con los que cuenta nuestra unidad.  Esto concluyó en una subutilización de la infraestructura 
física del Quirófano del Día. 
 
Hoy con la recategorización, tenemos como objetivo que en el marco de las reformas 
propuestas para nuestra jerarquización, se pueda fortalecer el funcionamiento de esta área, 
con el propósito de continuar ofreciendo los servicios que la población estaba recibiendo con 
mucha satisfacción. 
 
Con la Categorización tipo C1, nuestro unidad médica perdería la capacidad de resolver 
problemas que habíamos venido solucionando, por esta razón, se plantean los datos 
estadísticos, la infraestructura y el equipamiento, con el fin de que se analice la 
recategorización, a tipo C Plus, que permitiría continuar con la utilización de lo que con mucho 
sacrificio y gestión administrativa se ha logrado integrar a la cartera de servicios de nuestra 
institución, más todavía cuando es parte de la inversión del Instituto Ecuatoriano de Seguridad 
Social. 
 

2. INFRAESTRUCTURA FÍSICA- EQUIPAMIENTO 
A continuación se describen las áreas y el equipamiento con las que cuenta el  Quirófano del 
Día: 
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SALA PREPARACIÓN

TIPO DESCRIPCIÓN
CANTIDA

D

BANCA 4 PUESTOS 2

BASUREROS PLASTICOS 7

CANCELES
3 DE 2 

SERVICIOS

BAÑO Y DUCHA 1

CANCELES
1 DE UN 

CUERPO

CANCELES
2 DE 6 

SERVICIOS

CAJONERA DE 5 SERVICIOS 2

SILLA CONFIDENTE 1

PIZARRA 1

COCHE DE ROPA SUCIA CON SU RESPECTIVA FUNDA 1

MESA CURACIONES 1

SILLA DE RUEDAS 1

CAMILLA 1

TENSIOMETRO DE PARED 1

BALANZA MECANICA 1

FONENDOSCOPIO 1

GRADILLA DE UN PISO 1

PORTA SUEROS 1

EQUIPAMIENTO

MOBILIARIO

 
 
 

 
 

ESTERILIZACION 
 

TIPO DESCRIPCION 
CANTIDA
D 

MOBILIARIO MESA 2 
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ESTANTERIAS DE 6 SERVICIOS 1 

ESTANTERIA DE 5 SERVICIOS 1 

VITRINA 1 

ESCRITORIO 1 

ARCHIVADOR NEGRO DE 4 SERVICIOS 1 

GRADILLA 1 

EQUIPAMIENT
O 

ESTERILIZADOR A VAPOR CON 2 TANQUES DE AGUA + 3 
FILTROS 1 

ESTERILIZADOR EN FRIO CON INCUBADORA+ COMPRESOR 1 

 
 

 
 
 

ESTACION DE 
ENFERMERIA 

  

   

TIPO DESCRIPCION 
CANTIDA
D 

MOBILIARIO 

MUEBLE AZUL CON COMPARTIMENTOS 
BLANCOS 3 

PAPELERA METALICA 1 

SILLAS CONFIDENTES 3 

TABURETE GIRATORIO METALICO 1 

SILLA GIRATORIA VERDE 1 

SILLON GIRATORIO VERDE 1 

MESA OVALADA COLOR CAFÉ 1 

TANQUE DE CO2 1 

EXTINGUIDORES 2 
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BASUREROS 5 

LAVABOS 2 

EQUIPAMIENTO 

MONITOR 1 

CPU 1 

TECLADO 1 

MOUSE 1 

TELEFONO 2 

MICROONDAS 1 

REFRIGERADORA 1 

TANQUE DE CO2 1 

   

 
 
 
 

SALA DE 
QUIROFANO 

  

   

TIPO DESCRIPCION 
CANTIDA
D 

MOBILIARIO 

BASUREROS 2 

VITRINAS 2 

GRADILLA DE UN PISO 1 

TABURETE 1 

SILLA GIRATORIA CON ESPALDAR 1 

EQUIPAMIENTO 
MESAS OVALADAS DE ACERO INOXIDABLE 2 

MESA MAYO 2 
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BASUREROS DE ACERO INOXIDABLE 2 

PORTA LAVACARAS 1 

LAVACARA DE ACERO INOXIDABLE 2 

TANQUE DE CO2 CON MANOMETRO 1 

NEGATOSCOPIO 1 

TORRE LAPAROSCOPICA 1 

MESA QUIRURGICA 1 

TORNIQUETE 1 

COLPOSCOPIO 1 

ELECTROBISTURI DE OFTALMOLOGIA (MONOPOLAR Y 
BIPOLAR) 1 

MESA DE CURACION 3 

MAQUINA DE ANESTESIA 1 

BOMBAS DE INFUSION 2 

FACO 1 

MICROSCOPIO OFTALMOLOGICO 1 

LAMPARAS CIELITICAS 1 

LAMPARA AUXILIAR 1 

GONCO (SUCCIONADOR) 1 

ELECTROBISTURI ( MONOPOLAR Y BIPOLAR) 1 

DESFIBRILADOR 1 

PORTA SUEROS 3 
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El Quirófano del Día está dotado con el aparataje y sistema de apoyo mínimo necesarios para 
realizar una intervención quirúrgica: tiene: 

 Diversos grupos de enchufes en la pared. 

 Cuenta con una central de oxígeno y CO2  

 Tomas de vacío y aire comprimido en pared, así como salida de gases anestésicos. 
 

SALA DE 
RECUPERACION 

  

   

TIPO DESCRIPCION 
CANTIDA
D 

MOBILIARIO 

RELOJ DE PARED 1 

BASUREROS 2 

SILLA CONFIDENTE 1 

EQUIPAMIENTO 

TERMOCUNA 1 

VELADORES 2 

MONITORES CON PEDESTAL 2 

TOMAS DE OXIGENO 2 

TELEFONO 2 

MESA DE COMER DE PACIENTE 2 

PORTA SUEROS 1 

INCUBADORA 1 

CAMAS ELECTRONICAS CON SU RESPECTIVO 
COLCHON 2 

TANQUE DE OXIGENO PEQUEÑO + COCHE 1 

TANQUE DE OXIGENO PEQUEÑO 1 

ELECTROCAUTERIO + EXTRACTOR DE HUMO+ 
MESA 1 

MONITOR FETAL CON MESA 1 

COCHE DE PARO 1 

LAMPARA FOTOTERAPIA 1 
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La infraestructura y equipamiento del Quirófano del Día han sido ejecutads, bajo estricta 
vigilancia de las dependencias técnicas que se correspondieron a la administración vigente en 
el periodo de implementación. 
 

3. DATOS ESTADÍSTICOS 
En esta tabla podemos evidenciar las cirugías por tipo de especialidad efectuadas en el 
período 2009 a 2012, siendo el fundamento por el cual, nuestra unidad aspira a continuar con 
la provisión de estos servicios a la población afiliada.  
 

TIPO DE 
INTERVEENCIONES 

2008 2009 2010 2011 2012 

Cirugía General 22 133 73 38 18 

Ginecología 32 83 90 134 135 

Oftalmología 45 72 73 88  

Traumatología 7 8 22 17 28 

TOTAL 106 296 258 277 181 

 
4. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 
1. El Centro de Atención Ambulatoria IESS Tulcán, recategorizado como Centro de Atención 
Ambulatoria Tipo C1, cuenta con la infraestructura física y el equipamiento necesarios para 
continuar ofreciendo los servicios de Quirófano del Día. 
 
2. La categorización tipo C1, de acuerdo a la normativa, restringiría la cartera de servicios que 
ha venido proporcionando nuestra unidad de salud en la comunidad local, así como a nivel 
provincial, en vista de que nuestra unidad se convirtió en un Centro de referencia de las 
Unidades Médicas del Seguro General y del Seguro Social Campesino de la provincia. 
 
3. Es importante que se analice la posibilidad de Categorizar a nuestro Centro de Salud como 
tipo C Plus, para que la inversión realizada por la institución pueda dar sus frutos, y que la 
cartera de servicios que ha venido prestando a la comunidad pueda mantenerse, y si es 
necesario fortalecerse, enmarcándose claro está, en lo que le corresponda al nivel de atención 
al cual pertenecemos. 
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ESTUDIO DE CONSULTORÍA 

PROYECTO DE AMPLIACIÓN DE VARIAS ÁREAS DEL CENTRO DE ATENCIÓN 

AMBULATORIA IESS TULCÁN 

 

1. ANTECEDENTES 

1. En el año 2010, con el Dr. Julio Narváez Córdova, como Director de la Unidad se inicia 

la gestión para la autorización de la ampliación de la infraestructura del Centro de 

Atención Ambulatoria, para un Hospital del Día. 

2. El 23 de mayo de 2011, mediante oficio Nº 21100000-808, el entonces Director del 

Seguro General de Salud Individual y Familiar, Dr. Herny Medrano, autoriza el pedido 

de ampliación a Hospital del día. 

3. En el mes de abril de 2011, se incian los proceso para la contratación de la Consultoría 

para los estudios de Ampliación de Varias áreas del Centro de Atención Ambulatoria 

IESS Tulcán, provincia del Carchi, proceso efectuado en el Nivel Central, con la 

intervención del director de la unidad como parte de la comisión. 

4. El 22 de junio de 2011, el Dr. Henry Medrano, Director del Seguro General de Salud 

Individual y Familiar, remite el contrato Nº CT-21000000-0134-2011-dsgsif, suscrito el 

20 de julio de 2011, para “Estudios de  Consultoría Para la Ampliación de varias áreas 

del Centro de Atención Ambulatoria IESS Tulcán, Provincia del Carchi”;  además 

comunicando al Director de la Unidad que se constituirá como Administrados del 

Contrato, y la Ingeniera Patricia Erazo, Funcionaria del Departamento de 

Infraestructura Hospitalaria como Supervisora. 

5. El Contrato contempló dos fases, cumpliéndose la primera fase, la Arq. Consuelo 

Lombeida, proveedor adjudicado, entrega los estudios iniciales del proyecto, teniendo 

varias observaciones por parte del Departamento de Infraestructura Hospitalaria. 

6. Mediante oficio Nº 13000400-032-AI del 01 de Agosto de 2012, el Dr. Milton Tejada, 

Abogado de la Dirección Provincial IESS Carchi, en base al análisis de los documentos 

pertinentes a los incumplimientos por parte de la contratista, señala como conclusión la 

terminación unilateral del contrato.  

7.  Con el antecedente citado en la última cláusula, se remite el caso a Procuraduría del 

Nivel Central, en donde continúa el trámite. 

8. La Contratista recibió  un pago total de $15.000, 00USD, de los $21.000 USD 

asignados para la Consultoría. 

9. Los planos arquitectónicos fueron aprobados por el Departamento de Infraestructura 

Hospitalaria. 

2. CONCLUSIONES 

Es necesario que se analicen los antecedentes planteados, para ver la posibilidad de 

utilizar los estudios pre aprobados, y de esta manera optimizar la inversión el estudio de 

Consultoría realizado, evitando así la duplicación del gasto, así como también la 

optimización del tiempo que implican este tipo de estudios. 
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3. ANEXOS DEL CAPÍTULO 
Bloque Administrativo 

 

Bloque Médico 
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ANEXOS GENERALES 
 
 

 
 
Área de terreno disponible para la nueva construcción 1000 m2  
 

 

 



 

 INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL 

SEGURO GENERAL DE SALUD INDIVIDUAL Y FAMILIAR 

 

 

Rafael Arellano y García Moreno Telf:2980-321, 2981-238 Fax: Ext. 224  email:iesscaa_tulcan@yahoo.es Tulcán - 

Ecuador 

152 

 

BIBLIOGRAFIA 
 

1. MSP. Acuerdo Ministerial Nº 318, glosario de términos. 
2. MSP. Documento base para la normativa de la Planificación Territorial de la red servicios 

salud. Agosto 2012. 
3. MSP. Reglamento de Aplicación para el proceso de licenciamiento en los establecimientos 

del Primer Nivel de Atención del Sistema Nacional de Salud. Acuerdo Ministerial Nº 1484. 
24 de Julio del 2012. 

MSP. GLOBESALUD. GUIA METODOLOGICA PARA LA FINANCIACIÓN CAPITATIVA DE LA 
ATENCIÓN PRIMARIA. IN  
 
4. INFORME DE CONSULTORIA. Febrero 2012.. 



 

 INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL 

SEGURO GENERAL DE SALUD INDIVIDUAL Y FAMILIAR 

 

 

Rafael Arellano y García Moreno Telf:2980-321, 2981-238 Fax: Ext. 224  email:iesscaa_tulcan@yahoo.es Tulcán - 

Ecuador 

153 

5.  


