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Capitulo 1

INTRODUCCION

El programa Médico Funcional de la Unidad Ambulatoria del IESS “San Gabriel” se presenta en
el marco de la prestacién en Salud que plantea la Red de Salud Publica con la finalidad de
poner al alcance de los usuarios la solucidon a los problemas mas relevantes de la salud integral
utilizando para el objetivo el conocimiento y la tecnologia en un marco juridico que garantice la
calidad y oportunidad.

Para el cumplimiento en la prestacién de salud integral del ser humano esta Unidad de Salud
debe estar preparado y contar con una infraestructura, equipamiento y dotacién del recurso
humano adecuado para poder satisfacer los requerimientos de la red publica integral de salud.

Tenemos la seguridad que el presente programa Médico Funcional sensibilizarda a las
autoridades y responsables de su ejecucién para que este suefio de pacientes, familiares,
trabajadores se vean cristalizados en la restructuracién de la Unidad y la ampliacién del Area de
Rehabilitacion que indudablemente contribuirdn al mejoramiento de la calidez y calidad de
atencion.

El Ministerio de Salud Publica en conjunto con las entidades IESS, ISSFA, ISPOL, Ministerio de
Educacién y MIES, estd implementando un nuevo Modelo de Atencién de Salud (MAIS) con
enfoque Familiar, Comunitario e Intercultural, incorporando la estrategia de Atencién Primaria
de Salud (APS) que responda a las nuevas demandas y necesidades de salud que devienen de
los cambios en el perfil demografico y epidemiolégico y a la necesidad de superar las brechas
en el acceso a servicios integrales de salud

Para lograr mejores propuestas de soluciones o alternativas de cambio, es indispensable tener
una buena informacién de base, mediante indicadores de salud los cuales permitiran elaborar,
monitorear y evaluar los avances de impacto que logremos con nuestra intervenciéon y una
mejora en los servicios de salud.

Capitulo 2

ANALISIS SITUACIONAL DE INDICADORES DE SALUD

La Unidad Ambulatoria del IESS San Gabriel se encuentra en el Sureste de la ciudad de San
Gabriel, Provincia del Carchi- Cantdon Montufar- Parroquia San José, equipada conforme su nivel
de complejidad como Primer nivel de atencidn, ubicada en la Av. Atahualpa y Rumichaca junto
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a la Empresa Eléctrica EMELNORTE, atiende un promedio mes de 1600 consultas médicas,
promedio dia 120 pacientes.

MISION

Prestar servicios de salud con calidad y calidez en el ambito de la asistencia de atencién
primaria a través de la cartera de servicios, cumpliendo con la responsabilidad de promocion,
prevencion, recuperacion, rehabilitacion de la salud integral, conforme a las politicas del IESS y
el trabajo en red, en el marco de la justicia y equidad social.

VISION

Ser reconocidos por la ciudadania como una Red de Servicios de Salud accesibles, que prestan
una atencion de calidad, satisface las necesidades y expectativas de la poblacién bajo principios
fundamentales de la salud publica y bioética, utilizando la tecnologia y recursos publicos de
forma eficiente y transparente.

ANTECEDENTES

La Unidad Ambulatoria del IESS San Gabriel inicia sus actividades en el afio de 1979 en un
departamento alquilado, posteriormente se construye una Unidad Tipo, con atencién en
medicina general, laboratorio y farmacia, en el aflo 2006 se crea el centro de Rehabilitacion
fisica, en el afio 2011 concluye la remodelacién con un total de 723.60 mts2, incluyendo el
servicio de Rayos X y Ecografia. Para el afio 2014 en un area fisica disponible de 3000 mts2 estd
en proceso el proyecto que cambiara la tipologia de Centro de Atencién B a B2 con la
ampliacién del area de Rehabilitacidn y construccidon de Consultorios para el funcionamiento de
las especialidades en Pediatria, Ginecologia y Medicina Interna con un area de construccién de
520mts2 a un costo aproximado de 518.400 ddlares que incluye el equipamiento requerido
para su éptimo funcionamiento.

En el afio 2009, la poblacion adscrita a esta Unidad fue de 2.200 usuarios y del SSC de 7.500
segln datos reportados por la Direccion Provincial del Carchi y de la poblacién del cantén
Montufar de acuerdo al ultimo censo poblacional del 2010 fue de 36.400 habitantes,
actualmente la poblacién afiliada es de 4310 y del SSC de 11.000, esto es, un crecimiento del
49% vy 25 % respectivamente que se reflejan en los indicadores de productividad.

1. CARTERA DE SERVICIOS Y DIMENSIONADO BASICO

La disponibilidad de los recursos existentes (tasa médicos/poblacién) en la Unidad es de 1
médico por cada 1570 usuarios.

Con el propdsito de entregar un Servicio de Salud de calidad y calidez, esta Unidad Médica
cuenta con la siguiente Cartera de Servicios:
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SEGURO DE SALUD INDIVIDUAL Y FAMILIAR

NOMBRE DE LA UNIDAD MEDICA:
Unidad de Atencién Ambulatoria del IESS San
Gabriel.

TIPO DE UNIDAD: Tipo B
NIVEL DE ATENCION: Primer Nivel

DIRECCION DE LA UNIDAD MEDICA:

Av. Atahualpa y Rumichaca S/N

NOMBRE DEL DIRECTOR DE LA UNIDAD:

Dr. Angel Emilio Orellana Correa

Teléfono de la Unidad Médica:
Secretaria: 062290-007- Direccidon: 062292037-
Contabilidad: 062291429

PLANTILA DE RECURSOS HUMANOS:

19 funcionarios.

PORCENTAGE DE RECURSOS HUMANOS EN AREA
ADMINISTRATIVA: 21%

Servicios:

HORARIO DE ATENCION: 7:30 A 16 HORAS

NOMBRES DE LOS PROFESIONALES MEDICOS,
ODONTOLOGO Y DE APOYO:

Dr. Angel Orellana Correa, Medicina General

Dr. Luis Muioz Mosquera, Medicina General

Dra. Cerdn Cunguan Martha. Médico General

Dra. Rocio De La Cruz. Médico General(encargada de

salud Familiar y medicina preventiva)

Dr. Darwin Ernesto Rueda Caicedo: Odontdlogo

Lic. Carlos Mera: Laboratorio Clinico

Lcda. Jennifer Changotasi: Fisioterapista

Lcda. Vicky Paspuel. Tec. en Rayos X y Ecografia

e Atencidn Médica en Consulta Externa: 8 horas

e Laboratorio: 8 horas

e Rayos X. 8 horas

e Procedimientos médicos(curaciones- yesos-inyecciones-otros, 8 horas
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e Farmacia: 8 horas
e (QOdontologia 8 horas
e Medicina Fisica y Rehabilitacion: atencién 12 horas, de 7 a 19 horas

Distribucion del Recurso Humano de la Unidad Médica, IESS San Gabriel

1. DISTRIBUCION POR REGIMEN LABORAL

TIPO DE RELACION NUMERO %
SERVICIO CIVIL Y CARRERA ADMINISTRATIVA 15 71,4
CODIGO DEL TRABAJO 6 28,6
TOTAL 21| 100,0
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SERVICIO CIVIL Y CARRERA CODIGO DEL TRABAJO
ADMINISTRATIVA

Del total del personal de la Unidad, solo el 6% corresponde al Cédigo del Trabajo

SERVICIOS NOMBRAM. CONTRAT. TOTAL %
MEDICOS 1 3 4 21,1
ODONTOLOGO 1 1 53
ENFERMERIA 1 1 2 10,5
AUX. ENFERMERIA 3 3 15,8
FARMACIA 1 1 5,3
LABORATORIO CLIN. 1 0 1 5,3
DEPARTAMENTO FINANCIERO 1 0 ). 5,3
REHABILITACION 2 2 10,5
PERSONAL DE SERVICIOS Y CHOFER DE AMBULANCIA 2 1 3 15,8
ESTADISTICA 1 0 1 5,3
TOTAL 11 8 19 100,0
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B Nombramiento

H Contrato

Del total del personal de la Unidad de Salud el 68.50% corresponden a médicos, enfermeria,
auxiliar de enfermeria, laboratorio, rayos X, rehabilitacion y odontologia; el 31,70% de
administrativos.

Cobertura de atencion.

Con esta cartera de servicios se brinda cobertura atencion a toda la poblacion del area de
influencia de Seguro General y se extiende la cobertura a la poblacién correspondiente al SSC
con Laboratorio clinico, Imagenes y Rehabilitacion, ademas, a través de facturacion se oferta la
cartera de servicios a libre demanda de la poblacién general.

Contexto geografico canton Montufar

El cantdn Montufar se encuentra ubicado al norte del Ecuador y al sur este de la provincia del
Carchi con una extensién aprox. de 750,03 Km2, Sus Limites son:

Cantén Tulcan y Huaca, Al sur con la Provincia de Imbabura, Oeste Cantones Espejo y Mira, al
Este Sucumbios

e COORDENADAS: Latitud Norte 0066205
Longitud Este 184373
Latitud e. 0.6°,
Longitud e. -77.8333333°
e ALTITUD: 2200 - 3400 msnm.
e CLIMA: Templado a frio, media anual 12.5 °C.

e HIDROGRAFIA: Rios Minas, Cuasmal, Apaquiy San Gabriel.
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IESS
e ZONAS DE VIDA: Bosque humedo montafioso alto, Bosque humedo
montafioso bajo, Parémo pluvial sub alpino.

e ACCIDENTES GEOGRAFICOS:
Quebrada de Tierra Blanca (3.6km) Quebrada Santa Maria (16.2km)
Quebrada de Puchimbu (3.6km) Rio Cuasmal (16.3km)
Quebrada Muerto Turco (3.6km) Rio Minas (18.2km)
Rio del Medio (3.6km) Quebrada Umbaquinga (18.2km)
Quebrada de Ramos (7.2km) Rio Huaca (18.2km)
Quebrada de Chicho (7.2km) Rio San Luis (18.2km)
Quebrada de Huacas (7.2km) Rio Obispo (18.2km)
Rio de Huaquer (7.2km) Quebrada del Carrizo (18.2km)
Quebrada de Chiltaran (8.1km) Quebrada Honda (21.7km)
Quebrada Capuli (11.4km) Quebrada Tupald Grande (21.7km)
Quebrada de Colorados (13.1km) Quebrada Los Puendos (22km)
Quebrada Tupala (14.5km) Quebrada Cucher (22km)
Quebrada Santa Maria (14.9km) Rio San Gabriel (22km)
Quebrada de Tupald (14.9km)



http://travelingluck.com/South+America/Ecuador/Carchi/_3650691_Quebrada+de+Tierra+Blanca.html
http://travelingluck.com/South+America/Ecuador/Carchi/_3652820_Quebrada+de+Puchimbu.html
http://travelingluck.com/South+America/Ecuador/Carchi/_3653969_Quebrada+Muerto+Turco.html
http://travelingluck.com/South+America/Ecuador/Carchi/_3654260_R%C3%ADo+del+Medio.html
http://travelingluck.com/South+America/Ecuador/Carchi/_3652435_Quebrada+de+Ramos.html
http://travelingluck.com/South+America/Ecuador/Carchi/_3659313_Quebrada+de+Chicho.html
http://travelingluck.com/South+America/Ecuador/Carchi/_3655760_Quebrada+de+Huacas.html
http://travelingluck.com/South+America/Ecuador/Carchi/_3655721_R%C3%ADo+de+Huaquer.html
http://travelingluck.com/South+America/Ecuador/Carchi/_3659248_Quebrada+de+Chiltar%C3%A1n.html
http://travelingluck.com/South+America/Ecuador/Carchi/_3659751_Quebrada+Capul%C3%AD.html
http://travelingluck.com/South+America/Ecuador/Carchi/_3658921_Quebrada+de+Colorados.html
http://travelingluck.com/South+America/Ecuador/Carchi/_3650435_Quebrada+Tupal%C3%A1.html
http://travelingluck.com/South+America/Ecuador/Carchi/_3651401_Quebrada+Santa+Mar%C3%ADa.html
http://travelingluck.com/South+America/Ecuador/Carchi/_3650434_Quebrada+de+Tupal%C3%A1.html
http://travelingluck.com/South+America/Ecuador/Carchi/_3651400_Quebrada+Santa+Mar%C3%ADa.html
http://travelingluck.com/South+America/Ecuador/Carchi/_3657534_R%C3%ADo+Guasmal.html
http://travelingluck.com/South+America/Ecuador/Carchi/_3654187_R%C3%ADo+Minas.html
http://travelingluck.com/South+America/Ecuador/Carchi/_3650373_Quebrada+Umbaquinga.html
http://travelingluck.com/South+America/Ecuador/Carchi/_3655767_R%C3%ADo+Huaca.html
http://travelingluck.com/South+America/Ecuador/Carchi/_3651661_R%C3%ADo+San+Luis.html
http://travelingluck.com/South+America/Ecuador/Carchi/_3653755_R%C3%ADo+Obispo.html
http://travelingluck.com/South+America/Ecuador/Carchi/_3659651_Quebrada+del+Carrizo.html
http://travelingluck.com/South+America/Ecuador/Carchi/_3655798_Quebrada+Honda.html
http://travelingluck.com/South+America/Ecuador/Carchi/_3650433_Quebrada+Tupal%C3%A1+Grande.html
http://travelingluck.com/South+America/Ecuador/Carchi/_3654595_Quebrada+Los+Puendos.html
http://travelingluck.com/South+America/Ecuador/Carchi/_3658689_Quebrada+Cucher.html
http://travelingluck.com/South+America/Ecuador/Carchi/_3651865_R%C3%ADo+San+Gabriel.html

P‘WLI INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

# UNIDAD AMBULATORIA DEL IESS SAN GABRIEL
IESS
~. ECUADOR
N ,
i SIMBOLOGIA
:.-:':1__. W% E % Dlwslnn |:F’:n:nr\:rlclall
: B & chitan ae NVIZ‘SSW s

{ Navarrete S /\/ Ries
hy Cartén Mortifar
[ Bosque Protector Chamizo
Bosgue Protector Minas
Bosque Protector Lomas Corazdn v Bretafias|
Bosgue Protedor El Honddn
m Cabecera cantonal
e Parroguias
Poblados y caserios

Situacién del Canton Montufar
en relacion a la Provincia

Patiimor b |

cateral ol recca Gasolhera

Obse waclo ﬂ cale 1o
Excuisby .

de Aves Avtomatkeo
hfomack
Tunstea Vilcarzadora

Ahlam le 1t

A a protegida

cascada

| Honmert

nksh Pkcha

D EENE

b. Area de Tursmo m

v. Area Geogrifica

Contexto politico administrativo cantén Montufar

Cabecera Cantonal: San Gabriel, con una poblacién de 21680 habitantes 10728 hombres vy
10952 mujeres). Ciudad pulcra que por medio de mingas populares se hace acreedora a
llamarle "Procerato del Trabajo". El 11 de Noviembre de 1.992, San Gabriel es declarado por la
UNESCO como “Patrimonio Nacional” por la fachada colonial de sus construcciones. Conocida
como la ciudad de la “Eterna Primavera” se encuentra localizado en el sector sur este de la
Provincia del Carchi, a 45 Km. de la ciudad de Tulcan.

Tradiciones: desfiles y comparsas, fiestas religiosas, toros populares.

Economia: El cantdon es eminentemente agropecuario, actividad a la que se dedica el 75% de su
poblacién.

Fecha de Cantonizacion: 27 de Septiembre de 1.905.

10
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Contexto DemograficoCanténMontufar

Poblacién Cantonal: 33098 habitantes, distribuidos en las siguientes ciudades y parroquias:

PROYECCION POBLACIONAL DEL CANTON MONTUFAR. 2013

LOCALIDAD POBLACION
SAN GABRIEL 21680
CRISTOBAL COLON 3151
CHITAN DE NAVARRETE 662
FERNADEZ SALVADOR 1372

LA PAZ 3674
PIARTAL 1220

Fuente: MSP. Proyeccidn de poblacién por cantones y parroquias. 2013

Piramide Poblacional del Canton Montufar

POBLACION 30.511
GRUPOS % HOMBRES % MUJERES
Oada 6,8 6,4
5a9a 6,9 7.0
10 a 14 7.8 7,3
15 A 19 6,7 7.1
20 a 24 5,6 6,1
25a 29 5,1 5,3
30a35 4,7 5,0
35 a 39 43 4,7
40 a 44 38 4,2
45 a 49 3,1 3,5
50 a 54 2,8 2,9
55 a 59 2.4 2,7
60 a 64 2,3 2,5
65 a 69 2.1 2,2
70 a 74 1,7 1,8
75y mas 29 3,1
TOTAL 69,0 71,8
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El reporte de INEC del 2010 reporta una poblacién de 30.511 habitantes de los cuales el 69%
corresponde al sexo masculino y 71.8% al sexo femenino. Se observa que los grupos de 0 a 4
afos y de 50 a 54 afios presentan una predominio del sexo masculino, en el resto de grupos es
claramente predominante la poblacién de mujeres obre la de hombres. En general se puede
decir que a partir del grupo de 25 afos en adelante la poblaciéon disminuye drdsticamente por
la migracién a otras ciudades por estudios y en busca de fuentes de trabajo y que la esperanza
de vida en mujeres es mayor a la de los hombres.
Nivel de Pobreza del canton

PARROQUIAS ESTIM POB. % DE POBLACION
AL 2010 POBREZA POBRE
SAN GABRIEL 21.096 24,4 5.147
CRISTOBAL COLON 2.943 42,2 1.242
CHITAN DE NAVARRETES 618 30,5 188
FERNANDEZ SALVADOR 1.282 38,2 490
LA PAZ 3.432 43,7 1.500
PIARTAL 1.140 36,6 417

/

SAN GABRIEL CRISTOBAL CHITANDE FERNANDEZ LA PAZ PIARTAL

COLON NAVARRETES SALVADOR

12
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La parroquia de La Paz tiene la incidencia de la pobreza de consumo que esta en el 43.7% de la
poblacién total a excepcidn de San Gabriel con 24.4 % de incidencia de pobreza de consumo,
todas las demas parroquias estan sobre el 30 % de incidencia de pobreza.

Servicios Basicos

No. PARROQUIAS I.S.B
1 SAN GABRIEL 93,56
2 CRISTOBAL COLON 75,86
3 CHITAN DE NAVARRETES 79,31
4 FERNANDEZ SALVADOR 90,39
5 LA PAZ 65,89
6 PIARTAL 66,77

El indice de saneamiento bdsico es un promedio ponderado de cada una de las Parroquias del
Pais a partir de la transformacién de un conjunto de variables en dos indicadores:

Agua entubada por red publica y la red de alcantarillado. Para el cuadro citado se puede decir
que valores entre una escala de 30-100, sefialan limites inferiores y de mejores condiciones
sanitarias (100%).

% DE ANALFABETISMO DE LA POBLACION MAYOR DE 15 ANOS SEGUN PARROQUIAS

No. PARROQUIAS %
1 SAN GABRIEL 4,79
2 CRISTOBAL COLON 6,55
3 CHITAN DE NAVARRETES 7,2
4 FERNANDEZ SALVADOR 4,23
5 LA PAZ 5,14
6 PIARTAL 7.2

TOTAL CANTON 35,1

13
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SAN GABRIEL CRISTOBAL CHITAN DE FERNANDEZ LA PAZ PIARTAL
COLON  NAVARRETES SALVADOR

Fernandez Salvador es la Parroquia con menor indice de analfabetismo, Chitan de Navarretes y
Cristdbal Coldn son la que tienen mayor indice de analfabetismo con mas del 20 %.

Datos socio-demograficos

Distribucion de la Poblacion Urbana del Canton Montufar

POBLACION

GENERO URBANA RURAL TOTAL
Mujer 7.490 8.111 15.601
Hombre 6.997 7.913 14.910
Total 14.487 16.024 30.511

Distribucion por género de la Poblacién Urbana del Canton Montufar

49%

o

51%

Mujer

Hombre

Distribucion por género de la Poblacion Rural Cantén Montufar

438%

Mujer

52% Hombre

14
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Oferta actual de servicios de salud en el cantén

Los servicios de salud en el cantdn Montufar estan provistos por el Ministerio de Salud Publica
a través de los centros rurales y el Hospital local, el Instituto de Seguridad Social a través de la
Unidad Ambulatoria San Gabriel y las Unidades del Seguro Campesino, y los consultorios
médicos y odontoldgicos privados

No existe oferta de servicios de especialidad médica en el cantdon Montufar.
DESARROLLO DE LA RED DE SERVICIOS SALUD

UNIDAD DE SALUD No |[INSTITUCION A LAPERSONAL QUE POSEE
QUE PERTENECE

HOSPITAL BASICO CON(1 MSP 10 Médicos
CENTRO DE SALUD 3 Odontodlogos
ANIDADO 14 Enfermeras

3 Obstetrices
17 Auxiliares Enfermeria
2 Aux. Odontologia
1 Quimico Farmacéutico
2 Aux. farmacia
1 Trabajadora Social
1 Inspectores sanitarios
2 Tecndlogos Médicos
1 Aux. deRx.
5 Personal Administrativo
16 Personal de servicio

CENTROS DE SALUD TIPO A |4 MSP 5 Médicos

5 Odontodlogos

4 Enfermeras

4 Auxiliares Enfermeria
2 Aux. Odontologia

PUESTOS DE SALUD 12 MSP 11 Médicos

7 Odontédlogos

11 Enfermeras

6 Auxiliares Enfermeria

15
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UNIDAD DE
AMBULATORIA

ATENCION

IESS

Médicos
Odontdlogos
Enfermeras
Auxiliares Enfermeria
Aux. Odontologia
Tecnélogo Médico
Tec. Fisioterapista
Tec. en Radiologia
5 Personal Administrativo y de
servicio

=R R R WNRW

DISPENSARIOS MEDICOS

SEGURO
CAMPESINO

SOCIAL

3 Médicos

1 Odontdlogos

1 Enfermeras

5 Auxiliares Enfermeria

CENTROS MEDICOS

MUNICIPIO BOLIVAR

1 Odontdlogo
1 Auxiliares Enfermeria
1 laboratoristas

MUNICIPIO 1 Médico
MONTUFAR 1 Enfermeras
CONSULTORIOS PRIVADOS 10 Médicos
1 Auxiliar de Enfermeria
CENTROS OBSTETRICOS PRIVADOS 4 Obstetrices
CENTRO MEDICO PRIVADO 2 Médico

OBSTETRICO

16




INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL
UNIDAD AMBULATORIA DEL IESS SAN GABRIEL

UNIDAD DE ATENCION
AMBULATORIA IESS
SAN GABRIEL

)
e\

UBICACION

escala s/e

17



[

IESS

INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL
UNIDAD AMBULATORIA DEL IESS SAN GABRIEL

Desarrollo economico social

No. GRUPO OCUPACIONAL % % ACUM.
1 | Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca 46,6 19
2 | Construccion 31 22
3 | Actividades profesionales, cientificas y técnicas 0,7 22
4 | Industrias manufactureras 7,2 30
5 | Comercio al por mayor y menor 9,9 39
6 | Actividades de servicios administrativos y de apoyo 1,0 40
7 | Transporte y almacenamiento 4,6 45
8 | Administracion publica y defensa 3,7 49
9 |Ensefianza 7,1 56
10 |Informacién y comunicacion 1,0 57
11 | No declarado 14,9 72
TOTAL
(" s00 766 B
45.0 A
40.0 A
35.0
30.0
25.0
20.0
14.9
15.0
9.9
10.0 7.2 7.1
0.7 d X
0.0 | | . - | |
\_ - i y

Se observa que la actividad agricola ganadera ocupa el mayor porcentaje con el 46.6% de la
poblacion econdmicamente activa y las actividades profesionales, cientificas y técnicas en
minimo porcentaje
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Demanda de servicios

POBLACION ASIGNADA UNIDAD SAN GABRIEL: 4310 AFILIADOS

PACIENTES ATENDIDOS POR SERVICIO MEDICO: ANOS 2011-2012-2013

SERVICIOS 2011 2012 2013
Consulta médica 11445 14103 15399
Consulta Odontologia 2414 2092 3117
Examenes de laboratorio 18834 19273 19347
Examenes de Rayos X 969 1263 1680
Examenes de Ecografia 1211 1268 1556
Pacientes atendidos en Rehabilitacion (11119 12969 14959
H# Recetas despachadas 29096 28166 34530

Se observa un crecimiento progresivo de la cobertura de atencién en todos los servicios
consecuente al crecimiento poblacional, atencién integral de calidad.

40000
35000
30000
25000
20000
15000
10000

5000

m2011
- m2012
2013
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Este cuadro comparativo indica que solo un promedio del 10% de la atencién se dedica a la
salud preventiva y el 90% a la atencidn curativa, cuando la norma indica lo contrario, por esta
razon, este indicador esta tomado en cuenta para fortalecer en la planificaciéon del 2014.

COBERTURA AFILIADO ANO EN
CONSULTA EXTERNA

93,50% 119,97% 95,79%

En este cuadro se observa en el indicador de resultados una cobertura superior al 93% con un
crecimiento significativo en el afio 2012, 48% en relacion al afio anterior.

PERSONAS ATENDIDAS TRES ULTIMOS ANOS

SERVICIOS 2011 2012 2013
CONSULTA EXTERNA 11445 14103 15399
ODONTOLOGIA 2404 2092 3117

PACIENTES ATENDIDOS EN CONSULTA EXTERNA POR ENFERMEDAD Y PREVENCION DE SALUD

CONSULTAS MEDICAS ATENDIDAS/ ANO 2011 2012 2013
POR ENFERMEDAD 10695 12771 13618
CONTROL DE PREVENCION 750 1332 1781
TOTAL 11445 14103 15399
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PERSONAS ATENDIDAS ULTIMOS 3 ANOS

nnnnn

va un marcado incremento en el nimero de paciente
117 B CONSULTA EXTERNA

20000

10000

B ODONTOLOGIA

2011 2012 2013

Observamos la relacion consulta externa/odontologia, en el que este ultimo tiene
un comportamiento irregular con un crecimiento significativo en el afio 2013, que
serd fortalecido para el afio 2014 con actividades de salud oral preventiva.

REHABILITACION FiSICA

REHABILITACION SESIONES

2012 | 2012 | NUmero
REHABILITACION SES| 48321 | 75240]| 75549 q
e

sesiones en terapia de rehabilitacion por afo

REHABILITACION SESIONES

75240 75549

2011 2012 2013

Rehabilitacidon es un servicio importante en la atencidn integral al usuario, en el grafico se
observa una demanda considerable e incremento sostenido en el tiempo que aporta con el 40%
de la productividad y facturacion total de la Unidad de Salud.
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DETERMINACIONES DE LABORATORIO

LABORATORIO 35035 40970 39958
LABORATORIO
40000 -

Es muy importante la demanda de atencidon en este Servicio en el que acuden
pacientes del Seguro General y de ocho unidades del Seguro Social Campesino.
EXAMENES DE RAYOS X

RAYOS X 969 1263 1680
RAYOS X
2000
1500
1000
500
0 1 T T 1

2011 2012 2013

Este Servicio es manejado con mucho acierto por una tecnéloga en Rayos X, sin embargo no se
puede emitir informes, en consecuencia, la demanda por parte del Seguro Social Campesino en
minima, situacién que mejorard considerablemente con la implementacion de telemedicina
para el afio 2014.
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EXAMENES ECOGRAFICOS

2012 | 2012
ECOGRAFIAS | 1211 1268 1498

ECOGRAFIAS

2000

1
1000 ﬁf
\
0 +

7_7_7_""’1*—7—7_,_,_7“7_ B ]
2011 I
2012

2013

7

Hay un crecimiento sostenido significativo que obedece a factores de calidad de servicio,
confianza del usuario y apoyo profesional, en el afio 2013 se realizaron 1.90 imagenes por
consulta y 1.59 placas por consulta

RECETAS DESPACHADAS

2011 | 2012 |
RECETAS | 28894/ 24919| 35362

RECETAS DESPACHADAS
35
40000 28 o
30000
20000
10000
| 2011 | 2012 | 2013 |

En el afio 2013 el promedio receta/pacientes es de 2.2 recetas por consulta que estd dentro de
los parametros normales esperados con un servicio de farmacia que siempre mantiene un stock
de farmacos e insumos suficiente conforme nivel de complejidad.
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PRODUCTIVIDAD:
Cobertura de atencidén afno 2013

POR GENERO
m TOTAL PORCENTAJE

HOMBRES 6950 45%
MUJERES 8449 54,86%
TOTAL 15399 100,00

Numero de consultas

POR GENERO

m HOMBRES
W MUJERES

El 55% de la demanda de atencidn corresponde al género femenino

NUMERO DE CONSULTAS POR GRUPO ETARIO

EDAD CANTIDAD PORCENTAIE
MENORES A 1 MES 43 0,28

1 A 11 MESES 118 0,77

1 A 14 ANOS 1903 12,36

15 A 40 ANOS 5417 35,18

41 A 60 4988 32,39

61 A MAS 2930 19,03

TOTAL 15399 100,00
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IESS
GRUPO ETARIO
5417
6000 4988
5000
4000 2930
3000 1903
2000
1000 43 118 .
0 T T T
MENORESA 1A11 1A14ANOS 15A40 41 A 60 61 A MAS
1 MES MESES ANOS

El 13.35% del total consultas corresponde a atenciéon a menores de 14 afios, indicador a tomar
en cuenta para fortalecer las actividades de promocidn de salud. El 35% de consultas médicas
corresponden al grupo de edad entre 15 y 40 aios.

NUMERO DE CONSULTAS MEDICAS POR TIPO DE BENEFICIARIO

COBERTURA DE ATENCION

(primeras consultas en el afio y el
establecimiento)

4139 pacientes
atendidos aio

BENEFICIARIO CANTIDAD PORCENTAIE
SEGURO DE SALUD INDIVIDUAL 10392 67,48
VOLUNTARIOS 282 1,83
CONYUGES 73 0,47
MENORES DE 18 ANOS 2545 16,53
JUBILADOS 1866 12,12
SEGURO SOCIAL CAMPESINO 19 0,12
MONTEPIO 217 1,41
NO AFILIADOS 5 0,03
TOTAL 15399 100,00

La cobertura de atencion en consulta externa es del 87%, del total de consultas en medicina
general el 67% corresponden al seguro de salud, el 17% son menores del8 afios que representa
una demanda diaria de 12 pacientes, este dato estadistico justifica la asistencia de especialidad
en pediatria, por tanto, su presencia incrementaria significativamente su demanda.
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CONSULTAS POR MORBILIDAD Y PREVENCION DE SALUD

CONSULTAS PACIENTES
PRIMERAS CONSULTAS POR MORB. 9266
CONSULTAS SUBSECUENTES POR MORBILIDAD 4352
CONSULTAS POR PREVENCION PRIMERAS 1537
CONSULTAS POR PREVENCION SUBSECUENTES 244
TOTAL MORBILIDAD 13618
TOTAL PREVENCION 1781
TOTAL PACIENTES ATENDIDOS 15399

La tasa de morbilidad es de 88% y 22% a prevencion de salud,
este indicador llama a la reflexidn para fortalecer los programas
de fomento de la salud con el objetivo de mejorar los
resultados de calidad.

ACTIVIDADES DE PREVENCION DE SALUD PARA DETECCION
OPOTUNA DEL CANCER CERVICO UTERINO.

TOTAL CONSULTAS MUIJERES: 8449

PREVENCION
PAP 299 3,54
HPV 145 1,72

El 5.26% es un indicador a ser tomado en cuenta para las
actividades de fomento y promocion para el aino 2014.

CONTROL PRENATAL ANO 2013

PREVENCION

TOTAL EMBARAZADAS ATENDIDAS 130 1,54

El 1.5% del total consultas corresponde a control prenatal
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PREVENCION Y CONTROL DEL DOTS (DETENCION OPORTUNA

DE LA TUBERCULOSIS)

INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL
UNIDAD AMBULATORIA DEL IESS SAN GABRIEL

PACIENTES
TOTAL PACIENTES 15399 100%
TOMA DE MUESTRAS 14 0,17

El 0.17% recibidé un control para DOTS, ningln caso se reportd como positivo para Tuberculosis

pulmonar

PACIENTES ATENDIDOS EN EL SERVICIO DE REHABILITACION ANO 2013

DIAS CONTRATADOS | DIAS TRABAJADOS
N° PACIENTES N° SESIONES FISIOTERAPISTA/ANO FISIOTERAPISTA/ ANO
14959 75549 250 228

Este es un importante apoyo de la atencién integral con resultados favorables en el
tratamiento, recuperacion y prevencién de salud de los usuarios.

80000

70000

60000

50000

40000

30000

20000

10000 -

0 - |
N° PACIENTES N°SESIONES

SERVICIO DE AMBULANCIA
MES No PACIENTES CIUDAD
Enero 8 Ibarra
Febrero 8 Ibarra (uno a Quito)
Marzo 11 Ibarra
Abril 5 Ibarra
Mayo 9 Ibarra
Junio 8 Ibarra
Julio 6 Ibarra (uno a Quito)
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Agosto 7 Ibarra

Septiembre 1 Ibarra

Octubre 5 Ibarra (uno a Quito)
Noviembre 2 Ibarra

Diciembre 0 -

TOTAL 70 3 a Quito

Se observa que en el transcurso del afio 2013 el promedio de viajes de la ambulancia con
traslado de pacientes de emergencia es de 5 por mes. La utilidad de la Ambulancia es 15%, la
importancia vital de este Servicio consiste, que al salvar una sola vida, su presencia estd
totalmente justificada

AMBULANCIA Y CHOFER

Horas chofer contratadas Hora ambulancia/chofer trabajada

8 1.2

Trapaiapos  HORAS PACENTES | BROMEDIG | PAGIENTES
NOMINA DOCTORES CONTRATADAS CO,NSULTA~ 3?;’2’0171%50 ATENDIDOS POR MEDICO HORA
MEDICO/ANO POR MEDICO MES MEDICO

DR. ANGEL ORELLANA |4 186 744 2451 222 3,41
DR. LUIS MUNOZ 8 213 1704 4619 419 2,71
DR. ROLANDO CHAVEZ | 8 165 1320 4673 424 3,54
DRA. MARTHA CERON |8 58 464 816 272 1,76
DRA. MIRTA AGUILAR |8 145 1160 2840 355 2,45
TOTAL ANO 2013 767 5392 15399 1692 13,75

RENDIMIENTO RECURSO HUMANO (MEDICO) Y UTILIDAD DE CAPACIDAD INSTALADA

Promedio de horas trabajadas médico/dia 5,95, 2,77 promedio consultas/hora, rendimiento 20
Pacientes/dia y la utilidad del Servicio 61%, estos valores son bajos por la irregularidad en la
disponibilidad y dotacion de los profesionales en consulta: ejemplo, un profesional labord
Unicamente el Ultimo trimestre del afio, otro durante los primeros 9 meses y uno por 10 meses.

EMERGENCIAS ANO 2013
Las consultas por emergencia, 2633 pacientes, esto representa el 5.84% del total de consultas
en la Unidad de Salud.

REFERENCIAS A ESPECIALIDAD

Un total de 1637 pacientes referidos a diferentes especialidades en las Unidades de primer
nivel (Centro de Atencién Tulcan), segundo nivel y tercer nivel (Hospital IESS Ibarra y H.CAM.),
esto es el 9.2%, muy cercano al norma esperada que es del 7%.
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MEDICAMENTOS E INSUMOS UTILIZADOS PARA TRANSFERENCIA DE PACIENTES CON LABOR

DE PARTO
CANTIDAD DENOMINACION COSTO $.
1 Guantes 0,75
1 Lactato de ringer 1,000 cc. 1,41
1 Equipo de venoclisis 0,57
1 Catlon 1,57
1 Jeringuilla 3 cc 0,6
1 Jeringuilla 5 cc 0,8
Ambulancia 15
TOTAL 20,7
ATENCION EN SERVICIO DE LABORATORIO CLINICO
LABORATORIO T:BR:RAToR' ?I:\SBAJADOS NUMERO DE 'O'A :gg\zlmzs :)?;:ALENES PROMEDIO DETERMINACIO
2013 0 LABORATORI EXAMENES ~ DErRMINACL ocoMEDIO AFiLIADO ~ TXAMENES/ DIA NES POR
CONTRATAD ONES ; LABORADO EXAMEN
As (o] MES ANO
TOTAL  ANO
2013 8,00 237,00 19347,00 39958,00 1759,00 | 4,48 81,63 2,07
La productividad es de 10.20 examenes/ hora laboratorio disponible, el rendimiento es de
81.63 realizados/dia, 4.48 exdmenes por consulta y la utilizacidn del Servicio es de
98%

ATENCION EN SERVICIO DE ODONTOLOGIA

TRATA
HORA DIAS
ODON TRAB ’é:t'l YO o :is’; RESI AMA gznl PIEZA IOTA ZS'ENT
ODONTOLOGI R N ON  SELL NO NAS CO B AS S R ACTI ODONT
GO oS FILA ME COM MAS RESTA ONCI DONC
A 2013 DE SiIM  MP com VIDA OLOGIC
CONT ODON XIS RO PLE) SIMP URAD AS 1AS
oy | e FLUO . PLES UES e e PUES e DES 0S
e an R TAS TAS 2013 TERMI
NADOS
TOTAL  ANO
2013 8,00 |198,00|381 |34 137 |98 [1297 | 660 |204 |17 11 2239 [342 |109 5529 | 2933
PROMEDIO
MENSUAL 32 3 11 8 |108 |55 |17 1 1 187 29 9 461 | 244
NUMERO DE PRIMERAS
DIAS TOTAL
HORAS TRABAJADOS HORAS PACIENTES CONSULTAS ATENCIONES TOTAL PACIENTES
NOMINA TRABAJADAS PROMEDIO CONSULTA
CONTRATAD EN CONSULTA = ATENDIDOS HORA
ODONTOLOGO = AL ANO POR POR EXTERNA
AS ANO POR ODONTOLOGO POR ODONTOLOGO ODONTOLOGIA ODONTOLOGO
ODONTOLOGO ODONTOLOGO -
8 201 1608 3117 259 ____ 1,77
TOTAL ANO
2013 201 1608 3117 259 1,77
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La productividad en odontologia es de 2.85 actividades odontoldgicas Y 1.77 pacientes/hora, el
rendimiento 3.49 y la utilizacién 81.8%, primeras consultas 3049, cabe indicar que todas las
actividades fueron realizadas en consulta externa de odontologia.

INDICADORES RELEVANTES DE SALUD

INDICADORES DE PRODUCCION 2013 UNIDAD
Total de atenciones en Consulta Externa 15399
Primeras atenciones Consulta Externa 10785
Subsecuentes de Consulta Externa 4614
Visitas Domiciliarias 29
Consulta preventiva 1799
Consulta por morbilidad 13.600
Recetas por consulta 2.2
Consultas prenatales 130
DOCS uterino 249
Consultas menores de 1 afio 118
Consultas mayores de 61 anos 2930.
Primeras atenciones Consulta Externa Odontologia 3.049
Exdamenes de laboratorio por consulta 4.48
Exdmenes de imagen por consulta 1.2
Emergencias por consulta 0.16
No de recetas atendidas 35.262
No de pacientes trasladaos en ambulancia 70

No de referencias a especialidad 1637
No de emergencias atendidas 2633
Altas por Consulta Externa 9.487
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Perfil Epidemiologico

CAUSAS DE MORBILIDAD GENERAL

INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

No.DE C A U S A S No DE % cODIGO
1 FARINGITIS AGUDA 4435 38,0 J0o2
2 HIPERTENSION ARTERIAL 2429 20,8 110
3 ENFERMEDAD DIARREICA AGUDA 1700 14,6 A09
4 LUMBAGO NO ESPECIFICADO 1230 10,5 M545
5 GASTRITIS CRONICA 756 6,5 K295
6 INFECCION DE VIAS URINARIAS 580 5,0 N390
7 TRASTORNOS DEL METABOLISMO 225 1,9 E755
8 DIABETES 147 1,3 E11l
9 SUPERVISION DEL EMBARAZO 130 1,1 Z32
10 NEURITIS Y NEURALGIAS 48 0,4 M792

TOTAL| 11680 100,0
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PRODUCCION TOTAL DE CONSULTAS SEGUN GRUPOS PROGRAMATICOS

MENORES DE UN ANO

TIPO DE CONSULTA No. %
TOTAL CONS. MORBILIDAD 161 100,0
ATENCIONES A MUJERES DE 15-40 ANOS
TIPO DE ATENCION No. %
TOTAL CONSULTAS 5.417
TOTAL CONSULTA PRENATAL 130 2,40
TOTAL CONSULTAS DOC 444 8,20
TOTAL CONS. REGUL. DE FECUNDIDAD 43 0,79
TOTAL CONS. POSTPARTO 43 0,79
OTROS 4.757 87,82
4 )
90.00
87.8
50.00
20.00 8.20
oo 2.40 0.79 0.79
; g 3 s :
5 g 2u
F o 5o
\\ y
CAUSAS DE MORBILIDAD INFANTIL < DE 1ANO (NIVEL AMBULATORIO)
No.DE ORDEN cC A U S A S No DE CASOS % % ACUMULADO
1 IRA 63 39,1 34,8
2 EDA 28 17,4 52,2
3 VU 7 43 56,5
4 BRONQUITIS AGUDA 5 31 50.6
5 NEURALGIAS NEURITIS 2 12 60,9
TOTAL 161 100,0
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El del total consultas por morbilidad en menores de 1 afio, el 39.1% corresponde a casos de
enfermedades respiratorias altas y el 217,4% a enfermedades diarreicas

PRINCIPALES CAUSAS DE MORBILIDAD GINECO-OBSTETRICA (AMBULATORIA)

No.DE ORDEN cC A Uu s A S No DE CASOS %
IVU - EMBARAZADAS 15 51,7
HEMORRAGIA PRECOZ DEL EMBARAZO 4 13,8

3 OTRAS 10 34,5
TOTAL 29 100,0

IVU - EMBARAZADAS ~ HEMORRAGIA PRECOZ DEL OTRAS
EMBARAZO

Del total consultas por morbilidad en mujeres embarazadas, el 51.7% corresponde a Infeccidn
de Vias Urinarias y 13.8% a hemorragia precoz del embarazo.




i

INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL
UNIDAD AMBULATORIA DEL IESS SAN GABRIEL

IESS
Organizacidn, Gestion y financiamiento de la Unidad Médica San Gabriel
ORGANIZACION Y GESTION ,
No. PROCESO CARACTERISTICAS OBSERVADAS
1 | ESTRUCTURA ORGANICO - * Organico Funcional actualizado. Resolucion 457

mLIRIATART AT

* Manuales, protocolos y normas de procedimientos de la Institucién

* Manuales de normas técnicas proporcionadas por el MSP (Materno
Infantil y prevencion de salud)

2 | ORGANIZACIONES * Organizaciones del Jubilados y pensionistas talleres del adulto mayor,
PARTICIPACION SOCIAL Y
GESTION
3 | PLANIFICACION
* Plan Operativo Anual y PAC
4 | CAPACITACION * Capacitacion en funcion de necesidades locales.
6 | SISTEMAS DE INFORMACION
N . . . .
A) PRODUCCION DE El sistema de informacion es automatizado (AS400 y ZEBRA, FOX)
SERVICIOS )
B) SISTEMA DE INFORMACION | * Anualmente se elabora la proforma presupuestaria desagregadas y
Se dispone de un sistema de contabilidad que se esta actualizando
permanentemente en (activos fijos, inventarios, cuentas, ingresos, caja y
bancos).
* Se dispone de un sistema de de costos WINSIG
* Las correcciones al sistema financiero son parciales (80%)
SISTEMA DE * El sistema de abastecimiento de medicamentos e insumos
7 | ABASTECIMIENTO
* Sistema de referencia y contrareferencia bien definido, conforme nivel
SISTEMA DE REFERENCIA Y | d€ complejidad y RED de salud nacional.
CONTRAREFERENCIA
SISTEMA DE ELIMINACION DE | L os desechos producidos en la Unidad son recolectados y transportados
SISTEMA DE MONITOREOY [ * Existe un sistema de monitoreo y evaluacion institucional mensual,
10 * Qcasionalmente y de acuerdo a temas especificos se realiza el

las coberturas.
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FUENTES PERCAPITA
FINANCIAMIENTO EJECUTADO % EN SALUD
Presupuesto UAA SAN GABRIEL 546.422,19 100,00 5,57
Fondos Autogestion 0,00 0,00 0,00
Ley de Maternidad Saludable2/ 0,00 0,00 0,00
TOTAL 546.422,19 100,00
POBLACION ANO 2013: 4316
FUENTE: DPTO. FINANCIERO)
6,422.19
600,000.00 i
400,000.00
200,000.00 0.00 0.000.00 0.000.00
e e=———
0.00 - T T f
Presupuesto Fondos Ley de
UAA SAN Autogestion  Maternidad
GABRIEL Saludable2/
5 §7
6.00
5.00
4.00
15 \
. 0.0 0.0
1.00 é &
0.00 T f
Presupuesto Fondos Ley de

UAA SAN Autogestion Maternidad
GABRIEL Saludable2/
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COMITES DE APOYO Y PARTICIPACION SOCIAL

Comite de
bioseguridad

Grupo de Mejora de
Calidad

Queja cursadas al
servicio al
asegurado

UAA SAN
GABRTIEL

Comite de salud
‘ocupacional

Comite de
prevencion de
riesgos y desastres

Plan de
actividades de
las
enbarazadas

Manejo de
desechos

Acceso principal ala Unidad Médica

Acceso peatonal y vehicular

36



[ﬂﬂ] INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL
UNIDAD AMBULATORIA DEL IESS SAN GABRIEL

Servicio de Rehabilitacion fisica, 109 mts2, en esta area se atienden un promedio de 60 pacientes
dia, resultando el espacio y equipamiento insuficiente para demanda local cada vez creciente.

Esta es un drea de terreno libre 6ptima para la construccion del proyecto de ampliacién y
equipamiento de este importante Centro de Salud del IESS en la ciudad de San Gabriel.
Sala de espera general ampliay confortarble Farmacia con stock suficiente
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Laboratorio clinico Ecografia

Enfermeria
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Rayos X

Sala de espera general y servicio de atencién al publico accesible a todos los
Departamentos

Direccion de La Unidad de Salud Ambulancia
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IESS

Red complementaria

La Unidad de Atencién Ambulatoria del IESS San Gabriel cuenta ademas con una red
complementaria de prestadores externos integrada por el Hospital G. Davila de la ciudad de
Tulcan y Hospital Civil San Gabriel del MSP.

2. Demanda Insatisfecha

Conforme los datos estadisticos y Perfil Epidemioldgico del afio 2013, el 10% de la
demanda de atencién requieren referencia en especialidades mas comunes como
Pediatria, Gineco-obstetricia y Medicina Interna a Unidades de mayor complejidad, sin
contar con demanda que acude a la consulta privada conocedores de las dificultades
para la asignacién de citas médicas, igual situacidon acontece en Rehabilitacién por su
espacio fisico reducido. A este contexto se suma la falta de oferta de estos servicios de
salud en la localidad en estas prestaciones lo que constituye una oportunidad para esta
Unidad Médica contar con estos nuevos espacios que redundara en beneficio de los
usuarios y productividad para la Institucion.

3. MODELO DE UNIDAD DE ATENCION AMBULATORIA

e Acorde al nuevo modelo de gestidn hospitalaria: favorece la gestion clinica/ la
atencion de calidad/ la externalizacion de los servicios generales/ el uso eficiente de
los recurso/...

e Integrado en la red asistencial: Con los centros de primer nivel y hospitales del
distrito, asi como con hospitales de referencia nacional, mediante un sistema de
referencias y contrareferencia, que favorece la resolucion de la Unidad Médica al
tiempo que evita la masificacién y permite reducir el tamafio (y la ocupacion) de las
salas de espera.

Orientado y centrado en el usuario:

Versatil, con capacidad de adaptacién
Altamente resolutiva y eficiente

Lider en tecnologia

Motivador e incentivador de los profesionales
Accesible y sin barreras

Verde y sostenible

O O O O O 0O O
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3.1 ORGANIZACION FUNCIONAL IESS
UAA SAN GABRIEL

DIRECCION

ADMINISTRATIVA

ASISTENTE
ADMINISTRA

R I

MEDICO
GENERAL

MEDICO FAMILIAR

ODONT6LOGO FISIOTERAPISTA RADIOLOGIA CONTABILIDAD FARMACIA ENFERMERIA AMBULANCIA

AUX.SERVICIOS

| l

AUX.FISIOTERAPIA MORA PATRONAL AUX. ENFERMERIA
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Capitulo 3

PLAN DE ESPACIOS ACTUAL
4. ACCESO, CIRCULACIONES Y RELACIONES FUNCIONALES

Hall de acceso que comunica el exterior de consulta externa, zona urgencias y ambulancia con
la sala general de espera que a su vez comunica con todas las dreas de consulta externa,
enfermeria (urgencias) y administracion

4.1.1. Enfermeria

La atencién de las urgencias y de observacidén se realiza en el drea de enfermeria donde se lleva
a efecto el Triage de los pacientes. Los pacientes son atendidos inicialmente por la profesional
de enfermeria que valora su nivel de gravedad, toma constantes vitales y asigna el nivel de
prioridad de atencién.

Los Consultorios médicos (4) son las zonas en la que los pacientes ambulatorios son atendidos
previo toma de signos vitales en enfermeria.

Observacién: concebida para estancia temporal mientras se adopta la decisién clinica de
transferir al paciente o dar de alta.

En conjunto el disefio de la Unidad favorece la intimidad del paciente durante el proceso de
atencidén y no hay cruce de circulaciones internas y externas

Desde la perspectiva de las relaciones funcionales con otras areas de actividad, el area de
enfermeria donde se atiende las urgencias cuenta con una buena comunicacién horizontal
directa con Imagenologia, Laboratorio y servicio de ambulancia

Dependencia Funcién Uds. M2  Total
Toma de signos vitales, procedimientos

Sala de enfermeria . . ! 14.75 14.75

y valoracién del paciente por urgencias
Subtotal 14.75
Observacion
Dependencia Funcion Uds. M2  Total
Sala de observacion y 3 puestos para pacientes que requieran
estabilizacién:Mujeres y tratamientos o valoracidén secuencial 1 13.72 13.72
hombres durante varias horas

Subtotal 13.72
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Dependencia Funcién Uds. M2  Total
Sanitario personal Apoyo para el personal 450 4.50
Subtotal 4.50
TOTAL. enfermeria y 3797
urgencias

4.1.2. Rehabilitacién.

La Unidad cuenta con el area de Rehabilitacién de una planta de facil acceso para pacientes
ambulatorios y dispone de rampa de acceso con barandales de apoyo para discapacitados.
La Unidad de Rehabilitacidn dispone de los siguientes espacios:

Dependencia Funcion Uds. M2. Total Observaciones
Recepcion Admisidn de pacientes 1 8 8

Sala de espera Para pacientes 1 6 6

Subtotal 14

Dependencia Funcién ds. M2. Total
Consultorio Espacps para examen clinico y | i . No dlspor'1e de
entrevista estos ambientes
Sala de logoterapia Terapia. .c%el lenguaje E =
Comunicacién humana
Sala de Cinesiterapia  Terapias del sistema locomotor - - -
Terapia fisica (mecanoterapia) 1 25 25
Traccion Cervical - -- -
Terapia de la marcha - -- -
Zona de Boxes Aplicacidon de compresas 1 35 35
Incluida en la anterior  Electroterapia 5 6 30
Termoterapia 1 45 45
Neurologia - -- -
Subtotal 63
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Dependencia Funcién ds. M2. Total
Almacén material Almacén de aparataje y otros 1 5 5
unidad productos

Cuarto de Aseo Almacén de utiles de limpieza 1 5 5
Subtotal 10
Dependencia Funcidén M2. Total
Desp')a.cho de Jefe de Trabajo administrativo 1 12 12
Servicio

Trabajo de la Secretaria de

Secretaria Jefe de Servicio i |

Sanitario personal Apoyo para el personal 2 45 9

Subtotal 21

TOTAL Fisiatria 108
4.1.3. Consulta externa

La Unidad de consulta externa se localiza en la planta calle con facil acceso desde el exterior
para los pacientes y familiares. Posee una sala general de espera confortable y espaciosa, el
acceso a luz natural es a través de claraboyas ubicadas en el techo. La Unidad fue concebida
bajo el modelo de cita previa. La sala de espera consta de 48 puestos y una buena
comunicacidn con la consulta externa y los servicios de apoyo diagnéstico.

En la Unidad estan previstos dos circuitos diferenciados: el del paciente y el logistico.

Circuito Pacientes

Paciente

Admision

v

Sala Espera
v
Consultorios Salas Procedimientos

\ 4
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La Unidad de Consultas esta compuesta por los siguientes espacios:

Dependencia Funcién Uds. M2. Total
Sal de
Sala de espera Estancia de pacientes y familiares 1 67 67 espera
General
Sanitarios 3 8 24
Limpieza Almacén de utiles de limpieza - - -
Subtotal 91
Dependencia Funcién Uds. M2. Total
Desp?cho .de lefe de Registros Trabajo de Jefe de Registros - - -
Hospitalarios
Secretaria de la Unidad Médica Trabajo Administrativo y de
- , 1 15 15
y Contabilidad Secretaria
Este
Zona de trabajo para técnicos Area de trabajo en estadistica en trabajo se
. . . . g e s 15 15 .
en estadistica en drea médica( area médica (Codificacidn) realiza en
Secretaria
Subtotal 30
Area de archivo de Historias Clinicas
Dependencia Funcidn Uds. M2. Total
Re registra
Archivo de historias ( Sistema Zona de almacenamiento de en el
AS 400 documentos clinicos ) . 1 sistema AS
400

Subtotal

Dependencia Funcién Uds. M2. Total
No hay
Salas de espera Estancia de pacientes y familiares - - - este

Servicio
46
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Sanitarios Servicios higiénicos - - -
Realizacidon de mediciones clinicas
o somatométricas previas al

Local de enfermeria . - - -
ingreso en los consultorios

médicos.
. . Para exploracidn atencion de
Consultorio/ Gabinete . P y - - -
pacientes
, . Para exploracidn atencion de
Sala de ecografia con bafio . P y - - -
pacientes

. Zona comun ara equefos
Sala de procedimientos . P Peq - - -
procedimientos, curas ...

Subtotal 1 Unidad Funcional de CCEE y gabinetes

Dependencia Funcidn Uds. M2. Total
Salas de espera Estancia de pacientes y familiares - - - Sal general
Sanitarios Servicios higiénicos
Realizacidon de mediciones clinicas Sala de
, 0 somatométricas previas al enfermeria
Local de enfermeria ) . -
ingreso en los consultorios ya indicado
médicos.
. . Para exploracion y atencién de
Consultorio/ Gabinete ] P y 4 12 48
pacientes
- Zona comun para pequefios En drea de
Sala de procedimientos . P Ped .
procedimientos, curas ... enfermeria
Subtotal 48
Dependencia Funcién Uds. M2. Total
Salas de espera Estancia de pacientes y familiares - - -
Sanitarios Servicios higiénicos

Realizacion de mediciones clinicas
o somatométricas previas al

Local de enfermeria . .
ingreso en los consultorios

médicos.
. . Para exploracion atencion de
Consultorio/ Gabinete . P Y 1 12 12
pacientes
L Zona comun ara equenos
Sala de procedimientos . P Ped
procedimientos, curas ...
Subtotal 12

TOTAL Consultas Externas 181
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4.2. Areade soporte asistencial
4.2.1. Imagenologia

El servicio de imagenologia cuenta con un equipo de rayos X, un ecégrafo y con la profesional
Licenciada tecnéloga médica en radiologia.

Emergencias

v

Pacientes

Imagenologia -
9 9 Ambulatorios

A

Pacientes
Hospitalizados

Dependencia Funcidn Uds. M2  Total
.. . . o . Sala de
Recepcién y area de citas de Citaciédn control y organizacion i d - cspera
pacientes de los pacientes para estudios P
general

Salas de espera ( sala de Pacientes y acompafiantes
espera general) pendiente de estudio
Concebida para funcionamiento
con cita previa
Baterias sanitarias (Baterias Servicios higiénicos de los

de uso general) pacientes ambulantes
Preparacion paciente/ Espera Preparacion del paciente para
de encamados estudio

Subtotal
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IESS
Dependencia Funcidén Uds. M2  Total
. Estudios con ultrasonidos con
Sala de ultrasonidos N 1 8 8
bafio
Para el desvestirse y vestirse del
Cabinas paciente para el estudio - - -

ecografico
2 por ecografo

Sanitarios ( Baterias de sala ,
Uno por ecégrafo - - -

General )
Subtotal 8
Unidad de Radiologla
Dependencia Funcién Uds. M2  Total
Para desvestirse y vestirse del
Cabinas paciente para el estudio 1 2 2
radiolégico
2 por sala convencional
Radiologia convencional Estudios radioldgicos 1 22 22
Control Control y mando de equipo 1 1 1
Si la distribucidon arquitectdnica
lo permite, una sala de control
puede ser compartida por 2
equipos
Espacio de espera Posible ampliacion
Subtotal 25
Dependencia Funcidn Uds. M2  Total
. Para el desvestirse y vestirse del
Cabinas . . - = 5
paciente para el estudio
Mamégrafo Estudios mamogréficos con y sin
esterotaxia
Subtotal
Telemedicina ~ Nohy
Sala de telemedicina Transmision/recepcion dely
imagenes

Subtotal

49



PTH] INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL
UNIDAD AMBULATORIA DEL IESS SAN GABRIEL

IESS

Dependencia
Sala de trabajo/
Interpretacion/Informes

Sala de impresion y

digitalizacién

Sala de servidores PACS

Subtotal

Funcién Uds. M2  Total
Para interpretacion de imagenes
y realizacién de informes

Ubicacion consolas
interpretacion
Digitalizacion de placas

realizadas en el exterior e
impresion de imagenes digitales
realizadas en el hospital
Armarios y electrénica del
sistema PACS

Dependencia
Almacén
Limpio

Sucio

Limpieza
Subtotal

Funcidn Uds. M2  Total
Almacenaje de productos de

Imagenologia i i i
Almacenaje de material limpio y

preparacion

Limpieza y almacenaje de

material sucio

Almacén de utiles de limpieza

Dependencia

Despacho de Jefe de Servicio

Secretaria
Zona de estar
Sanitarios personal

Subtotal

TOTAL Imagenologia

Funcidn Uds. M2  Total
Trabajo  administrativo del

servicio

Trabajo  administrativo del

servicio

Para descanso del personal
Apoyo para el personal de
Endoscopia

33

50



P‘ﬂ]] INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

UNIDAD AMBULATORIA DEL IESS SAN GABRIEL
IESS

4.2.2. Laboratorio

El Laboratorio estd equipado con instrumentos automaticos y semiautomdaticos donde se
realizan examenes de primer nivel. Tiene una buena comunicacion interna con el resto de
dependencias, comparte la sala de espera de consulta externa.

El laboratorio incluye los siguientes espacios:

Dependencia Funcién Uds. M2. Total
, Si comun con CCEE suprimir Sala de espera
Sala de espera( sala comun)

esta general
Recepcién
Para pacientes de consultas

Area general de extracciones 1 3 3

externas 2 puestos

Espacio polivalente para
Sala de Extracciones especiales recu.per.a,uon © _para 3 - 1

realizacion de extracciones

especiales
Baterias sanitarias (baterias de servicio higiénico para
uso comun) paciente

L Almacenaje de  material

Limpio N ., - - 4

limpio y preparacion
Sucio Limpigza y. almacenaje de i i i

material sucio
Subtotal 3
Areaderecepciony preanalitica
Dependencia Funcidn Uds. M2. Total
Recepcion de muestras y pre- Zona de recepcidn de Misma
analitica( Misma de la aterior) muestras anterior
Subtotal
Areadeprocesamiento
Dependencia Funcién Uds. M2. Total
Bioguimica y Hematologia Autoanalizadores 1 10 10
Urianalisis Preparacion de orina

Procesamiento muestras
Baciloscopias
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IESS

Regadera de seguridad
Despacho de validacion

Subtotal

Para situaciones puntuales
Elaboracion informes
Trabajo de médicos
10

Dependencia
Laboratorio

Regadera seguridad
Sala de Necropsias

Subtotal

Funcién Uds. M2. Total
Tallado:

Descripcion y Tallado de
piezas

Técnicas:

Biopsias

Citologias

Técnicas especiales

Para situaciones puntuales
Realizacidon de autopsias (en
Morgue)

Camara fria
Almacén

Lavado del material
Limpieza

Zona de
congeladores

refrigeradores

Sucio

Subtotal

Almacenaje de reactivos

Almacenaje productos

generales reactivos y - - -
fungible

Limpieza de material - - -
Almacén articulos de

limpieza

Congeladores a -302 ¢ -40°

Area de lavado y almacén de
material sucio

Zona de evacuacién vy
almacenaje en bolsas de los
residuos

Dependencia
Despacho supervisor
Zona de estar
Sanitarios personal

Funcidn Uds. M2  Total
Para supervision

Para descanso del personal

Apoyo para el personal de la

52



[ﬂﬂ] INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL
UNIDAD AMBULATORIA DEL IESS SAN GABRIEL

Subtotal

TOTAL laboratorio clinico

Unidad
Regadera seguridad, para

situaciones puntuales

13

Dependencia

Retipaje y Pruebas Cruzadas

Refrigeradores, congeladores

Subtotal

Funcidn Uds. M2. :IOt
Retipaje y Pruebas Cruzadas - Estudios

Identificar sangre compatible

Albergar congeladores diferenciados para

productos biolégicos

Refrigeradores para bolsas de sangre y

depdsito de derivados hemoterapias

o I

4.2.3. Farmacia

La ubicacidn del servicio reune las siguientes condiciones: Tiene un facil acceso de mercancias
desde el exterior. Ademas existe un buen acceso desde el servicio de farmacia a los sistemas de
circulacion vertical de suministros, de forma que los desplazamientos de productos
farmacéuticos a las distintas areas consumidoras estan lo mas corto posible.

Incluye un drea de dispensacion externa, que presenta una elevada frecuentacion de pacientes
y familiares, procedentes principalmente de CCEE, pero también de otras dreas asistenciales,

como emergencias.

Dependencia

Zona de Dispensacion Externa

Funcidn Uds. M2. Total
Pedidos y dispensacién a pacientes
externos y medicamentos en ensayo 1 18.24 18.24

clinico
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Incluye un mostrador a zona de atencién
y comunicacién interna con almacén
Disposicion de los carros preparados para

Zona dispensacion al Hospital
su traslado a planta

Area de Farmacotécnia Preparacion de Unidosis

Zona de lavado de manos Protocolos de higiene del personal - -- -

Area de refrigeradores Zona de refrigeradores y congeladores - - -

Subtotal 18.24

‘Area de Recepcion, almacenamientoy suministro (con control deacceso)

Dependencia Funcidén Uds. M2. Total
Acceso exterior para descarga de

Acceso exterior .
suministros

Recepcion de suministros previamente

Recepcion controlados por el Almacén central

Almacén Almacén central de la unidad

Subtotal

Area Administrativay de personal
Dependencia Funcidén Uds. M2. Total
Despacho Trabajo administrativo

Secretaria Apoyo administrativo

Gestion de la adquisicion de
medicamentos

Control de consumos y existencias
Sanitarios de personal Apoyo

Subtotal

Trabajo administrativo

TOTAL Farmacia 18.24

Actualmente no se cuenta con una bodega para farmacia, lo que se ha convertido en una
prioridad debido al aumento constante de pacientes y sus necesidades de medicinas por lo
que se requiere de mayor espacio para almacenar adecuadamente los farmacos conforme
normas.

4.2.4. Esterilizacion

La Unidad no cuenta con un area especifica para esterilizacién, este proceso se desarrolla en
las respectivas areas de enfermeria y de Laboratorio.

Debe comprender los siguientes espacios:
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Dependencia
Secretaria

Subtotal

Funcién Uds. M2. Total
Apoyo administrativo de la Unidad

Para archivar todos los cultivos de

los procesos de esterilizacién y sus

registros

Dependencia
Recepciéon de material

sucio

Lavado de carros

Almacén de  carros
limpios

Cuarto de aseo zona
sucia

Zona de lavado vy
clasificacién

Técnica de Aislamiento

Zona de preparacion

Zona de Autoclaves de
Vapor

Zona de esterilizaciéon a
baja temperatura
Almacén material estéril
(en circuito)

Entrega material

Funcién Uds. M2. Total
Llegada de material usado por las

diferentes Unidades funcionales del

Hospital

Lavar carros de transporte de

material

Secado de los carros de transporte

Espera de carros hasta su utilizacién

Almacén de utiles de limpieza

Se agrupan los materiales por
familias de igual tratamiento
Espacio para cambiarse de calzas,
batas y lavado de manos

Control de la eficacia del lavado
Preparacion del material ya lavado,
se empaqueta y se introduce en
bolsas que son termoselladas

Area para la colocacién de equipos
de esterilizacion de material por
vapor

Area para la colocacién de equipos
de esterilizacion de material
termosensible

Almacén de material ya esterilizado,
dispuesto para su entrega

Entrega de material estéril a las
diferentes unidades funcionales del
Hospital
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Cuarto de aseo zona

Almacén de utiles de limpieza

estéril

Subtotal

Dependencia Funcién Uds. M2. Total
Almacén textil Almacén de material textil nuevo

Almacén desechable y Almacén de material como papel,

nuevo bolsas, fungibles, etc.

Area de lavado y almacén de

Sucio . .
material sucio

Subtotal
Areadepersonal  Nohay
Dependencia Funcién Uds. M2. Total

Estar de personal Descanso de personal

Sanitario personal Apoyo para el personal

Subtotal

TOTAL Esterilizacion

4.2.4.1. Cafeteria

La Unidad no cuenta con un area de cafeteria por la falta de espacio.

Debe comprender los siguientes espacios:

Dependencia Funcidn Uds. M2. Total
Zona de barra y espacio para
mesas y sillas

Zona de barra y espacio para
mesas y sillas

Cocina Preparacidn de la comida
Almacén Zona de almacén de varios
espacio para el lavado e
higienizacién de vajilla

Baterias sanitarias Apoyo para el personal

TOTAL Cafeteria

Cafeteria de publico

Cafeteria de personal

Lavado de vajilla
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4.2.4.2. Direccion y Administracion

Es de facil acceso desde el exterior compartiendo las demas dependencias de la Unidad.

Los espacios destinados a la direccidn y administracion incluyen los siguientes espacios:

Dependencia Funcién Uds. M2  Total
Despacho Director Trabajo del Director 1 14.75 14.75
Secretaria (misma de sala

iy s Secretaria del Director
general y atencion al publico)

Subtotal 14.75
Dependencia Funcién Uds. M2  Total
Despacho Trabajo de Director/Subdirectores
Secretaria Secrejcarla compartida por los dos
anteriores
Subtotal
Dependencia Funcién Uds. M2  Total
Despacho Trabajo de Director/subdirector
Secretaria Secretaria de la Direccidn de Cuidados
Subtotal
Dependencia Funcién Uds. M2  Total
R.espor.1$ables - RRHH, Trabajo administrativo
Financieros y Suministros
Secretaria Secretaria de los responsables
Trabajo administrativo Trabajo administrativo (6 puestos)
Subtotal
Dependencia Funcion Uds. M2  Total

Sala de juntas Reuniones de 12 personas
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Oficio Preparacion de alimentos

Baterias sanitarias Servicios higiénicos para el drea

Subtotal

TOTAL Direccién y Administracion 14.75

4.2.4.3. Atencion al paciente

Dependencia Funcidén Uds. M2. Total
Acceso de familiares (visitas) vy Sala de
Vestibulo de acceso pacientes con orden de ingreso espera
programado general

Informacién, control, y atencién
al beneficiario y visitantes
Estancia de pacientes y familiares
(comun con Admisidn)

Despacho de atencién al Atencién y orientacion a
usuario pacientes y familiares

Atencion y orientacién social a
pacientes y familiares

Admision-Informacion

Salas de espera

Despacho de asistente social

TOTAL Atencion al paciente
4.2.5. Personal

Esta Unidad no cuenta con un area propia y centralizada de vestidores para el personal,
cuenta con lavamanos y sanitarios no compartidos con los usuarios y publico en general.

El personal dispondra de casilleros individuales personalizados, duchas, lavamanos y sanitarios.

Dependencia Funcidn Uds. M2. Total
Vestibulo Control y registro de personal
. . Zona de cambio de ropa aseo del
Vestidor general femenino I P+
personal
. . Zona de cambio de ropa aseo del
Vestidor general masculino I pay
personal

TOTAL Vestidores
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4.2.6. Servicios Generales
4.2.6.1. Informatica

Debe disponer de los siguientes espacios:

Dependencia Funcidén Uds. M2. Total
Zona administrativa Trabajo informaticos

Espacio para la ubicacién de servidores
informaticos

TOTAL Informdtica 8

Granja Servidores 1 8

4.2.6.2. Bodega

NO CONTAMOS CON ESTA AREA.La Unidad cuenta con un darea improvisada de
almacenamiento de todo material, herramientas y equipos, de lo cual es responsable el
personal de conserjeria y limpieza.

Deberia Disponer como minimo de los siguientes espacios:

Dependencia Funcidn Uds. M2. Total
Muelle de descarga Descarga de suministros

Recepcién-Administracion Area. fje recepcién y comprobacién de

suministros

Limpieza Almacén de utiles de limpieza

Baterias sanitarias Apoyo para el personal

Subtotal
Areadealmacenes
Dependencia Funcidn Uds. M2. Total
Almacén Area de Almacenamiento centralizada

Area de Distribucion Preparacion de pedidos y salida de estos

Almacén productos volatiles De material inflamable, alcohol, etc.,...

Para material de Laboratorios y otros que

Cdmara Frigorifica . i
necesiten conservarse a baja temperatura

Subtotal

TOTAL Almacén
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4.2.6.3. Mantenimiento.NO EXISTE ESTA AREA

Dependencia Funcidén Uds. M2. Total
Recepcion Secretaria . - . .
.p / Y Trabajos administrativos y de archivo
Archivo
Oficina Técnica Trabajos varios de delineacidn, control.

Trabajos de Gestion de los recursos
Gestidon Técnica Centralizada  energéticos y de operaciones de
mantenimiento

Subtotal

Dependencia Funcidén Uds. M2. Total
Taller Trabajos de reparacion

Almacén de mantenimiento Almacén de material especifico del Area

Cuarto de aseo Almacén de utiles de limpieza

Subtotal

Dependencia Funcidn Uds. M2. Total
Vestuarios + sanitarios Cambio de ropa del personal

Subtotal

TOTAL Mantenimiento

4.2.6.4. Limpieza.

Dependencia Funcidn Uds. M2. Total
Estar de personal Descanso del personal de limpieza 1 2 2
Servicios higiénicos y vestidor del

personal de limpieza

Subtotal 2

Dependencia Funcién Uds. M2. Total
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Almacén aparatos Almacén de aparatos de limpieza 1 4 4
Almacén material Almacén de material de limpieza
Utiles de limpieza
Subtotal 4
6

TOTAL Limpieza

4.2.6.5. Residuos
La recolecciéon de residuos se lo hace contemplando la normativa vigente legal por lo que en
cada servicio se hace una clasificacion de los residuos bioldgicos infecciosos, cortopunzantes,

comunes y especiales. Los cuales son almacenados diariamente y son recogidos por la unidad
municipal de la localidad de recoleccién de estos residuos.

Dependencia Funcidén Uds. M2. Total
L ) Para residuos generales procedentes de
Recepcidn de residuos g P 1 4 4
carros
Lavado de carros Area de lavado de carros
Area de residuos generales Para residuos recuperables y reciclables
< . . Recogida de residuos asimilables a
Area de residuos sdlidos 8
urbanos
Area de residuos peligrosos Material infeccioso, quimico y radioactivo
4

TOTAL Residuos

4.2.6.6. Seguridad

La Unidad de Atencion Ambulatoria tiene 8 horas de atencion continua, la seguridad y
vigilancia es externalizada provisto por una empresa de seguridad. También se cuenta con un
sistema de vigilancia remota para la seguridad interna manejado por miembros y

funcionarios de la Unidad designados por el Director

4.2.6.7. Instalaciones

Cuenta con una planta eléctrica emergente, una cisterna de almacenamiento de agua y una
bomba de succion, con acceso restringido al personal no autorizado.
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5. RESUMEN DE SUPERFICIES POR AREAS
Es oportuno indicar que la sala de espera es un area general con espacios suficientes acorde a
la demanda, accesible y funcional, las bateria sanitarias estdn ubicadas en esta sala y son de uso

comun para el usuario externo, faltando las baterias para minusvalidos

Total drea de infraestructura existente: 418.96mts2 evidentes en los planos de construccion
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Capitulo 4
PLAN DE ESPACIOS DE PROYECTO DE AMPLIACION
Relaciones funcionales.

La Unidad Médica fue ampliada yremodelada en el afio 2010, a pesar de la gestidon realizada
para la construccion de un edificio funcional de dos plantas, se autorizé de una sola planta con
espacios ausentes en unos casos y reducidos en otros que no permiten un &ptimo
funcionamiento de atencién de salud.

Existe un drea de terreno de 3000m2 disponible para la ampliacion de obras de la Unidad
Médica y de Rehabilitacién que optimizando las dreas existentes debe considerarse a través de
estudios de consultoria la construccidon de un edificio de dos plantas con el fin de facilitar las
relaciones funcionales entre las diferentes areas existentes, las nuevas a construir, la
accesibilidad de los pacientes, las dreas asistenciales, actividades grupales y administrativas.

Areas a considerar:
1.- Sanitario

Dos Servicios higiénicos para personas con discapacidades (hombres y mujeres) de 5 metros
cuadrados cada uno, conformados por inodoro, lavamanos y ayudas técnicas, estas ultimas
compuestas por:

o Barra de apoyo abatible de giro vertical. En acero inoxidable AISI 304 @ 32 x 1.5 mm.
Con gancho portarrollos.

o Barra de apoyo fija pared-suelo en angulo 902 con dos puntos de anclaje en acero
inoxidable AISI 304. Longitud 700 mm, Altura: 700 mm. En acero inoxidable AlSI 304
@ 32 x 1.5 mm. Equipamiento:

TIPO DESCRIPCION Cantidad Requerida
Dosificador de jabdn en acero inoxidable. 6
Dispensador de papel mecha. 6
Mobiliario !Basurgro con pedal, 5 litros, para desechos |6
infecciosos.
Gancho doble. 6
Dispensador de preservativos 6
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2.- Sala de actividades grupales

Este ambiente esta destinado para realizar actividades grupales y debe ser usada como

aula para capacitaciones para el personal de salud o para la comunidad y para realizar

reuniones de trabajo.

Se requiere la construccién de esta area de 24 metros cuadrados, es un espacio polivalente

con capacidad para 18 personas, con conexiones informaticas y telefénicas. Equipamiento:

TIPO

DESCRIPCION Cantidad
requerida

Mobiliario

Mesa para reuniones.

Mesa de despacho con ala para ordenador.
Silla fija de vinilo con brazo, tapizada.
Papelera metdlica.

Basureros para desechos comunes.
Negatoscopio.

Equipamiento CPU core i3 minimo, monitor, teclado y mouse.

Pantalla de proyeccion mural eléctrica.
Proyector multimedia.

Regulador de voltaje
Impresora B&W

RRRIRIRPRIRLRINRIN|(R (R

3.- Sala de procedimientos

Sera un ambiente en el cual se realizara procedimientos médicos, atencién de emergencias y

monitoreo fetal, entre los procedimientos que se realizaran en él se mencionan: suturas, lavado

de oidos, lavado ocular, onicectomia, extraccién de cuerpo extrafio no complicado,

taponamiento nasal, férula yeso, inyectologia, administracién de medicamentos, instalacién de

sondas, hidratacion parenteral, lavado gastrico, curaciones en general, retiro de puntos,

oxigeno terapia, nebulizaciones, aspiracion de secreciones, electrocardiograma, atencion de

partos expulsivos, entre otros.

Se requiere lo siguiente:

X/
°

La construccion de un drea de 24 metros cuadrados, una puerta de acceso no menor a
1,40 metros de ancho para acceso de camas, ademas, dos espacios para camillas, en
cada uno debe contar con 3 tomas de gases (oxigeno y vacio) a nivel de las cabeceras de
cada cama; conexiones informaticas y telefénicas. La operatividad de este servicio es
responsabilidad de una enfermera (considerada en el ambiente anterior).
Equipamiento:
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TIPO

DESCRIPCION

CANTIDAD
requerida

Mobiliario

Mesa de operaciones electrohidraulica
accesorios generales.

con

3

Mesdén con lavabo y espacio de almacenamiento

inferior y superior.

Armarios altos con puertas acristaladas.

Vitrina de ambiente estéril.

Reloj de pared.

Sistema de railes.

Coche de curaciones con 3 cajones y estantes.

Ldmpara examen rodable consulta.

Basureros para desechos infecciosos y comunes.

Porta sueros.

Equipamiento

Flujémetro para oxigeno.

Vacudmetro.

Monitor de signos vitales, Monitor NIBP & SpO2.

Doopler fetal portatil.

Equipos de sutura.

Equipos de curacién.

Equipos de retiro de puntos.

Equipo de extraccidn de cuerpo extrano.

Equipo de parto.

Electro cardiograma

RIRININININRIR|IRINONR|R|INR[R (R

4.- Esterilizacion

Este ambiente estarda destinado para realizar la esterilizacién rapida y oportuna de

equipamiento, lenceria y otros, necesarios para ser utilizados en la sala de procedimientos

como en otros servicios que no cuenten con el equipo para el caso.

Requerimiento:

El drea destinada para este ambiente segln el licenciamiento es de 15 metros cuadrados.

Debe contar con, tomas eléctricas, de agua y drenajes (para lavado y secado de

instrumental previo el empaquetado). Debe contar con el siguiente mobiliario vy

equipamiento:
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TIPO DESCRIPCION CANTIDAD
requerida

Mesoén para autoclave de sobremesa. 1
Silla giratoria con brazos y respaldo regulable en | 1
altura

Mobiliario Dosificador de jabdn de uso hospitalario. 1
Dispensador de papel mecha. 1
Basureros para desechos infecciosos y comunes. 1
Armario con cajones y estantes 1

Equipamiento Autoclave de sobremesa. 1

5.- Area de Utileria y preparacion

Debe contar con el siguiente mobiliario y equipamiento:
TIPO DESCRIPCION CANTIDAD
REQUERIDA

Armario vitrina. 1
Dosificador de jabdn de uso hospitalario. 1
Dispensador de papel mecha. 1
Basureros para desechos infecciosos, comunes y | 1

Mobiliario especiales.
Carro de medicacién unidosis
Armario de estupefacientes (psicotrdpicos),
metalico con cierre.

Equipamiento Autoclave de sobremesa. 1
Refrigerador 1 /8 9C, 130 L 1

6.- Area de Utileria usada

Debe contar con area de 3 metros cuadrados y sera utilizado por el personal de enfermeria de
este servicio, contard con mesdén con doble lavamanos y espacio de almacenamiento inferior y
superior, asi como también |la toma eléctrica, de agua y drenaje. Debe contar con el siguiente
mobiliario y equipamiento.

TIPO DESCRIPCION CANTIDAD
REQUERIDA
Mesén de acero inoxidable con lavabo - con |1
Mobiliario vertedero.
Basureros para desechos infecciosos y comunes. 2
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7.- Lenceria

Area de 3 metros cuadrados, Debe contar con el siguiente mobiliario y equipamiento:

TIPO DESCRIPCION CANTIDAD
REQUERIDA
Estanteria rejilla en ac.inox.,105x46x190 cm. 2
Mobiliario Carro ropa limpia. 1
Carro ropa usada. 1
Dispensador de papel mecha. 1

JUSTIFICACIONPROYECTO MEDICO FUNCIONAL PARA LA AMPLIACION DEL AREA DE
REHABILITACION:

El espacio fisico en el drea de rehabilitacion fisica donde se atiende un promedio de 70
pacientes dia que representa el 40% del total de la productividad y facturacién resulta muy
limitado y reducido por cuanto existe una demanda insatisfecha del 20% que se incrementa
progresivamente por la demanda de pacientes del Seguro Social Campesino y de otras
Unidades del IESS de la provincia.

El drea fisica actual de construccion es de 108 mts2 en el cual hay existe lo siguiente: cuatro
(4) cubiles, un area para una tina de hidromasaje, gimnasio, magnetoterapia, vestidor, un bafo
Unico para pacientes, una sala para registro informatico de las actividades de rehabilitacién y
un bafo Unico para el personal.

AMPLIACION DEL AREA FISICA DE REHABILITACION
Dependencia Funcion Uds. M2 TOTAL
Sala de espera 1 20 20
Consultorio Espacio para examen |1 10 10
clinico
Sala de magnetoterapia Rehabilitacion del | 1 10 10
lenguaje
Sala con tres puestos
Sala de Electroterapia para camillas (6m2 cada 1 10 10
uno)
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Bafio de pacientes con

Diferenciar hombres vy

sanitarios, ducha, | mujeres, ambos con las 12 48
guardarropa y vestidor ayudas técnicas
necesarias para personas
con
capacidades especiales.
Ubicar dos en area seca y
dos en drea humeda
Sala de Cinesiterapia Terapias del sistema 80 80
locomotor (gimnasio)
Terapia fisica
(mecanoterapia)
Traccion Cervical
Terapia de la marcha
Zona de Boxes Aplicacion de compresas 6 24
Sala de terapia Nebulizaciones, drenajes. 4 16
respiratoria
Sala de Hidroterapia Pediluvios, 2 de 8 mts. 8 16
Maniluvios. 2 de 8 mts. 8 16
Tina de Hubber 30 30
TOTAL 250m2

8.- Laboratorio

a) Sala de toma de muestras especiales

Este ambiente debe tener un drea de 9 metros cuadrados, este espacio es utilizado por el
personal de laboratorio descrito en el ambiente anterior.

b) Area de lavado de material de laboratorio

Debe contar con un area de 8 metros cuadrados. Debe contar con, tomas eléctricas, de agua y
drenajes (para lavado y secado del material previo el empaquetado). Debe contar con el

siguiente mobiliario y equipamiento:

c) Area de Camara fria
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Esta area debe ser de 3,5 metros cuadrados, destinada al almacenaje de reactivos de
laboratorio que requieren ser mantenidos en temperaturas bajas.

9.- Imagenologia

Unidad de Ecografia: Un lavamanos, sanitario y cabina para el cambio de ropa de lo/as
pacientes, 8m2

Unidad de radiologia simple

e Un sanitario de 4m2.
e Tomas de gases: oxigeno y vacio

10.- Sala de telemedicina. 20m2. Debe contar con el siguiente mobiliario y equipamiento:

TIPO DESCRIPCION Requerido
Mesa para reuniones. 1
Silla giratoria con brazos y respaldo regulable en | 2
altura.
o Mesa de despacho con ala para ordenador. 1
Mobiliario
Basureros para desechos comunes. 1
Silla fija de vinilo sin brazo, tapizada. 20

Papelera metalica.
Negatoscopio Digital.

Proyector multimedia

CPU core i3 minimo, monitor, teclado y mouse.
Regulador de voltaje.

Impresora B&W.

Equipamiento

N N T N T

11.- Farmacia Institucional

Bodega. Requerimiento conforme normas de 40 mts2 dotada de 10 perchas de acero
inoxidable.

12.- Sala de estar del personal y cuarto de preparacion de alimentos.

Ambiente para preparar alimentos y descanso del personal, debe contar con un cuarto
donde preparara alimentos (14 m2) y otro especifico para estar del personal (12 m2. Debe
contar con el siguiente mobiliario y equipamiento:
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TIPO DESCRIPCION CANTIDAD
requerida

Equinamiento Microondas 1

quip Refrigerador 1

13.- Dos Vestidores y sanitarios para el personal: 16m2. Debe contar con el siguiente
mobiliario y equipamiento:

TIPO DESCRIPCION CANTIDAD
Lockers individuales Armario - taquilla, 2 und. 30
Basureros para desechos comunes. 2
Carro ropa usada 2 bolsas, con tapa. 2
Carro ropa usada y limpia, acero inox. 2
Banco de vestuario, 150 cm. 2

Mobiliario Perc,hfero de pared, mural con 4 colgadores |6
metalicos.
Papelera en acero inox, 100 L. 2
Dosificador de jabdn en acero inoxidable. 2
Dispensador de papel mecha. 2
Basureros para desechos infecciosos 4
Gancho doble 8

14.- Bodega general

Debeser de 20 metros cuadrados. Aqui el Almacenamiento es en bloque, es decir en varias
zonas fragmentado lo embodegado en varias zonas por motivos de proteccidon contra
incendios, pero ademas para facilitar la gestién de almacenes.

15.- Cuarto de limpieza
Debe contar con un area de 3 metros cuadrados, lavaderos, tomas de agua y drenaje

16.-Climatizacion de la Unidad y Agua caliente con la instalacion de paneles solares y/o
eléctricos.
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