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1. INTRODUCCION Y CONTEXTO

El Hospital de Duran fue construido hace mas de 92 afos, no existe una fecha fehaciente de su
inauguracion, sino que se informé que el hospital fue creado en Agosto 1921, a pedido de los
trabajadores del ferrocarril, estableciéndose por disposicion de las autoridades sanitarias de
ese época, un centro de salud a la orilla del RIO GUAYAS, para la atencién de la poblacién y de
los trabajadores Ferroviarios que por ese entonces se constituian en una fuerza laboral
importante, y fue reconocido como uno de los sindicatos mas representativos, posteriormente y
con la fundacién de la caja de rastro que administraba la seguridad de los trabajadores se
construy6 el Centro de Salud N 25, mas conocida como “La Clinica del IESS de Durdn N 257,



Con el devenir del tiempo se pas6 del Centro de Salud a Hospital de 20 camas teniendo como
cobertura solamente la hospitalizacion y la emergencia, las cirugias que se presentaban a los

trabajadores se les daba el pase a los hospitales de Guayaquil, para que sean operados.

En el afio de 2001 se realiza la primera Cirugia Gineco-Obstetra, es decir se realizé una cesarea
y a partir de esa fecha el hospital viene realizando solo cirugias programadas y no de

emergencia por las limitantes que tienen, dichas dependencias.

En los actuales momentos se encuentra atendiendo los servicios de emergencia, hospitalizacion
y cirugia en un area que fue creada de manera provisional ya que en el afio 2006 se inicia la
remodelacién del area de consulta externa y la construcciéon del area de hospitalizacién

quir6fanos y emergencia.

Obra que después de 7 afos la poblacidn afiliada de Duran va haber cristalizado sus suefios, de
contar con un moderno y funcional hospital, el mismo que cuenta con todo el equipamiento y
que recientemente inauguramos un hospital de 35 camas, dos quiréfanos uno con la categoria

de inteligente pues guarda las normas establecidas para ser considerado como tal.

El Canton Eloy Alfaro Duran, no cuenta con un Hospital General que corresponda al MSP y
existe al momento un Hospital Materno Infantil de 20 camas, que se desenvuelve en extremas
limitaciones y no tiene capacidad de resolucién de las patologias del primer nivel de atencién y
un Dispensario Médico que estd dentro del drea 17 de cobertura del MSP y que solo atiende

hasta las 17 h00, quedando desprovista de atenciéon medica la comunidad de Duran.

Transformandose asi, por esta desatencion, el Hospital de Duran en el Unico Hospital que
ofrece continuidad de la atencion medica por emergencia durante las 24 horas, a donde la

poblacién afiliada y no afiliada acude para atenderse los problemas emergentes de salud.

Desde hace mas de treinta afios no existe la construcciéon de un Hospital nuevo por parte del
MSP y por parte del IESS, lo que ha permitido que instituciones benéficas sin fines de lucro se
establezcan en este cantdn para suplir las necesidades de salud de la poblacidn, instituciones

como el Benemérito Cuerpo de Damas Consulares, y Aprofe.etc.



El Hospital IESS de Durdn cuenta con los siguientes servicios:

SERVICIOS

*EMERGENCIAS
*MEDICINA GENERAL
*«ODONTOLOGIA
*TRAUMATOLOGIA

*GINECOLOGIA

*CIRUGIA

*NEUROLOGIA

*MEDICINA INTERNA

*UROLOGIA
*GASTROENTEROLOGIA
*DERMATOLOGIA
*OTORRINOLARINGOLOGIA
*OFTALMOLOGIA

*PEDIATRIA

*FISIATRIA

*MEDICINA FAMILIAR Y PREVENTIVA
*MEDICO A DOMICILIO

*TRABAJO SOCIAL

*LABORATORIO

*FARMACIA

*RX

*NUTRICION Y DIETETICA
*EDUCACION PARA LA SALUD
*EBAS

*VVACUNACION E INYECCIONES
*CENTRO QUIRURGICO OBSTETRICO
*TERAPIA RESPIRATORIA

El Hospital Eloy Alfaro, esta situado dentro de la Tipologia del MSP Y EL. ACUERDO MINISTERIAL
1203, como un HOSPITAL TERCERO DE COMPLEJIDAD II-4 HOSPITAL BASICO ATENCION 24

horas.



En la elaboracién del "PLAN MEDICO FUNCIONAL" se ha definido una serie de elementos, cuyo
analisis es imprescindible, para establecer que la propuesta, tenga una estructura final, basada en
“La Potenciacion de la Unidad Hospitalaria”, de los diferentes servicio que oferta el hospital, asi
como el desarrollo de las demds areas, como el caso de Fisiatria, la misma que se encuentra
contigua del drea de emergencia actualmente, volviéndola como area de riesgo y no funcional, por
lo que se ha planteado, la remodelacién del CENTRO DE FISIATRIA Y REHABILITACION que se lo
estd considerado como proyecto en un area diferenciada, de la emergencia y dentro del mismo
hospital; asi mismo en el Dpto. de Imagenologia se estd planteando la adquisicién de un
TOMOGRAFO COMPUTARIZADO DE 16 Cortés, siendo estas una de las necesidades mas sentida
por la poblacién, ya que en muchas ocasiones se debe recurrir a la ciudad de Guayaquil para
realizarse este tipo de exdmenes especializado por el servicio de emergencia, por el servicio de
Neurologia, pues no existe uno en todo el Cantén, perdiéndose muchas veces tiempo vital, que
compromete la vida del paciente. La adquisiciéon de este equipo, nos permitira tener diagndstico

mas certero y por ende tomar una decisiéon médica adecuada.

El Plan Médico Funcional del Hospital IESS de Duran, tiene como objetivos, identificar la oferta, la
cobertura de los servicios de salud, que viene brindando a la poblacién del Cantén Eloy Alfaro,
Duran, asi como también reconocer sus necesidades de salud mds sentidas e insatisfecha, y
plantear su solucion, en el corto, mediano y largo plazo, para poder establecer todo lo anterior, se
realizara un analisis de la situacion de la salud, las condiciones en la que se encuentra actualmente,
y cudl serd la propuesta que plantearemos para corregir las falencias que permitan ofertar una

cartera de servicio que satisfagan sus necesidades de salud, aplicando estandares de calidad.



OBJETIVOS DEL PROYECTO

Generales:
OBJETIVOS
e General:

Contribuir a la atencidon integral de salud de la poblaciéon que corresponde al Cantén Duran y los
pacientes referidos de otras partes de la provincia y del pais, a través de acciones de fomento,
promocion de la salud, prevencion de la enfermedad, recuperacion y rehabilitacion de la salud para,
satisfacer las necesidades de los usuarios de la Red Interna del IESS y la Red Publica Integral de

Salud.

o Especifico:

1. Descongestionar los servicios de salud en la Red de atencion del IESS en especial los
Hospitales de Tercer nivel, incrementando la oferta clinica- quirurgica del Hospital del [ESS
de Duran

2. Brindar una atencidén oportuna con calidad y calidez con la creacién de cargos y
contratacién de nuevo personal para el d&rea médica y paramédica.

3. Potencializar las areas de Fisiatria con la remodelacién de una nueva area (Centro
Fisiatrico),

4. Potencializar las &areas de Emergencias, Laboratorio, Centro Quirtrgico Obstétrico,

Imagenologia y Cardiologia con la adquisicion de nuevos equipos

Potencializar las areas de Lavanderia y Dietética

Implementar y/o reforzar servicios asistenciales con tecnologia de punta en la Unidad

Incrementar la capacidad resolutiva de la Unidad.

Mantener la tendencia creciente de atencidén a la poblacidn afiliada adscrita

© 0O N oo

Desplegar actividades que fortalezcan los procesos y eleven la facturacion del Hospital IESS

de Duran



2. ANALISIS DE SITUACION HOSPITAL IESS DURAN

2.1 Unidad Operativa

TIPO DE UNIDAD:

HOSPITAL IESS DURAN

HOSPITAL 3 CATEGORIA
SERVICIO: BASICO NIVEL2 | comPLENIDAD ESTABLECIMIENTO: 4
) NORTE: CERRO LAS CABRAS
LIMITES DE INFLUENCIA
DE LA UNIDAD SUR:
OPERATIVA: AV. GONZALO APARICIO
GEOREFERENCIA ESTE: GUILLERMO DAVIS
OESTE: AV. CALLE SAN LUIS
POBLACION ASIGNADA (NUMERO DE HABITANTES): 75.000(POBLACION AFILIADA ADSCRITA)
HORARIO DE
ATENCION MARNANA Y 24HORAS
DE LA - TARDE DE | (ININTERRUMPIDO)
UNIDAD: MANANA X TARDE X 06:00 A SERVICIO DE
(MARCAR 22:00HORAS EMERGENCIA
CON UNA X)
DIAS LABORABLES: 7 DIAS POR SEMANA

El Hospital Nivel del IESS en Duran se encuentra ubicado en las calles Gonzalo Aparicio y
Guillermo Davis, en las faldas del Cerro las Cabras




Situacion geografica

El Hospital IESS de Duran esta ubicado en el Cantén Durdn, en el Centro de Duran en las Avenidas

Gonzalo Aparicio y Guillermo Davis

El cantén Duran, tiene el segundo lugar en la provincia del Guayas con 235.769 habitantes luego de

la ciudad de Guayaquil.

El desarrollo poblacional de este pujante canton se debe a su situacion estratégica colocada en el
margen occidental del puente de la UNIDAD NACIONAL, que esta, como puerta de entrada a la
ciudad de Guayaquil. Al margen de la carretera Duran - Boliche se han apostado un sin ndmero de

empresas, lo que ha permitido transformar a esta ciudad en la capital empresarial del pais.

Extension

El cantdn se divide en cuatro parroquias urbanas:

o Eloy Alfaro (Duran) (cabecera cantonal), El Recreo, Abel Gilbert y El Piezudo

El Cantén Duran se encuentra en la regién litoral de Ecuador a la derecha del rio Guayas y de la isla

Santay, frente a Guayaquil.

Latitud: 02° 10" 7.47"S.
Longitud: 792 51" 6.80"W.
Altitud: 4 mts. Nivel del mar.

Distancia: 2 Km. a Guayaquil

El canton Eloy Alfaro (Duran) tiene en la superficie de su Parroquia Urbana de 300,19 km2 una
densidad poblacional es de 785,40. La poblacion es de 235.769 habitantes, segin datos del dltimo
censo poblacional del 2010.

Accesibilidad

Ubicado en centro de Duran, tiene muy buena accesibilidad mediante transporte publico y privado.
Con un pasaje de 0,30 a 1.00 ctvs. de doélar (taxi ruta), los afiliados pueden llegar a las consultas del
Hospital del IESS de Duran, en un tiempo promedio de 30 minutos, partiendo desde los sitios mas
alejados de la zona sur de Duran como del norte de la ciudad de Durdn(Via Duran Tambo). Los
momentos de mayor congestidn (horas pico) pueden tardar la movilizacidn sobre el tiempo antes

indicado.


http://es.wikipedia.org/wiki/Regi%C3%B3n_Litoral_de_Ecuador
http://es.wikipedia.org/wiki/Ecuador
http://es.wikipedia.org/wiki/R%C3%ADo_Guayas
http://es.wikipedia.org/wiki/Isla_Santay
http://es.wikipedia.org/wiki/Isla_Santay
http://es.wikipedia.org/wiki/Isla_Santay
http://es.wikipedia.org/wiki/Guayaquil
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Servicios Basicos

El cantén no cuenta con servicio de agua potable permanente, sin embarco la Unidad tiene una
capacidad instalada de un reservorio para abastecer las 24 horas a través de compra de tanqueros
de agua, si existe alcantarillado, no existen graves problemas en la provisidn de energia eléctrica,
tenemos de una planta eléctrica para cubrir las areas de Emergencias, Quiréfanos y Hospitalizacion,

el servicio de manejo de desechos se encuentra tercerizado y la recolecciéon de desechos del

Hospital se realiza en horario nocturno con frecuencia diaria.

2.2Poblacion de referencia del Canton Duran

El Canton Durdan donde se ubica esta Unidadtenia una poblacién para el afio 2.010 de 235.769

habitantes y con una proyeccion al afio 2.020 de 280.000 habitantes

POBLACION POR SEXO DEL CANTON DURAN

ELOY ALFARO 116.401 49.37

119.368 50.63
(Duran)

Fuente: INEC



POBLACION POR SEXO

m HOMBRES MUIJERES

50.63%

49.37%

ELOY ALFARO (Duran)

POBLACION DEL CANTON DURAN POR GRUPOS DE EDAD

GRUPOS DE EDAD HOMBRE MUIJER TOTAL
DE 0 A 14 ANOS 36935 35934 72869
DE 15 A 64 ANOS 74530 78067 152597
DE 65 ANOS Y MAS 4936 5367 10303
TOTAL 116401 119368 235769

POBLACION DE 10 Y MAS ANOS POR CONDICION DE ACTIVIDAD, SEGUN

CANTON Y SEXO
NOMBRE DE CONDICION DE
NOC'V'ABN'?F%REL LA ACTIVIDAD (10 Y MAS
PARROQUIA SEXO ANOS)
ELOY PEA PEI Total
DURAN ALFARO Hombre 62,142 | 30,235 92,377
(DURAN) Mujer 36,553 | 59,371 | 95,924
Total 98,695 | 89,606 | 188,301

Fuente: INEC




2.30ferta actual de servicios en el Hospital IESS Duran

Unidades de la Red Publica de Salud que brindan atencidén en el cantén Duran

NOMBRE TIPOLOGIA
NIVEL 1 NIVEL II NIVEL III
Centro de Salud # 17 B
Centro de Salud # 5 B
Centro de Salud Primavera 2 B
Unidad de Atencién B
OramaGonzalez

Fuente: Ministerio de Salud Publica

Unidades de la Red Complementaria de Salud que brindan atenciéon EN EL Cantén Duran

NOMBRE TIPOLOGIA
NIVELI NIVEL II NIVEL III
Clinica Saguay B
Aprofe B
DispensarioCuerpo Consular B

Fuente: Ministerio de Salud Publica

Oferta de Servicio de las Unidades de Primer Nivel de las Areas de Salud 1, 2, 3, 6 del MSP:

Pediatria

Ginecologia

Medicina General

Vacunas

Odontologia general

Emergencias

Maternidad de Corta Estancia (12 horas, solo partos “normales” en el Area de Salud N.- 5)



2.4 Oferta de servicios en el Hospital IESS Duran

CENTRO DE ATENCION AMBULATORIA CENTRAL QUITO IESS

OFERTA DE ESPECIALIDADES, SERVICIOS Y PROGRAMAS

CLINICAS QUIRURGICAS SERVICIOS PROGRAMAS
MEDICINA GENERAL TRAUMATOLOGIA E’EENOIESTORIO HOSPITALIZACION
MEDICINA INTERNA OFTALMOLOGIA | EMERGENCIA VISITA A DOMICILIO

‘ MEDICINA
CARDIOLOGIA E%UEGQZ\L QUIROFANO PREVENTIVA'Y

FAMILIAR
GASTROENTEROLOGIA ORL EKG
PEDIATRIA UROLOGIA ENDOSCOPIA
] GINECO -
NEUROLOGIA OBSTETRICIA TRABAJO SOCIAL
DERMATOLOGIA MAXILOFACIAL DIRECCION
VISITA A DOMICILIO ADMINISTRACION
FISIATRIA FISIATRIA
ODONTOLOGIA FARMACIA
OTORRINOLARINGOLOGIA IMAGENOLOGIA
TERAPIA

NEONATOLOGIA RESPIRATORIA

2.4 Demanda de atencion en el Hospital IESS Duran

Dinamica poblacional

2.013:

Poblacion adscrita (Afiliada) 72.000
al Hospital del IESS de Duran

POBLACION ESTIMADA EN 235.769
EL CANTON

Numero de Atenciones en el 151.686

Fuente: Ministerio de Salud Publica y Balcén de Servicios Hosp. IESS de Durdn

Poblacidn afiliada adscrita por aiios

Ano Poblacionafiliadaadscrita
2010 40.401
2011 45.653
2012 51.588
2013 58.295
2014 65.873

Fuente: Ministerio de Salud Publica y Balcén de Servicios Hosp. IESS de Durdn




POBLACION AFILIADA ADSCRITA
HOSP. IESS DURAN

65.873
40.401 45.653 51.588 58.295

1 2 3 4 5

Fuente: Ministerio de Salud Publica

Dispensarios Anexos adscritos al Hospital IESS Duran

De acuerdo a resoluciéon CD 335 y con la finalidad de desconcentrar la atencidn en el Hospital IESS
de Duran, el IESS crea los Dispensarios anexos que dan atencién de primer nivel en la empresas y
privadas, con el compromiso que la empresa contrate el personal operativo y el IESS de dotar de los

insumos, materiales, farmacos, examenes de diagndstico.

El Hospital IESS de Durdn en la actualidad tiene bajo su responsabilidad 3 dispensarios anexos:
e Promarisco (1500 empleados)
e Plastigama Duran (500 empleados)

e Procarsa (496 empleados)

La dinamica de la demanda de atencién en el Hospital IESS de Duran

El Hospital IESS de Duran posee una SOBREDEMANDA, por ser el inico Hospital del Cantén Eloy

Alfaro Duran, por lo cual tenemos presencia masiva de afiliados en todos nuestros servicios.

Transformandose asi, el Hospital IESS de Duran en el tinico Hospital que ofrece continuidad de la
atencion médica por emergencia durante las 24 horas, a donde la poblacién afiliada y no

afiliada acude para atenderse los problemas emergentes de salud.



Los actores que intervienen en la atencién como son los usuarios, servidor publico e Institucion,
establecimos algunos motivos por los que ocurre esta sobre-demanda en las unidades de salud y
particularmente en el Hospital del IESS de Duran:

e Lajubilacién de los profesionales médicos

e Ausencia de especialistas, personal médico, para-médico

e Infraestructura poco funcional,

e Saturacién Call center
La Estrategias del Hospital IESS de Duran para atender la demanda insatisfecha

Para mitigar la demanda insatisfecha por la no atencidn de afiliad@s del Hospital IESS de Duran se
han tomado las siguientes estrategias:
e Porelincremento de demanda en area de Emergencias se manejan agenda reservadas de
Medicina General en la mafiana y en la tarde
e Seimplement6 el Triage en el Area de Emergencias previo la asignacién de turnos en
agendas reservadas
e Se Facilitan las llamadas al Call Center en el drea de Balcon de Servicios para anulaciéon o
cambio de cita
e Serealiza en las especialidades mas congestionadas la confirmacion via telefénica
diariamente para evitar los ausentismos
e Implementacion de turneros y salas de espera para facilitar el orden
e Se brinda informacion acerca de los servicios y verificacion de citas a nivel nacional por

medio de la web institucional



NUMERO DE ATENCIONES EN CONSULTA EXTERNA POR ANOS Y POR

TIPO DE AFILIADO
CONSULTA EXTERNA
ANOS SS RT SV CY >6 ] S.S.C. MP NA TOTAL
ANOS
2009 61.527 112 2.568 0 5.733 20.830 10 5.730 307 96.817
2010 75.710 262 2.629 0 4.564 25.004 0 6.664 111 114.944
2011 83.845 24 1.869 0 14.870 | 17.883 389 4974 186 123.940
2012 90.405 9 2.770 49 17.547 | 18.859 1.345 5.191 180 136.355
2013 97.821 2 2.780 1017 20.766 | 20.115 3.149 5555 481 151.686
Fuente: Balcon de Servicios Hosp. IESS de Duran
PRODUCCION CONSULTA EXTERNA
DE 2009 A 2013
2009 2010 2011 2012 2013

I6817 I14944 I12394 I36355
[ [ | [ | [ |

51.686
L

Fuente: Balcon de Servicios Hosp. IESS de Duran




FEBRERO

MARZO

ABRIL

MAYO

JUNIO

AGOSTO

SEPTIEMBRE

OCTUBRE

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

TOTAL

NUMERO DE ATENCIONES EN EMERGENCIAS ANO 2013

ENERO

3504

3538

3971

3541

3905

4361

5084

3736

3307

3699

3256

41902

6148

5730

6697

6290

5884

5547

6138

5162

5258

4926

4935

62715

9652

9268

10668

9831

9789

9908

11222

8898

8565

8625

8191

104617

NUMERO DE ATENCIONES ODONTOLOGIA POR ANOS Y POR TIPO DE

AFILIADO
ODONTOLOGIA

ANOS SS RT SV cY >6 J S.S.C. MP NA | TOTAL

ANOS
2009 4825 4 140 0 12 655 0 100 1 5737
2010 | 5586 3 159 0 178 565 0 118 0 6609
2011 | 4105 0 66 0 1250 370 5 63 3 5862
2012 | 4885 0 106 0 2094 401 8 89 2 7585
2013 5485 0 138 52 2173 418 10 81 10 8367

Fuente: Balcon de Servicios Hosp. IESS de Duran




Las ampliaciones de atencion en la Consulta Externa del Hospital IESS Duran

Desde junio de 2013 el Area de Consulta Externa comenzé a funcionar en amplios y remodelados
consultorios, 20 consultorios de las diferentes especialidades y los servicios de RX, Laboratorio,
Farmacia, Trabajo Social, TIC, Balcén de Servicios, Counter de Informacién y Enfermeria

amplidndose los servicios con atencién 24/7.

Se inaugur6 el 9 de junio del afio en curso el centro Quirdrgico Obstétrico con quir6fanos

inteligentes y se incrementaron de 5 a 35 camas censables para atencion 24/7.

Se implementé en el Area de Imagenologia la Teleradiologia con enlace a las diferentes Unidades
Médica del IESS, ademas contamos en el Servicio de Gastroenterologia con un equipo de Endoscopia

y asi evitar las interconsultas a los diferentes prestadores externos.

Consideraciones importantes a la poblacion atendida

El Hospital del IESS de Duran, es una unidad Basica de Especialidades que brinda la atencion
médica las 24 horas del dia en HOSPITALIZACION, EMERGENCIA, LABORATORIO,
IMAGENOLOGIA Y FARMACIA y en la Consulta Externa manejamos 17 especialidades médicas y
cirugia. A nivel de Hospitalizacién, contamos con 35 camas censables, las mismas que fueron
inauguradas en el mes de Junio 2014, para atender a toda la poblacién de Durdn y que actualmente

no contamos con el suficiente personal para la atencion de las mismas.

Los centros médicos restantes son unidades basicas que apenas brindan 12 horas de cobertura
médica en atencién primaria de salud, ésta es la unica unidad que no solo brinda servicio a los
afiliados sino a toda la comunidad de Duran que va en el orden de acuerdo al ultimo censo en una
poblacién de 235.769 habitantes, existiendo una demanda insatisfecha al no existir otra unidad
hospitalaria que atienda las 24 horas del dia, lo que se evidencia una desatencién de la salud

publica en tan importante Cantdn.

Considerando el crecimiento poblacional, para el afio 2025, se espera un incremento poblacional, lo
que ocasionaria un incremento en los servicios de salud por lo que sugerimos que para atender este
tipo de inconveniente se considere a futuro la construccién de un Hospital General de 200 camas
sea construido por el Ministerio de Salud o del IESS, pues si se considera la demanda de servicios

de salud actual, y el crecimiento poblacional lo aqui planteado debe ser una prioridad. Actualmente



nosotros requerimos, y solicitamos la potenciaciéon de nuestro HOSPITAL BASICO de II nivel de
Atencidn, en los diferentes servicios que ya hemos enunciado en vista de haber sido inaugurada por
las actuales autoridades, la construccién del area quirurgica y obstétrica, la emergencia y

Hospitalizacién, y el area de consulta que fue recientemente remodelado.

El crecimiento poblacional de la ciudad, en los préximos 10 afios esta calculada en el orden del
35%, lo que ocasionaria un déficit en la cobertura de la atencién médica, por habitantes y que se
encontrarian desprotegido, en cuanto a necesidad de atencién hospitalaria y esta situacion
congestionaria aun mas la precaria atencion en las Unidades del IESS situadas al sur de la ciudad

de Guayaquil.

Servicios de Apoyo, Diagndéstico y Tratamiento

En Hospital del IESS de Duradn cuenta con el: el Servicio de Laboratorio Clinico y el Servicio de
Imagenes que ha proyectado para este servicio la adquisicion de un TOMOGRAFO AXIAL
COMPUTARIZADO MULTICORTE DE 16 CORTES, asi como implementaciéon de varios equipos
para fortalecer el SERVICIO DE LABORATORIO, CENTRO QUIRI]RGICO OBSTETRICO,
ANESTESIOLOGIA, EMERGENCIAS Y TERAPIA RESPIRATORIA.

El servicio de Fisiatria y Rehabilitacion atiende afiliados que vienen de otras unidades de la red
interna del IESS, por lo que es necesario la ampliacién y remodelacion del espacio fisico donde
actualmente funciona para crear nuestro CENTRO INTEGRAL DE MEDICINA FiSICA Y
REHABILITACION.

Es necesario contar con el TALENTO HUMANO para la implementacion de estos servicios.



SERVICIOS DE APOYO DIAGNOSTICO Y TRATAMIENTO

ESTADISTICAS DE PRODUCCION DEL HOSPITAL IESS DURAN

ESPECIALIDADES ACTIVIDADES PRO;)([)J;::ION PRODUCCION 2014

¢ EDUCACION PARA LA SALUD PROFILAXIS,

e PREVENCION

¢ SANEAMIENTO BASICO, SELLANTE,

o OBTURACION PROVISIONAL, RESINAS (SIMPLE,
COMPUESTAS, COMPLEJAS).

e TRATAMIENTO ESPECIALIZADO: 246 271

o PERIODONCIA (CURETAJE SUBGINGIVAL)

e ENDODONCIA (PULPECTOMIA UNIRA DIC
MULTRAD, DESTIVAL/MOMIFICADA)

o ATENCION ODONTOLOGICA A NIVEL
EMPRESARIAL (E.BA.S)

ODONTOLOGIA

¢ ESTIMULACION TEMPRANA A INFANTES
o MAGNETOTERAPIA

e LASERTERAPIA

e ELECTRO ESTIMULACION

FISIATRIA o ONDAS DE CHOQUE 231.476 254.284
¢ LAROBOTICA “LOKOMAT” ARMEO POWER
o MECANOTERAPIA - GIMNASIO

e TOXIMA BOTULINICA

¢ HIDROMASAJES.

EXAMEN DE BACTERIOLOGIA:
CULTIVO, UROCULTIVO, COPROCULTIVO,
EXUDADO FARINGEO, ESPUTOS.
EXAMEN DE HEMATOLOGIA:
PRUEBAS DE COAGULACION,
LABORATORIO HEMATOZOARIO, ETC. 1'871.897 1°899.986
EXAMEN DE BIOQUIMICA, PERFIL LIPIDO,
HEPATOGRAMA Y HELECTROLITOS.
PRUEBA ESPECIALES: EMBARAZO EN SANGRE,
HELYCOBACTER, HIV, HEPATITIS B,DENGUE
PRUEBAS ENZIMATICAS
EXAMEN DE HECES, CITOLOGIA, UROANALISIS

DIAGNOSTICOS DE RX RADIOLOGICO ECOGRAFIAS
«  TIROIDES, TESTICULOS, MAMAS,
ABDOMINALES, PROTASTAL, RENAL,
OBSTETRICOS, HIGADO VESICULA BILIAR, 40.325 47.000
ECOSONOGRAFIA 24 HORAS, ECOGRAFIAS
DOPPLER, ECOGRAFIAS DE EMERGENCIA

IMAGENOLOGIA




RX CONVENCIONAL
EXAMENES
UROGRAMAS

ENEMAS BARITADOS DE COLON

TRANSITOS DUODENALES

RADIOGRAFIA DE PARTES BLANDAS:
MAMAS, ABDOMINAL, OBSTETRICOS, RENAL
TELERADIOLOGIA

MAMOGRAFIA

EDUCACION PARA LA
SALUD

E.B.A.S. EQUIPO BASICO
DE ATENCION EN SALUD

TALLERES DE ADULTO MAYOR

GERENOGIMNASIA

MANUALIDADES

BAILOTERAPIA

CURSOS DE COMPUTACION

REFLEXOLOGIA PODAL NEUROFACIAL

TEATRO - DANZA- GUITARRA -

DESINTOXICACION IONICA

v VIAJES NACIONALES RECREATIVOS
(MENSUALES Y SEMESTRALES)

SN NN NN

VISITA A DOMICILIO A PACIENTES CON
DIFICULTAD PARA LA MARCHA Y MOVILIZACION
CLUB DE PACIENTES CON DIABETES E
HIPERTENSOS:

CHARLAS EDUCATIVAS EN SALUD
BAILOTERAPIA

MEDICINA FAMILIARY FICHAS MEDICAS A
EMPRESAS

CALIFICACION DE JUBILACION POR INVALIDEZ
EXTENSION PARA COBERTURA DE CONYUGES
REVALIDACION DE CERTIFICADOS MEDICOS

15.890

17.103

El Hospital IESS de Duran fiel a las politicas de los programas de fomento y proteccién establecidas

en el MAIS FCI, va a potencializar los programas de prevencién a través de la adquisicién de una

UNIDAD MOVIL para la implementacién de dichos programas a nuestros usuarios lo que nos

permitira:

Mejorar la calidez de atencion a nuestros afiliados que laboran en empresas e

instituciones

Posicionar al IESS como una institucidn lider en Prevencién y Enfermedades;

Trabajar coordinadamente con la Subdireccién de Riesgos del Trabajo en los

aspectos de Prevencidn de enfermedades Profesionales; y,




Disminuir el ausentismo laboral al interior de las empresas. Este no es un
objetivo directo de ustedes porque puede el ausentismo provocarse por otras
causas. Pueden colocar que van a contribuir a la disminuciéon del ausentismo.

Dar atencién preventiva a través del programa del Control Periédico del Adulto
de los afiliados en sus mismas empresas, sin que tengan que abandonar su sitio

de trabajo, aplicando fichas médicas durante el afio 2011;

. Atender 50 pacientes por dia en cada empresa

Lograr la sustentabilidad econémica de la Unidad Médica, asi como el equilibrio
financiero en el uso de las partidas presupuestarias de inversiones, generando
superavit en la relacién costos operacionales de la unidad vs. Ingresos por

facturacion de seguros y servicios.

PERFIL EPIDEMIOLOGICO DE LA DEMANDA DE CONSULTA EXTERNA

DEL HOSPITAL IESS DURAN DE ENERO A DICIEMBRE 2012

PERFIL EPIDEMIOLOGICO DE LA
CONSULTA EXTERNA (ENERO A NUMERO %
DICIEMBRE 2012)
1 | HIPERTENSION ESENCIAL 9.372 30,00
(PRIMARIA)
2 | DIABETES MELLITUS NO 3.654 12,00
INSULINO DEPENDIENTE
3 | DISPENSIA 3.600 11,00
4 | OTRO SINDROME DE CEFALEA 3.600 11,00
5 | GASTRITIS Y DUODENITIS 2.856 9,00
6 | LUMBAGO NO ESPECIFICADO 2.130 7,00
7 | RINOFARINGITIS AGUDA 1.790 6,00
8 | HIPERTENSIONESENCIAL 1.626 5,00
9 | CISTITIS 1.562 5,00
10 | AMIGDALITIS 1411 4,00

Fuente: Balcén de Servicios Hosp. IESS de Duran




PERFIL EPIDEMIOLOGICO DE PEDIATRIA ER DEL HOSPITAL IESS
DURAN 2013

DESCRIPCION
RINOFARINGITIS AGUDA (resfriado comun)
DIARREAY GASTROENTERITIS DE ORIGEN INFECCIOSO
AMIGDALITIS AGUDA
FARINGITIS AGUDA
INFECCION AGUDA NO ESPECIFICADA
FIEBRE NO ESPECIFICADA
FIEBRE DE ORIGEN DESCONOCIDO
NAUSEAY VOMITO
BRONQUITIS AGUDA
ASMA

1
p
3
4
5
6
7
8
9

=
(@]

PERFIL EPIDEMIOLOGICO DE ADULTOS ER DEL HOSPITAL IESS DURAN

2013
N° CIE DESCRIPCION
1 J06 INFECCION VIAS RESPIRATORIAS ALTAS
2 A09 DIARREAY GASTROENTERITIS DE ORIGEN INFECCIOSO
3 J02 FARINGITISAGUDA
4 J03 AMIGDALITISAGUDA
5 R10 DOLOR ABDOMINAL
6 R509 | FIEBRENO ESPECIFICADA
7 R11 NAUSEAY VOMITO
8 R50 FIEBRE DE ORIGEN DESCONOCIDO
9 122 INFECCION AGUDA NO ESPECIFICADA
10 J20 BRONQUITISAGUDA

Fuente: Balcén de Servicios Hosp. IESS de Durdn



2.5 Conclusion

El Plan Funcional que a continuacién se presenta, ha sido elaborado considerando que el Hospital
IESS de Duran, ha implementado nuevas areas como Hospitalizaciéon con 35 camas censables
divididas en ala de varones y mujeres, area de Cuidados Intermedios, Neonatos y pacientes aislados,
Centro Quirdrgico - Obstétrico con 2 quir6fanos inteligentes, Esterilizaciéon cuyo servicio se ha
incorporado en el presente afio, sin embargo recoge tendencias arquitecténicas funcionales con
espacios que cumplen los estdndares de gestién hospitalaria actual, establecida en el Modelo de

Atencién.

3. CARTERA DE SERVICIOS(propuesta)

ConsultaExterna A A
Colelap A/H A
Cirugia General

Apendilap H/H A

Hernio plastia

(inguinal, umbilical, A/H A

epigastrica)

Plagn'ostlco no A A

invasivo.

ConsultaExterna A A

Cardiologia

Electrocardiogramas A A

Prueba de esfuerzo, A A

Holter de arritmias

Electro terapia A A

Infiltraciones A A
Dermatologia Crioterapia A A

Procedimientosvarios A A

Consultaexterna A A




CirugiaDermatolégica A
ConsultaExterna, A
Gastroenterologia — -
Endoscopia digestiva
- A
alta y baja
Histerectomia Vaginal
. A
y abdominal
Colposcopia A
Conizacion A
Ligadura A
Plastia Vaginal A
Colpoperinorrafia A
Histeroscopias A
Ginecologia Cesareassegmentarias
CistectomiaOvarica A
LaparoscopiaDiagnost A
icay Quirdrgica
Tumorectomiasbenig A
nas de mama
Biopsiasabiertas de A
mama
Excéresis de
. . A
tejidomamario
Ginecomastias A
LegradosDiagndsticos A
ConsultaExterna A
UrgenciasOdontoldgic A/P
as
Odontologia Odontologia General A/P
ProétesisOdontologicas A
Extraccionesy A/P

cirugiaMenor




Limpiezas y Profilaxis A/P
Periodoncia y A
Endodoncia
Rayos X periapicales A
OdontologiaPreventiv A
a
Odontopediatria P
Rehabilitacion oral A
ConsultaExterna A-P
General
CirugiasOftalmologica A
S
Urgenciasoftalmoldgic A
as
Oftalmologia
Glaucoma A
Pterigium A
Catarata A
ConsultaExterna A-P
Audiometria A
Rinoscopia A/P
Laringoscopiaindirect A
a
Lavado de oidos A/P
Otorrinolaringologia

Septorrinoplastia A
Drenaje de absceso A
peri amigdalino
Biopsiaorofaringeas A
Cauterizaciones A /P
Impedanciometria A

Pediatria ConsultaExterna P




UrgenciasPediatricas A P
TraumatologiaPediatr A p
ica (Ortopedia)
CiuidadosNeonatologi p
cos
CuidadosIntermedios
sy A P
Pediatricos
Fisioterapia A A
OndaCorta A A
L Ultrasonido A A
Rehabilitacién /
Fisioterapia . .
Terapiaocupacional A A
Laser terapia A A
R’eha!bllltacmnpostqul A A/P
rurgica
ConsultaExterna A A
Sala de Yesos A A
Osteosintesis A A
Traumatologia — —
Cirugiatraumatolégica
. A P
pediatrica
Artroscopia A A
CirugiaCorrectiva A A
Triage A A-P
Urgenciasgenerales A A-P
Procedimientosvarios A/O A-P
Emergencias
EKG A/O A-P
Observacion 24 horas A A-P
Inyecto logia 24 horas A A-P
Urologia ConsultaExterna A A




Cirugiaconvencionala

mbulatoria A A
Cistopexias con banda
TVT A/H A
Orquidopexias A A/P
Green Laser A A
InstrumentaciénUrol6
. . . A A
gica (Cistoscopia)
PTU A A
Radiologiaconvencion A A-P
al.
Ultrasonido A A-P
Imagenologia Mamografia A A
UltrasonidoGinecoobs
<, A A
tetrico
Biopsias y drenajes
dirigidos con A A-P
contraste
Hematologia A A-P
Urianalisis A A-P
Parasitologia A A-P
Hormonas A A-P
LaboratorioClinico
Serologia A A-P
Bacteriologia A A-P
Urgencia A A-P
Bioquimica A A-P
Anes’teSIaperldural y A A-P
raquidea
Anestesiologia AnestesiaTroncular A A-P
Bloqueos A A




Terapia del Dolor
agudo en
recuperacion

Anestesia General

Chequeopreoperatori
o

Sedoanalgesia

Quiroéfano

MedianaComplejidad

Sala de Recuperacion

Central de
Esterilizacion 24
horas

Clinica de heridas

Curaciones, drenajes,
quemaduras, retiro de
puntos

A/P

Vista a domicilio

2 programas: Clinica
de crénicos y otro
especifico para
adultos mayores con
trastornos de
movilidad o doble
carga de morbilidad

Farmacia

ConsultaExternay
emergencia

A/P

Trabajo social

Apoyo en todas las
areas

A/P




En la tabla siguiente se recoge el desglose de recursos por area y especialidad, asf como de servicios

de soporte asistencial y la justificacion de la Unidad Operativa.

AREA RECURSOS JUSTIFICACION
1 Tomodgrafo Axial Computarizado EVITAR LAS
IMAGENOLOGIA Multicorte de 16 cortes INTERCONSULTAS A MAYOR
NIVEL DE COMPLE]JIDAD
1 Camioneta ATENCION PERSONALIZADA
3 1 Unidad mavil A TRABAJADORES DE
EBAS (EQUIPO BASICO DE
3 EMPRESAS, COMUNIDADES
ATENCION DE SALUD)
AFILIADAS, SE REQUIERE
ADEMAS TALENTO HUMANO
1 Equipo de Ecografia PERMITE REALIZAR
DIAGNOSTICO, PRONOSTICO
CARDIOLOGIA EVALUATIVO CARDIACO,
DAR RESPUESTA A LA
DEMANDA CRECIENTE
Analizador de parasitos
Gasémetros con medicién de lactato POTENCIALIZAR MEDIANTE
Centrifuga de 48 tubos digital ESTUDIOS DE GASES
LABORATORIO Homogenizador de muestra ARTERIALES,
Hematologia. ELECTROLITROS,
Mezclador de sangre para 8 tubos PATOLOGIAS CLINICAS
hasta 120 mm de longitud.
1 Unidad de Electrobisturi
2 Lampara Cieliticas dobles
3 Estestoscopios
1 Equipo Ultrasonido Portatil Laptop. 3
POTENCIALIZAR EL AREA DE
1 Monitor funcién Neuromuscular .
QUIROFANO, PERMITIENDO
3 portatil. .
QUIROFANO LA ATENCION A USUARIOS
1 Video Laringoscopio DCI .
CON PATOLOGIAS DE
4 Juego de Laringoscopio
MAYOR COMPLEJIDAD
3  Resucitador  Cardiopulmonar
adulto.
3  Resucitador  Cardiopulmonar
Pediatrico.
EMERGENCIAY 4 Equipo de Diagnéstico de pared BRINDAR MAYOR ATENCION




HOSPITALIZACION 2 Juego de Laringoscopio Y COBERTURA A LOS
2 Negastoscopio USUARIOS CON CALIDAD Y
1  Resucitador Cardiopulmonar CALIDEZ
adulto.
1 Resucitador  Cardiopulmonar
pediatrico.
1 Equipo de Diagnoéstico
1 Monitor Desfibrilador
1 Carro de curacién
2 Carro de Dispensacién de
medicamentos.
4 Estestoscopio SE REQUIERE ESTE TIPO DE
1 Juego de Laringoscopios fibra TECNOLOGIA PARA
oOptica. BRINDAR VENTILACION
2 Vibrador - Masajeador Ultrasénico ASISTIDA'Y ADECUADA A
pediatrico. LOS PACIENTES CRITICOS,
1 SPAP Neonatal QUE LLEGAN A
TERAPIA RESPIRATORIA 4 Oximetro de pulso EMERGENCIAS, TERAPIA
8 Tanque de oxigeno de portatil RESPIRATORIA Y CUIDADOS
1 Ventilador mecanico adulto y INTERMEDIOS
pediatrico. ASEGURANDO LA VIDA DE
LOS PACIENTES
1 Refrigerador
1 Congeladores
2 Perchas de acuerdo al area de
bodega disponible para productos
secos medidas 53. X152.4 x188
2 Perchas de acuerdo al area de
bodega disponible para productos
secos medidas 53 x106.6 x188
Area de recibo
1 Lavamanos en acero inoxidable | IMPLEMENTAR UN SERVICIO
(vélvula de rodilla) DE ALIMENTACION A LOS
1 Valvula de rodilla p/lavado PACIENTES
Il)refirnef;dem de un pozo (llave | yoopiTALIZADOS A FIN DE
1 Llaveprerinseparalavadero GARANTI,ZAR LADIETAY
DIETETICA 1 Estanteria sobre el fregadero para NUTRICION ADECUADA A
utensilios LOS USUARIOS

1 Balanza porcionadora




1 Balanza de recibo de plataforma
1 Triturador de desperdicios

Cocina caliente

1 Cocina 4 hornillas de sobremesa de
24"

1 Plancha a gas de 24"

1 Bases de 48" para equipos de
sobremesa

1 Olla arrocera 20 libras a gas

1 Bases de 24" para olla arrocera
1 Freidora a gas.

1 Equipo multifuncién rational

1 Mesa paraequipomultifuncién

1 Estufon 1 quemado 1seccién. 3
quemadores concéntricos.

1 Mesa neutra de aucerdoa espacio
de plano

2 Mesa central de preparacion tipo
isla con estanterias para utilizar para
colgar utensilios.

Lavado de vajilla
1 Lavavajillas bajo counter

1 Mesa de trabajo central con repisa
doble

1 Llaveprerinseparalavadero
1 Triturador de desperdicios

1 Estanteria sobre el fregadero para
poner racks de platos

1 Trampa de grasa

Cocina fria y preparacion de jugos
1 Mesa de acero contra pared

1 Mesa de trabajo refrigerada

1 Estanteria sobre las mesas de
preparacion

1 Licuadora

1 Sanduchera

1 Licuadora

1 Extractor

1 Lavamanos

1 Valvula de rodilla p/lavado

1 Procesador de alimentos.




Linea de auto servicio
1 Autoservicio caliente de 5 bandejas
1 Autoservicio de 3 bandejas neutro

1 Mesa de trabajo neutra para
juguera

1 Mesa portacubierto y porta
bandeja.

1 Jugueras de dos tanques
refrigerada.

1 Lavamanos (valvula de rodilla)

1 Valvula de rodilla p/lavado

LAVANDERIA

1 Lavadora de ropa 80 lbs/h

1 Lavadora de ropa 50 Ibs/h

1 Secadora para ropa 75 lbs/h

1 Calandria (Planchador de rodillo)
1 Compresor

1 Maquina de coser

2 Marcador de ropa




REQUERIMIENTO DE TALENTO HUMANO - HOSPITAL IESS DURAN

# DE
ORD AREAS DENOMINACION DEL PUESTO CARGOS A
CONTRATAR
1 ENFERMERIA AUXILIAR DE ENFERMERIA 39
2 LICENCIADA EN ENFERMERIA 40
TRABAJO
3 SOCIAL TRABAJADORA SOCIAL 1
CENTRO
QUIRURGICO -
4 OBSTETRICO ANASTESIOLOGO 2
5 MEDICINA MEDICO FAMILIAR 1
6 PREVENTIVA MEDICO OCUPACIONAL 1
7 MEDICO RESIDENTE 3
EMERGENCIAS LICENCIADA EN TERAPIA
8 RESPIRATORIO 2
9 PEDIATRA 1
10 MEDICO GENERAL 2
11 MEDICO INFECTOLOGO 1
12 CARDIOLOGO 1
13 CONSULTA GASTROENTEROLOGO 1
14 EXTERNA ODONTOLOGO 1
15 OFTALMOLOGO 1
16 UROLOGO 1
17 PSICOLOGA 1
18 CIRUJANO GENERAL 2
19 GINECOLOGO 2
20 QUIMICO FARMACEUTICO 1
FARMACIA OFICINISTA(AUXILIARES DE
21 FARMACIA) 4
22 IMAGENOLOGIA | RADIOLOGO 1
CENTRO
QUIRURGICO -
23 OBSTETRICO TECNICO ANESTESIA 1
24 LICENCIADA EN TERAPIA FISICA 3
25 FISIATRIA TERAPISTA DE LENGUAJE 1
26 TERAPISTA OCUPACIONAL 1
27 TIC OFICINISTA (INFORMATICA) 1
28 TECNICO INFORMATICO 2
TECNOLOGO EN LABORATORIO
29 LABORATORIO CLINICO 2
30 ANATOMO PATOLOGO 1
31 SERV AUXILIAR DE SERVICIO DE BODEGA 1
32 GENERALES AUXILIAR DE SREVICIO DE CAMILLERO 4
33 CHOFER 6




4. MODELO DE UNIDAD DE SALUD

La planificacidn funcional Hospital IESS Duran, y los proyectos que de ella se deriven, se sustentan

en los siguientes principios basicos:

ACORDE AL
MODELO DE
ATENCION

INTEGRADO EN
LA RED
ASISTENCIAL
DEL IESS

MODELO ORIENTADO
DEL Y CENTRADO

HOSPITAL
IESS DURAN

MOTIVADOR E
INCENTIVADOR
PARA LOS
PROFESIONALES

CONTECNOLOGIA

DE PUNTA

EN EL
USUARIO

ALTAMENTE
RESOLUTIVO
Y EFICIENTE

Acorde al Modelo de Atencion

El Hospital IESS de Duran se ha concebido con una organizacién y funcionamiento que favorece la

gestion clinica, la atencion de calidad, y el uso eficiente de los recursos.



Integrado en la red asistencial del IESS

El Hospital IESS de Duran se integrara funcionalmente con todas las unidades de la provincia, asi
como con hospitales de referencia nacional, mediante un sistema de referencias y contra referencia,
que favorece la resolucién del Hospital al tiempo que evitara la masificacion y permite reducir el

tamafio (y la ocupacién) de las salas de espera.

Orientado y centrado en el usuario

El disefio y la organizacién funcional cuenta con espacios para el servicio de atencién al paciente,
amplios espacios para toma de muestras, con circulaciones sencillas, bien sefializado. Unidad que
incorpora sistemas de seguridad integrados en las areas de mayor riesgo para los pacientes:

Emergencias, UMI y Centro Quirurgico

Altamente resolutivo y eficiente

Que estructura sus recursos para resolver en el menor espacio y tiempo posible los procesos a los
que tiene que dar respuesta. Concentra unidades por tipologia de recursos. El Hospital incorpora
todos los elementos que facilitan la alta resolucion: elevada dotacion diagnéstica y terapéutica
(adaptada a su nivel), cirugia ambulatoria, Quiréfanos para varias especialidades de acuerdo a la

demanda.

Con tecnologia de punta

El Hospital IESS Duran dispondra del mas moderno equipamiento (ajustado a nuestra cartera de
servicios, nivel asistencial y a las necesidades de la Red Interna del IESS) y estara integramente
informatizado, con historia clinica electronica e integracién de sistemas de informacién asistencial
y no asistencial.

Motivador e incentivador de los profesionales

Las infraestructuras han sido concebidas y organizadas para facilitar el trabajo de los profesionales,

dotandoles de ambientes agradables, luminosos y confortables.



Accesible y sin barreras

Con circuitos claros para pacientes, usuarios y visitantes, diferenciados segun el area asistencial. La
organizacion funcional y el disefio arquitectdnico tendra en cuenta las diferentes necesidades de
acceso y circulacion de cada tipo de pacientes y usuarios, asi como las limitaciones de movilidad de
algunos pacientes y visitantes.

Auto Sostenible

Nuestracartera de servicios permitira auto-financiar el presupuesto operacional.

5. ORGANIZACIONAL FUNCIONAL

El Hospital del IESS de DURAN esta estructurado en 3 areas que comprenden:

AREA ASISTENCIAL:

CEI\!TRO UNIDAD MATERNO HOSPITALIZACION AREA AMBULATORIA
QUIRURGICO INFANTIL eObservacién eEmergencias
OBSTETRICO eSala de Partos eHospitalizacién horas eFisiatria

eCirugia general, eSala de Labor eSala Endoscoia
eGinecologia, eRecuperacion eQOdontologia
*ORL,

eUrologia,

eTraumatologia,
eOftalmologia




DE SOPORTE ASISTENCIAL:

IMAGENOLOGIA LABORATORIO TERAPIA FARMACIA
*RX digitalizado, CLINICcO RESPIRATORIA eEmergencias
eEcografia, eToma de muestras eEspiirometria eConsulta externa
eTeleradiologia *Bioquimica sTerapia Respiratoria eHospitalizacion

eHematologia Integral

*Microbiologia

AREA NO ASISTENCIAL:

AREA DE PUBLICO AREA DE GESTION SERVICIOS GENERALES

eAuditorium eDireccién Administrativa oTIC

eSalas de Espera eDireccién Médica *Bodega
eTalento Humano e Administracion
eFinanciero y Contabilidad eDietética
eFacturacion eLavanderia
eCompras Publicas eSeguridad y Limpieza
elegal

Todas las areas estan integradas entre si para prestar apoyo en la resoluciéon de un problema,

ademas se incorpora a ellas los servicios auxiliares de diagndstico, y farmacia.



6. ACCESO, CIRCULACIONES Y RELACIONES FUNCIONALES

6.1. Accesos y circulaciones

El Hospital IESS de Duran dispone de accesos y circuitos diferenciados para:

e Pacientes y familiares que acuden a la zona de actividad ambulatoria: consultas
externas, toma de muestras de laboratorio, pero también Imagenologia y Terapia

respiratoria.

e Pacientes que acuden para ingreso programado a quiréfano para cirugia con su
estancia hospitalaria, familiares y visitantes que esperan el alta del paciente

intervenido.

e Pacientes y familiares que acuden a la Unidad de Emergencias, tienen accesos
claramente diferenciados para los que acuden en ambulancia de los que acuden por

su pie o en coche particular.

» Visitantes del drea de Direccién y Administracion.
= Profesionales
*» Procesos logisticos, con diferenciacion de circuitos de limpio y

usado.

Los diferentes servicios estdndotados de puntos de recepcién-informacion, y salas de
espera para evitar la sensacion de masificacién. Con medidas de control y seguridad

necesarias, de forma que pueden cerrarse en horarios de inactividad del area.

El Area de Hospitalizacion tiene medio de transporte vertical, con ascensor para pacientes y

visitantes.



6.2 Relaciones funcionales

Las relaciones funcionales existentes de acuerdo a su ubicacion y comunicaciones entre las

distintas areas son las siguientes:

e La relacidon entre Emergencias y Sala de Parto y el Centro Quirlrgico Obstétrico es
horizontal. La relacidon entre la Sala de Parto y el Centro Quirdrgico Obstétrico es
estrecha, ya que en caso de una complicacion obstétrica el quiréfano debe estar

preparado para una cesarea.

e Las areas de soporte asistencial: Laboratorio Clinico, Imagenes, Fisiatria, Farmacia y
Terapia Respiratoria se encuentran estratégicamente ubicadas en la planta baja y se

relacionan de manera directa con consulta externa.

e Emergencia se encuentra en la planta baja, existe relacion directa con las Areas y
Unidades asistenciales, tal es asi que la toma de muestras se realiza directamente en
el area en la que se encuentre el paciente, sin que sea necesario que este se

desplace.



7. DESCRIPCION DE AREAS FUNCIONALES Y PLAN DE
ESPACIOS

Estructuralmente el Hospital del IESS de Duran funciona en cuatro instalaciones divididas de la

siguiente manera: Uno Propio y tres locales alquilados

AREAS PROPIAS DEL HOSPITAL IESS DE DURAN

PLANTA ALTA

PLANTA BAJA

PLANTA BAJA CONSULTA
EXTERNA

PLANTA BAJA AREA
DE GOBIERNO Y
FINANCIERO

SERVICIO DE
CURACIONES

MEDICINA FISICA Y
REHABILITACION

CONSULTORIO 01
DERMATOLOGIA

AREA LEGAL

SERVICIO DE
VACUNACION

CONSULTORIOS DE
EMERGENCIA

CONSULTORIO 02
ODONTOLOGIA

SECRETARIA DE LA
DIRECCION

COORDINACION
DE
ENFERMERIA

CIRUGIA MENOR DE
EMERGENCIA

CONSULTORIO 03
DERMATOLOGIA

DIRECCION MEDICA

HOSPITALIZACI
ON 14
HABITACIONES

AREA DE CIRUGIA
QUIROFANOS Y GINECO
OBSTETRICIA

CONSULTORIO 04
TRAUMATOLOGIA

DIRECCION
ADMINISTRATIVA

RESIDENCIA DE
MEDICOS

AREA DE ESTERILIZACION

CONSULTORIO 05
EQUIPO LOKOMAT

SALA DE SESIONES

BODEGA DE MATERIALES
E INSUMOS DE TERRES

CONSULTORIO 06
CARDIOLOGIA

COORDINACION DE
TALENTO HUMANO

ACOPIO DE DESECHOS

CONSULTORIO 07
GINECOBSTETRICIA

SERVICIO DE
EDUCACION PARA LA
SALUD

CUARTO DE BOMBAS DE
AGUA

CONSULTORIO 08
GINECOBSTETRICIA

COORDINACION DE
TALENTO HUMANO

CUARTO SISTEMA CONTRA
INCENDIOS

CONSULTORIO 09
OTORRINO / NEUROLOGIA

COORDINACION USG /
COMPRAS PUBLICAS

PLANTA ELECTRICA DE
ENERGIA

CONSULTORIO 10
MEDICINA INTERNA

CONTABILIDAD

CUARTO DE BANCO DE
TRANSFORMADORES

CONSULTORIO 11
UROLOGIA / MEDICINA
INTERNA

TESORERIA /
FACTURACION/
LIQUIDACION

CUARTO DE BANCO DE
OXIGENO Y GASES
MEDICINALES

CONSULTORIO 12
CIRUGIA

JEFATURA FINANCIERA

CONSULTORIO 13
MEDINA INTERNA

AUDITORIUM
INSTITUCIONAL

CONSULTORIO 14
PEDIATRIA COORDINACION

BALCON DE SERVICIOS
/ INFORMACION /
RECEPCION DIRECCION

CONSULTORIO 15
PEDIATRIA

CONSULTORIO 16
PEDIATRIA

CONSULTORIO 17
GASTROENTEROLOGIA

CONSULTORIO 18 EBAS

ESTACION DE
ENFERMERIA / TOMA DE
SIGNOS VITALES

LABORATORIO CLINICO

BALCON DE SERVICIOS /
INFORMACION

TRABAJO SOCIAL

COMEDOR DEL PERSONAL

AREA DE IMAGENOLOGIA X

FARMACIA

LAVANDERIA

Fuente: Unidad de Servicios GeneralesHosp. IESS de Duran




AREAS ALQUILADAS POR FALTA DE ESPACIOS

LOCAL SOCIEDAD

DE ARTESANOS LOCAL CUENCA Y MANABI BODEGAS SAI BABA
CONSULTORIO LABORATORIO DE BODEGA GENERAL DEL
OFTALMOLOGIA COMPUTACION HOSPITAL
CONSULTORIO CONSULTORIO

MEDICINA GENERAL REFLEXOLOGIA
CONSULTORIO TALLERES DE GUITARRA /

MEDICINA GENERAL MANUALIDADES

Fuente: Unidad de Servicios GeneralesHosp. IESS de Duran

7.1 Area Asistencial

7.1.1 Centro Quiridrgico Obstétrico del Hospital del IESS de Duran

El Centro Quirtrgico en la actualidad es una de las areas con mayor innovacién, consta con 2

quirdfanos inteligente con espacio de 6x3 x3 m.

El Centro Quirurgico tiene circuitos diferenciados de pacientes, personal y logistica, y sus relaciones
funcionales con Emergencias, Cuidados Intermedios, Hospitalizacién y los circuitos logisticos de

material limpio y sucio (incluida Esterilizacion).

Al Centro Quirtrgico llega material limpio, incluido el estéril procedente de la Central de
esterilizacion. Sale material sucio, ya sea para su eliminacién o para su esterilizacién en la Central

de esterilizacion.

El Centro Quirdrgico consta de:
e Oficina de Coordinacion del Centro Quirtrgico y Enfermeria
e Sala de espera de familiares ( 2 familiares por paciente)
e Intervenciones por quiréfano (preparacion, operaciéon y recuperacion).

e Sala de operaciones



Las intervenciones quirtirgicas son de las especialidades de: CIRUGIA GENERAL, GINECOLOGIA
TRAUMATOLOGIA, ORL, UROLOGIA, OFTALMOLOGIA Y ODONTOLOGIA.

La cantidad de cirugias se incrementara como también la complejidad de las intervenciones

aumentara, ya que el hospital venia trabajando en un area provisional.

Actualmente el quiréfano cuenta con maquinas de anestesia de primera linea, ademads por farmacia
se esta dotando de los insumos necesarios para poder dispensar anestésicos generales, se cuenta

con linea de gases empotrados en pared.

En lo que respecta a instrumental quirtrgico no laparoscdpico existe con un numero de 10 set de
cesareas, apéndice, o hernia. Se requiere de manera urgente apoyar a los Quiréfano con LAMPARAS
CIELITICAS Y UNIDADES ELETROBISTURI, como también incrementar el personal a fin de brindar

una atencion 24/7.




7.1.2 Unidad Materno Infantil

Siguiendo las tendencias de vanguardia, y en la linea de “Hospital centrado en el paciente”, la
unidad se configura con UTPR (Unidad Integrada de Trabajo de Parto y Recuperaciéon) que

permiten la realizacién de todo el proceso de atencién al parto en un mismo espacio.

En cuanto al disefio, mobiliario y equipamiento esta adecuado para la obtencion del parto por via

natural, tenemos ademas la sala de labor y de recuperacién de la parturienta
Cabe mencionar que el monitoreo tanto materno como fetal, se realiza permanentemente y es
registrado en el Partograma, al nacer el nifo recibe atencion del Pediatra - Neonatélogo, contamos

con cunas radiantes, incubadoras y cuneros.

Debemos indicar que solicitamos un SPAP NEONATAL como auxiliar ventilatorio en los RN que

tengan alteraciones o complicaciones respiratorias.

7.1.3 Hospitalizacion

La asignacién de camas en hospitalizacion de las especialidades clinicas estan repartidas, asi:

MEDICINA INTERNA 9 CAMAS
GASTROENTEROLOGIA 2 CAMAS
NEUROLOGIA 1 CAMA
CARDIOLOGIA 1 CAMA
GINCECOLOGIA CLINICA 4 CAMAS
OBSTETRICIA 4 CAMAS
PEDIATRIA 4 CAMAS
NEONATOLOGIA 4 CAMAS
TRAUMATOLOGIA 1 CAMA
OTORRINOLARINGOLOGIA 1 CAMA
UROLOGIA 1 CAMA
CIRUGIA 9 CAMAS

Fuente: Balcon de Servicios -Hosp. IESS de Duran

En total son 20 camas para Mujeres y 19 camas para Hombres.



El drea de hospitalizacion tiene facil acceso desde la zona de admisién para ingresos de pacientes
programados, y con una comunicacién interna diferenciada para pacientes y profesionales, que

estan enlazados desde la Unidad de Emergencias, del Centro quirdrgico, e Imagenologia.

El médico de la especialidad es el responsable del tratamiento y del paciente, es él que emite la
prescripcidn, indicaciones, las cuales tienen que ser cumplida tanto por el Médico Internista del

Area, y personal de Enfermeria.

Existen dos médicos especialistas responsable del area de Hospitalizacion, con horarios rotativos.

La Central de enfermeras es una de las partes fundamentales para el cumplimiento de las funciones
de quienes tienen a su cargo la organizacidn, vigilancia, recepcion, control y centro de
comunicacion directa con los pacientes, y Médicos a cargo. Ademas de ser la profesional encargada
de la administracion de medicamentos prescritos por los médicos tratantes, apoya mucho su
gestion en el personal de auxiliares de enfermerias, quienes son las encargada de velar por las

necesidades de los pacientes.

7.1.4Area Ambulatoria

Emergencias

Las experiencias internacionales y la experiencia acumulada en el actual Hospital, ponen de
manifiesto una tendencia al crecimiento de los indicadores de utilizacién de la Unidad de
Emergencias por parte de la poblacién. Ello hace prever que en la medida en que el hospital se
consolide asistencialmente en su area de influencia, se vera incrementada la afluencia de pacientes

a la Unidad.



En la Unidad de Emergencias se atiende tanto a adultos y a nifios. Para hacer compatible la
eficiencia en la utilizaciéon de espacios, personal y equipos, con lanecesaria diferenciacion de la

atencién que requieren los dos tipos de pacientes.

En el Triage: los pacientes son atendidos inicialmente por médicos que valoran su nivel de
gravedad, toman constantes vitales y asignan nivel de prioridad de atencién. Es el primer espacio al

que se dirigen los pacientes no criticos.

Consultorios: es la zona en la que los pacientes con problemas menores son atendidos, sin pasar a
observacion. Un elevado porcentaje de los pacientes requiere estudios complementarios

(laboratorio, imagenologia).

Observacién: concebida para estancias inferiores a 24 horas (promedio 12 h.), mientras se adopta

la decision clinica de ingresar al paciente o darle de alta.

La Unidad de Emergencias se ubica en plantabaja, tiene acceso diferenciado directamente de la
calle. El elevado niimero y la eventual gravedad de los pacientes que llegan a la Unidad hacen que
ésta tenga un acceso diferenciado, bueno y exclusivo, para los pacientes y familiares y los vehiculos,

asf como una zona especifica de aparcamiento de ambulancias.

Esta area requiere de equipos de Diagndstico empotrados en pared para cada consultorio como el

incremento de del personal Médico y Paramédico.

7.1.5Fisiatria - Caso especial:

Es el Area de atencion para aquellos pacientes que requieren recuperacion fisica y social. Destinada
principalmente a la rehabilitacién inicial de los procesos traumatolégicos, ejercicios terapéuticos y

a la rehabilitacion del lenguaje.

Nuestro hospital se ajusta a ese perfil pues su personal estd muy bien capacitado, y cuenta con
tecnologia de punta en cuanto a equipamiento se refiere, pues esta bajo su disposicion, equipos
marca OKOMA, el LOKOMACK, que es un equipo Unico en la regién , y es un equipo altamente

especializado, es un exoqueletorobdtico computarizado, para corregir la marcha en paciente con



lesiones neuromusculares, a nivel central, o crénica degenerativa del sistema osteomusculo

articular, activando las células neuronales del cerebro, aprovechando su plasticidad. Equipos como

la ondas de choque, el ArmeoPower, los programa de terapia del lenguaje, el uso de toxina

botulinica para relajacion de la espasticidad neuromuscular.

El departamento de Fisiatria viene aplicando de un buentiempo atras, lo que en los Hospitales
Modernos de avanzada, como son, “Las Consultas de Alta Resoluciéon”, Se denominan asi a las
consultas médicas que llevan asociada la realizacion de las pruebas diagnésticas en el mismo dia, de
forma que el paciente, al finalizar la consulta, ha recibido un diagndstico cierto (o casi cierto) y una
orientacion terapéutica. Esta modalidad asistencial es valorada muy positivamente por pacientes y
familiares, pues les evita desplazamientos reiterados al hospital, al tiempo que se agilita el proceso

asistencial.

En el Hospital del IESS de Duran, esta modalidad es especialmente importante dada la fragilidad de
los pacientes que atiende, y el costo-oportunidad que los desplazamientos al hospital conllevan

para los familiares y acompafiantes un costo social y econdmico alto.

La Unidad deFisiatria y Rehabilitaciéon cuenta con un solo especialista pues uno renuncio, y la
posibilidad de contratar otro es un poco incierta debido a la escases de esta especialidad en nuestro

medio.

Sala de Tratamiento desde el exterior para los pacientes y familiares que acuden a él, teniendo en
cuenta el gran nimero de personas que acuden diariamente a este servicio, debe disponer salas de
espera, confortables y espaciosas. Tanto las salas de espera como los consultorios deberan disponer
de luz natural, y estar bien ventilados. Las salas de espera se ubicaran en zonas distintas del

vestibulo de acceso, para evitar sensacion de masificacion.

Toda vez que el Hospital ha sido concebido bajo el modelo de agendamiento de cita, previa, las
salas de espera tendran capacidad de “solo” tres citas por consultorio, pero la alta demanda
ocasiona que estas areas estén siempre masificadas en busca de atencién, y a para evitar la
masificacién se ha planificado la remodelacién y ampliacién del CENTRO FISIATRICO DEL
HOSPITAL, pues el local donde vienen funcionando es muy estrecho, y estd en un area de riesgo

como es la emergencia.



Debera estar ubicada en planta baja junto a la calle y ser facilmente accesible tantopara pacientes
ambulatorios (la mayoria) como hospitalizados. También debera tener una buena comunicaciéon

con Imagenologia.
7.1.6Sala de endoscopia

La sala de Endoscopia para el Servicio de Gastroenterologia cuenta con equipo Médicos de alta
resolucion y tecnologia, donde se realizaran endoscopia del tubo digestivo con abordaje superior e
inferior. Aqui se da asistencia al paciente e por el servicio de Anestesiologia, quienes otorgan

sedacion y vigilancia permanente de los signos vitales del paciente durante los procedimientos.

Cabe mencionar que este salén cuenta con maquina de anestesia, monitor multiparadmetro, carroy

medicacion anestésica al igual que la de reanimacion cardiopulmonar cerebral.

Los procedimientos a realizar se graban en CD, e introducen los datos de forma inmediata en el

sistema integrado informatico para que el médico tratante pueda recibirlo de forma inmediata.

Al momento solo contamos con un especialista en Gastroenterologia, siendo urgente la adhesion de
otro profesional ya que esta especialidad hasta con agenda llena por varios meses. De esta manera

se haria un horario para procedimientos y consulta.

7.2 Area de soporte asistencial

7.2.1 Imagenologia

El area de Imagenologia tiene como finalidad el estudio diagnéstico, y, cada vez mas también, la
realizacion de procedimientos intervencionistas, a pacientes ambulantes y hospitalizados. Por ello
el area debe configurarse previendo dos circulaciones netamente diferenciadas, la de los pacientes

ambulantes (o externos) y la de los pacientes hospitalizados.



El area de Imagenologiatieneun servicio integramente digitalizado, con la consiguiente reduccion

de espacios de almacenamiento e impresion.

Desde la perspectiva de las relaciones funcionales, el area de Imagenologia tiene buena
comunicaciéon, con Emergencias (inexcusablemente horizontal directa) y Consultas Externas
(CCEE). También debe tener un buen acceso desde Hospitalizaciéon, sin cruce con circulaciones

externas.

El servicio de Imagenologia cuenta con un local para la atencidn de los pacientes, con equipos de
tecnologia avanzada, como es el Equipo de Imagenologia digital, que no utiliza procesador de
peliculas con revelado, sino que utiliza peliculas en seco y lo que es mas, esta conectado en red con
todos los consultorios, lo que le permite ver inmediatamente de tomada la imagen, al médico
tratante, de manera inmediato, o en una consulta subsecuente valora el médico tratante, también se
puede ofrecer al paciente grabarla en un CD para que le pueda dar a su médico particular para que
la observe y llegar al diagndstico, asi mismo las ecografias , tienen una alta resolucién de contraste
que la ofrece al paciente mediante la toma del examen, y poder ingresar los datos del paciente

como informe a la ecografia realizada.

Por otro lado nuestro Hospital estd inmerso ya en lo que corresponde a TELEMEDICINA Y
TELERADIOLOGIA, lo que nos convierte en un hospital moderno y eficiente, la ventaja de la
telemedicina y Teleradiologia es el costo social alto, asi como el costo beneficio que presta a sus

afiliados de los lugares mas alejado de la patria.

El departamento ofrece sus servicios las 24 horas del dia, de 6h00 a 22 horas, para consulta
externa y emergencia, el resto del tiempo, El dimensionado de equipos se ha realizado en funcion
de tasas de utilizacién estdndar, duraciéon medida de exploracién y productividad media. En los

equipos de alta tecnologia se incluye ya prevision del examen.



El Mamografo se considera con actividad de screening y que estamos pronto a adquirirlo. De igual
manera se ha programado, y estamos pronto a la adquisiciéon de un TOMOGRAFO de 16 cortes,
para ofertar estos servicios a los pacientes que los requieran, de acuerdo alo expresado en la Carta

Magna, sobre la universalizacion de la cobertura en salud.

7.2.2 Laboratorio

El Hospital de Duran Cuenta con un Moderno y funcional local en el que se encuentra un
equipamiento tecnoldgico extraordinario, para casi todas las pruebas que se realizan, estan
automatizadas y conectada a una base de dato que se valida de manera visual y se autoriza el
ingreso de los resultados de los pacientes los mismos que se encuentran disponibles para ser
analizado por el médico tratante o por cualquier médico, y poder coadyuvar con los sintomas y
signos clinicos y poder emitir un diagndstico, a esto debemos agregarle, que el personal profesional
que labora en el departamento esta bien capacitado, al momento se encuentra totalmente
abastecido de reactivos, para realizar las diferentes pruebas que se solicitan tanto de consulta

externa como de emergencia, y hospitalizacion, es de anotar que el laboratorio trabaja las 24 horas,

Vinculado al Laboratorio Clinico se ubica: en el interior del hospital cerca de la consulta externa y se
considera una area para la extraccion de la sangre, como una zona de almacenamiento y
distribucidn, por tanto debe tener una buena comunicacién interna con las Unidades Hospitalarias

que con mayor frecuencia son usuarias de sangre (Centro obstétrico, Centro Quirurgico).

Un requerimiento esencial para esta area es la adquisicion de un ANALIZADOR DE GASES
ARTERIALES Y ELECTROLITOS, que nos indicaran la gravedad y pronéstico de los pacientes criticos

del area de emergencia, cuidados intermedios y hospitalizacién.



7.2.3 Terapia respiratoria

El servicio de Terapia Respiratoria otorga una atencién de calidad con calidez que en especial a los
pacientes pediatricos y adultos mayores que acuden al tratamiento integral de la funcion
respiratoria, es necesario incrementar el personal de Terapistas Respiratorias a fin cubrir las 24

horas los 7 dias de la semana.

La ubicacidn del servicio tendra en cuenta los siguientes condicionantes: debe tener un facil acceso
del despacho de las medicinas, desde la parte exterior, exterior (con circulacién independiente).
Ademas existira un buen acceso desde el servicio de farmacia a los sistemas de circulacion vertical
de suministros, de forma que los desplazamientos de productos farmacéuticos a las distintas areas
consumidoras deberan ser lo mas cortos posible, e incluso esta situada cerca del servicio de

emergencia para una dispensacién mas oportuna.

Incluye un area de dispensacion externa, que presenta una elevada frecuentaciéon de pacientes y
familiares, procedentes principalmente de la consulta externa, pero también de otras areas
asistenciales, como emergencias. Esta circunstancia debera tenerse en cuenta en la ubicacién del

servicio.

El disefio del servicio, debe caracterizarse por la flexibilidad de los espacios, facilmente
modificables y/o ampliables, en funcion de las necesidades futuras, asi como guardar las

dimensiones y proporcionalidad para | almacenaje, de farmacos.

Dada la complejidad de nuestro tipo de hospital, se planted una ventanilla de dispensacién a
pacientes de la consulta externa y otra ventanilla para atencién de hospitalizacién y emergencia,
pero no dio resultado principalmente en las horas de la mafiana donde existe un congestionamiento

barbaro por lo que se atendia solo a la emergencia y hospitalizacion y quedaban rezagados lo de

Consulta externa, por lo que posteriormente se crearon ventanillas de atencién multiples, y con

turneros para evitar la cola a medida se despacha, van saliendo los turnos.



7.2.4 Farmacia

La ubicacién del servicio cuenta con los siguientes condicionantes: un facil acceso del despacho de
las medicinas, desde la parte exterior, exterior (con circulacidon independiente). Ademas existe un
buen acceso desde el servicio de farmacia a los sistemas de circulaciéon vertical de suministros, de
forma que los desplazamientos de productos farmacéuticos a las distintas areas consumidoras debe
ser lo mas cortos posible, e incluso estd situada cerca del servicio de emergencia para una

dispensacién mas oportuna.

Incluye un area de dispensacién externa, que presenta una elevada frecuentacidén de pacientes y
familiares, procedentes principalmente de la consulta externa, pero también de otras areas

asistenciales, como emergencias.

Dada la complejidad de nuestro tipo de hospital, se planted una ventanilla de dispensacién a
pacientes de la consulta externa y otra ventanilla para atencién de hospitalizacién y emergencia,
pero no dio resultado principalmente en las horas de la mafiana donde existe un congestionamiento
barbaro por lo que se atendia solo a la emergencia y hospitalizaciéon y quedaban rezagados lo de
consulta externa, por lo que posteriormente se crearon ventanillas de atencién multiples, y con

turneros para evitar la cola a medida se despacha, van saliendo los turnos.

7.3 Area no Asistencial

El Hospital se ha concebido con una organizacién y funcionamiento que favorecen la gestion medico
clinica hospitalaria, la emergencia, y centro quirdrgico obstétrico, la atencién de calidad, de los

servicios generales.
7.3.1 Area de publico

Contamos con un auditorio para 50 personas, sentadas en butacas, con climatizacidén, audio y

video.En la sala de espera se cuenta mobiliario adecuado y un counter de informacion.



7.3.2Area de gestion

Las areas se encuentran separadas en un edificio separado del area médica, cuenta con todos los

servicios basicos e informaticos necesarios.

7.3.3Area de Servicios Generales

El Hospital solo cuenta con el area fisica y a futuro el servicio de cafeteria y nutricion seran
externalizados, para lo cual hemos elaborado el respectivo requerimiento para el equipamiento

del mismo.

El servicio se prevé sera prestado por una empresa externa especializada, pero en instalaciones del
Hospital. Ajustar dimensionado en funcién de nimero de camas y distribucién en funcién de

modelo de cocina (linea fria o caliente)

7.3.4Servicio de guardiania

Servicio tercerizado,responsable de la vigilancia de todas las areas del hospital, el personal
perteneciente al servicio estara distribuidos en los diferentes accesos del centro, asi como

realizando rondas de control en la totalidad del edificio y su entorno.

7.3.5 Mantenimiento, Limpieza y Dietética
Estos servicios se encuentran tercerizados, de acuerdo con lo definido en el Modelo de gestion de

unidades de salud.



8. RESUMEN DE SUPERFICIES POR AREAS

En la tabla se recogen las superficies ttiles de las diferentes areas y unidades funcionales, de

acuerdo con la cartera de servicios y dimensionado basico definidos.

Modelo de nuevo Hospital general tipo: Superficies Utiles por area y unidad funcional

Reafundsdtonoal | | Subtotal[Towiérea)

Admision 10.85
Unidades de Hospitalizacion Polivalente 495.00
Unidad de Hospitalizacion Gineco-Obstétrica 64.05 BCL VA
Unidad de Hospitalizacion Pediatrica 70.85

Hospitalizacion
convencional

Cuidados basicos

AILEL L Cuidados intermedios

Hospitalizacién

LLLLEL Cuidados intensivos
Cuidados intensivos del adulto
Unidades Especiales Cuidados intermedios del adulto
Unidad de Quemados
CCEE y gabinetes CCEE y Gabinetes
Unidad de Endoscopias
Imagenologia
Auxiliares del diagndstico Laboratorio Clinico 137 30
Antomia Patoldgica + Morgue
Centro obstétrico 40.15 LR
Centro quirlirgico 119.80
Apoyo a la Cirugia Mayor Ambulatoria 36.65 ET
Auxiliares del tratamiento HOSP'FaI de dia . m
Medicina Transfusional
Emergencias r 250.50 BPEL N
Unidad de Didlisis m
Medicina Fisica y Rehabilitacion 170.00 BERLN TN
Administracion Direccién y Administracion r 296.70 296 70
Docencia Docencia 78.40 78.40

Farmacia r 70.30
o Registros hospitalarios y archivo clinico 30.10 ‘!’!!’.
Servicios de apoyo Informatica r XN 62.90 |
Esterilizacion 48.10
Cafeterfa 130.00 BEELN T
Alimentacién y nutricién | 0.00 |
Roperia i 51.10 BT
Bodega | 0.00 |
Servicios generales Mantenimiento '] 450 |
Guardiania 7.15
Vestuarios generales 15.70
Limpieza d 17.35
Residuos 11.60 BEEET

Zona comercial Locales comerciales

T Oimensionsr o arqutect T e
TorAL C T s
Parqueadero [ 1,193.30 JEEENT)




9.

INFORMACION FINANCIERA

BALANCE PRESUPUESTARIO DE ENERO A MAYO 2014

UNIDAD HOSPITAL DURAN
MEDICA CUENTA PRESUPUESTO PRESUPUESTO ENERO A MAYO %
APROBADO CODIFICADO 2014
5251 GASTOS DIRECTOS DE PERSONAL
52510101 | REMUNERACION UNIFICADA $  2,851,128.00 $  2,851,128.00 $ 1,025,446.00 36%
52510102 | SALARIOS UNIFICADOS $ 424,970.00 $ 424,970.00 $ 18443932 | 43%
52510103 | DECIMO TERCER SUELDO $ 271,590.00 $ 271,590.00 $ 4,243.25 2%
52510104 DECIMO CUARTO SUELDO $ 60,550.00 $ 60,550.00 $ 50,687.34 84%
52510106 | SUBSIDIO POR FALLECIMIENTO $ 10000 | $ 100.00 0%
52510107 | SUBSIDIO POR ANTIGUEDAD $ 4,802.00 $ 4,802.00 $ 1,427.80 | 30%
52510108 | SUBSIDIO FAMILIAR $ 1,806.00 $ 1,806.00 $ 102.00 | 6%
52510110 | ENCARGOS Y SUBROGACIONES $ 15,000.00 $ 15,000.00 $ 5,855.00 | 39%
52510111 | LICENCIA REMUNERADA $ 31,800.00 $ 31,800.00 $ 12,044.65 | 38%
52510112 | APORTE PATRONAL $ 363,476.00 $ 363,476.00 $  136,068.17 37%
52510113 | FONDOS DE RESERVA $ 266,825.00 $ 266,825.00 $  101,492.24 | 38%
52510114 | APORTE IECE $ 14,314.00 $ 14,314.00 $ 6,103.34 | 43%
52510116 | HORAS EXTRAS Y SUPLEMENTARIAS $ 31,800.00 $ 31,800.00 $ 7,249.20 | 23%
52510117 | HONORARIOS $ 38,700.00 $ 38,700.00 S 0%
52510118 ;img'&sz SERSONALES POR CONTRATO Y 917,893.00 889,893.00 334,508.77 38%
Subtotal 5,294,754.00 5,266,754.00 1,869,667.08
5253 OTROS GASTOS DIRECTOR

52530101 | AGUA POTABLE $ 41,760.00 $ 41,760.00 $ 531273 | 13%
52530102 | ENERGIA ELECTRICA $ 73,080.00 $ 73,080.00 $ 19,511.59 | 27%
52530103 | TELECOMUNICACIONES $ 37,714.50 $ 37,714.50 $ 4,966.77 | 13%
52530201 | SERVICIOS DE CORREO $ 522.00 | $ 522.00 58§95 11%
52530202 | SERVICIO DE TRANSPORTE DE PERSONAL $ 20,933.00 $ 20,933.00 $ 7,745.50 | 37%
52530203 | MOVILIZACION $ 1,406.00 $ 1,406.00 S 0%
52530204 | ALMACENAMIENTO, EMBALAJE Y ENVASE $ 10000 | $ 100.00 S 0%
52530205 | IMPRESION, REPRODCCION Y PUBLICACIDAD $ 43,848.00 $ 43,848.00 $ 945.00 | 2%
52530206 | SERVICIO DE VIGILANCIA $ 328,421.52 $ 353,921.52 $ 48,395.58 | 14%
52530207 | SERVICIO DE ASEO Y LIMPIEZA $ 176,133.24 $ 194,133.24 $ 50,599.96 | 26%
52530208 | SERVICIO DE GUARDERIA S 18,661.50 $ 18,661.50 S 0%
52530209 | DIFUSION INFORMACION Y PUBLICIDAD $ 16,530.00 $ 16,530.00 S 0%
525302010 | FLETESY MANIOBRAS $ 21,315.00 $ 13,315.00 $ 1,485.00 | 11%
52530211 | PASAJES AL INTERIOR $ 13,050.00 $ 13,050.00 $ 5,060.49 | 39%
52530213 | VIATICOS Y SUBISTENCIA AL INTERIOR $ 8,700.00 $ 8,700.00 $ 1,410.00 | 16%
52530215 Mudanzas e Instalaciones S 1,827.00 S 3,827.00 S 3,000.00 78%




52530217 MANTENIMIENTO DE EDIFICIOS, LOCALES S 114,318.00 178,818.00 S 10,815.00 6%
52530218 MANTNIMIENTO DE MOBILIARIO S 51,330.00 51,330.00 S 0%
52530219 MANTENIMIENTO DE MAQUINARIAS Y EQUIPOS S 144,333.00 144,333.00 S 350.32 0%
MEDICOS
52530220 MANTENIMIENTO DE VEHICULOS S 7,055.70 15,055.70 S 3,842.54 26%
52530222 ARRIENDO DE EDIFICIOS, LOCALES S 65,250.00 76,250.00 S 34,926.35 46%
52530223 Arriendo de Maquinaria y Equipos
52530224 Arriendo de Vehiculos
52530225 CONSULTORIA, ASESORIA, INVESTIGACION
52530227 CAPACITACION S 52,200.00 52,200.00 S 0%
52530228 CONGRESOS SEMINARIOS Y CONVENCIONES S 8,700.00 6,700.00 S 1,824.00 27%
52530229 Fiscalizacion e InspeccionesTécnicas
52530230 ESTUDIO Y DISENO DE PROYECTOS
5253031 DESARROLLO DE SISTEMAS INFORMATICOS $ S
52530232 Arrend?r.nlento de Licencias y Paquetes S 4,611.00 4,611.00 S 0%
Informaticos -
MANTENIMIENTO DE SISTEMAS Y EQUIPOS $ o
52530234 INFORMATICOS S 17,400.00 17,400.00 N 0%
52530235 OTROS SERVICIOS GENERALES S 34,800.00 14,800.00 59546 0%
52530301 MEDICINAS $  3,800,218.20 3,800,218.20 S  712,841.39 19%
MATERIAL DE CURACION, LABORATORIO, RAYOS X Y o
52530302 ODONTOLOGIA S 1,892,120.52 1,689,120.52 $ 157,126.69 9%
52530303 INSTRUMENTAL MEDICO $ S
PROTESIS, ENDOPROTESIS E IMPLANTES S S o
52530304 CORPORALES i 13,000.00 N 0%
52530305 MATERIAL DE OFICINA E INFORMATICA S 69,600.00 69,600.00 S 8,478.14 12%
52530306 UNIFORMES S 43,275.00 12,275.00 S 0%
52530307 PRENDAS DE PROTECCION S 4,350.00 4,350.00 S 0%
52530308 ROPERIAY LENCERIA S 43,500.00 43,500.00 _S 0%
52530309 MATERIAL DE ASEO Y LIMPIEZA S 37,055.91 37,055.91 S 17,872.09 48%
52530310 COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES S 22,620.00 22,620.00 S 2,668.52 12%
52530311 HERRAMIENTAS
52530312 MATERIAL DE IMPRESION, REPRODUCCION S 9,222.00 9,222.00 S 144.00 2%
MATERIAL DE CONSTRUCCION , ELECTRICIDAD, o
52530313 PLOMERIA Y CARPINTERIA S 8,753.42 8,753.42 S 870.69 10%
52530314 REPUESTOS Y ACCESORIOS DE VEHICULOS $ 6,960.00 6,960.00 5 0%
52530315 REPUESTOS Y ACCESORIOS DE MAQUINARIAS S 52,200.00 52,200.00 S 0%
52530317 ALIMENTOS Y BEBIDAS S 165,300.00 220,300.00 S 46,539.90 21%
52530318 MUEBLES Y ENSERES S 1,740.00 1,740.00 _s 0%
52530319 MAQUINARIAS S 1,740.00 1,740.00 5 0%
52530320 EQUIPOS DE OFICINA S 2,610.00 2,610.00 S 0%
52530321 COMISARIATO S 18,060.00 18,060.00 S 6,125.00 34%
52530322 OTROS GASTOS EN MATERIALES Y SUMINISTROS S 26,134.80 21,134.80 S 6,405.66 30%
$ S

52530606

HONORARIOS POR CONTRATOS CIVIL




$ 1,159,381.32 |

Subtotal $ 7,509,459.31 | $ 7,437,459.31
5257 OTROS GASTOS CORRIENTES PRESTACIONALES
52570101 | SEGUROS $ 9,000.00 | $ 9,000.00 5
52570102 | COSTAS JUDICIALES $ 1,800.00 | $ 1,800.00 S
52570103 | IMPUESTOS, TASAS, CONTRIBUCION $ 4,500.00 | $ 4,500.00 $ 174.79
52570104 | GASTOS SERVICIOS BANCARIOS $ 450.00 | $ 450.00 5
52570105 | OTROS GASTOS $ 1,800.00 | $ 1,800.00 0
52570106 | GASTOS IVA COMPRA DE BIENES Y SERVICIOS $ $  693,488.00 5
Subtotal $ 17,550.00 | $  711,038.00 $ 174.79
5258 TRANSFERENCIA Y DONACIONES CORRIENTES
52580101 | CONVENIOS CENTROS DE EDUCACION $  108,000.00 108,000.00 $  31,760.25
Subtotal $  108,000.00 | $  108,000.00 $  31,760.25
5275 OBRA DE INFRAESTRUCTURA 5275
52750101 | CONSTRUCCION, EDIF. REM.
Subtotal _$ $ ) _S
5284 ACTIVOS FIJOS
52840103 | MUEBLESY ENSERES $ 34,80000 | $ 34,800.00 |
52840104 | EQUIPO DE OFICINA $ 53,070.00 | $ 53,070.00
52840105 | EQUIPOS SISTEMAS Y PAQUETES INFORMATICOS $ $ -
52840106 | VEHICULOS $ 26,100.00 | $ 31,300.00
52840107 | EQUIPO MEDICO $  1,064,914.80 | $ 1,064,914.80
52840108 | INSTRUMENTAL MEDICO $ 37,08593 | $ 37,085.93
52840109 | EQUIPOS DE COMUNICACIONES $ 47,850.00 | $ 47,850.00
52840110 | MAQUINARIAS $ 60,900.00 | $ 55,700.00 $ 6,700.00
52840111 | EQUIPOS DE COCINA $ 84,39000 | $ 84,390.00 S
52840112 | HERRAMIENTAS
Subtotal 1,409,110.73 1,409,110.73 6,700.00
TOTAL 14,338,874.04 14,932,362.04 3,067,683.44

FACTURACION DE ENERO A MAYO 2014

PERIODO

FACTURACION

ENERO

1.130.226,52

FEBRERO

1.108.879,00

MARZO

1.055.189,40

ABRIL

1.097.077,15

MAYO

1.079.957,66




ELABORACION DE DOCUMENTO

El presente Plan Médico Funcional del HOSPITAL IESS DURAN fue desarrollado por un equipo de

trabajo bajo la Direccién Técnica y Administrativa de los Directores de esta unidad.

El documento que fue elaborado en el mes de julio del 2014, bajo las directrices establecidas por la
SUBDIRECCION DE REGULACION, DEL SEGURO GENERAL DE SALUD, y con la asistencia técnica de
los funcionarios de la SUBDIRECCION DE PRESTACIONES DEL SEGURO DE SALUD DEL GUAYAS.

DR. CARLOS TORRES NOE ING. MARIA TERESA GRAY
DIRECTOR MEDICO DIRECTORAADMINISTRATIVA
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