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PLAN MEDICO FUNCIONAL

CENTRO DE ATENCION AMBULATORIA No. 217 LA LIBERTAD

INTRODUCCION

De acuerdo a nuestra Constitucion la Salud es un derecho que garantiza el Estado y se regird por los
principios de equidad, universalidad, solidaridad, interculturalidad, calidad, eficiencia, eficacia,
precaucidén y bioética con enfoque de género y generacional.

El sistema de Red Integral de Salud garantizard a través de las instituciones que lo conforman, la
promocién de la salud, prevencién y atencién integral, familiar y comunitaria, con base en la atencidn
primaria de salud, articulard los diferentes niveles de atencién y promovera la complementariedad con
las medicinas ancestrales y alternativas.

Con la objetivo de mejorar e incrementar los servicios de salud del IESS en todos sus niveles, para lograr
un enfoque integral, individual y familiar debemos realizar un andlisis situacional de Salud en nuestra
provincia, teniendo como base los factores demograficos, sociales, epidemioldégicos y de riesgo en Salud
donde se halla inmersa la poblacién actual.

El Plan médico Funcional nos permite identificar las necesidades y demandas de nuestro derecho-
habientes y fijar las bases para garantizar una atencién oportuna y de calidad.

Para la realizacién del Plan Médico Funcional se considerara los siguientes factores de nuestro entorno
poblacional:

Situacién Geogréfica

Demografia

Estructura de la Poblacién

Caracteristicas del Hogar y Vivienda

Actividad Econdmica

Educacion

Andlisis situacional de los Cantones de la Provincia de Santa Elena.
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Andlisis de servicios de Salud con los que cuenta la Provincia.



ENTORNO Y ANALISIS POBLACIONAL
UBICACION
La Provincia de Santa Elena pertenecid a la Provincia del Guayas hasta el afio 7 de Noviembre del 2007, en
que se creé como una Provincia a parte, conformada por tres cantones, Salinas, La Libertad y Santa
Elena.
LIMITES
La ubicacién geogréfica de la provincia comprende:
e Alnorte la provincia de Manabi,

e Alestey sur, Guayas,y,
e Al oeste, el Océano Pacifico

Guavas

Santa Elena

PACIFICO

DENSIDAD POBLACIONAL
La provincia de Santa Elena tiene:

Una superficie de 3,762.8 kilémetros cuadrados (1.46 por ciento del total nacional).

Con una poblacién residente de 308.000 habitantes (2 por ciento del total nacional) segin Censo 2010y
una poblacién flotante superior a 200,000 personas en época alta de turismo que son bdsicamente
turistas de la ciudad de Guayaquil y otros cantones de la Provincia del Guayas y del pafs.



La provincia tiene tres cantones importantes: Santa Elena, Salinas y La Libertad.

Aunque politicamente los tres cantones estan separados, fisicamente y en su convivir las tres ciudades:
Salinas, Libertad y Santa Elena junto con la parroquia rural José Luis Tamayo estan fusionadas formando
una sola ciudad. Conurbacién o aglomeracién urbana en la actualidad, que en total acumula una
poblacidén de 205 969 habitantes segtin datos oficiales del INEC, censo del 2010.

También cabe destacar la densidad poblacional de la provincia. El 90 por ciento de toda la poblacién
provincial se concentra en la costa entre el centro poblado de Ayampe, al norte, fronterizo con el cantén
Puerto Lépez de Manabi), hasta la ciudad de Salinas, en el sur. Se estima que en dicha zona viven 281.467
habitantes, o sea el 90 por ciento de la poblacién de la provincia (205 969 de ellas en las entidades
contindas pero politicamente separadas de los cantones Salinas, La Libertad y Santa Elena).

En conclusidn, se puede decir que 281.467 peninsulares viven en un territorio de 500 kilémetros
cuadrados. Lo que le trae una densidad poblacional final de 560 habitantes por kildmetro cuadrado.

Ademas la densidad poblacional en las ciudades de Salinas, La Libertad y Santa Elena, fusionadas, es de
entre 900 a 1.000 habitantes por kildmetro cuadrado. La misma que puede considerarse, practicamente,
urbana.

SALINAS

Estd ubicada en el extremo occidental de la provincia, a 142 km de Guayaquil.

Tiene un drea de 97 kildmetros cuadrados.

Con una poblacién de 68.675 habitantes, de los cuales 32.758 son hombres y 35.295 mujeres; 34.719 viven
en el drea urbana y 33.956 personas estan en la zona rural.

SANTA ELENA

El cantdén tiene 3.880 kildmetros cuadrados de extensidn y 144.076 habitantes, de ellos 64.446 son
hombres y 61.825 mujeres.
En el 3rea urbana viven 39.681 personas y en la rural 104.395.

LA LIBERTAD

El cantén cuenta con un area de 25,6 kilémetros cuadrados y 95.942 habitantes, de ellos 45700 son
hombres y 50242 mujeres. Es el tinico cantdén totalmente urbano del Ecuador.

Estd formado por una Unica ciudad que ocupa la totalidad del territorio.

La mayoria de su poblacién se dedica a las actividades turisticas y comerciales. Es el corazén comercial
del conglomerado urbano y de la provincia en general.



ESTADISTICAS DE LA PROVINCIA DE SANTA ELENA

PROYECCION DE LA POBLACION DE SANTA ELENA

PROYECCION DE LA POBLACION DE SANTA ELENA, POR ANOS CALENDARIO, SEGUN CANTONES

2010-2020

SANTA
2401 | ELENA 148,475 |152,340 |156,253 |160,203 | 164,196 |168,219 |[172,278 |176,373 |180,494 |184,642 | 188,821

LIBERTA
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PROYECCION DE LA POBLACION DE SANTA ELENA POR EDAD

PROYECCION DE POBLACION DE SANTA ELENA - SEGUN GRUPOS DE EDAD
PERIODO 2011- 2020

TOTALES | 318,247 | 326,215 | 334,276 | 342,408 | 350,624 | 358,896 | 367,235 | 375,646 | 384,102 | 392,611 | 401,178

<1afio 8,291| 8,377| 8,432| 8,486 8,541 8,597 | 8,654 8,713| 8,772| 8,834 8,897
1-4 32,044 | 32,621| 33,113 | 33,499 | 33,818 | 34,074 | 34,301| 34,531| 34,764 | 35,001 35,245
5-9 36,743 | 37,573 | 38,433 | 39,303 | 40,143 | 40,928 | 41,619 | 42,183 | 42,638 | 43,017 | 43,330
10-14 33,275 | 34,011| 34,770 | 35,543 | 36,328 | 37,134 | 37,972 38,843 | 39,723 | 40,576 | 41,383
15-19 30,246 | 30,887 | 31,535| 32,195| 32,877| 33,592| 34,334| 35,101| 35,884 | 36,676 | 37,487
20-24 27,654 | 28,175| 28,727 | 29,314| 29,931| 30,567 | 31,217 | 31,874| 32,540 | 33,225 33,944
25-29 25,542 | 26,045 | 26,540 | 27,031| 27,526 | 28,031| 28,559 | 29,121| 29,716 | 30,340 | 30,981

30-34 23,173 | 23,749 | 24,317 | 24,869 | 25,407 | 25,935]| 26,448 | 26,950 | 27,449 | 27,954 | 28,472
35-39 20,486 | 21,082 | 21,682| 22,2086 | 22,888 | 23,484 | 24,074 | 24,653 | 25,218 | 25,768 | 26,305

40-44 17,785 | 18,349 | 18,919 | 19,500 | 20,090 | 20,686 | 21,289 | 21,896 | 22,506 | 23,114 | 23,715

45-49 15,123 | 15,669 | 16,218 | 16,768 | 17,323 | 17,881 18,443 | 19,019| 19,603 | 20,198 | 20,803
50 - 54 12,448 | 12,965| 13,490 | 14,021| 14,562| 15,103 | 15,650 | 16,200 | 16,753 | 17,308 | 17,867

55-59 9,881| 10,339 | 10,813| 11,300| 11,796| 12,306 | 12,825 13,352 | 13,884 | 14,426 | 14,971
60-64 7,622 | 7,989 8,376 8,783 9,210 9,651| 10,107 | 10,582| 11,068 | 11,563 | 12,070
65-69 5819 | 6,068 6,339 6,631 6,948 7,288 | 7,648 8,030 8,431 | 8,849 9,281
70-74 4,443 | 4,581| 4,736 4,91 5,107 5,322 5,561 5,822 6,101| 6,406 | 6,730
75-79 3,276 | 3,357 | 3,446 3,542 | 3,646 3,760 | 3,887| 4,029 | 4,188| 4,366| 4,561

8oymas | 4,396 4,378| 4,390| 4,426| 4,483| 4,557| 4,647| 4,747| 4,864| 4,990| 5,136




;QUE EDAD TENEMOS LOS HAB. DE SANTA ELENA?

La pobilacion de s provincia de Santa Blena, segun of Cerno del 2010, se encuentra concen-
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PROVINCIAS CON MAYOR ESPERANZA DE VIDA POR SEXO

[of-1,} (-]

- esperanza do vida | zor0 | zorz | zors | 2020

Loja 7.7 78,0 78,4 79,0

o Azuay 77,2 77,6 78,2 79,0

Santa Elena 76,5 76,9 77,5 78,3

e Pichincha 76,4 76,8 77,4 78,3

Carchi 75,6 76,1 76,7 71,5

Con menor “

Los Rios 71,8 72,3 731 74,3

Esmeraldas 72,7 73,2 73,9 75,0

® Con mayor esperanza devida  Chimborazo 731 73,9 74,9 76,4
@® Con menor esperanza de vida ~ Cotopaxi 73,5 74,4 75,5 77,0
Guayas 73,6 74,0 74,6 75,6

Fuente: Estimaciones de proyecciones de poblacién 2010 INEC.



Hombres Mujeres

SITUACION CONYUGAL

;QUE ESTADO CONYUGAL TENEMOS LOS HAB. DE SANTA ELENA?

Casado 89.822 398% 40.8%
Soltero 76722 38,1% 30,7%
Unido 34834 154% 158%
Separado 11,840 4,0% 6.6%
Viudo 7859 2,0% 5.1%
Dworclado 1698 0.7% 0.9%
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Loja 76,1 76,3 76,6 71,0
Santa Elena 74,8 75,3 75,8 76,5
Carchi 74,2 74,6 75,0 75.7
Azuay 74,2 74,7 75,3 76,
Pichincha 73,8 74,3 74,9 75,7
B

Azuay 80,2 80,6 81,1 81,9
Loja 79,4 79,8 80,3 81,0
Cafiar 79,0 79,5 80,1 80,9
Pichincha 79,0 79,4 80,0 80,8
Santa Elena 781 78,6 79,2 80,2

Fuente: Estimaciones de proyecciones de poblacién 2010 INEC.
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POBLACION ASEGURADA

QUE CANTIDAD DE HAB. DE SANTA ELENA ESTAN ASEGURADOS?
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POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA

#CUAL ES LA ESTRUCTURA DE LA POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA?

1 Poblackn Total (PT)
B Pobiacion en Edad de Trabajar (PET)

B Poblackin Econdmicaments Actva (PEA)
. . Poblackn Econdmicamants Inactiva PEIl)

* La Pobllacidn en Edad de Trabajar y ke PEA se calculan para ks personas de 10 ahos de edad y mas.

 EN QUETRABAJAN LOS HAB. DE SANTA ELENA?
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¢ DE QUE TRABAJAN LOS HAB. DE SANTA ELENA?
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EDUCACION EN SANTA ELENA

CUAL ES EL NIVEL DE INSTRUCCION?

Tasa de asistencia neta

Sistema educativo anterior Sisteaia edicativo vigente

R 1517 ahas

6-11 ahos S-14ahos

ZCUAL ES EL ANALFABETISMO EN SANTA ELENA?

B0t

Analfabetismo** *Persanas de 15 ahon y mis que 65 saban leer ni ercnitir



NIVEL DE ESCOLARIDAD

{QUE NIVELES DE ESCOLARIDAD PREDOMINAN?

Promedio de afnos de escolaridad*

TOTAL

Urtana Rl
* Promedio de afhon de etcolandad pars personas de 4 anos y mbi

CARACTERISTICAS DE VIVIENDA Y HOGAR

¢CUAL ES LATENENCIA DE LA VIVIENDA EN SANTA ELENA?

Peogpia y totalments pagads 31451 41.3%
[ A tpp——— T ¥ | 194%

Prestada 0 cedida (n0 pagada) 10557 139%

Propia y b e1td pagando 99528 13.0%

Amendada 1507 99%

Poe servonn 1448 L%

Anticrevs saa 0%

Total NS 100%

ZQUE SE UTILIZA EN LOS HOGARES PARA COCINAR?

Gas 70784 92.9%

Lena, carbén 3.086 41%

No cocina 2032 7%

Electricidad 273 0A%

Otro (Ej.Gasolina, kerex o diésel) 17 0.0%

Residuos vegetales y/o animales 2 0.0%

Total 76.194 1007




USO DE TECNOLOGIAS Y CANALES DE COMUNICACION

;COMO ESTAN LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y DE LA COMUNICACION?

PERSONAS QUE UTILIZARON
EN LOS ULTIMOS 6 MESES**
Intermet Televisiar
524 7.2% nternet
- I 42056 ] 7,70/0
ANALFABETISMO
DIGITAL* 21 2%

romtve Tord ' Noger
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CARACTERISTICAS DE LA VIVIENDA SANTAELENENSE
{COMO TOMAN EL AGUA EN LOS HOGARES?

Lo haerves
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{QUE TIPO DE VIVIENDA TENEMOS?
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SITUACION A NIVEL DE LOS CANTONES
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Yotal 156862 100 158N 100% 300693 101893 1017954 74,315

A continuacidn se detalla las principales unidades médicas con las que cuenta la Provincia de Santa Elena,
tanto publicas como privadas.

CODIGO DISTRITAL DE LA PROVINCIA DE SANTA ELENA

LOMNAS PROVINCIA CODIGD DESCRIPCION DEL DISTRITO
ADMINISTRATIVAS DISTRITAL (CANTONES)
DE FLANIFICACION

LONAS BOLIVAR D01 GUARANDA

03aD02 CHILLAMES

02003 CHIMBO - SAN MIGUEL

0D CALTUMA - ECHEANDIA - LAS NAVES
GUAYAS oDl AIFREDQ BAQUERTZO MOEEND - SIMON
BOLIVAE

0em12 BALAD - NARANTAL

[TaT BALZAR - COLIMES - PALESTINA

D14 ISIDRO AYORA - LOMAS DE SARGENTILL -

PEDRO CARBO
0omls EMPALME

016 |EL TRIUNFO- GREAL. ANTONID ELIZALDE
WOIT  |MILAGRD
WOI8  |CANEL MARCELIN0 MARDUENA - NARANIITO
8D19  |DAULE - NOBOL - SANTA LUCIA
06020 |SALITEE
8D21  |SAN JACINTO DE YAGUACHT
BDI1  |PLAYAS
Los Rios 1ID01  |BABA- BABAEOYO - MONTALVO
1002 |PUEBLO VIEID - URDANETA
IID03  |MOCACHE- QUEVEDD
1004 |QUINSALOMA - VENTANAS
11005 |PALENQUE - VINCES
12005  |BUENA FE-VALENCIA
GALAPAGOS | 20001  |SANCRISTOBAL- SANTA CRUZ - ISABELA
SANTAELENA | 29001  |SANTA EIERA
| 24002  |LA LIBERTAD - SALTNAS

DINAMICA POBLACIONAL

Poblacion Adscrita (Afiliada) al CAA LA LIBERTAD 67,000
POBLACION ESTIMADA DEL DISTRITO 308,000
Numero de Atenciones en el 2.013: 76,615

Debemos considerar que en nuestra Provincia tenemos una poblacién fluctuante que en ocasiones se
duplica debido a que somos un destino turistico.



OFERTA DE SALUD - UNIDADES DE SALUD PUBLICAS Y PRIVADAS DE
SANTA ELENA

UNIDAS DE SALUD PUBLICAS

1 HOSPITAL FUERZA AEREA | SEGUNDO NIVEL | EMERGENCIA SALINAS
NAVAL 16 CAMAS DE ATENCION CONSULTA EXTERNA
HOSPITALIZACION
LABORATORIO/IMAGENES
CIRUGIA GENERAL
GINECOLOGIA

PEDIATRIA

MEDICINA FAMILIAR
MEDICINA GENERAL
TRAUMATOLOGIA CE
DERMATOLOGIA
MEDICINA INTERNA
PSICOLOGO CLINICO
REHABILITACION

HOSPITAL DEL MSP
2 15 CAMAS SEGUNDO NIVEL | MEDICINA GENERAL SALINAS
DE ATENCION HOSPITALIZACION
LABORATORIO
IMAGENES

CIRUGIA GENERAL
GINECOLOGIA
PEDIATRIA
PSICOLOGO CLINICO
ODONTOLOGIA

3 | HOSPITAL DEL MSP SEGUNDO NIVEL | EMERGENCIA LA LIBERTAD
15 CAMAS DE ATENCION MEDICINA GENERAL
HOSPITALIZACION
LABORATORIO
IMAGENES

CIRUGIA GENERAL
GINECOLOGIA
PEDIATRIA
PSICOLOGO CLINICO
ODONTOLOGIA

4 | CENTRO MEDICO DEL | PRIMER NIVEL DE | CONSULTA EXTERNA LA LIBERTAD
GOBIERNO MUNICIPAL DE | ATENCION MEDICINA GENERAL
LA LIBERTAD ODONTOLOGIA




CENTRO MATERNO
INFANTIL  VENUS  DE
VALDIVA — MSP

15 CAMAS

SEGUNDO NIVEL
DE ATENCION

MEDICINA GENERAL
IMAGENES
OBSTETRICIA
HOSPITALIZACION
LABORATORORIO

LA LIBERTAD

CRUZ ROJA ECUATORIANA

PRIMER NIVEL DE
ATENCION

MEDICNA GENERAL
LABORATORIO

LA LIBERTAD

CENTRO DE SALUD MSP

PRIMER NIVEL DE
ATENCION

MEDICINA GENERAL
LABORATORIO
GINECOLOGIA
ODONTOLOGIA
PSICOLOGIA

SANTA ELENA

HOSPITAL REGIONAL
LIBORIO PANCHANA
110 CAMAS

TERCER NIVEL DE
ATENCION

EMERGENCIA
MEDICINA GENERAL
GIENCOLOGIA
OBSTETRICIA
PEDIATRIA
TRAUMATOLOGIA
DERMATOLOGIA
NEUROLOGIA
UROLOGIA
PSICOLOGIA
PEDIATRIA
INTENSIVISTA
MEDICINA INTERNA
HOSPITALIZACION
LABORATORIO
IMAGENES
ENFERMERIA

SANTA ELENA

CLINICA
(ACREDITADO)

GRANADOS

UNIDADES DE SALUD PRIVADAS

SEGUNDO NIVEL
DE ATENCION

EMERGENCIA
MEDICINA GENERAL
CIRUGIA GENERAL
GINECOLOGIA
OBSTETRICIA
LABORATORIO
IMAGENES

SALINAS




SERVIDENT (ACREDITADO) | PRIMER NIVEL DE | MEDICINA GENERAL SALINAS
ATENCION ODONTOLOGIA
CLINICA BASTE SEGUNDO NIVEL | EMERGENCIA LA LIBERTAD
DE ATENCION MEDICINA GENERAL
HOSPITALIZACION
LABORATORIO
CIRUGIA GENERAL
CARDIOLOGIA
FARMACIA
UROLOGIA
CLINICA GARCIA SEGUNDO NIVEL | EMERGENCIA LA LIBERTAD

DE ATENCION

MEDICINA GENERAL
HOSPITALIZACION
LABORATORIO
CIRUGIA GENERAL
CARDIOLOGIA
FARMACIA




PLAN MEDICO FUNCIONAL - SITUACION ACTUAL

OBJETIVOS INSTITUCIONALES

OBJETIVO GENERAL

El Centro de Atencion Ambulatoria es una de las Unidades Médicas pertenecientes al Sistema Nacional
de Seguridad Social, su principal actividad es la de brindar servicios de Salud a todos sus Usuarios
Internos y Externos, sean estos afiliados, Jubilados, Montepio, Hijos menores hasta los 18 afios de edad y
los pertenecientes a la Red Integral de Salud.

OBJETIVO ESPECIFICO

Tener la informacién necesaria; identificar las situaciones mds apropiadas para brindar de acuerdo a la
realidad de nuestras ofertas de Salud una buena atencidn al derechohabiente.

OBJETIVO ESTRATEGICO

e Conocimiento y educacidon a los pacientes que acuden a este Centro, sobre las enfermedades
mas frecuentes que requieren cuidado

e Prevenir el desarrollo de cancer de cérvix en mujeres de edad fértil y a través de charlas.

e Detectar riesgos de futuras enfermedades a través de una medicina preventiva

e Mejorar la calidad de vida de los usuarios

e Mantener informado a los usuarios sobre la prevencién de enfermedades catastrdficas y el
cuidado en enfermedades crénicas que dejan secuelas invalidantes.

MISION - VISION - OBJETIVOS DE LA UNIDAD

MISION

El Centro de Atencién Ambulatoria La Libertad tiene como misién dar prestacion a la clase
afiliada y no afiliada con calidad, calidez y eficiencia, que sean integrales con compromiso
humano y profesional.



VISION

Cumplir con los principios de Seguridad Social de forma oportuna y eficiente, logrando ser

reconocidos como un Centro que brinda asistencia médica de alta calidad.

Ademas, la incorporacién de nuevos médicos especializados, comprometidos a trabajar por el

bienestar de los afiliados, y gandndose la confianza de los mismos, lo que contribuird al
fortalecimiento de esta Unidad.

OBJETIVOS

La Unidad cuenta con los siguientes objetivos especificos:

ARV NIEN
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VALORES

Mejorar el servicio logrando la excelencia en la prestacién médica

Mejorar la calidad y calidez de la atencidn.

Tener una mejor aceptacién por parte del afiliado

Realizar una buena gestidn asistencial. Dar énfasis a la prevencién de enfermedades en
funcidn de los riesgos y el mantenimiento de salud individual y familiar.

Gestionar hacia las autoridades competentes para la construccién de un nuevo centro
de Salud que dé el servicio oportuno y de calidad.

Los valores en que se fundamenta la Unidad los detallamos a continuacidn:

v

v

Etica Profesional.- Cumplir con los deberes y los derechos como profesionales que
somos.

Solidaridad.- Nos sensibilizamos y acompafiamos a los afiliados y colaborados en sus
necesidades

Altruismo.- Accidn especificamente humana en la que el interés primordial se centra en
lograr el bien ajeno antes que el propio, satisfaciendo la necesidad de los demas.
Humanismo.- Actuar moralmente ya ayudar al préjimo con valor humano y profesional.

FACTORES CLAVES DEL EXITO

Los factores que contribuyen al éxito del Centro son las siguientes:

v
v
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Buena voluntad

Predisposicién de todo el personal, desde la mdaxima autoridad para que pueda
establecer un ambiente de trabajo agradable.

La motivacion del personal para tratar al afiliado que acude diariamente a la Unidad.

No apartarse de las normas institucionales

Honestidad en el accionar



POLITICAS

Atender a todo afiliado que acuda a la Unidad
Eficiencia, capacitacién y buena voluntad en el trabajo
Establecer una buena comunicacién entre el personal que labora en este Centro

ANEANEANEAN

Cumplir con las normas dictadas por el Consejo Directivo del IESS, que definen
claramente las responsabilidades correspondientes a cada cargo.

En la actualidad este Centro de Atencidn maneja sus ingresos a través de la facturacién, que sirven para
la asignacidn presupuestaria que se realiza anualmente y se utilizara para los gastos de la Unidad

RESENA HISTORICA Y BASE LEGAL DE CENTRO DE ATENCION
AMBULATORIA IESS LA LIBERTAD

El Dispensario # 29 IESS como se lo identificaba anteriormente, comenzd a prestar sus servicios en el afio
de 1948, en el primer piso alto de un edificio antiguo en el malecén de Salinas.

En el afio de 1950 se trasladé a la entonces Parroquia de La Libertad, funcionando en un Inmueble de
Construccidon mixta en el segundo piso alto en la Avenida 9 de Octubre y Josué Robles Bodero.

Posteriormente en el afio de 1956 el Dr. Luis Célleri Avilés (en ese entonces Director del Disp. 29) dono el
edificio en donde actualmente funciona ubicado en el Barrio San Francisco calle 10 y Avenida 13 y 14.

Cabe indicar que este Centro pertenecia al Instituto Nacional de Previsién Social y el 23 de Junio de 1970,
en el Decreto Supremo # 9 publicado en el Registro Oficial # 6 del 29 de Junio de 1970, suprimen al
Instituto Nacional de Previsidn Social y con Decreto Supremo 40 del 2 de Julio de 1970 publicado en el
Registro Oficial 15 del 10 de Julio de 1970, se crea el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social.

La Comisién Interventora del IESS, Mediante Resolucién C.I. 056 del 26-01-2000, publicada en Registro
Oficial # 58 de fecha 14-04-2000, dispone que a partir de la vigencia de la mencionada Resolucidn, la
Direccion Nacional Médico Social organice a las Unidades Médicas ya que no cuentan con estructura
orgdnica debidamente aprobada por el érgano de Gobierno del IESS, por lo que es necesario la
conformacién de Subsistemas Zonales de referencia y contra referencia entre Unidades Médica de
distinto Nivel de Complejidad, para poder brindar una mejor prestacién de Salud a los Asegurados y
utilizar eficientemente la infraestructura sanitaria de que dispone el IESS, por lo que el Dispensario 29
IESS, es considerado y denominado desde ese momento como Centro de Atencidn Ambulatoria #

217 IESS La Libertad.

Este Centro, es la Unidad Médica de referencia local, responsable de la prevencién, recuperacion y
rehabilitaciéon de la Salud, mediante Cirugia, Clinica, Cuidado Materno Infantil, Urgencias y Auxiliares de
Diagndstico y con las siguientes especialidades y servicios:



Fisiatria, Cardiologia, Oftalmologia, Medicina Preventiva, Medicina General, Medicina Interna, Gineco
Obstetricia, Neurologia, Dermatologia, Traumatologia, Psiquiatria, Gastroenterologia, Pediatria,
Odontologia, Farmacia, Ecosonografia, Rayos X, Enfermeria, Laboratorio Clinico y Medicina Fisica y

Rehabilitacién, con horario de atencién de 07hoo a 20hoo.

PLANO DE NUESTRA UNIDAD
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AREA TOTAL DEL TERRENO: 700 M2
AREA DE CONSTRUCCION: 600 M2

ANTIGUEDAD: 66 ANOS

TALENTO HUMANO DEL CAA LA LIBERTAD

A continuacidn se detalla la nomina del personal que labora en nuestro Centro Médico.

1. APELLIDOS Y NOMBRES

2. AREA DE ESPECIALIDAD

ING. CORDOVA SECAIRA JORGE XAVIER

DIRECTOR ADMINSTRATIVO

DR.DEL RIO JARRIN LUIS EDUARDO

DIRECTOR MEDICO

MEDICOS - LOSE

P

DR. CUESTA COMPAN FAUSTO DOMINGO

NEUROLOGO

DR.DEFINA GUZMAN GILBERTO

MEDICO LABORATORISTA

DRA. IZQUIERDO AGUIRRE ELECTRA MARIETA

MEDICO INTERNISTA

DRA. IDROVO CLAVIJO XIMENA MARISOL

DERMATOLOGIA

DRA. GARCIA ZAMBRANO SARA MARIA

FISIATRIA

DRA. HERRERA OCHOA RUTH ALEXANDRA

ODONTOLOGIA

DRA. PANCHANA AVECILLA MARJORIE ELIZABETH

MEDICINA INTERNA

DR. TROYA QUIROGA VICENTE RAMIRO

GINECOLOGO

MEDICOS NOMBRAMIENTO PROVISIONAL

DR. BRAVO NUNEZ JHONNY BOLIVAR

MEDICO GENERAL

DR. CORONEL SOLIS CARLOS ENRIQUE ODONTOLOGO
DRA. GALARZA MORGNER MARGARITA LUCILA TRAUMATOLOGA
DR. MARMOL BALDA ULISES XAVIER GASTROENTEROLOGO

DRA. ORTIZ ROSADO GLADYS MARIA

MEDICO GENERAL

DRA. QUIJANO GRUNAUER ELENA

FARMACEUTICO

DR. SOTOMAYOR TORRES FRANCIS XAVIER

OFTALMOLOGO

DRA. ZAMBRANO ROJAS MARTHA CECILIA

PATOLOGO CLINICO

MEDICO CONTRATADO

DRA. GARCES RAMIREZ NADIA ESTEFANIA

MEDICO GENERAL

PARAMEDICOS - LOSEP

LCDO. ALMAGRO MALAVE WALTER MARCELO

FISIOTERAPEUTA

LCDO. MALAVE VILLAO GIOVANNY GUSEP

LICENCIADO EN RADIOLOGIA

LCDA. PINZON VARGAS GLENDA CARMITA

ENFERMERA

LCDA. PONCE LOOR ALEYDA MARTHA

LCDA. EN LABORATORIO CLINICO




PARAMEDICO NOMBRAMIENTO PROVISIONAL

TNLGO. ANDRADE SUAREZ LUIS GABRIEL TECNOLOGO

LCDA. BOHORQUEZ MACIO KELLY IVETTE ENFERMERA PROFESIONAL
LCDA. GUERRERO MINDIOLA LEYDI POULETTE ENFERMERA PROFESIONAL
LCDO. RIOFRIO BAQUE ROLANDO OBDULIO TNLGO. LABORAT. CLINICO

ADMINISTRATIVO - LOSEP

ING. CHAUCA ARGUELLO ROSARIO ELVIRA TECNOLOGA
SRTA. CARDENAS BANCHON BELLA GEOVANNA SECRETARIA
SRTA. MATEO QUINDE ZENEIDA GERMANIA OFICINISTA
SR. VELASCO VELOZ CARLOS XAVIER OFICINISTA

ADMINISTRATIVO NOMBRAMIENTO PROVISIONAL

SRTA. ALVARADO CHAVEZ TATIANA CAROLINA OFICINISTA

SRTA. LIMONES TIGRERO MARTHA NATIVIDAD AUXILIAR DE FARMACIA

ING. PIZARRO ONOFRE JIMMY TECNOLOGO EN INFORMATICA
LCDA. TOMALA ACOSTA BETTY JANETH OFICINISTA

CODIGO DE TRABAJO NOMBRAMIENTO PROVISIONAL

ING. FLORES ALDAS MONICA DEL ROCIO AUXILIAR DE ENFERMERIA
SR. MEJILLONES LAINEZ ARNALDO TEODULO CONSERJE LIMPIEZA

LCDA. ORRALA PARRALES INGRID LISBETH AUXILIAR DE LABORATORIO
SR. TOMALA GONZABAY MIGUEL RAFAEL CONSERJE

SRA. VILLARROEL VILLAO VILMA VIRGINIA AUXILIAR DE FARMACIA




ESTRUCTURA ORGANICA

Segun la estructura orgdnica funcional del IESS, el Centro de Atencién Ambulatoria La Libertad, tiene
vinculacidn a nivel nacional con la Direccidn General y la Direccién del Seguro General de Salud Individual
y Familiar, a Nivel Provincial con la Direccién Provincial del Guayas y la Jefatura Provincial del Seguro de

Salud Individual y Familiar.

Administrativo y
Servicios Generales

Comité de Comités: Bajo la Autoridad de la Direccidn

Coordinaciény Administrativa:

Asesoria Historia Clinica, Farmacologia, Bio-ética,
Abastecimiento, y Ejecutivo.

Apoyo Unidad Financiera: Presupuesto, Contabilidad,

Facturacién, Costos,

Tesorerfa, y Bodega Unidad de Servicios
Generales:

Ambulancia, Transporte, Conserje, Limpieza vy
Mantenimiento,

Seguridad y Guardianfa. Secretarfa

Unidad de Servicio al Asegurado: Admisién y
Estadistica:

Gestion de la
Atencidn
Médica

Direccidn Técnica: Especialidades. Medicina General, Oftalmologia,
Fisiatria, ~Ginecologia, Cardiologia, Dermatologia, Pediatria,
Traumatologia,

Medicina Interna, Neurologia, Gastroenterologia, Odontologia,
Auxiliares

de Diagndstico.

Asistencia Administrativa. Servicio de Enfermeria y Farmacia




CARTERA DE SERVICIOS

PRINCIPALES ACTIVIDADES, OPERACIONES E INSTALACIONES

Estd relacionada a la atencidn médica, a los usuarios internos y externos tal como lo exige el nuevo
proceso de atencién de la Red Integral de Salud.

CARTERA DE SERVICIOS QUE PRESTA LA UNIDAD EN LA ACTUALIDAD

El Centro de Atencién Ambulatoria La Libertad, con un drea de 498 m se encuentra situada en el Barrio
San Francisco, calle 10, entre Avenida 13 y 14, del Cantdn La Libertad de la Provincia de Santa Elena y da
cobertura a una poblacién de 238.889 habitantes, distribuidos en 3 municipios que se agrupan en 8
zonas Basicas de Salud (Ancén, Salinas, Libertad y Santa Elena), y cuyo hospital de referencia es el
Hospital de Ancdn.

Este Centro de Salud cuenta con la siguiente cartera de servicios:

CONSULTAS BASICAS

v" Medicina General
Odontologia
Médico a domicilio

ASRNIN

Medicina Preventiva

CONSULTA DE ESPECIALIDADES
Ginecologia
Urologia
Psiquiatria
Dermatologia
Fisiatria
Oftalmologia
Patologia Clinica
Cardiologia
Gastroenterologia
Neurologia
Medicina Interna
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SERVICIOS COMPLEMENTARIOS

v Sala de Endoscopia

v’ Sala de Puva (Procedimiento Dermatoldgico)
v’ Laboratorio

v' Rayos X -

v Ecografia

v' Farmacia

v

Enfermeria



SERVICIOS DE APOYO ADMINISTRATIVO
Area de Admisién y Estadistica
Secretaria

Recursos Humanos

Unidad Financiera

Bodega

Servicios Generales

NN R NENEN

DETALLE DE PROCEDIMIENTOS QUE SE REALIZAN EN LA UNIDAD
AREA LABORATORIO

HEMATOLOGIA

e BIOMETERIA HEMATICA COMPLETA

e VSGVELOSIDAD DE ERITROSEDIMENTACION
e RETICULOSIS

e PLAQUETAS

e PLASMODIUM

HEMOSTASIA

e TIEMPO DE PROTOMBINA
e TIEMPO DE HEMORRAGEA
e TIEMPO DE COAGULACION

QUIMICA SANGUINEA

e GLUCOSA

e COLESTEROL

e HDLYLDL COLESTEROL
e TRIGLICERIDOS

e UREA

e CREATININA

e ACIDO URICO

e TGO (AST)
e TGP (ALT)
o GGT

e FOSFATASA ALCALINA
e LDHLACTATO DESIDROGENASA

e HIERRO
e PROTEINAS TOTALES
e ALBUMINA

e GLOBULINA
e BILIRRUBINAS TOTALES
e BILIRRUBINA DIRECTA



e BILIRRUBINA INDIRECTA

e AMILASA

e LIPASA

e GLUCOSA POST - PANDRIAL
e ASTO

e PCR

e RATEST-LATEX
e HEMOGLOBINA GLICOSILADA HBAIC

URIANALISIS

e ORINA, FISICO QUIMICO Y SEDIMENTO (RUTINA)
e DEPURACION DE CREATININA 24 HORAS
e  MICROALBUMINURIA

COPROLOGIA

e COPROPARASITARIO (RUTINA)

e COPROPARASITARIO SERIADO X3
e SANGRE OCULTA

e POLIMORFOS NUCLEARES

e PHENHECES

INMULOGIA
e VIH
e SIFILIS

e DENGUEIGG

e DENGUEIGM

e HELYCOBACTER PYLORI IGG

e HELYCOBACTER PYLORI IGA EN HECES
e CHLAMYDIA

HORMONAL
e TSH
o T4

e PROLACTINA
e PROGESTERONA

e FSH

e |H

e ESTRIOL

e IGETOTAL

e PSATOTAL
e PSALIBRE

e CEA-ANTIGENO CARNINOEMBRIONARIO
e AFP - ALFA FETOPROTEINA



BIOLOGIA MOLECULAR

HERPES 1-2 IGM
TOXOPLASMOSIS IGG
TOXOPLASMOSIS IGM
TUBERCULOSIS
HEPATITIS A
HEPATITIS B
HEPATITIS C
TUBERCULOSIS
RUBEOLA M
CITOMEGALOVIRUS M

BANCO DE SANGRE

GRUPO SANGUINEO

SEROLOGIA

REACCION DE WIDAL
PRUEBA DE EMBARAZO

BACTEROLOGIA
CULTIVOS Y ANTIBIOGRAMA DE:

CULTIVO DE ORINA

CULTIVO DE EXUDADO FARINGEO
CULTIVO DE SECRECION VAGINAL
TINCION DE ZIEHL

GRAMY FRESCO

AREA RAYOS X

EXAMENES SIMPLES

CRANEO
TORAX
ABDOMEN
CERVICAL
DORSAL
LUMBAR
SENOS PARANASALES
HOMBRO
HUMERO
CODO
ANTEBRAZO



e MUNECA

e MANO

e PELVIS

e FEMUR
e RODILLA
e TOBILLO
e PIERNA
e PIE

e CALCANEO, etc

EXAMENES CONTRASTADOS
e ESOFAGO CERVICAL
e TRANSITO ESOFAGO GASTRODUODENAL
e ENEMA BARITADO DE COLON
e UROGRAMA EXCRETORIO

PROCEDIMIENTOS MEDICOS

GASTROENTEROLOGIA
e ENDOSCOPIA DIGESTIVA ALTA — MARTES Y JUEVES

CARDIOLOGIA
e EK.G

OFTALMOLOGIA
e POTENCIAVISUAL
e EXAMEN CON LAMPARA DE HENDIDURA
e EXAMEN DE FONDO DE OJO
e EXAMEN DE GONIOSCOPIA

NEUROLOGIA (Procedimientos 1 hora diaria de lunes a viernes)
e ELECTROMIOGRAFIAS
e CONDUCCION NERVIOSA SENSITIVA
e ESTUDIO DEL MUSCULO

DERMATOLOGIA (Procedimientos 2 horas lunes - Miércoles y Viernes)
e MAQUINAP.UV.A

FISIATRIAY REHABILITACION
e BICICLETA ERGOMETRICA
e MAGNETOTERAPIA
e COMPRESAS QUIMICAS
e EJERCICIOS ACTIVOS



e EJERCICIOS ASISTIDOS

e EJERCICIOS TERAPEUTICOS
e ESTIMULACION ELECTRICA
e ESTIMULACION ELECTRICA TRANSCUTANEA
e  MASAIJES

e PARAFINA

e ULTRASONIDOS

e DIATERNIA

e LASER

e OSCILOMETRO

e RUEDA DE HOMBRO

e INFRARROJO

e TRACCION CERVICAL

Todo esto bajo la responsabilidad y administracién del Director Administrativo y Director Técnico.



SITUACION ACTUAL CAA LA LIBERTAD
ANALISIS DE ESPACIOS

En la actualidad nuestra unidad cuenta con una infraestructura deficiente, puesto que es una
construccién muy antigua y no da facilidades para expandirse, tal como se ha estudiado he indicado por
autoridades de antiguas administraciones.

Debido al gran nimero de afiliados atendidos, con un promedio mensual de 8000 consultas en todas las
especialidades, queda nuestra Unidad muy deficiente en cuanto su infraestructura, con consultorios de 6
m2 aproximadamente, el drea de rehabilitacion es de apenas 18 m2 que impide se realicen las terapias
correctamente y ademds se acumulan los afiliados, ya que se atiende diariamente un promedio de 200
afiliados.

FACHADA PRINCIPAL

'_ LTI

Aqui se muestra la fachada de nuestra unidad, claramente se observa lo reducida que es, y no guarda
relacién con los Centros Médicos modernos.

A continuacidn se ilustran las dreas mds problematicas que tenemos donde se observa el poco espacio
con el que contamos:



AREA DE INGRESO - PASILLO PRINCIPAL

il




Como se observa en la fotos contamos con un pasillo de un 1.70 mt. Aprox. de ancho, que es la principal
via de acceso a las distintas areas, inclusive en el mismo pasillo es la sala de espera complicando el paso

de los afiliados y personal del centro médico.

AREA DE REHABILITACION




AREA DE REHABILITACION - MAGNETOTERAPIA

Area: 17 m2

El drea de rehabilitacién es muy pequefia y no nos permite dar una atencién oportuna y de calidad, ya
que debido a la gran demanda el espacio no nos permite la adquisicion de nuevos equipos y su vez la
contrataciéon de personal de fisioterapia, diariamente se atienden a 200 afiliados aproximadamente.



AREA DE RECEPCION Y SALA DE ESPERA




AREA DE LABORATORIO-GASTROENTOROLOGIA - TRAUMATOLOGIA
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En estas fotos se observa el siguiente pasillo que da a los consultorios de oftalmologia, medicina general,

gastroenterologia, direcciones técnica y administrativa, y odontologia, se observa que las sillas de espera
se encuentran en el pasillo obstaculizando el paso y complicando mucha mas cuando ingresan pacientes
en sillas de rueda o muletas.

AREA DE ODONTOLOGIA

El Area de Odontologia cuenta con un espacio de alrededor de 15 m2 donde ubicamos a dos especialistas
debido a la gran demanda, pero por la infraestructura no nos permite realizar adecuaciones para que
cada uno tenga su consultorio como dicta la norma.



FARMACIA

Farmacia también cuenta con un espacio reducido, es de 12 m2, lo que implica estas abasteciendo a cada
momento ya que no tiene suficiente espacio de almacenamiento.

La Unica salida viable para mejorar el servicio de nuestra unidad es la construccién de una nueva unidad
médica.

LABORATORIO

TOMA DE MUESTRA

Cuenta con dos sillones ubicados fuera del area de laboratorio , zona que se comparte con el tnico
espacio libre que es utilizado para uso de comedor o reuniones, esto queda al aire libre, dando
incomodidad a los afiliados y al personal a la hora del almuerzo.

Area aproximada: 10 m2 que incluye ubicacién de sillas de toma de muestra y sala de espera.

AREA DE EQUIPOS

Area: 20m2

Espacio que resulta insuficiente ya que contamos con algunos equipos para realizacién de examenes y
ademads son 7 servidores que laboran en el drea.



SALA DE REUNIONES

No disponemos.

SALA DE TELEMEDICINA

No disponemos.

ATENCION PERSONALIZADA
No disponemos.

RAYOS X

Area:15m 2

Contamos con 1 equipo de rayos x, a cargo de un Licenciado en Radiologia, no cuenta con cabina de
proteccion.

AREA DE ENFERMERIA




Area: 20 m2 - Espacio reducido, solo podemos ubicar una chaselong, lo que impide brindar atencién
oportuna a los afiliados, contamos con 3 enfermeras y dos aukxiliares.

INDICADORES DE PRODUCCION DEL CENTRO DE ATENCION
AMBULATORIA LA LIBERTAD

CANTIDAD CANTIDAD PRIMERA  PORCENTAJE
SISTEMA  CONSULTA

76615
24339 31.76%
51993 67.80%
20457 26.70%
1.65 1.65%
59 22.70%
545 6.80%
716 8.98%
35 35 13 3714 %
1835 1835 1004 54.01%
1061 1061 1998 40.81%
1523 1523 3367 89.88%
26235 11752 10774 41.06 %
34040 18557 19974 58.67 %
11886 11886 23469 29.40 %
6063 7,91%-
2 3.61%
125671 =

1150 1.50%




En el aflo 2013 alcanzamos 76000 consultas médicas, de las cuales el 31.76% corresponden a primeras
consultas y el 67.80% corresponde a consulta subsecuente.

MORBILIDAD

PERFIL EPIDEMIOLOGICO

PERFIL EPIDEMIOLOGICO DE LAS PRINCIPALES
ENFERMEDADES
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En el presente grafico demostramos que la principal causa de morbilidad en nuestro centro esta dada
para la Hipertension arterial seguida de la Diabetes y de enfermedades Osteoarticulares.



CUADRO PRIMERAS CONSULTAS
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ANO 2011 632
ANO 2012 14127
ANO 2013 14877

El principal indicador de produccién son nuestras consultas primeras en el afio y en el establecimiento en
este cuadro Estadistico demostramos que nuestra produccién esta incremento.



CUADRO DE CONSULTAS ATENDIDAS EN EL ANO 2013

PACIENTES ATENDIDOS EN CONSULTA
EXTERNA DEL C.A.A LA LIBERTAD
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ANO ANO ANO
CONSULTA EXTERNA 2010 |ANO2011| 2012 2013

PACIENTES ATENDIDOS EN CONSULTA EXTERNA DEL
C.A.A LA LIBERTAD 41936 53963 69262 76615

En este cuadro estadistico presentamos la produccidn anual de nuestra Unidad en que ha ido
incrementandose desde el afio 2010 hasta el afio 2013. En un porcentaje de 82.70% dando al maximo de
nuestra capacidad con la infraestructura con la que contamos.




CUADRO CONSULTAS EN MEDICINA PREVENTIVA

PACIENTES ATENDIDOS EN MEDICINA
PREVENTIVA
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95 639 1714

El programa de medicina preventiva se instalo en el afio 2011 y fue creciendo en el afio 2012 llegando a
producir en el 2013 un 168.23%.
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ATENCION PREVENTIVA
ADOLECENTE
ANO 2011
ANO 2012 107
ANO 2013 154

En nuestra Unidad recibimos interconsultas del seguro social campesino estas interconsultas han ido
creciendo desde afio 2011 al afio 2013 con un porcentaje de 157.02%.

CUADRO ATENCIONES A SEGURO CAMPESINO
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Dentro de los procedimientos que realizan los profesionales en nuestra Unidad dentro del preriodo
establecido de los afios 2012 y 2013. Hemos tenido mayor produccion en Neurologia, Oftalmologia,
Cardiologia y Dermatologia en orden de frecuencia.
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En la atencién Ginecoldgica se prioriza la deteccién oportuna (D.0.C) de Céncer Cervical, en este grafico
podemos observar que en el afio 2012 acudieron a este tipo de control 1.036 usuarias y en el afo 2.013
acudieron 716 usuarias.
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En el grafico se puede observar que la mayor parte de consultas estan dadas en Medicina General, ya
que ene este nuevo modelo de gestion se prioriza su atencion hacia las otras especialidades,
demostrando que exicte en nuestra Unidad una atencion primaria de salud.

El resto de especialidades en las que acuden con mayor frecuencia los usuarios estan dadas por
Medicina Interna, Ginecologia, Dermatologia y Traumatologia.



INDICADORES FINANCIEROS

CUADRO INDICATIVO SOBRE PRESUPUESTOS ASIGNADOS

4.108.805,00 4.959.200,00 3.500.000,00

DETALLE DE FACTURACION ANO 2012

MENSUAL
ENERO 261.666,28
FEBRERO 708.732,26
MARZO 361.432,09
ABRIL 287.477,55
MAYO 333.135,54
JUNIO 294.717,20
JULIO 326.703,23
AGOSTO 368.470,50
SEPTIEMBRE 308.561,48
OCTUBRE 247.004,00
NOVIEMBRE 321.582,06
DICIEMBRE 246.260,36




DETALLE FACTURACION ANO 2013

ENERO 371.470,180
FEBRERO 294.352,250
MARZO 300.317,850
ABRIL 455.771,690
MAYO 197.424,470
JUNIO 269.431,380
JULIO 223.471,980
AGOSTO 131.303,97
SEPTIEMBRE 298.172,340
OCTUBRE 249.594,620
NOVIEMBRE 241.041,750
DICIEMBRE 261.444,450




DETALLE DE FACTURACION ANO 2014

ENERO 299.885,3900
FEBRERO 273.405,0900
MARZO 242.997,8616
ABRIL 262.391,3917
MAYO 274.262,3126
JUNIO 282.182,8000
JULIO -
AGOSTO -
SEPTIEMBRE -
OCTUBRE .
NOVIEMBRE -

DICIEMBRE




IDENTIFICACION DE PROBLEMAS DE NUESTRA UNIDAD

Sin duda unos de los problemas mayores con que cuenta nuestra unidad es la infraestructura de la
misma, la cual no permite ampliaciones y ya los espacios estdn utilizados a su maxima capacidad,
restandonos la oportunidad de brindar atencidn oportuna, ya que debido a los espacios no podemos
contratar nuevos médicos ni ampliar la cobertura de horarios, al igual que incluir nuevas especialidades
las cuales tenemos una demanda insatisfecha muy alta, especialidades como pediatria, nefrologia, entre
otras.”

En la actualidad no contamos con los especificacion minimas requeridas por el MSP, por eso es urgente
la construccién de una nueva unidad médica.

Incluso uno de las mayores deficiencias que tenemos es no contar con Triage y emergencias, lo que nos
permite una atencién oportuna y tenemos q derivar a los pacientes al Hospital de Ancdn, o alguna Clinica
Acreditada.

Esto crea mucha inconformidad en la poblacién ya que el Hospital de Ancdn indican que es muy lejos
para llegar sobretodo en una emergencia.

Debido a la falta de servicios nuestra unidad debe de realizar transferencias a otros unidades médicas en
especial al Hospital IESS Ancén.

A continuacidn se detalla estadisticas de transferencias realizadas.



CUADRO DE TRANSFERENCIAS A OTRAS UNIDADES
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Se observa que el mayor porcentaje de trasferencias son realizadas al Hospital de Ancdn, situaciones que
podrian resolverse en nuestra unidad y asi no congestionar al Hospital el cual atiende situaciones de
mayor complejidad.

coDIGO i

UNIDAD NOMBRE UNIDAD MEDICA LIBRO_1 | LIBRO_2

ST REFERENCIAS
1220200000 HOSPITAL TEODORO MALDONADO 27 37 64
2108000190 CLINICA DEL PACIFICO 2 28 30
2441200000 HOSPITAL DE LATACUNGA 0 1 1
3221400000 HOSPITAL DE ANCON 1044 738 1782
3221600000 HOSPITAL DE DURAN 1 - 1
3261500000 HOSPITAL DE CHONE 2 1 3
4221700000 HOSPITAL DE MILAGRO 3 1 4
4222600000 CAA NORTE N2212 (GUAYAQUIL) 1 1 2
4222700000 CAA No.6 (CENTRAL GUAYAQUIL) 15 32 47
4222800000 CAA No.24 (LETAMENDI GUAYAQUIL 5 1 6
4222900000 H.DIA DR EFREN JURADO LOPEZ - 1 1
4223100000 C.A.A. LA LIBERTAD 2 2 4
4223200000 CAA SUR VALDIVIA (GUAYAQUIL) 2 2 4
4263500000 DISPENSARIO BAHIA 2 - 2




4263700000 DISPENSARIO JIPIJAPA 2 - 2
4453600000 HOSPITAL IESS GUARANDA - 1 1
5108000100 TRIAGE CALL CENTER 33 24 57
5108000330 NV SALUD 2 - 2
5224700000 DISPENSARIO DE BUCAY 2 - 2
5225800000 DISPENSARIO DE EL EMPALME - 1 1
5226800000 DISP DE PUERTO AYORA GALAPAGOS 1 1 2
7108090003 CONS.EXT. GYE - SUR 1 - c

ANTECEDENTES DE GESTION Y APROBACION DE CONSTRUCCION Y
EQUIPAMIENTO DE UN CENTRO TIPO C PLUS - CON EL ACUERDO
MINESTERIAL No.1203 NOS CALIFICA COMO CLINICO QUIRURGICO - HOSPITAL
DEL DIA

Con la saliente administracidon del less, efectuamos la solicitud de construccién de una
nueva Unidad para La Libertad, proceso que se vino realizando a finales del afio 2013, y
para enero del 2014 después de una reunidn-taller mantenido con el Dr. Julio Molina
Subdirector de Prestaciones y la Dra. Yolanda Andrade, se reviso el perfil del proyecto,
licenciamiento y plan médico funcional.

Con memorando No. IESS-CAALL-DA-2104-0022-M, se envio al Ing. José Maria Egas, ex
Director Nacional de Salud, el Perfil del Proyecto para construccién y equipamiento de
un nuevo Centro Médico Categoria Cplus, ademas se envid el Licenciamiento y Plan
Médico Funcional, dicho proyecto fue consultado posteriormente a la Dra. Andrade
quien nos indicd que no teniamos ninguna observacion a los expedientes enviados.

Sabiamos extraoficialmente que el proyecto habia sido aprobado pero no se nos
comunicé oficialmente, debo indicar que habia fechas para inicio de ejecucién del
proyecto y finalizacidn de este, estas fechas eran:

FECHA DE INICIO: FEBRERO 2014

FECHA DE FINALIZACION: ABRIL 2015



INSTITUTO ECUATOIMANG DE SEGURIDAD SOCIAL

“ Doeumiente genscads por QU

Memorando Nro. IESS-CAALL-DA-2014-0022-M
La Libertad, 21 de enero de 2014

PARA: Sr. Ing. Jose Maria Egas Eguez
Director del Seguro General de Salud Individual ¥ Familiar

ASUNTO: Euvio de Perfil de Proyecto Centro de Salud La Libertad Tipo CPLUS

De mi consideracion:

En referencia a la reunion realizada en la ciudad de Quito junto a la Dra. Yolanda
Andrade, cumplo en enviar a Usted el Perfil del Proyecto para la Construccion y
Equipaimmiento del Centro de Salud La Libertad CPLUS. asi como el Programa Meédico y
Matriz de Licenciamiento.

Adjunto los documentos mencionados, los cuales fueron enviados a la Dra. Yolanda
Andrade el 08 de Enero del 2013.

Con sentimientos de distingyi fcion.

Atentamente,

Anexos:

- Programa Médico Funcional
- Matriz
- Perfil Proyecto
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TERRENO

Ademas se cuenta con terrenos con espacio suficiente para la construccién de una unidad, contamos con
terrenos en La Libertad 85.000 m2 aprox y en el Sector de Balletina con una extensién de 8.000 m2.

DISPONIBLE
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wi
&
L
-

Foto del terreno disponible en el Cantén La Libertad.



Por lo expuesto con antecedentes, estadisticas y proyecciones es urgente y viable la construccién de

una nueva unidad para la Provincia de Santa Elena y la Libertad especificamente, segin Acuerdo
Ministerial No. 1203 nosotros estamos ubicados como CENTRO CLINICO-
QUIRURGICO AMBULATORIO HOSPITAL DEL DIA (lI-3), que consideramos un

acierto por nuestras necesidades y demandas insatisfechas de la poblacién Santa Elenense.

Por tal motivo propongo el plan de espacios minimos que debe de tener la nueva unidad médica con
tipologia de HOSPITAL DEL DIA.



PLAN DE ESPACIOS PARA PROYECTO DE CONSTRUCCION Y
EQUIPAMIENTO DEL HOSPITAL DEL DIA

Considerando que para el afio 2020 la poblacién de la Provincia de Santa Elena serd de 401.708
habitantes y sin duda aumentard la demanda por servicios de salud, se requiere de manera urgente un
establecimiento que preste la atenciones oportunas y eficientes, ya que no solo hay que considerar la
poblacién que vive en la Provincia sino el flujo de turistas que cada vez en mayor hacia nuestros cantones
en especial al Cantén Salinas.

EL PROYECTO PLANTEA LO SIGUIENTE.

- COSNTRUCCION DE NUEVO CENTRO MEDICO
- AMPLIACION DE SERVICIOS COMO:

o CIRUGIAS AMBULATORIAS
PARTOS - MATERNIDAD
OTRAS ESPECIALIDADES
EMERGENCIAS
CONSULTORIOS
FARMACIA
IMAGENES

o O O O O O



DETALLE DE ESPACIOS POR CONSULTORIOS Y AREAS DE ACUERDO A UN
HOSPITAL DEL DIA SEGUN ESPECIFICACIONES DEL MSP

Adjunto se encontrara detalle de espacios funcionales para todas las areas
que conforman un moderno Centro Médico Categoria Hospital del Dia, en
donde se detalla la unidad funcional, tipos de dreas, espacio y metros
cuadrados minimos por espacio con el respectivo equipamiento.

Hospital de dia: clinico, quirdrgico o clinico quiriargico

) NUmero de espacios y dimensiones
Area/unidad funcional orientativas. Reales segln cartera de
servicios y actividad

Hospitalizacion: No permitidas estancias
nocturnas ni de mas de 24 horas
Cirugia mayor ambulatoria
Hospital del dia médico
CCEE y gabinetes CCEE y Gabinetes

Unidad de endoscopias Unidad de Endoscopias
Imagenologia

Laboratorio Clinico
Farmacia

Esterilizacion

Registros y archivo clinico
Informatica
Administracién Direccién y Administracion
Cafeteria

Roperia

Bodega

Mantenimiento

Guardiania

Vestuarios generales
Limpieza

Residuos

Hospitalizacion

Hospital de dia

Auxiliares del diagnéstico

Servicios de apoyo

Servicios generales




HOSPITAL DEL DIA QUIRURGICO

Es un servicio basico de un hospital del dia quirldrgico o clinico-quirtrgico. La dotacién minima sera de 2 quiréfanos.
El modelo esta definido para dos quirdéfanos. En la practica se ajustara a la cartera de servicios y la actividad.

Dependencia Funcion Uds. M2 Total

Recepcion-Admision Recepcion de pacientes y familiares 1 10 10
Apoyo administrativo a la Unidad

Sala de espera Espera de pacientes y familiares 1 12 12

3 m2 por quiréfano de la Unidad de CMA (1 m2 x
persona, 2 familiares por paciente). Minimo 12 m2

Servicios higiénicos para visitas diferenciar hombres y

Baterias sanitarias mujeres, ambos con al menos 1 para capacidades 2 4 8
especiales
Subtotal 30
LT N
Dependencia Funcioén Uds. M2 Total

Pueden ser utilizadas indistintamente para toma de
Consultorio Médico datos, definicion de pruebas pre quirdrgicas, consulta, 1 14 14
reconocimiento o tratamiento y cura post-quirirgica

1 consultorio por cada 2 quiréfanos de CMA

Vestidor de pacientes Cambio de la ropa de calle por ropa quirdrgica 2 10 20
Guardia y custodia de objetos personales
Dimensionar en funcion de nimero de quiréfanos

Subtotal 34
Area de preparacioén y Respetando los circuitos quirdrgicos, puede ser Unica con la necesaria
recuperacion diferenciacion

Dependencia Funcién Uds. M2 Total
Sala de preparacion Zona comun para preparacion del paciente 1 30 30

Acceso desde vestidores de pacientes
Considerar relacion con el transfer de acceso al area
quirdrgica

1,5 puestos por quiréfanos de CMA. 10 m2 por puesto

Pueden utilizarse la del Centro Quirdrgico siempre que
se garantice una adecuada circulacion de pacientes

externos
Recepcion y transferencia Paso de la mesa quirurgica a la cama
Recuperacion Recuperacion de pacientes 1 64 64

4 puestos en sillon por quiréfano de Cirugia A (8 m2
por puesto). Para la reanimacion inicial en cama si
precisa, utilizar unidad de reanimacion del Centro

Quirdrgico
De la sala de reanimacion el paciente vuelve al
vestuario
Estacién de Enfermeria Vigilancia y control de enfermeria de las areas de 1 8 8
reanimacion
Limpio Almacenaje de material limpio y preparacion 1 4 4
Usado Area de lavado y almacén de material sucio 1 4 4
Bodega de material Almacén de fungible 1 6 6



Cuarto de limpieza
Subtotal

Almacén articulos de limpieza 1 3 3
110

Area quirargica

Dependencia
Control

Vestibulo acceso

Recepcion y transferencia

Limpieza de tableros y mesas
quirurgicas

Vestidor de personal

Exclusa

Bodega de equipos anestesia

Bodega material estéril

Esterilizacion

Zona de lavado de manos

Quirdfano

Usado
Bodega de equipos

Cuarto de limpieza
Subtotal

Funcién Uds. M2 Total

Acceso Unico controlado de personal, pacientes y
material

Dimensionar por arquitectos en funcién de flujo
estimado

Paso de cama a camilla quiréfano

Limpieza y desinfeccion de tableros quirurgicos y

carritos de transporte por medios manuales 1 12
Tamafio en funcién de nimero de quiréfanos
Filtros de acceso a zona limpia 2 10 20

Dimensionar en funcidon de nimero de quiréfanos
Espacio para la colocacion /depositar calzas 2 2 4
En la salida de los vestidores al area quirlrgica

Almacenaje equipos de anestesia 1 12 12
Recepcidn, almacenaje y preparacion material estéril 1 6 6
Zona para esterilizacién rapida y puntual 1 12 12

Solo si esterilizacion general no anexa a centro

quirdrgico

Desinfeccion y colocacion de guantes y mascarillas 2 2 4
1 por quiréfano

Acto quirdrgico 2 42 84

Quirofanos polivalentes para cirugia de diversas

especialidades

Ndmero de quiréfanos en funcion de demanda

Organizar en clUster de 4

2 Quiroéfanos vinculados a la Unidad de Cirugia Mayor

Ambulatoria

Almacenaje de material sucio antes de su envio 1 4 4

Almacenaje de equipos de RX portatiles e

Intensificadores de Imagen

Almacén articulos de limpieza 1 3 3
149

Area de personal

Dependencia
Estar de personal

Aseo de personal
Subtotal

TOTAL Apoyo a la CA

Funcion Uds. M2 Total
Descanso de personal no sanitario y sanitario 1 10

Especifico del centro quirlrgico

Dimensionado en funciéon de nimero de quiréfanos

Apoyo para el personal del Area 2 4

323



CONSULTAS EXTERNAS y GABINETES AUXILIARES

El tipo, nimero y dimension de los locales depende de la cartera de servicios y la demanda. Cartera de servicios:
minimo 2 especialidades distintas. El modelo esta definido para 8 consultorios. En la practica se ajustara al
numero de consultorios

Area de pacientes y familiares -.-

Dependencia Funcién Uds. M2. Total
Vestibulo Acceso al area de consultas

Preferible diferenciado de vestibulo general

Dimensionar por arquitecto en funcion de trafico

estimado

No ocupado por sala de espera

Citacién y control de pacientes que acuden a CCEE y

Recepcion-Admisién Gabinetes. 1 8 8
Dimensionar en funcion de nimero de consultorios y
modelo de citacion.
Cuando el nimero de consultorios es muy elevado,
diferenciar Recepcién-Informacion general de
Atencion-Citacidn
Si las CCEE se disponen en varias plantas, disponer
puntos auxiliares de Atencion-Citacidon en cada planta.
Local para trabajo social Pegado a Recepcidén-admision 1 10 10
Cuarto de sillas de ruedas Depésito de sillas de ruedas 1 8 8
un bloque por Unidad de CCEE
Subtotal 26
Area de consultorios Organizar en Unidades de unos 8 locales
Dependencia Funcion Uds. M2. Total
Salas de espera Estancia de pacientes y familiares 1 72 72

Nunca coincidente con el vestibulo de acceso
Maximo 10 consultorios por sala de espera. Minimo 5
1 m2 por persona, 9 personas por consultorio

Servicios higiénicos para visitas diferenciar hombres y
Baterias sanitarias mujeres, ambos con al menos 1 para capacidades 2 4 8
especiales. Cada bateria tiene hombres y mujeres

Minimo 2 baterias sanitarias por sala de espera
Realizacién de mediciones clinicas o somatométricas
previas al ingreso en los consultorios médicos.
Ajustar a proceso de atencion
Consultorio Para exploracion y atencidon de pacientes 8 16 128
Dimensionar en funcion de actividad prevista
Minimo uno por especialidad
Gabinete Para exploracidn y atencidon de pacientes 3 18 50
Dimensionar en funcién de actividad prevista
Asignar a Especialidades en funcion de cartera de
servicios de técnicas y procedimientos

Consultorio de enfermeria

Unidad Odontoldgica con Rx Espacio para la prestacién de cuidados odontoldgicos. 1 16 16



Dispone de sillén dental y equipo de rx odontoldgica
(precisa proteccion radioldgica para su uso)

Dimensionar en funcion de demanda esperada
Subtotal Consultorios 302

Area de suministros y

soporte
Dependencia Funcion Uds. M2 Total
Esterilizacion Zona para esterilizacion rapida y puntual 1 8 8

Solo si esterilizacion general no anexa a centro

quirurgico
Bodega Almacén de material 1 6 6
Deshechos intermedios Almacenaje de residuos 1 4 4
Cuarto de limpieza Almacén de utiles de limpieza 1 3 3
Subtotal 13
Dependencia Funcion Uds. M2 Total
Aseo de personal Para uso del personal de la Unidad 2 4 8
Subtotal 8
TOTAL Consultas Externas 349

UNIDAD DE ENDOSCOPIAS

El tipo, numero y dimension de los locales depende de la cartera de servicios y la demanda

Dependencia Funcién ud M2. Total
Recepcidon-Admision Recepcidn de pacientes y familiares 1 6 6
Sala de espera Espera de pacientes y familiares 1 18 18

6 m2 por sala de exploracién (1 m2 x persona, 1
familiar por paciente).
Servicios higiénicos para visitas diferenciar hombres

Baterias sanitarias y mujeres, ambos con al menos 1 para capacidades 2 4 8
especiales
Vestidor de pacientes Cambio de la ropa de calle por ropa quirurgica 1 10 10

Guardia y custodia de objetos personales
Con acceso directo a la sala de preparacion

Subtotal 42
T I N
Dependencia Funcion Uds. M2. Total
Consultorio Médico Atencién e informacion a pacientes 1 14 14

Elaboracion informes, trabajo médico

Preparacion paciente Preparacion del paciente para estudio 1 18 18



Separado de la sala de espera de ambulantes
1,5 puestos por sala; 6 m2 por puesto

Vestidor de personal Cambio de la ropa de calle por ropa quirurgica 2 10 20
Sala de Endoscopia Realizacion de endoscopia 2 20 40

Dimensionar en funcion de cartera de servicios y

actividad prevista

Digestiva alta

Digestiva baja

Broncoscopia

Ginecoldgica

Cistoscopia
Sala de Urodinamia Exploraciones funcionales de Urologia 1 22
Sala de Recuperacion Recuperacion de pacientes 1 24 24

1,5 puestos por sala; 8 m2 por puesto
Lavado de endoscopios Para limpieza de endoscopios y material 1 8 8
Subtotal 124
Area de soporte y suministros -.-
Dependencia Funcién Uds. M2. Total
Bodega de material Zona de stock de medicacidén, material y sueros 1 6 6
Limpio Almacenaje de material limpio y preparacion 1 4 4
Usado Area de lavado y almacén de material sucio 1 4 4
Cuarto de Limpieza Almacén articulos de limpieza 1 3 3
Subtotal 17
Dependencia Funcion Uds. M2. Total
Aseo de personal Apoyo para el personal de Endoscopia 2 4 8
Subtotal 8
Area de Gestién y Administracién -.-
Dependencia Funcion Uds. M2. Total
Despacho Responsable Trabajo administrativo 1 10 10
Secretaria Trabajo administrativo 1 8 8

Archivo de peliculas
Subtotal 18

TOTAL Endoscopias 209



IMAGENOLOGIA

El tipo, numero y dimension de los locales depende de la cartera de servicios y la demanda

Dependencia Funcién ud M2. Total
Recepcion-Admision Recepcion de pacientes y familiares 1 6 6
Sala de espera Espera de pacientes y familiares 1 48 48

Organizar salas de espera por grupos de equipos. La
de radiologia general y ecografia mas amplia

8 m2 por sala de exploracién (1 m2 x persona, 1
familiar por paciente; 4 citas por sala). Minimo 16 m2

Servicios higiénicos para visitas diferenciar hombres

Baterias sanitarias y mujeres, ambos con al menos 1 para capacidades 2 4 8
especiales
Una bateria por sala de espera
Subtotal 62
Unidad de Ultrasonidos -.-
Dependencia Funcion ud M2 Total
Sala de ultrasonidos Estudios con ultrasonidos con bafo 1 12 12

Numero de equipos en funcion de demanda
Para el desvestirse y vestirse del paciente para el

Cabinas - o 2 1 2
estudio ecografico
2 por ecografo
Subtotal 14
Dependencia Funcion ud M2 Total
Ortopantomégrafo Realizacion de estudios de ortopantografia 1 12 12
Cabinas Para gl desyes:tirse y vestirse del paciente para el 5 1 5
estudio radioldgico
2 por sala convencional
Radiologia convencional Estudios radioldgicos 1 22 22
Control Control y mando de equipo 1 2 2
Si la distribucion arquitectdnica lo permite, una sala
de control puede ser compartida por los 2 equipos
Numero de equipos en funcion de demanda
Subtotal 38
Dependencia Funcién ds. Total
Cabinas Para t_al desvestirse y vestirse del paciente para el 5 1 5
estudio
Tomografo Axial Estudios radioldgicos multicorte computerizados 1 36 36

Computerizado



Control
Sala Técnica

Preparacion paciente

Baterias Sanitarias

Cabinas

Resonancia Nuclear
Magnética

Preparacion paciente
Control

Sala Técnica
Subtotal

Numero de equipos en funciéon de demanda

Control y mando de equipo 1 10 10
Puede ser compartido para dos TAC

Compartida por los 2 equipos si preciso 1 10 10
Preparacion del paciente para estudio 1 18 18

Compartida para los 2 TAC. Si el disefio lo permite
compartida también con la RNM

Lavabo personal y sanitario pacientes 2 2 4
Compartido con la RNM
Para el desvestirse y vestirse del paciente para el

estudio 2 1 2

Estudios de RNM 1 40 40

Numero de equipos en funcion de demanda

Preparacion del paciente para estudio

Deberia ser compartida con la del TAC,

Control y mando de equipo 1 10 10

Puede ser compartido para los dos RNM

Compartida por los 2 equipos si preciso 1 2 2
134

Unidad de Atencion a la mujer -.-

Dependencia

Cabinas

Sala de ultrasonidos

Cabinas

Mamagrafo
Subtotal

Funcioén ud M2 Total
Para el desvestirse y vestirse del paciente para el

estudio ecografico 2 1

2 por ecografo

Estudios con ultrasonidos con bafo 1 12

Para el desvestirse y vestirse del paciente para el 5 1 5
estudio

2 por sala

Estudios mamograficos con y sin esterotaxia 1 18 18

20

Dependencia

Sala de trabajo

Sala de impresion y
digitalizacion

Sala de servidores PACS

Subtotal

Funcién ud M2 Total
Para interpretacion de imagenes y realizacion de

. 1 16 16
informes

Ubicacion consolas interpretacién
Dimensionado en funcidon de nimero de salas
Digitalizacion de placas realizadas en el exterior e

impresion de imagenes digitales realizadas en el 1 8 8

hospital

Armarios y electrénica del sistema PACS 1 8 8
32

T

Dependencia
Bodega de material
Usado

Cuarto de limpieza
Subtotal

Funcién ud M2 Total
Almacenaje de productos de Imagenologia 1 6 6
Limpieza y almacenaje de material sucio 1 3 3
Almacén de Utiles de limpieza 1 3 3
12



Area administrativa y de personal --

Dependencia Funcion ud M2 Total
Despacho de Jefe de Servicio | Trabajo administrativo del servicio 1 10 10
Secretaria Trabajo administrativo del servicio 1 8 8
Aseo de personal Apoyo para el personal del servicio 2 4 8
Subtotal 26
TOTAL Imagenologia 338

LABORATORIO

El laboratorio es un servicio opcional en este tipo de centros. Si opta por disponer de un punto de toma de
muestras, debera disponer de un acuerdo con un laboratorio central, y un sistema homologado de transporte de
muestras. Si opta por disponer de un laboratorio clinico, este debera cumplir con los criterios de licenciamiento de
los laboratorios clinicos.

Area de extracciones

Dependencia Funcién Uds. M2. Total
Sala de espera Espera de pacientes y familiares 1 18 18
9 m2 por puesto de toma de muestras (1 m2 x
persona, 1 familiar por paciente). Minimo 9 m2

Puede ser compartida con servicios anexos de similar
perfil de pacientes (ambulantes)

Servicios higiénicos para pacientes y familiares
Baterias sanitarias diferenciar hombres y mujeres, ambos con al menos 1 2 4 8
para capacidades especiales

Toma de muestras Para pacientes ambulantes 1 10 10

Dimensionar nimero de puestos segun poblacion. 5 m2
por puesto

Espacio especifico para toma de muestras especiales y
de microbiologia

Usado Area de lavado y almacén de material sucio 1 4 4
Subtotal 49

-
(o]
o]

Sala de muestras especiales

Area de recepcioén y otras zonas comunes

Dependencia Funcion Uds. M2. Total
Recepcion de muestras Zona de recepcion de muestras 1 10 10

Dimensionar en funcion de actividad prevista
Subtotal 10

Area de procesamiento

Dependencia Funcién Uds. M2. Total
Autoanalizadores Procesamiento muestras 1 40

Tipo de equipos (y dimensién de sala) en funcion de
actividad

Urianalisis Preparacion de orina 1 18

Procesamiento muestras



Determinaciones especiales Procesamiento de muestras 1 18

Ajustar en funcién de cartera de servicios
Al menos una de ellas con control bioldgico

Regadera de seguridad Para situaciones puntuales 1 2
Zona de trabajo Trabajo bioquimicos. Validacion de resultados 1 10
Subtotal 1]
Céamara fria Almacenaje de reactivos
Bodega de material Almacenaje productos generales reactivos y fungible 1 8 8
Lavado del material Limpieza de material 1 6 6
Cuarto de limpieza Almacén articulos de limpieza 1 3 3
Usado Area de lavado y almacén de material sucio 1 4 4
Zona de evacuacion y almacenaje en bolsas de los
residuos
Subtotal 21
Area Administrativa y de personal -.-
Dependencia Funcién Uds. M2 Total
Despacho de Jefe de Servicio | Trabajo administrativo del servicio 1 10
Secretaria Trabajo administrativo del servicio 1 8 8
Sala multiuso Sala de reuniones de staff 1 16
Aseo de personal Apoyo para el personal de la Unidad 2 2
Regadera seguridad, para situaciones puntuales
Subtotal 8
TOTAL Laboratorio 88

UNIDAD DE FARMACIA

Obligada, al menos interna. Area de farmacotecnia estéril obligada si en el centro se administran quimioterapias. El
tipo, numero y dimension de los locales depende de la cartera de servicios y la demanda

Dependencia Funcion Uds. M2. Total

Dispensacidn a pacientes externos. Dimension en

Zona de Dispensacion Externa funcién de actividad 1 18 18
Incluye un mostrador a zona de atencion y
comunicacion interna con almacén

Aseo de personal Dos b_aterlas (hombre + mujer) distribuidas en zona de > 4 8
trabajo

Zona de lavado de manos Protocolos de higiene del personal

Técnica de aislamiento Control de acceso a salas blancas 1 2 2

< . Con varias zonas de trabajo: Preparacion de

Area de farmacotecnia citostaticos y dosis unitarias estériles 1 24 24

Zona de refrigeradores y Ubicacionde refrigeradores 1 6 6

congeladores
Subtotal 58



Area de Recepcién, almacenamiento y suministro (con control de acceso )

Dependencia Funcién Uds. M2. Total

Bodega general Almacén central de la unidad 1 12 12
Prever kardex

Bodega de estupefacientes Almacén de psicotrdpicos (con acceso controlado) 1 4

Subtotal 12

TOTAL Farmacia 70

CENTRAL DE ESTERILIZACION Y EQUIPOS

Es un area obligatoria en los hospitales del dia quirdrgicos y clinico-quirtrgicos. En su defecto es obligado al menos
un contrato de prestacidn de servicio externo

Area administrativa

Dependencia Funcién Uds. M2. Total
Recepcion Informacion, control, acceso a la Unidad

Despacho de Responsable Para la supervision 1 8 8
Subtotal 8

Area técnica

Dependencia Funcioén Uds. M2. Total
Si el material no llega lavado a la Unidad de Esterilizacion

Llegada de material usado por las diferentes Unidades

Recepcion de material usado funcionales del Hospital 1 8

Lavado de carros Lavar carros de transporte de material 1 8
Secado de los carros de transporte

Almacén de carros Espera de carros limpios hasta su utilizacion 1 8

Cuarto de limpieza zona usada | Almacén de Utiles de limpieza 1 3

Zona de lavado y clasificacién Se agrupan los materiales por familias de igual 1 8
tratamiento

Si el material llega ya lavado a la Unidad de Esterilizacion

Recepcién de material limpio Lleggda de material ysado por las diferentes Unidades 1 8 8
funcionales del Hospital

Exclusa Espacio para cambiarse de calzas, batas y lavado de 1 5 5
manos

Zona de preparacion Control de la eficacia del lavado 1 12 12
Preparacion del material ya lavado, se empaqueta y se
introduce en bolsas que son termoselladas

Zona de autoclaves Area para la colocacion de equipos de esterilizacién de 1 16 16
material por vapor

Zona de esterilizacidon a baja Area para la colocacion de equipos de esterilizacion de 1 8 8

temperatura material termosensible

Bodega de material Almacén de material ya esterilizado, dispuesto para su 1 6 6
entrega
Dimensién en funcién de actividad

Entrega material Entrega de material estéril a las diferentes unidades 1 6 6

funcionales del Hospital

Dimensidn en funcidn de actividad

Cuarto de limpieza Almacén de utiles de limpieza en zona estéril 1 3 3
Subtotal 61



Dependencia Funcion Uds. M2. Total
Bodega de textil Almacén de material textil nuevo 1 10 10
Bodega de material Almacén de material como papel, bolsas, fungibles, etc. 1 10

Subtotal 10
Dependencia Funcién Uds. M2. Total
Vestidor de personal Espacio para cambiarse de ropa 2 8 16

Con aseo

Estar de personal Descanso de personal 1 12

Subtotal 16
TOTAL Esterilizacion 95

REGISTROS Y ARCHIVOS CLINICOS

Ubicar en zona alejada del transito de pacientes. No necesario si informatizacion integral. Tamafio ajustado a
nUimero de consultorios.

Area técnica

Dependencia Funcioén Uds. M2. Total
Area de trabajo para técnicos en estadistica y

Zona de trabajo codificadores 1 14
i aca
Escaneado E_sc_aneado de documentos que se incorporan a HaC 1 8
digital
Subtotal 0

Area de archivo

Dependencia Funcién Uds. M2. Total
Archivo de historias Zona de almacenamiento de documentos clinicos 1 16 16

Podria pensarse en su reduccién en nuevos hospitales
informatizados

Subtotal 16

TOTAL Registros y Archivos 16



INFORMATICA

Ubicar en zona alejada del transito de pacientes. No necesario si informatizacion integral. Tamafio ajustado a
ndmero de consultorios.

Area técnica

Dependencia Funcién Uds. M2. Total
Zona de trabajo Zona de trabajo de informaticos 1 10 10
Granja Servidores Espacio para la ubicacion de servidores informaticos 1 16 16
TOTAL Informatica 26

DIRECCION Y GESTION ADMINISTRATIVA

El tipo, numero y dimension de los locales depende de la cartera de servicios y la demanda

Direccion Estratégica -.-

Dependencia Funcion Uds. Total
Despacho de Director Trabajo del Director 1 16 16
Secretaria Secretaria del Director 1 8 8
Despacho de asistente Trabajo del apoyo al Director 1 10

Sala de espera Espera de visitas del Director 1 10

Subtotal 24

Direccion Administrativo-Financiera

Dependencia Funcién Uds. M2 Total
%ona gle trabajo de Tecnico Trabajo administrativo 1 16 16
inanciero

Tamafo ajustado a carga de trabajo
Subtotal 16
Direccion de Talento Humano
Dependencia Funcion Uds. M2 Total
Despacho de Responsable Trabajo administrativo 1 12

Zona de trabajo de Técnico de

talento humano Trabajo administrativo 1 14

Tamafio ajustado a carga de trabajo

Subtotal 1]
Zona de apoyo de la Direcciéon

Dependencia Funcion Uds. M2 Total
Sala de reuniones Reuniones de 12 personas 1 16

Cafeteria Preparacion de alimentos 1 4

Aseo de personal Servicios higiénicos para el area 2 4 8

Distribuir en el area



Subtotal 8

TOTAL Direccion y gestion administrativa 48

CAFETERIA

No necesaria, salvo que el centro tenga un nimero muy elevado de consultorios y servicios de apoyo al diagndstico

Dependencia Funcion Uds. M2. Total
Cafeteria de publico Zona de barra y espacio para mesas vy sillas 1 30 30
Cocina de cafeteria Preparacion de la comida 1 14 14
Bodega Zona de almacén de varios 1 6 6
Lavado de vajilla espacio para el lavado e higienizacion de vajilla 1 6 6
Aseo de personal Para el personal de la Unidad 2 2 4
TOTAL Cafeteria 60

SERVICIO DE ROPERIA

Servicio externalizado, pero deben exigirse los espacios indicados, aunque su tamafno sea adecuado a niUmero de
trabajadores, siempre que el centro tenga 8 o mas consultorios

Dependencia Funcién Uds. M2. Total
Zona de entrega de uniformes  Control y Supervision de Lavanderia 1 8 8

Custodia de los uniformes de personal debidamente

Bodega de uniformes colgados o doblados segun el orden establecido 1 12 12
Recepcion y clasificacion de .

ropa usada Lugar donde se entrega y se clasifica la ropa usada 1 6 6
Subtotal 20
TOTAL Roperia 20

BODEGA GENERAL

Tamafio ajustado a actividad del Centro

Area de acceso y recepcion

Dependencia Funcion Uds. M2. Total
Muelle de descarga Descarga de suministros
Recepcién-Admision Area de recepcion y comprobacién de suministros 1 6

Estar de almaceneros
Subtotal 0



Area de almacenes

Dependencia Funcién Uds. M2. Total
Bodega general Area de Almacenamiento centralizada 1 24 24
Dimensionar en funcion de tamafio del Central y
accesibilidad geografica
Subtotal 24

TOTAL Bodega 24

SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE EQUIPOS E INSTALACIONES

Dependencia Funcioén Uds. M2. Total
Recepcidon-Admision Trabajos administrativos y de archivo 1 8 8
Subtotal 8
e N
Dependencia Funcioén Uds. M2. Total
Taller Trabajos de reparacion 1 16 16
Bodega de material Almacén de material especifico del Area 1 12 12
Subtotal 28
TOTAL Mantenimiento 36

SERVICIO DE GUARDIANIA

Servicio no esencial.

Dependencia Funcioén Uds. M2. Total
Central de vigilancia Puesto permanente de control 1 10 10

Ubicar en zona estratégica para el control del Hospital

Subtotal 10

TOTAL Guardiania 10



VESTIDORES GENERALES

Servicio obligado en centros con 8 consultorios o mas. Ajustar en funcion de talento humano. En el modelo se
consideran 30 trabajadores usuarios de los vestuarios

Area de personal

Dependencia Funcién Uds. M2. Total
Acceso Control y registro de personal

Aumentar si ademas se hace distribucion de uniformes

Vestidor general femenino Zona de cambio de ropa y aseo del personal 1 12 12
60% de la platilla. 0,5 m2 persona. Minimo 10 m2

Vestidor general masculino Zona de cambio de ropa y aseo del personal 1 10 10
40% de la plantilla. 0,5 m2 por persona. Minimo 10
m2.

TOTAL Vestidores 22

SERVICIO DE LIMPIEZA

Tamafio ajustado a dimension del Centro.

Area de almacenes de productos y equipos de limpieza

Dependencia Funcion Uds. M2. Total
Bodega Almacén de material y aparatos de limpieza 1 12 12
Subtotal 12
TOTAL Limpieza 12

SERVICIO DE ELIMINACION DE RESIDUOS

Organizacion y tamafo ajustado a cartera de servicios y dimensién del Centro.

Area Técnica

Dependencia Funcién Uds. M2. Total
Recepcion de residuos Para residuos generales procedentes de carros 1 6 6
Area de residuos generales Para residuos recuperables y reciclables 1 10 10
Area de residuos peligrosos Material infeccioso, quimico y radioactivo 1 4 4
Subtotal 20

TOTAL Eliminacion de residuos 20



PARQUEADERO

Segun normativa urbanistica del lugar en el que se asiente el Centro

Area de personal

Dependencia Funcion Uds. M2. Total
Estacionamiento general Plazas de aparcamiento para publico y visitas. 20 11 220
Estacionamiento de Plazas de aparcamiento para pacientes con
: - discapacidad. Se ubicaran en las inmediaciones de los 4 18 72
discapacitados
accesos.

Estacionamiento de personal Plazas aparcamiento reservado al personal del centro. 12 11 132
TOTAL Parqueadero 36 424

’ Planificacion nuevos

hospitales
Dependencia Total
Acometidas eléctricas requerido
Acometidas hidraulicas requerido
Alarmas de seguridad requerido
Canales de agua lluvia requerido
Cerramiento externo requerido
Cisterna de agua potable requerido
Depodsito de combustible requerido
Estructura general requerido
Generador eléctrico requerido
Instalaciones audiovisuales requerido
Instalaciones de agua caliente requerido
Instalaciones de aire temperado requerido
Instalaciones de alcantarillado requerido
Instalaciones de ascensores requerido
Instalaciones de pararrayos requerido
Instalaciones de recoleccién de desechos .
s6lidos requerido
Instalaciones generales requerido
Instalaciones telefénicas e Internet requerido
Sefializacidon externa e interna requerido
Sensores detectores de humo requerido
Extintores requerido
TOTAL Instalaciones: Dimensionar por arquitectos




RESUMEN DE TALENTO HUMANO REQUERIDO PARA UNIDAD

recuperaciéon (UTPR)

Atencidn al Pdblico Asistente Administrativo- Agendador | 2
Archivo de Historias Clinicas | Asistente de estadistica 2 5
Consultorio de trabajo social | Trabajador/a Social 1
i Enfermera/o 2
Enfermeria — -
Aucxiliar de enfermeria 2
Médico/a Familiar/General, ndmero ;
Consultorios polivalente depende de la poblacién
Obstetriz/gineco obstetra 2
. .| Odontdlogo/a 25
Consultorio de odontologia — -
Aucxiliar de odontologia
Consultorio de psicologia Psicélogo/a 1
o Enfermera/o 1
Sala de procedimientos — -
Auxiliar de enfermeria 1
Sala de Lactancia Enfermera/o 1
Recepcion y admisiéon de| . - .
. Asistente Administrativo- Agendador |1
emergencia
Triage de pacientes Médico/a Familiar/General. 1
6
Unidades: choque, | Médico/a Familiar/General. 1
curaciones y yesos
Enfermera/o 1
. i Enfermera/o 1
Estacion de enfermeria — -
Auxiliar de enfermeria 1
Consultorio de evaluacién - -
Ej . I valuad Médico/a Familiar/General. 1
obstétrica
.. i Enfermera/o 1
Estacién de enfermeria
Aucxiliar de enfermeria 1 8
Unidad de trabajo de parto y | Obstetriz/gineco obstetra 5

Consultorio de fisiatria

Médico fisiatra




Sala de fisioterapia fisica

Tecndloga/o en Fisioterapia

Atencidén personalizada

Asistente Administrativo

Area de toma de muestras
general y especiales

Tecndlogo/a de laboratorio

Auxiliar de laboratorio

Sala de Dbioquimica 'y
hematologia

Licenciado en laboratorio clinico

Sala de uro analisis

Tecndlogo/a de laboratorio

Sala de analisis de
resultados

Licenciado en laboratorio clinico

Area de lavado de material
de laboratorio

Aukxiliar de laboratorio

1"

Atencidén personalizada

Asistente Administrativo (se
comparte funciones con laboratorio)

) . Licenciado/a radidlogo 6
Unidad de ecografia [ &

Tecndlogo/a en radiologia

. El mism rsonal la uni
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