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CAPITULO 1 

INTRODUCCIÓN 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

1. INTRODUCCIÒN 

Unidad de Atención Ambulatorio, de acuerdo a la Tipología es un Centro de Salud tipo B, se 

encuentra ubicado en las   en las calles Eloy Alfaro y Tarqui del Cantón Pasaje de la Provincia de 

El Oro. El cantón Pasaje tienen una población de acuerdo al censo 2010 de 72.806 habitantes y la 

población afiliada  es de  35103   donde se  brinda la atención de consulta externa a pacientes 

asegurados. 

Cuenta con los siguientes servicios: medicina general, ginecología, pediatría, imagenología, Rayos 

x, odontología, laboratorio clínico, rehabilitación,   medicina familiar,  están dotados de 

equipamiento que les permite realizar los procedimientos ambulatorios en condiciones seguras. 

En los últimos cinco años se ha incrementado el servicio de rehabilitación, dos médicos generales 

, un odontólogo y un pediatra esto ha hecho que los  espacios físicos sean reducidos.Por lel 

insuficiente  espacio físico de la Unidad Médica y  el crecimiento poblacional,  el incremento de 

personal médico, se ha tenido que realizar adecuaciones, es decir, división en la sala de espera, 

se ha dividido el área de secretaria en dos consultorios y se ha trasladado la secretaria y dirección 

en un espacio muy reducido lleno de archivadores que no presta las condiciones  para buen  el 

funcionamiento de la administración 

 De acuerdo al perfil epidemiológico la morbilidad de la población afiliada obtenida de la estadística 

médica del año 2013  y   de acuerdo a la frecuencia es:  parasitosis intestinal, hipertensión 

esencial (primaria), diabetes mellitus no insulinodependiente, otras dermatitis, cálculo del riñón y 

del uréter, lumbago no especificado, poli artrosis, gastritis y duodenitis, rinofaringitis aguda, diarrea 

y gastroenteritis bacterianas, faringitis aguda, amigdalitis aguda, otros trastornos del sistema 

urinario, neumonía, bronquitis aguda, anemias por deficiencia de hierro, bronquitis aguda, rinitis 

alérgica y vasomotora.  

 

 

 

 

 

 

 

La Unidad de Atención Ambulatoria IESS del cantón Pasaje, provincia de El Oro, viene funcionando 
en un edificio construido en el año 1985, ubicado a uno y medio kilómetros del centro de la ciudad, 
frente al cementero general y al lado de la policía nacional, en  las calles Eloy Alfaro y Tarqui, 
contraviniendo EL BUEN VIVIR señalado en la Constitución. 

 
Es importante destacar, que las instalaciones de la edificación, han colapsado físicamente hace 
más de 5 años, debido al incremento de servicios médicos y  personal para atender la creciente 
demanda de afiliados; se han realizado adecuaciones, sin embargo el problema de la estrechez 
permanece, y no cumple con el plan de espacios emitidos por el  Ministerio de Salud Pública. 

 
El incremento de equipamiento médico ha hecho que la demanda de energía eléctrica en el edificio 
ocasiona sobrecargas, constantemente se presentan cambios de voltaje, lo que hace que los 



 

 

equipos se dañen; el cableado estructurado está sobrepuesto bajo canaletas, causando problemas 
con la conexión. 

 

La edificación, no permite implementar sistema de  climatización central. 
 

Las instalaciones con las que está concebida la edificación son anti técnicas, no cumplen con las 
disposiciones de seguridad del Cuerpo de Bomberos, etc. Dispone de una sola puerta para el 
ingreso de usuarios internos y externos, ventanas con rejas de hierro. 

 
La seguridad del edificio la realiza la guardianía contratada y  se ha  al aumentado un metro de la 
pared para evitar que se pasen los encarcelados  a la Unidad Médica,  de esta manera se ha 
disminuido el ingreso de los antisociales a nuestro patio posterior que lo utilizaban para escaparse 
de la  policía. 

 
Hay un pequeño parqueadero para la ambulancia y el vehículo institucional, y en  el patio posterior 
se ha solicitado la ampliación del área física para el servicio de rehabilitación y ampliación de tres 
consultorios para  brindar una atención oportuna con calidad y calidez. 
 
No se cuenta con salón auditorio y/o sala de capacitación, impidiendo a la Institución cumplir con 
actividades técnicas, socialización de programas y actividades con otras instituciones, 
derechohabientes y comunidad en general. 

 
.En el año 2008 se hizo el proyecto de rehabilitación y fue aprobado por la Dirección Medico 
Nacional e inaugurado el 13 de marzo del 2009 en un espacio que mide  cuarenta y cinco metros 
cuadrados  de manera temporal hasta que se apruebe la construcción del servicio en la parte 
posterior de la Unidad y han transcurrido cinco años y no se ha efectivizado la construcción,  por 
varios motivos: cambios de autoridades y tuvo que pasar de un arquitecto que hizo la visita y envió 
las especificaciones técnicas para la consultoría incompletas, hasta que retomo otro Funcionario de 
la Dirección de Infraestructura se tuvieron que realizar modificaciones  de los planos por dos 
ocasiones  hasta que se envió en este año  actualizado los costos del proyecto y nuevamente hubo 
otro cambio administrativo y obviamente no conocen del recorrido del proyecto y se  continua  
esperado y no se ha logrado cristalizar la construcción. Se ha aprobado por dos ocasiones el 
proyecto ya que tenemos un punto de equilibrio del 60,08 % y la rentabilidad del 39,32 %. Con esto 
estamos demostrando que nuestro proyecto es rentable y debe ser aprobado para la ejecución.  

 
La visita del personal del Ministerio de Salud Pública nos han dejado varias recomendaciones que 
se deben implementar para otorgar el permiso de funcionamiento entre los que están los espacios 
de los consultorios que son inadecuados no poseen las normas para el buen funcionamiento, en el 
servicio de rehabilitación  la implementación de los  vestidores y  las divisiones correspondientes 
para la privacidad de los tratamientos, 

 
A pesar de tener un espacio reducido los usuarios del IESS de cantón Pasaje como el personal, 
afiliados, jubilados, pensionistas, empleadores están muy agradecidos de tener el servicio de 
rehabilitación, incluso   el Medico Fisiatra de Machala  deriva a servicio de Pasaje para que se 
brinde el servicio ya que el servicio   de Machala no cubre la demanda y los afiliados son  
afectados por la deficiencia del local en donde se ofrecen todos los servicios. 

 
El presente Plan, sistematiza la información sobre la situación actual de la Unidad de Medica tipo 
B con su  área de influencia, las características generales de su entorno, el perfil epidemiológico 
de la población y los requisitos mínimos para el Licenciamiento, en nuestro caso con el incremento 
de los recursos humanos como un bioquímico, un  psicólogo  y la cartera de servicios que 
tenemos debe ser re categorizado y pase a ser tipo C, que será fortalecido con el  Proyecto  de 
AMPLIACION Y REMODELACION  DEL CENTRO DE SALUD TIPO C y se habrá cristalizado los 
deseos de los afiliados del Cantón  PASAJE”,el proyecto ha sido presentado con la respectiva 
actualización de los costos y está listo para ser lanzado al portal de compras públicas para la 
aprobación de las autoridades  y ejecución en el presente año. 
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2. ENTORNO Y ANÁLISIS POBLACIONAL 
 
Ámbito geográfico:  

 

Marco Geográfico  

 

 Ubicación  

El cantón Pasaje, se encuentra ubicado al noroeste de la Provincia de El Oro, 

región sur septentrional de la costa ecuatoriana, cuenca baja del río Jubones, 

entre las coordenadas: 03° 18’ 5” y 03° 20’ 48” de latitud Sur 79° 50’ 19” y 79° 45’ 

00” de longitud Oeste. 

  

Superficie  

El cantón cubre una superficie total de 451 Km2.  

 

Altitud  

Pasaje se encuentra dentro de la parte baja de la cuenca del río Jubones, al 

margen del río izquierdo sobre un terreno 

plano, siendo su altitud: 

 

 

Clima  

Según el INAMHI- Tipo climatológico Mega térmico Semiárido, los meses de 

marzo y abril son calurosos con 25,9º a 33°C, los meses de agosto, septiembre y 

octubre son los más frescos con 22,3º C y 22,4º C. 

Regímenes de lluvia y sequía  

El clima del cantón varía en lo referente a la cantidad de lluvia que cae en cada 

sector. Por ejemplo: tiene una zona costera seca y una zona montañosa lluviosa. 

Sin embargo, en ambas zonas la temperatura es de 25°C aproximadamente.  

 

Límites geográficos  

Al norte con el cantón El Guabo, al sur con los cantones Santa Rosa y Chilla, al 

este con el cantón Guanazán y parte de la Provincia del Azuay y al oeste con el 

cantón Machala.  

 

División política del área  

El cantón se divide en parroquias: 4 urbanas y 6 rurales, las mismas que son 

representadas por las Juntas Parroquiales ante el Municipio de Pasaje. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Media  550 msnm  

• Máxima  1000 msnm  

• Mínima  100 msnm  

Parroquias Urbanas  Parroquias Rurales  

Ochoa León  Buenavista 

Bolívar Cañaquemada 

Loma de Franco  La Peaña 

Tres Cerritos  Uzhcurrumi 

 Uzhcurrumi 

 El Progreso 

 Casacay 



 

 

UBICACIÓN GEOGRAFICA DEL CANTÓN PASAJE EN LA PROVINCIA DE 

EL ORO 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

MAPA CANTON PASAJE Y SUS PARROQUIAS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Descripción de principales cuencas hidrográficas del territorio  
La cuenca Hidrográfica del río Jubones, con sus afluentes tributarios secundarios y 
terciarios: micro cuencas de los ríos Casacay, Huizho, Muyuyacu, Quera, Cune y 
Galayacu.  
 

Descripción general de la accesibilidad del territorio  

Su red vial es regular, por su ubicación Pasaje, es el cantón de enlace entre el Austro y la 
Costa y del vecino país Perú. 

Descripción de poblaciones de difícil acceso por situación o características geográficas.  
En el área 4, como se menciona anteriormente tiene varias parroquias rurales, y dentro de 
estas es el caso de la parroquia El Progreso donde tenemos el sitio El Triunfo, La 
Soledad, La Playa, El Retiro que son poblaciones de difícil acceso.  
 

Ámbito histórico:  

 
En el año 1758, el Gobernador de Machala, el Indio Ambrosio Gomal con un grupo de indios 
gestionó ante el gobierno de Guayaquil la defensa del sitio PASAJE ante la arremetida de varios 
“rematadores” de tierras. El Juez de Tierras de aquellos tiempos Cap. Antonio de Argote, cedió las 



 

 

tierras a los indios de Machala pero con la condición de que en dos años y medio forme un pueblo, 
caso contrario retornaría a ser de su Majestad.  
Los primeros pobladores se asentaron en los terrenos de los que hoy es Guaboplaya o 
Mollopongo y se sabe que existía un vía que descendiendo del altiplano llegaba hasta la hacienda 
“Chaguana” y que hasta esta principal vía llegaba un camino real desde Pucará pasando por 
terrenos de un señor Núñez y un sitio denominado LAS NIEVES, de aquí se deriva la 
denominación “PASAJE DE LAS NIEVES”.  
Esta población fue fundada por 1760 tuvo que afrontar las inclemencias del clima y las dificultades 
de conectarse con Machala debido a las constantes crecientes del Río Jubones – en quechua- 
“Devorador de hombres” , por lo que se vieron obligados a trasladarse a otro lugar, llegando hasta 
Uzhuplaya en el margen Izquierdo por el año 1780 permaneciendo hasta 1800 cuando los 
habitantes en número aproximado de 100 ante las facilidades del trabajo y cansados de los 
inesperado azotes del caudaloso río, buscaron un nuevo asentamiento en lo que hoy es nuestro 
cantón. Narra la historia que corría el año 1822 cuando don Gabino Serrano, abuelo de Andrés 
Corsino García, tuvo la suerte de hospedarse en su casa al Mariscal Antonio José de Sucre, 
cuando avanzaba con las tropas libertadoras, que sellarían la independencia en la Victoria del 
Pichincha el 24 de mayo del mismo año.  
Con la ley de división territorial en 1824, se erige a Machala la categoría de Cantón, quedando 
Pasaje como parroquia machaleña; en tanto que la inmigración cada día crece aceleradamente a 
nuestro pueblo atraídos por la fértil tierra y notable progreso, atrayendo gente de Cuenca, Loja y 
Zaruma.  
Desde 1890 comienza a germinar la idea Independentista en busca de la libertad política y 
económica mediante la cantonización. Siendo Presidente del Ecuador el Dr. Luis Cordero, quien 
había negado el Decreto de Cantonización de Pasaje, debido a resentimientos por la falta de 
apoyo en los comicios en los que resultó Presidente. Se destaca la actuación Cívica del Sacerdote 
Dr. José Ochoa León, quien era Diputado por El Oro en ese año y quien hizo posible la 
Cantonización de Pasaje. El Dr. José Ochoa León participó de forma patriótica en la consigna de 
la Cantonización de Pasaje en 1894. 

 
 
 
 

 

 

 

 

Identificación de factores protectores en el entorno (geográfico):  

  
Fauna:  

Se puede observar algunas especies como: guanta, ardillas, armadillos, mirlos, 
colibríes, serpientes equis, lombriz de tierra, lagartijas y otros en la parroquia 
Casacay.  
 
En la parroquia Buenavista tenemos: El conejo de monte, armadillo, zorro, chucuri 
y gran cantidad de aves como tórtolas, colibríes, gorriones, mirlos y lechuzas.  

Flora:  
El año de 1997 fueron declaradas bosque protector 12.270 hectáreas ubicadas en 
la parroquia Casacay del cantón Pasaje. 
 

Características socio ambientales de la población.  
 

Aire:  
- Aspectos favorables.- Lo constituyen los bosques naturales en la parroquia 
Casacay.  



 

 

- Aspectos desfavorables.- La fumigación, la minería, el smog, entre otras cosas 

traen consigo patologías de tipo respiratoria.  

Agua: 

- Aspecto favorable.- Aguas y Servicios de El Oro emprendió un plan de 
equipamiento y mejoramiento en la infraestructura civil de la  
Planta Regional de agua potable La Esperanza”. Es a través del río Casacay donde se 
realiza la captación de líquido vital.  
- Aspecto desfavorable.- El agua es intubada y existe escasez de agua para el 
consumo de agua.  

Suelo: 
- Aspectos favorables.- El 49.20% del uso del suelo lo representan los cultivos 

permanentes, teniendo entre ellos, cultivos como banano, cacao, pastos cultivados. 
Existen otros cultivos como el plátano, maíz duro y limón.  
- Aspectos desfavorables.- Contaminación del Suelo por generación de desechos 
sólidos. Los problemas más visibles son la erosión en las áreas rurales  

Estado de conservación de los recursos naturales.  
Es variable, en el sitio Galayacu tenemos especie no maderables de la montaña: 
Zaragoza, ruda, toronjil, manzanilla, buscapina, menta, llantén, entre otras. Especies 
forestales como árboles frondosos maderables: Laurel, pachaco, jigua, cedro, 
guayacán, pino, alcanfor, etc.  
Se destacan sus ricas zonas arqueológicas, de relativamente reciente preocupación 
científica y de gran atractivo turístico-cultural.  
 

Amenazas naturales.  
Riesgos por inundación.- La posibilidad que se produzca una inundación por parte del río 

Jubones, siendo la ciudad más afectada Pasaje, las zonas de mayor impacto son:  
- Zona 1: Margen derecho e izquierdo del río Jubones.  
- Zona 2: Margen derecho e izquierdo del río Buenavista.  
- Zona 3: Áreas vulnerables de mayor peligro a inundaciones provocadas por lluvias 

torrenciales y por el advenimiento del fenómeno del niño.  
 
Riesgos por Deslizamiento de tierra ocurren a la altura del sitio Pitahuiña (Casacay), esto 
dificulta el tráfico vehicular Azuay a El Oro.  
 

Amenazas provocadas por el ser humano (antrópicas).  

 

 Riesgos por explotación de minas. Hay una indiferencia en cuanto a la contaminación 

que existe con respecto a la explotación indiscriminada de material pétreo, la extracción 
de este mineral provoca la erosión de su suelo, la tala de árboles y contaminación de ríos, 
dañando así nuestro ecosistema debido a la falta de reforestación y protección de nuestra 
especie.  

 Riesgos de alta contaminación ambiental por proliferación de desechos sólidos sin 

tratamiento, productos de reciclaje de las fábricas de confoco y fundas plásticas de la 
producción bananera, por lo que los botaderos a cielo abierto ponen en riesgo la salud 
humana.  
Riesgos biológicos: Presencia de la Sigatoka Negra, lo que obliga el uso de plaguicidas e 
insecticidas tóxicos para fumigación y control que afectan a la salud humana, a las aguas 
de riego, a la de los acuíferos, a la toxicidad de los suelos y a la calidad sanitaria de los 
productos cultivados, siendo las zonas más afectadas: La Unión, Peaña, Sabana, Río 
Negro, Pedregal, Pasaje, Cañaquemada.  
 

- Niveles de ruidos: tenemos el ruido que ocasiona la fábrica de CONFOCOS, 

que está ubicada en la parroquia La Peaña, sobre todo para sus trabajadores y el 
ruido vehicular. 



 

 

 



 

 

Características demográficas de la población  

Información demográfica  

POBLACIÓN POR SEXO Y EDAD ÁREA 4-2013 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

FUENTE: INEC 

GRUPOS DE EDAD  HOMBRE MUJER TOTAL 

Menor de 1 año  604 571 1175 

1 a 4 años  2719 2693 5412 

5 a 9 años  3727 3611 7338 

10 a 14 años  3823 3785 7608 

15 a 19 años  3708 3577 7285 

20 a 24 años  3183 3191 6374 

25 a 29 años  2973 2888 5861 

30 a 34 años  2694 2679 5373 

35 a 39 años  2413 2384 4797 

40 a 44 años  2235 2124 4359 

45 a 49 años  2059 1947 4006 

50 a 54 años  1569 1578 3147 

55 a 59 años  1406 1371 2777 

60 a 64 años  1134 1035 2169 

65 a 69 años  975 910 1885 

70 a 74 años  632 650 1282 

75 a 79 años  450 432 882 

80 a 84 años  279 301 580 

85 a 89 años  136 196 332 

90 a 94 años  56 73 129 

95 a 99 años  13 16 29 

100 años y más  4 2 6 

Total  36792 36014 72806 



 

 

RESENTACION DE LA POBLACION DEL ÁREA 4 POR SEXO Y EDAD 2013 

 
POBLACIÓN POR AREA DE RESIDENCIA (URBANO/RURAL)-2013 

 
 

ÍNDICE DE FEMINIDAD Y TASA DE CRECIMIENTO ÁREA 4 -2013  

 

CANTÓN 
ÍNDICE DE 
FEMINIDAD 

TASA DE CRECIMIENTO 
ANUAL 

PASAJE 95,9 1.8 % 

  

En nuestro cantón como podemos observar en el cuadro anterior, tenemos un índice de feminidad 
alto, quiere decir que contamos con una gran población femenina, en relación a la población 
masculina.  

Referente a la tasa de crecimiento podemos darnos cuenta que la población crece en 1.8% en 
relación a cada año.  
 

 

 

MIGRACIÓN POR PARROQUIAS Y SEXO- AREA 4 – AÑO 2013 

  

PARROQUIAS HOMBRE MUJER TOTAL 

PASAJE 819 700 1.519 

BUENAVISTA 47 40 87 

CAÑA QUEMADA 7 8 15 

CASACAY 24 12 36 

LA PEAÑA 30 31 61 

PROGRESO 60 17 77 

UZHCURRUMI 12 8 20 

TOTAL: 999 816 1.815 

FUENTE: INEC 
  



 

 

 

 
 

FUENTE: INEC 

En edades productivas, la población decrece, debido principalmente a la migración internacional, 
tenemos así que en Buenavista han migrado más los hombres que las mujeres, en Cañaquemada 
aunque la diferencia no es mucha (1) es lo contrario, la mujer ha migrado más, sucediendo lo 
mismo en la parroquia La Peaña, en cambio en Casacay, Pasaje, Progreso, y Uzhcurrumi se 
observa que es el sexo masculino quién se ha ausentado del hogar, lo que conlleva a la 
desintegración familiar, problemas sociales de los hijos, quienes se dedican a las actividades que 
van en contra de su vida y salud, incluyendo en muchas ocasiones la muerte, ya que les hace falta 
la presencia sea materna o paterna.  

 

SEXO DEL MIGRANTE  CASOS  % 

Hombre  819,00 53,92 

Mujer  700,00 46,08 

TOTAL  1.519,00 100,00 

En el cuadro anterior, podemos darnos cuenta que en un 53.92% el hombre migra más en relación 
a la mujer que alcanza un 46.08%, con una diferencia entre los dos sexos de 7.84%, que 
parecería poco, pero lamentablemente no es así ya que tanto hombres como mujeres migran en 
busca de mejoras tanto para ellos como para su familia, y como ya dijimos anteriormente esto 
causa desequilibrio en las familias. 

Contexto sociocultural  

La población del cantón Pasaje, está conformada por personas sencillas, respetuosas, amables y 
cordiales, dedicadas a sus actividades productivas cotidianas; sin embargo, la migración hacia 
otros países en busca de días mejores también no ha sido la excepción para este cantón, según lo 
muestran las estadísticas en el cuadro anterior, habiendo ocasionado en la mayoría de ellos la 
desintegración familiar. 

La cultura es común, tradicional y profesan la religión de su preferencia en su mayoría Católicos. 
De igual forma existen grupos juveniles donde participan en diversas actividades sean culturales y 
sociales.  

En cuanto a la diversidad sexual como en toda región existe población LGBTI, y por ende en 
nuestro cantón de igual manera, quienes en muchas ocasiones no demuestran su tendencia, sino 
más bien la ocultan debido esto a la discriminación, ya que a toda la comunidad aún nos falta 
aceptar a todos los seres humanos con sus virtudes y defectos.  



 

 

 Mapeo de actores Área 4, año  2014  

 
 Autoridades tradicionales:  

 
 ALCALDE DEL CANTÓN: Arq. Héctor Encalada 
 DIRECTORA AREA DE SALUD 4-HOSPITAL BASICO “SAN VICENTE DE 

PAUL”: Dra. Johanna Ariopajas Campuzano  
 JEFE DEL DISTRITO EDUCATIVO INTERCULTURAL BILINGUE PASAJE- 

El GUABO-CHILLA: Ing. Verónica Alvarado Torres  
 TENIENTE POLITICO DE CASACAY: Ing. Anita Cobos  
 PRESIDENTE DE LA JUNTA PARROQUIAL DE CASACAY: Lcdo. Darwin 

Cuenca  
 GERENTE GENERAL DE CQ 15: Sra. Lilian Cueva A.  
 PRESIDENTA DE LA CRUZ ROJA: Lic. Italia Salazar  
 PRESIDENTA DE LA JUNTA PARROQUIAL DE LA PEAÑA: Sra. Talía 

Navarrete  
 TENIENTE POLITICO DE BUENAVISTA: Señor Roger Illescas 
 GERENTE DE RADIO JUBONES: Lcdo. Alberto Samaniego Gómez  

 
Cultura alimentaria  

En nuestra área entre las comidas típicas encontramos:  
 

- Estofado de Carne: Preparado con carne, arroz, maduros fritos y lechuga.  

- Sudado Mixto: Este plato típico combina los distintos productos del mar y 
manglar, como pescado, concha, churo y cangrejo. Se sirve con sus distintos 
ingredientes acomodados de manera sugestiva y apetitosa.  

- Sango de verde con pescado: Preparado con verdes y pescado, se acompaña 

con una porción de arroz.  

- Arroz con menestra y carne asada: se prepara un delicioso arroz, y va 

acompañado de una rica menestra que puede ser de frejol o lenteja, más la carne 
asada y yuca.  
 

Atractivos turísticos  

Agroturismo (bananeras, cacao); Balnearios de agua dulce (La Cocha, Huizho, Galayacu, 
Quera, Alto, Casacay, La Cadena, Campo Real, Pailones de Mayu yacú, Laguna del Amor); 
Velódromo; Miradores (Tres Cerritos, Loma de Franco, Casacay); Puente de Uzhcurrumi, 
Piedra de los Pájaros, puente colgante de San Roque; Templete a los Héroes en Porotillo, 
Arqueología (Puente sobre el ríos Jubones, Pitahuiña); Petroglifos (Huizho).  
 

o Turismo ecológico: Bosque cálido húmedo y nublado de Vivar, Los Naranjos, 
Cerro Azul, Vega Ribera, una variedad de flora, fauna y orquídeas. Pasaje es el 
cantón con la mayor producción bananera de la provincia de El Oro. El tapete 
verde que forman las plantaciones es hermoso admirar desde las lomas que 
circundan a la capital.  

o Balnearios de agua dulce: La Cocha, Calichana, Palenque, Campo Real, Dos 

Bocas, Pailones de Muyuyacú, Laguna del Amor, Buenavista, Cune, Quera, 
Lagunas Gemelas, El Mango, Balnearios de Aguas Termales, sitio de aguas 
calientes. Los Centros Turísticos "El Delfín" y "San Luis", el primero en la vía a 
Machala y el segundo en la vía a Cuenca, ofrecen a los turistas piscinas, pista de 
baile y espacios verdes.  

o Turismo interesante: Puente histórico sobre el río Jubones, vestigios 

arqueológicos de la ciudad perdida de Pitahuiña. Petroglifos de Huizho y Santa 
Elena.  
 

Días festivos  
 Fecha de Cantonización: 1 de Noviembre de 1.894.  
 Fiestas más Importantes: Feria Nacional del Cacao: 30 de Julio;  
 Fiestas patronales en honor a la Virgen de la Luz: 15 de Noviembre.  



 

 

 Actividades de las Fiestas: Se realizan varias actividades como el desfile donde 

participan todas las instituciones públicas o privadas con sus respectivas bandas 
de gala, y por la noche los bailes en varias calles de los diferentes barrios de la 
ciudad, que son amenizados por orquestas y DisJocker, en donde ciudadanos de 
todos los cantones vienen a bailar toda la noche, también se realizan actividades 
como: Gymkhana automovilística, concursos de poesía, declamación, oratoria, 
acrósticos, libro leído, murales, juegos pirotécnicos y quema de castillos, entre 
otras.  

 
Ciclos productivos  

En el área 4 contamos con los siguientes ciclos productivos: Agrícola, bananera, 
cacaotera y ganadera, productos de ciclo corto, industrialización del banano y 
cítricos. La producción industrial la realiza la empresa Confoco, ubicada en la 
Parroquia la Peaña. 
 

Características económicas de la población  
Pasaje es un cantón netamente agrícola, basa su economía en la producción y 
comercialización de banano, cacao, cítricos y productos de ciclo corto; aquí prevalecen 
dos ramas del sector productivo; el primario, que agrupa actividades económicas 
provenientes de la agricultura, pecuaria y minería, constituye la principal fuente de 
ingresos del cantón.  
El sector terciario es, así mismo, uno de los más relevantes, al incluir actividades como 
turismo y comercio. Al 2001 se registraron 23,322 personas económicamente activas 
(PEA), dedicadas principalmente a “agricultura, caza y pesca”, con un relativo porcentaje 
del 36.1%, teniendo como principales cultivos del cantón: cacao, banano, frutas tropicales. 
También existe actividad ganadera. Luego está “comercio, hoteles y restaurantes” con un 
20.2%; y “servicios personales y sociales”, con un 16.4%. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Población por pobreza por NBI - Área 4-2013 

 
FUENTE: INEC 

 



 

 

El cuadro anterior nos indica que el área de salud 4 tiene una población urbana que es pobre con 
un 26.3%, en relación con la no pobre que alcanza un 25.6%, es decir que no hay mucha 
diferencia entre estas dos comunidades, no así en la población urbana más rural donde se nota 
que tenemos una población menos pudiente alcanzando un 42.4% frente a un 29.4% de la 
comunidad que posee dinero, de igual manera en el área rural la población es más pobre, lo que 
conlleva a que no tengan una alimentación adecuada, y en muchas ocasiones una vida muy 
precaria. 
 
Población por etnia AREA 4 - 2013 

 

 
FUENTE: INEC 

 
No encontramos información al respecto de la auto identificación del año 2012, pero si del 2001 
hasta el 2010, lo que nos permite ratificar que la etnia predominante es la mestiza, seguida de la 
etnia blanca, y luego la afro ecuatoriana, tenemos diversidad de etnias en nuestra área. 
 
Sexo  Auto identificación según su cultura y costumbres 
 

 

3.7 Características del perfil educativo formal de la población  
 

o Porcentaje de Analfabetismo 
o  Nivel de escolaridad  

 

 Analfabetismo y nivel de escolaridad Área 4-2013 

AREA URBANA 

 Indígena Afroecuatoriano/a 
Afro descendiente 

Negro/a Mulato/a Montubio/a Mestizo
/a 

Blanc
o/a 

Otro
/a 

Total 

Hombre 29 262 83 145 205 9,219 550 22 10,515 

Mujer 28 209 38 79 149 8,606 487 22 9,618 

Total 57 471 121 224 354 17,82
5 

1,037 44 20,133 

CANTÓN % 
ANALFABETISMO 

NIVEL DE 
ESCOLARIDAD 

PASAJE 4,50% 9,48% 



 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

FUENTE: INEC 
 

Podemos darnos cuenta en los cuadros superiores que aún en este año (2013) persiste el 
analfabetismo con un 4.50%, queriendo decir esto que por cada 100 habitantes de 4 a 5 aún no 
saben ni leer ni escribir, en cuanto al nivel de escolaridad 9 de cada 100 acuden a los centros 
educativos.  
 
En nuestra área de salud 4 contamos con colegios y escuelas donde la población puede acudir 
para prepararse y así disminuir el analfabetismo, de esta manera nuestra comunidad tendría un 
nivel más alto en la sociedad Ecuatoriana. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

AREA URBANA 

 Indígena Afroecuatoriano/a Afro 
descendiente 

Negro
/a 

Mulato/
a 

Montubio/
a 

Mestizo/
a 

Blanco/
a 

Otro
/a 

Total 

Hombre 99 862 175 372 276 22,09 2,339 64 26,277 

Mujer 74 868 95 310 200 22,303 2,492 54 26,396 

Total 173 1,73 270 682 476 44,393 4,831 118 52,673 



 

 

 
SABEN LEER Y ESCRIBIR POR EDADES DE ESCOLARES AREA 4-2013 

 

 
Instituciones educativas del Área 4-2013 
 

El Cantón Pasaje cuenta con: 
 16 Colegios  
 5 Institutos  
 1 Academia  
 68 Escuelas  
 1 Liceo 
 1 Jardín 

 
Vivienda, infraestructura básica y servicios (sexo, edad, etnia).  
 

Información estructura básica:  
 
 

POBLACIÓN POR TIPO DE VIVIENDA 
 

Tipo de la vivienda Casos % Acumulado % 

Casa/Villa 16,778 70.33 70.33 

Departamento en casa o edificio 2,495 10.46 80.79 

Cuarto(s) en casa de inquilinato 1,781 7.47 88.25 

Mediagua 1,128 4.73 92.98 

Rancho 1,085 4.55 97.53 

Covacha 333 1.40 98.93 

Choza 80 0.34 99.26 

Otra vivienda particular 146 0.61 99.87 

Hotel, pensión, residencial u hostal 3 0.01 99.89 

Cuartel Militar o de Policía/Bomberos 6 0.03 99.91 

Hospital, clínica, etc. 4 0.02 99.93 

Convento o institución religiosa 3 0.01 99.94 

Otra vivienda colectiva 10 0.04 99.98 

Sin Vivienda 4 0.02 100.00 

Total 23,856 100.00 100.00 

FUENTE: INEC 2010 
 

 
 
 

 EDADES ESCOLARES 

HOMBRE SABE LEER 
Y ESCRIBIR 

DE 3 A 5 
AÑOS 

DE 6 A 12 
AÑOS 

DE 13 A 18 
AÑOS 

DE 19 A 25 
AÑOS 

26 AÑOS Y 
MÁS 

TOTAL 

SI 1,128 33,224 28,359 28,387 109,982 201,08 

NO 3,373 1,292 288 382 4,186 9,521 

TOTAL 4,501 34,516 28,647 28,769 114,168 210,601 

MUJER SABE LEER 
Y ESCRIBIR 

DE 3 A 5 
AÑOS 

DE 6 A 12 
AÑOS 

DE 13 A 18 
AÑOS 

DE 19 A 25 
AÑOS 

26 AÑOS Y 
MÁS 

TOTAL 

SI 1,092 32,201 28,067 28,984 111,23 201,574 

NO 3,184 1,004 164 288 5,607 10,247 

TOTAL 4,276 33,205 28,231 29,272 116,837 211,821 

TOTAL SABE LEER 
Y ESCRIBIR 

DE 3 A 5 
AÑOS 

DE 6 A 12 
AÑOS 

DE 13 A 18 
AÑOS 

DE 19 A 25 
AÑOS 

26 AÑOS Y 
MÁS 

TOTAL 

SI 2,22 65,425 56,426 57,371 221,212 402,654 

NO 6,557 2,296 452 670 9,793 19,768 

TOTAL 8,777 67,721 56,878 58,041 231,005 422,422 



 

 

Acceso a servicios de saneamiento:  
Agua potable.- La mayor parte del área urbana posee el servicio de agua tratada por lo 
que se propone ampliar la cobertura de servicio hacia los sectores que aún no disponen 
de este servicio mediante red domiciliaria, y complementarlo a este servicio mediante una 
planta de tratamiento y potabilización del agua con la finalidad de disminuir el Índice de 
enfermedades parasitarias que se producen por la mala calidad del agua de consumo 
humano.  
 
Alcantarillado- Este servicio básico de alcantarillado es combinado, redes de aguas 

servidas y redes de aguas pluviales, en su ·red urbana actualmente presenta un 
porcentaje bajo de cobertura por lo que es necesario incrementar hacia los sectores que 
no poseen alcantarillado.  
 
Energía eléctrica.- El 93.4% del área urbana de Pasaje está provista de energía eléctrica, 
por lo tanto se debe incrementar el servicio básico dando mayor cobertura de la que 
presenta actualmente hacia los sectores que aún no disponen del mismo y sobre todo 
mejorar el alumbrado público en los sectores urbano marginales y cambio de luminarias a 
tipos actualizados en áreas centrales y centros poblados.  
 

Saneamiento ambiental  
El relleno sanitario se ubica en el sitio Cerro Colorado, a 5 kilómetros del centro de Pasaje 
y ocupa un terreno de 15 hectáreas, almacena aproximadamente 45 toneladas diarias de 
desechos sólidos que generan la ciudad y las 6 parroquias y sus sitios. La frondosa 
vegetación existente en el sector, con árboles muy altos constituye una barrera natural y 
contribuye a purificar el ambiente de los posibles malos olores que emane los desechos 
orgánicos. 

 
Estado de la situación social  

 Violencia social y familiar  
El MIES fortalece la atención a la niñez víctima de violencia, en El Oro el MIES dispone de un 
equipo UAF (Unidad de Apoyo Familiar), para el Distrito Machala (cantones Machala, Pasaje, 
El Guabo y Chilla).  
Las UAF atienden los casos de maltrato físico, psicológico, negligencia y violencia sexual. 
Para ello están conformadas por profesionales sicólogos, trabajadores sociales y un técnico 
de apoyo.  
Los niños y niñas víctimas de violencia sexual y abandono son recibidos en el centro de 
acogimiento temporal Casita de Mis Sueños. En cambio las adolescentes víctimas de trata y 
explotación sexual reciben acogimiento en Casa Linda.  
Las mujeres víctimas de violencia sexual (abuso, violación o en riesgo), son protegidas en la 
casa de acogimiento Dueña de Mí. La inversión en estos tres proyectos supera los 400 mil 

dólares. 

Violencia social y familiar 

AÑO 2013 

GRUPO 
ETAREO 

SEXO RIPO DE VIOLENCIA REINCIDENCIA 

H M 
CASOS DE 
VIOLENCIA 

FISICA 

CASOS DE 
VIOLENCIA 

PSICOLOGICA 

CASOS DE 
VIOLENCIA 

SEXUAL 

MALTRAT
O 

INFANTIL 
PRIMERA 

SUBSECUEN
TE 

NO 
MARCA 

0-4 AÑOS 1    1  1   

5-9 AÑOS 1 1 2 1    2  

10-14 AÑOS 1 1 2 1   1 1  

15-19 AÑOS 1 2 3 1    2  

20-49 AÑOS 2 
3
2 

34 7   13 15 9 

50-64 AÑOS  2 2 1    2  

65 AÑOS Y MAS 1  1      1 

TOTAL 7 
3
8 

44 11 1 0 15 22 10 

Datos del MSP 

 



 

 

Racismo  

El Racismo no es otra cosa que una de las tantas formas de discriminación con la que nos 
podemos encontrar y enfrentar las personas, motivada específicamente por cuestiones 
raciales tales como el tono de piel u otras características físicas, como ser la altura, la 
contextura física, entre otras y por las cuales unas se consideran superiores a otras.  
En el cantón Pasaje, así como en todo el mundo el racismo está vigente aún en estos tiempos 
haciendo imposible una convivencia humana, que nos permita formar un mundo mejor.  

 
Discriminación  

La discriminación es una situación en la que una persona o grupo es tratada de forma 
desfavorable a causa de prejuicios, generalmente por pertenecer a una categoría social 
distinta. Entre esas categorías se encuentran la raza, la orientación sexual, la religión, el rango 
socioeconómico, la edad y la discapacidad.  
Así mismo, en nuestro cantón la discriminación al igual que el racismo permite hacer 
diferenciaciones entre los seres humanos.  

 
Alcoholismo  

En el cantón Pasaje el consumo de alcohol, es el problema más acentuado en las familias, es 
por eso que se hace necesario buscar alternativas de cambios de conducta que permita 
enfrentar esta situación que ataca tanto a los padres, como a hermanos, amigos y familiares.  
Se ha realizado investigaciones sobre las causas que predisponen a una persona al hábito del 
alcoholismo, pero hoy está prácticamente demostrados que no son factores hereditarios, sino 
adquiridos, los que producen ansias de consumir alcohol de manera excesiva. Cualquier 
persona puede ser víctima de una relación anormal con el alcohol. Entre las características 
que llevan a una persona al alcoholismo ocupa un aislamiento, problemas familiares y las 
dificultades económicas.  
 

Consumo de substancias tóxicas.  
En el cantón Pasaje, hay testimonios de estudiantes que reportan la entrega gratuita de 
drogas en las inmediaciones de los planteles, por parte de traficantes inescrupulosos, para 
“enganchar” a adolescentes, e inmiscuirlos en el consumo de drogas, lo que conllevaría al 
perjuicio de su salud, haciendo imposible el control y desarrollo psicosocial. 
  

Identificación de factores protectores  
 

Redes de autoayuda  

En cuanto a las redes de autoayuda, en el cantón Pasaje contamos con:  
Internet, telefonía celular, GPS, tecnología que nos permite estar actualizados, y comunicados, 
es una ayuda tanto individual como colectiva  
 

Organizaciones sociales 

 

 

 

 

 

 

Junta cívica de Pasaje  

Liga Deportiva cantonal  

Asociación de la tercera edad  

Asociación de comerciantes minoristas  

Asociación de cacaoteros orgánicos  

Asociación de bananeros  

Cámara de comercio  

Organización de Jóvenes Rurales del cantón Pasaje  



 

 

Medios de comunicación  

En el área urbana del cantón Pasaje existen: CNTEL, TV cable privado, 1 radio Municipal, 
radio La Voz de El Oro AM, radio Dinastía FM, Radio Jubones y periódico El Avance.  

 

Información de acceso a otros servicios:  

Acceso al servicio de agua  

CONEXIÓN DEL AGUA POR TUBERÍA AREA 4-2013  
 

URBANA  

 

RURAL 

CONEXIÓN DEL AGUA POR 
TUBERÍA  

CASOS % ACUMULADO % 

POR TUBERÍA DENTRO DE LA 
VIVIENDA  

2,576 47.81 47.81 

POR TUBERÍA FUERA DE LA 
VIVIENDA PERO DENTRO DEL 
EDIFICIO, LOTE O TERRENO  

1,92 35.63 83.44 

POR TUBERÍA FUERA DEL 
EDIFICIO, LOTE O TERRENO  

344 6.38 89.83 

NO RECIBE AGUA POR TUBERÍA 
SINO POR OTROS MEDIOS  

548 10.17 100.00 

TOTAL  5,388 100.00 100.00 

 
 
Acceso a servicio eléctrico  

Área Urbana 

RED DE EMPRESA 
ELÉCTRICA DE SERVICIO 

PÚBLICO 

PANEL 
SOLAR 

GENERADOR DE 
LUZ (PLANTA 
ELÉCTRICA) 

OTRO NO 
TIENE 

TOTAL 

13.824 3 16 33 263 14.139 

 

 

 

 

CONEXIÓN DEL AGUA POR 
TUBERÍA  

CASOS % ACUMULADO % 

POR TUBERÍA DENTRO DE LA 
VIVIENDA  

10,077 71.27 71.27 

POR TUBERÍA FUERA DE LA 
VIVIENDA PERO DENTRO DEL 
EDIFICIO, LOTE O TERRENO  

3,114 22.02 93.30 

POR TUBERÍA FUERA DEL 
EDIFICIO, LOTE O TERRENO  

435 3.08 96.37 

NO RECIBE AGUA POR TUBERÍA 
SINO POR OTROS MEDIOS  

513 3.63 100.00 

TOTAL  14,139 100.00 100.00 



 

 

 

Área rural 

LÉCTRICA DE SERVICIO 
PÚBLICO 

PANEL 
SOLAR 

GENERADOR DE 
LUZ (PLANTA 
ELÉCTRICA) 

OTRO NO 
TIENE 

TOTAL 

5.174 2 4 20 188 5.388 

 

            FUENTE: CNL  

 
Acceso a servicio telefónico: DISPONIBILIDAD DE TELÉFONO CONVENCIONAL AREA 4-

2013 
 

URBANA  
 

DISPONIBILIDAD DE 
TELÉFONO 

CONVENCIONAL 

CASOS % ACUMULADO % 

Si 4,255 29.20 29.20 

No 10,317 70.80 100.00 

TOTAL 14,572 100.00 100.00 

 
 
 



 

 

RURAL  

 

DISPONIBILIDAD DE 
TELÉFONO 

CONVENCIONAL 

CASOS % ACUMULADO % 

Si 313 5.67 5.67 

No 5,211 94.33 100.00 

TOTAL 5,524 100.00 100.00 

 
Acceso a Internet DISPONIBILIDAD DE INTERNET  

 
URBANA  

 

DISPONIBILIDAD DE 
INTERNET 

CASOS % ACUMULADO % 

Si 2,131 14.62 14.62 

No 12,441 85.38 100.00 

TOTAL 14,572 100.00 100.0 

 
RURAL  
 

DISPONIBILIDAD DE 
INTERNET 

CASOS % ACUMULADO % 

Si 187 3.39 3.39 

No 5,337 96.61 100.00 

TOTAL 5,524 100.00 100.00 

 

 Disponibilidad de computadoras  

En el cantón Pasaje, provincia de El Oro, la CNT entregó equipos para acceder a Internet y 

computadoras para 38 escuelas y colegios  

DISPONIBILIDAD DE COMPUTADORAS EN EL AREA URBANA 

 Área Urbana Total 

Si 3,595 3,595 

No 10,977 10,977 

Total 14,572 14,572 

 

 



 

 

DISPONIBILIDAD DE COMPUTADORAS EN EL ÁREA RURAL 

 Área Rural Total 

Si 471 471 

No 5.053 5.053 

Total 5.524 5.524 

 

Eliminación de desechos líquidos: planes, normas de manejo.  

En el norte de la Ciudad existe un sistema combinado de eliminación de aguas residuales que 
descargan en el río Jubones y que cubre a gran parte de la población, en el Sur, debido a la 
ausencia de pavimentación y de redes completas de distribución de agua se ha instalado 
parcialmente un sistema de alcantarillado sanitario (aproximadamente el 40% del área). 
Además de soluciones individuales para la eliminación de excretas.  

Eliminación de desechos sólidos: planes, normas de manejo  

Los desechos sólidos se eliminan con el apoyo de cuatro recolectores, vertiéndose la basura 
en un botadero a cielo abierto dentro de la periferia de la Ciudad, causando el deterioro del 
ornato de la misma.  
 

Información de personas con discapacidad y cobertura de atención  

La atención a personas con discapacidad, en el año 2013. 

LUGAR DE CALIFICACION TOTAL DE PACIENTES AREA 4 

HOSPITAL 514 

UNIDAD DE ATENCION AMBULATORIA DEL IESS 5 

BUENAVISTA 64 

CAÑAQUEMADA 18 

CASACAY 49 

CHILLA 71 

LA PEAÑA 45 

PROGRESO 63 

UZHCURRUMI 28 

TOTAL 852 

 Fuente: Equipo calificador de discapacidad del Área 4. MSP 

 



 

 

 
Número de afiliados del  cantón: Guabo, Chilla y Pasaje que reciben  atención médica en  la 

Unidad de Atención Ambulatoria de Pasaje. 

CANTON CHILLA AÑO 
2014 

CANTON PASAJE AÑO 
2014 

CANTON EL GUABO 
AÑO 2014 

MASCULINO FEMENINO MASCULINO FEMENINO MASCULINO FEMENINO 

42 22 3602 2455 4207 1373 

RANGOS DE EDAD RANGOS DE EDAD RANGOS DE EDAD 

12 - 20   12 - 20 140 12 - 20 329 

20 - 25 1 20 - 25 577 20 - 25 740 

25 - 30 4 25 - 30 816 25 - 30 862 

30 - 35 12 30 - 35 841 30 - 35 838 

35 - 40 14 35 - 40 780 35 - 40 738 

40 - 45 7 40 - 45 714 40 - 45 667 

45 - 50 6 45 - 50 652 45 - 50 477 

50 - 55 9 50 - 55 585 50 - 55 365 

55 - 60 7 55 - 60 479 55 - 60 275 

60 - 65 4 60 - 65 350 60 - 65 188 

65 - 70    65 - 70 123 65 - 70 101 

TOTAL 64 TOTAL 6057 TOTAL 5580 

Fuente: Dirección Provincial IESS El Oro 

Fecha: Agosto 2014 

Los cuadros descritos anteriormente son de los tres cantones aledaños que reciben la atención 

médica en la Unidad Médica del IESS de  Pasaje, con un total de 11.701 afiliados y con una 

población adscrita de  potencial de 35103 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Características del perfil de salud-enfermedad en la población.  
 

PRIMERAS CAUSAS DE MORBILIDAD POR CONSULTA EXTERNA DE ESTOMATOLOGÍA DE 
LA UAA IESS – PASAJE - 2013 

CODIG
O CIE 

ENFERMEDADES 

 
GRUPO DE EDADES 

 
 
 

TASA 
 

< 1 
MES 

1 -14 
AÑOS 

15-40 
AÑOS 

41-60 
AÑOS 

61AÑOS 
Y + 

Total 
TOTAL 

     
H M   

K02 CARIES DENTAL  310 917 593 128 1058 890 1948 267.5
6 

K04 PULPITIS  10 74 59 24 91 76 167 22.94 

K05 GINGIVITIS Y 
ENFERMEDADES 
PERIODONTALES 

 82 212 158 29 271 210 481 66.07 

K08 OTROS TRASTORNOS 
DE LOS DIENTES Y DE 
SUS ESTRUCTURAS 

DE SOSTEN 

 113 108 58 7 184 102 286 39.28 

 TOTAL  515 1311 868 188 1596 1278 2882 395.8
5 

FUENTE: Estadística UAA IESS-PASAJE 

Este cuadro nos indica que por cada 10000 habitantes tienen riesgo de presentar caries 267 
personas, de pulpitis 23, por gingivitis 66, y por otros trastornos de los dientes 39. También 
sacamos en conclusión que las edades más afectadas son de 15 a 40 años (1311), y le sigue la 
edad de 41 a 60 años con 868 casos,  lo que nos indica que hay un descuido en su salud bucal, 
no hay prevención, el cepillado correcto, alimentación adecuada. 
 

PRIMERAS CAUSAS DE MORBILIDAD POR CONSULTA EXTERNA DE DESNUTRICIÓN DE 

LA UAA IESS – PASAJE – 2013 

CODIGO 
CIE 

ENFERMEDADES 

 
GRUPO DE EDADES 

TOTAL 

TASA 

 < 1 
MES 

1 -14 
AÑOS 

15-40 
AÑOS 

41-60 
AÑOS 

61AÑOS 
Y + 

Total 

     
H M   

E44 

DESNUTRICION 
PROTEICOCALORICA 

DE GRADO 
MODERADO Y LEVE 

CARIES DENTAL 

 27  1 3 32 10 42 5.77 

 
TOTAL  27  1 3 32 10 42 5.77 

 FUENTE: Estadística de la UAA- IESS 

El grupo más afectado es de 1 a 14 años con 27 casos, le sigue la edad de 41 a 60 años con un 
solo caso, pero la edad de 61 años en adelante se puede ver que hay 3 casos, esta es una 
enfermedad de la pobreza, prevenible, claro que sí, pero la situación precaria de muchas familias 
hacen que esta patología esté presente en nuestra comunidad, lo que nos indica que debemos 
.buscar estrategias para  que nuestra población esté libre de la desnutrición. 



 

 

 
PRIMERAS CAUSAS DE MORBILIDAD GINECO-OBSTETRICAS POR CONSULTA EXTERNA 

DE LA UAA IESS – PASAJE – 2013 

CODIGO 
CIE 

ENFERMEDADES 

 
GRUPO DE EDADES 

TOTAL 

TASA 

 

< 1 
MES 

1 -14 
AÑOS 

15-40 
AÑOS 

41-60 
AÑOS 

61AÑOS 
Y + 

Total 

     
H M 

N63 
MASA NO 

ESPECIFICADA EN LA 
MAMA 

 1 9 6   16 16 2.20 

N61 
TRASTORNOS 

INFLAMATORIOS DE 
LA MAMA 

 2 25 26 4 2 55 57 7.83 

N83 

TRASTORNOS NO 
INFLAMATORIOS DEL 

OVARIO, DE LA 
TROMPA DE 

FALOPIO Y DEL 
LIGAMENTO 

 3 22 8   33 33 4.53 

N86 
EROSION Y 

ECTROPION DEL 
CUELLO DEL UTERO 

  10 7   17 17 2.33 

N94 

DOLOR Y OTRAS 
AFECCIONES 

RELACIONADAS CON 
LOS ORGANOS 

GENITALES 
FEMENINOS Y CON 

 1 21 13   35 35 4.81 

N95 

OTROS 
TRASTORNOS 

MENOPAUSICOS Y 
PERIMENOPAUSICOS 

  5 88 13 1 105 106 14.56 

B07 VERRUGAS VIRICAS  7 10 5 1 8 15 23 3.16 

N93 

OTRAS 
HEMORRAGIAS 

UTERINAS O 
VAGINALES 

ANORMALES 

 3 12 6   21 21 2.88 

Z12 
EXAMEN DE 

PESQUISA ESPECIAL 
PARA TUMORES 

  93 116 7  216 216 29.67 

Z30 
ATENCION PARA LA 
ANTICONCEPCION 

  94 24  2 116 118 16.21 

Z34 
SUPERVISION DE 

EMBARAZO NORMAL 
  164 3   167 167 22.94 

 
TOTAL  17 465 302 25 13 796 809 111.12 

FUENTE: Estadística de la UAA- IESS 

La enfermedad que está en primer lugar en la morbilidad Gineco-obstetricas son las verrugas 
víricas con 23 casos y todas son mujeres, teniendo un riesgo de enfermar por esta patología 2 por 
cada 10000 habitantes. 

 



 

 

PRIMERAS CAUSAS DE MORBILIDAD POR CONSULTA EXTERNA DE LA UAA IESS – 
PASAJE – 2013 

CODIGO 
CIE 

ENFERMEDADES 

 
GRUPO DE EDADES 

TOTA
L 

TASA 

 

< 1 
ME
S 

1 -14 
AÑO

S 

15-40 
AÑO

S 

41-60 
AÑO

S 

61AÑO
S Y + 

Total 

     
H M 

B82 
PARASITOSIS 

INTESTINALES, SIN 
OTRA ESPECIFICACION 

1 393 251 131 33 516 293 809 
111.1

2 

I10 
HIPERTENSION 

ESENCIAL (PRIMARIA) 
  59 437 464 558 402 960 

131.8
6 

E11 

DIABETES MELLITUS 
NO 

INSULINODEPENDIENT
E 

 1 38 276 212 356 171 527 72.38 

L30 OTRAS DERMATITIS  19 17 12 4 21 31 52 7.14 

N20 
CALCULO DEL RIÑON Y 

DEL URETER 
 2 76 59 11 81 67 148 20.33 

M545 
LUMBAGO NO 

ESPECIFICADO 
 2 104 77 38 157 64 221 30.35 

M15 POLIARTROSIS  1 6 22 29 15 43 58 7.97 

K29 
GASTRITIS Y 
DUODENITIS 

 25 393 203 68 339 350 689 94.64 

J00 
RINOFARINGITIS 

AGUDA 

1 202 86 81 43 498 215 713 97.93 

A09 
DIARREA Y 

GASTROENTERITIS 
BACTERIANAS 

 40 107 70 18 138 97 235 32.28 

J02 FARINGITIS AGUDA 
1 98 140 106 53 227 171 398 54.67 

J03 AMIGDALITIS AGUDA 
8 68 187 120 20 210 193 403 55.35 

N39 
OTROS TRASTORNOS 

DEL SISTEMA URINARIO 

 22 70 82 19 88 105 193 26.51 

J18 NEUMONIA 
 1  2 2 4 1 5 0.69 

J20 BRONQUITIS AGUDA 
3 80 24 39 25 81 90 171 23.49 

D50 
ANEMIAS POR 

DEFICIENCIA DE 
HIERRO 

7 151 88 54 27 101 226 327 44.91 

J20 BRONQUITIS AGUDA 3 80 24 39 25 81 90 171 23.49 

J30 
RINITIS ALERGICA Y 

VASOMOTORA 
3 86 38 26 4 76 81 157 21.56 

 
TOTAL 27 1040 1708 1743 1095 

354
7 

269
0 

6237 
856.6

6 

FUENTE: Estadística de la UAA- IESS 



 

 

La morbilidad se presenta en las edades y el sexo de forma diferente a la de los cuadros 
anteriores, además que no solo se ha escogido 10 causas de enfermedad sino 18 para ver el 
comportamiento en nuestra comunidad.  
En la parasitosis intestinal, sin otra especificación se ha presentado más casos en la edad de 1 a 
14 años, afectando por igual a los dos sexos, le sigue la faringitis aguda que afecta en la edad de 
15 a 40 años, en tercer lugar está la diarrea y gastroenteritis bacterianas que afecta a los dos 
sexos, y a la edad de 15 a 40 años, en cuarto lugar se encuentra gastritis y duodenitis que afecta 
en la edad de 15 a 40 años, le sigue la anemias por deficiencia de hierro que afecta más 1 a 15 
años.  
Le siguen las otras enfermedades, y si observamos el cuadro superior podremos darnos cuenta 
que en su mayoría las patologías afectan más a la edad de 1 a 14. 
  

MORBILIDAD DE NEONATOLOGÍA DE LA UAA IESS – PASAJE – 2013 

FUENTE: Estadística de la UAA- IESS 

Dentro de las enfermedades más comunes que se presentan en el servicio de medicina externa 
tenemos el Distres respiratorio con un total de un caso, y una prevalencia del 0.14%. 
 
Oferta de los servicios de salud - producción de unidades  

TIPOLOGÍA DE LAS UNIDADES OPERATIVAS DE ÁREA DE SALUD 4 – 2013 

 

 

 
 

 
  
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CODIGO 
CIE-10 

ENFERMEDADES 

GRUPO DE EDADES TOTAL 
EGRESOS 

% 
< 1 MES 

H M   

P22 DISTRES RESPIRATORIO  1 1 0.14 

 
TOTALES  1 1 0.14 

UNIDADES OPERATIVAS CATEGORIZACIÓN INSTITUCIÓN 

HOSPITAL CIVIL SAN VICENTE DE PAUL HOSPITAL BÁSICO MSP 

UNIDAD DE ATENCION AMBULATORIA 

DEL IESS 
TIPO B2 IESS 

CHILLA CSR MSP 

BUENAVISTA CSR MSP 

ASERRIO PSR MSP 

PEAÑA CSR MSP 

CAÑAQUEMADA CSR MSP 

PROGRESO CSR MSP 

ROSA DE ORO PSR MSP 

NUEVOS HORIZONTES CSU MSP 

LOMA DE FRANCO CSU MSP 

TRES CERRITOS PSU MSP 

CASACAY CSR MSP 

GALAYACU CSR MSP 

UZHCURRUMI CSR MSP 



 

 

 

 
 
Esta tipología es designada por el MSP  
 

 Talento humano  

La Unidad de Atención Ambulatoria del IESS – Pasaje  actualmente está conformada por personal 
Médico, Enfermería, Odontología, rayos X , Laboratorio, Farmacia, rehabilitación  y Personal 
Administrativo que laboran bajo las distintas modalidades como los Nombramiento, Contratos 
Indefinidos y Contratos Ocasionales, que se detallan en el siguiente cuadro estadístico: 
 

REGIMEN 2013 

LEY DE SERVICIO CIVIL Y 
CARRERA ADMINISTRATIVA-

NOMBRAMIENTO 

8 
 

SUJETOS A CODIGO DE 
TRABAJO - CONTRATO 

COLECTIVO -NOMBRAMIENTO 

4 

CONTRATOS DE SERVICIOS 
OCASIONALES LOSEP 

5 

CONTRATO DE CODIGO DE 
TRABAJO 

0 

TOTAL 17 

FUENTE: Unidad de Talento Humano. 



 

 

DISTANCIA Y ACCESO DE LAS UNIDADES OPERATIVAS DEL ÁREA 4-2013 

Nro Unidad 
Nombre de Unidad 

Operativa 

Distancia en 

kilometros 

desde la 

Dirección 

Distirtal a la 

Unidad 

Operativa 

Tiempo de recorrido 

en minutos desde la 

dirección distrital 

hasta la unidad 

operativa 

Horarios de 

atención 

Frecuencia de la 

atención 

Población a la que 

cubre 

Total Número 

de 

consultorios 
Urban

a 
Rural 

 

Número 

Total de 

habitantes 

1 CHILLA 72Km 2 HOO Y 15 MINUTOS 8:30 HOO A 17 HOO LUNES-DOMINGO  
 

X 
254 83 

2 HBSVP   24 HORAS LUNES-DOMINGO X  50182 16 

3 BUENAVISTA 7 Km 15 MINUTOS 8 HOO A 16:30 LUNES-DOMINGO  X 5710 5 

4 ASERRIO 12 Km 30 MINUTOS 8 HOO A 16:30 MIERCOLES  X 1428 1 

5 
PEAÑA 

 
4 Km 15 MINUTOS 8 HOO A 16:30 LUNES-VIERNES  X 3930 3 

6 CAÑAQUEMADA 4 Km 15 MINUTOS 8 HOO A 16:30 LUNES-VIERNES  X 2007 3 

7 
 

PROGRESO 
18 Km 25 MINUTOS 8 HOO A 16:30 LUNES-DOMINGO  X 3702 3 

8 ROSA DE ORO 12 Km 30 MINUTOS 8 HOO A 16:30 JUEVES  X 627 1 

9 NUEVOS HORIZONTES 2 Km 10 MINUTOS 8 HOO A 16:30 LUNES-DOMINGO X  3131 1 

10 LOMA DE FRANCO 2.5 Km 15 MINUTOS 8 HOO A 16:30 LUNES-DOMINGO X  4006 4 

11 CERRITOS 2.5 Km 15 MINUTOS 8 HOO A 16:30 LUNES-VIERNES X  1047 1 

12 CASACAY 12 Km 30 MINUTOS 8 HOO A 16:30 LUNES-DOMINGO  X 1435 4 

13 GALAYACU 20 Km 40 MINUTOS 8 HOO A 16:30 LUNES-VIERNES  X 1246 2 

14 
UNIDAD DE ATENCION 

AMBULATORIA 
2Km 5 MINUTOS 7 HOO A 19:00 LUNES-VIERNES X  27000 6 

15 UZCURRUMI 24 km 60 MINUTOS 8 HOO A 16:30 DOMINGO A JUEVES  X 1000 2 

 

TOTAL 
106705 135 

FUENTE: Epidemiología del Área 



 

 

REFERENCIAS – CONTRARREFERENCIAS 

 

 

 
En cuanto a las referencias y Contra referencias según el cuadro podemos mencionar que se han 
realizado 623 referencias con un porcentaje del 54.98%, y 510 Contra referencia con  el 45.01% 
hemos recibido contestación. 

  

 

 

 

TIPOS DE REFERENCIAS CANTIDAD 

Referencias solicitados  623 

Contra referencia  510 



 

 

N° Y TIPO DE AMBULANCIAS 

AÑO DE 

FABRICACION 
ASEGURADA 

FECHA 

CAD. SOAT 
COLOR 

EMPRESA 

ASEGURA

DORA 

LUGA

R DE 

TRAB

AJO 

MARCA MODELO 
No. 

SOAT 

NOVEDA

D 

NUMERO 

CHASIS 

NUMERO 

MATRICA

LA 

PLACA 

2012 NO 
2014-04-05 AMARILLO  

PASAJ

E 
DODGE 

RAM 4000 

6,7 3P 4X4 

TA 

1112 

0089900 
 

3C7WDBGL

0CG19 0377 
479494 GEA2130 

2013 SI 
2014-07-24 BLANCO SUCRE 

PASAJ

E 

MERCEDES 

BENZ 

315CDI AC 

2.1 5P 4X2 

TM 

DIESEL 

1113044

7165  

 

WDB906633

DS738 771 
  

2013 SI 
2014-07-24 BLANCO SUCRE 

PASAJ

E 

MERCEDES 

BENZ 

315CDI AC 

2.1 5P 4X2 

TM 

DIESEL 

1113044

7166  

WDB906633

DS738 770 

 
  

2013 SI 

 

2014-09-13 
BLANCO SUCRE PASAJ

E 

MERCEDES 

BENZ 

315CDI AC 

2.1 5P 4X2 

TM 

DIESEL 

1113045

5757  

WDB906633

DS738 744   

2012 NO 

 

2014-06-26 
BLANCO 

 

 

CHILL

A 

MARCO 

POLO 

VOLARE 

V5 

1115230

0051  

93PB35K1S

CC0392 51   

2011 SI 2014-06-12 BLANCO COLONIAL 
PASAJ

E 

MERCEDES 

BENZ 

SPRINTER 

313 CDI 

F3550 

STREETA

MARGEN 

1115248

7926 
 

8AC903662

BE040047 
 OEI1081 

FUENTE: Servicios Institucionales del Área



 

 

 

Prestaciones de salud  

En el año 2013, la demanda de atención en las unidades operativas del Área N° 4 se 
incrementó en todos los servicios, en base a tres factores determinantes:  
1. Se contrató más personal para atender a los programas prioritarios como son 
discapacidades y adulto mayor, incluyendo a personas que no accedían al sistema 
público de salud  

2. Por la gratuidad de los servicios y  

3. Por el proceso de referencia y contra referencia  
Producción de las prestaciones de salud dadas en el año 2013, las mismas que se 
detallan en los siguientes cuadros:  

PRODUCCIÓN DE UNIDADES OPERATIVAS DE ÁREA 4- 2013 

ATENCIONES EN MEDICINA GENERAL. AÑO 2013 

UNIDADES 

OPERATIVAS 
COMUNIDAD ESTABLECIMIENTO ESCUELA DOMICILIO 

SAN VICENTE DE 

PAUL 
72 55960 0 0 

UNIDAD DE 

ATENCION 

AMBULATORIA DEL 

IESS 

0 18293 0 320 

CHILLA 275 5757 238 15 

NUEVOS 

HORIZONTES 
110 11963 406 29 

LOMA DE FRANCO 72 11613 81 24 

BUENAVISTA 527 13350 360 162 

CASACAY 302 9376 1719 6 

LA PEAÑA 0 6805 515 24 

EL PROGRESO 431 8845 30 5 

GALAYACU 250 4142 83 14 

UZCURRUMI 18 3852 196 30 

CAÑA QUEMADA 122 6412 220 11 

TRES CERRITOS 6 4342 302 2 

ROSA DE ORO 0 412 0 2 

HUIZHO 0 0 0 0 

ASERRIO 31 1073 0 5 

UNIDAD MOVIL 575 110 117 10 

TOTAL AREA Nº 4 

PASAJE 
2791 162305 4267 659 

Fuente: Estadística Área 4 



 

 

 

 

 

ATENCIONES EN ODONTOLOGIA. AÑO 2013 

UNIDADES OPERATIVAS ESTABLECIMIENTO ESCUELA 

SAN VICENTE DE PAUL 6967 1018 

UNIDAD DE ATENCION 

AMBULATORIA DEL IESS 
2882 0 

CHILLA 3262 187 

NUEVOS HORIZONTES 2730 79 

LOMA DE FRANCO 2979 242 

BUENAVISTA 2813 168 

CASACAY 2629 0 

LA PEAÑA 1969 479 

EL PROGRESO 2093 635 

GALAYACU 2441 88 

UZCURRUMI 2156 1 

CAÑA QUEMADA 2736 346 

TRES CERRITOS 0 0 

ROSA DE ORO 0 0 

HUIZHO 0 0 

ASERRIO 0 0 

TOTAL AREA Nº 4 PASAJE 7149 3396 

Fuente: Estadística Área 4 



 

 

 

 

Fuente: Estadística Área 4 

INFORME DE FARMACIA AÑO 2013 

 

CONSULTA EXTERNA 
AÑO N° RECETAS 

2013 25290 

TOTAL 25290 

 

En cuanto al informe de farmacia refiriéndose a las recetas y productos que han salido  por 

consulta externa, podemos apreciar que el número de recetas despachadas es de  25290. 

 

ATENCIONES EN OBSTETRICIA. AÑO 2013 

UNIDADES OPERATIVAS ESTABLECIMIENTO COMUNIDAD 

SAN VICENTE DE PAUL 7611 105 

UNIDAD DE ATENCION 

AMBULATORIA DEL IESS 
809 0 

CHILLA 0 10 

NUEVOS HORIZONTES 3157 14 

LOMA DE FRANCO 2134 34 

BUENAVISTA 2757 164 

CASACAY 532 0 

LA PEAÑA 1332 12 

EL PROGRESO 0 173 

GALAYACU 0 73 

UZCURRUMI 0 0 

CAÑA QUEMADA 204 0 

TRES CERRITOS 0 0 

ROSA DE ORO 0 0 

HUIZHO 0 0 

ASERRIO 69 190 

TOTAL AREA Nº 4 PASAJE 18605 775 



 

 

INFORMACIÓN FINANCIERA 
 

 Asignación Presupuestaria desde el año 2011 hasta 2013 en la Unidad 
de Atención Ambulatoria del IESS - Pasaje.  

 

 
 
 
 
Análisis.- Se observa que a partir del año 2011 el presupuesto es de $ 872.492,00, por lo cual 

una parte de este presupuesto era destinado a la remodelación de la Unidad,   pero en el año 
2012 con $ 549.391,00 hubo una disminución por motivo de que no se efectuó la remodelación 
y el presupuesto disminuyo considerablemente; pero con relación al tercer año hay un 
incremento  notable ya que la Unidad ha contratado personal calificado  y la compra de equipos 
médicos para lograr las metas y objetivos con los nuevos recursos lo que  mejora la calidad de  
la atención médica. 
 
 
Acceso a servicios de la medicina ancestral y alternativas: 
La salud integral, es un derecho del ser humano, como tal dentro de las manifestaciones 
implícitas de la cultura, debe ser valorado en sus distintas dimensiones. 
 Dada la crisis económica que atraviesa nuestro país y la idiosincrasia de nuestro pueblo la 
medicina tradicional ha tomado un auge,  que se debe también a los equilibrios que 
proporciona el hacer uso de la misma, es decir las pocas contraindicaciones médicas que 
provoca. 
Los  curanderos salen de la clandestinidad, difunden sus remedios, practican los ritos 
ancestrales, como una consecuencia del resurgir cultural que marca la época, sin embargo las 
estructuras de poder no han legalizado su ejercicio.  
La nueva medicina, no debe descartar posibilidades, debe ser un punto donde converjan de 
manera integral todos los viejos y nuevos conocimientos promoviendo una visión integral de la 
salud, que se exprese en el equilibrio espiritual, social, ambiental, mental y físico del hombre. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

FICHA DE LA UNIDAD DE ATENCIÓN AMBULATORIA DEL IESS - PASAJE 
 

FICHA DE LA UNIDAD MÉDICA 

 
Nombre de la Unidad UNIDAD DE ATENCIÓN AMBULATORIA DEL IESS - PASAJE 

Provincia EL ORO 

Cantón PASAJE 

Parroquia OCHOA LEON 

Barrio  

Dirección ELOY ALFARO Y TARQUI 

Infraestructura Física PROPIA X ALQUILADA  COMODATO  OTROS  

Teléfono (07) 2915176 – (07) 2916323 

Correo Electrónico de la 

Unidad 
uaapasaje@iess.gob.ec 

Responsable de la 

Unidad 
DRA. FANNY VARGAS GONZÁLEZ  Mgs. 

Fuente:  Archivos de la Unidad 
Elaborado por: Dra. Fanny Vargas González 
 

 

CUADRO NRO 2. GENERALIDADES DE LA UNIDAD MÉDICA 
TIPO DE 
UNIDAD 

UNIDAD MÉDICA 

 
Servicio: AMBULATORIO X 

PRIMER 
NIVEL 
BASICO 

X 
PRIMER NIVEL 
ESPECIALIZAD
O 

HOSP. DEL 
DIA 

Límites de la 
Unidad 
Operativa: 
GEO 
REFE 
RENCIA 

Norte: Calle Eloy Alfaro 

Sur: Avenida Azuay 

Este: Calle Atahualpa  

Oeste: 
Calle Tarqui 

AREA DE 
INFLUENCIA 
DE LA 
UNIDAD 
OPERATIVA 

Norte: Escuela Solórzano, vía al cantón Guabo 

Sur: Escuela Luis León, John F- Kennedy  

Este: Escuela 21 de Junio Eva Batallas 

Oeste: 
 

Colegio Manuel González  

Población Adscrita 
(En número de habitantes): 

6057 
 

Horario de atención de la 
Unidad 

 
Mañana 

  
Tarde 

 Mañana y Tarde 
 
12 horas 

 
X 

24 horas 
(ininterrumpid
o) 

Días laborables: 5 Lunes a Viernes 

Fuente: Archivos de la Unidad 
Elaborado por:Dra. Fanny Vargas  

 
 

RESEÑA HISTORICA 
 
La  UNIDAD DE ATENCIÓN AMBULATORIA en el cantón PASAJE de la Provincia de El Oro,  
beneficia a la población afiliada de los cantones Pasaje, El Guabo y Chilla, el mismo que fue 
creado en el año 1928 en un casa arrendada para dar el servicio a los trabajadores del 
ferrocarril, brindando atención médica a los afiliados de Pasaje y Santa Rosa. 
El edificio en el que funciona el servicio médico del IESS del cantón Pasaje  fue inaugurada el 6 
de Agosto de  1988 con el nombre de  Dispensario Médico N° 38 en la administración del Ing. 
León Febres Cordero, en el  cual labora un médico, posteriormente en el año 1992 se 
incorporan dos médicos y un odontólogo, laboratorio clínico, rayos x y dos oficinistas. 
En el año 2009 se crea el servicio de rehabilitación mismo que ocupa una área de 
aproximadamente 45 metros cuadrados, esto ha hecho que crezca el servicio en beneficio de 
los afiliados que han visto con beneplácito ya que no tienen que acudir a Machala para la 
Rehabilitación. 



 

 

En el año 2011 se incrementan dos profesionales médicos y en el 2014 se incrementa 
odontología y pediatría. 
  

 
2.1. PRINCIPIOS POLÍTICA DEL SGSIF. 

 
El Seguro General de Salud Individual y Familiar es una de las prestaciones del IESS, y su 
misión es la de proteger al asegurado contra las contingencias de enfermedad y maternidad.  
 
La cobertura de esta prestación alcanza al afiliado, su cónyuge o conviviente con derecho, hijos 
hasta los 18 años, jubilados, beneficiarios de Montepío (viudas y huérfanos con derecho) según 
el Art. 102 de la Ley de la Seguridad Social. 
 
La Dirección del Seguro General de Salud Individual y Familiar es el órgano ejecutivo 
encargado del aseguramiento colectivo de los afiliados y jubilados contra las contingencias 
enunciadas; para el efecto comprará servicios de salud a las unidades médicas del IESS y 
otros prestadores públicos y privados, debidamente acreditados mediante la suscripción de 
convenios o contratos, cuyo precio será pagado con cargo al Fondo Presupuestario de Salud, 
de conformidad con las disposiciones legales vigentes. 

 
A la Dirección Nacional le compete la administración de los programas de fomento, promoción 
y prevención, así como de recuperación de la salud, a través de la atención médica y 
odontológica: Asistencia médica curativa integral y de maternidad, tratamiento de 
enfermedades crónico degenerativas y catastróficas; asistencia médica-quirúrgica, obstétrica, 
farmacéutica y de rehabilitación; subsidios monetarios por maternidad; y asistencia médica 
preventiva y curativa del hijo menor de 18 años. 
 
DENOMINACIÓN, FINALIDAD Y FUNCIONES DE LA UNIDAD DE ATENCIÓN 
AMBULATORIA DE PASAJE  

 
La Unidad de Atención Ambulatoria del IESS Pasaje se encuentra ubicada en la ciudad de 
Pasaje; su actividad principal es la Atención Primaria en Salud.  
 
El modelo de atención es predominantemente curativo, con acciones de promoción y 
prevención de la salud.  Existe una gran demanda de atención de parte de la clase afiliada y 
una limitación de espacio físico para el número de profesionales de esta Unidad Médica.  
 
 
Como parte del proceso del cambio se está efectuando un trabajo en equipo, el mismo que va 
dirigido a la atención de salud, lo que ha permitido fortalecer las relaciones interpersonales 
entre los actores internos y externos, mejorando así la calidad de los servicios ofertados.  
 
El mejoramiento de las condiciones de salud y vida de la población, depende de lo que 
hagamos aquí y ahora; a los profesionales nos toca utilizar herramientas indispensables como: 
la investigación-acción participativa, como base del diagnóstico participativo, y la planificación 
para su respectiva intervención, lo que incidirá en el mejoramiento de la calidad de vida de los 
mismos. 
 
Esta Unidad de Atención Ambulatoria oferta los siguientes servicios: 
 
SERVICIOS DE CONSULTA EXTERNA 

 

 Acciones de promoción de la Salud 

 Acciones de prevención de la Enfermedad  

 Acciones de recuperación de la Salud 12 HD  
 
SERVICIOS DE ENFERMERÍA 
 

 Aplicación de Inyecciones, curaciones y asistencia al personal médico. 

 Acciones de post consulta 



 

 

 
SERVICIOS DE ODONTOLOGÍA 
 

 Consulta Odontológica 08 HD 

 Profilaxis dental – Fluoraciones 

 Exodoncias de pieza erupcionada 

 Curaciones provisionales 

 Restauraciones definitivas con resina y amalgama 
 
SERVICIOS DE LABORATORIO 

 

 Exámenes de sangre, orina, heces, secreciones 
 

FUNCIONES ADMINISTRATIVAS 

 

 Gerencia: Directora Técnica: gestiona, administra, comunica todo lo concerniente al 

accionar de la UAA. 

 Oficinista: Es el responsable de estadística, registro de certificados médicos para el 
pago de subsidios, facturación, compras públicas la administración del Sistema 
Médico AS400 para todos los servicios. 

 Oficinista: Maneja el área de secretaría, de presupuesto, pagaduría y otros. 

 Auxiliar de Contabilidad: Es la responsable de la contabilidad, consolidación de 
costos y encargada de bodega de esta Unidad Médica.  

 

 Encargada de Farmacia: Recepción, manejo, despacho y control de medicamentos. 

 
El resto de funciones de la administración se lo efectúa en equipo, esto por el bienestar de los 
usuarios internos, teniendo hasta la actualidad resultados satisfactorios en los servicios 
otorgados a la clase afiliada 
 
 
DEMANDA DE ATENCIÓN UAA DEL IESS PASAJE  
 

PROCESO DE SALUD ENFERMEDAD UAA PASAJE 
 

PERFIL EPIDEMIOLÒGICO UAA PASAJE AÑO 2013 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fuente Archivos UAA PASAJE. 
Elaborado: Dra. F. Vargas 

 
 

NRO. CÓDIGO  DIAGNÓSTICO FRECUENCIA PORCENTAJE 

1 B2 Parasitosis Intestinal 809 3.18% 

2 I10 Hipertensión A. Esencial 960 3.77% 

3 N390 Infección de V. Urinarias 720 2.83% 

4 E782 Hiperlipidemia Mixta 66 0.26% 

5 E65 Adiposidad Localizada 26 0.10% 

6 J039 Amigdalitis A. No Especificada 687 2.70% 

7 J00 Rinofaringitis A. 413 1.62% 

8 E44 Desnutrición  P. Calórica 32 0.13% 

9 N76 
Otras afecciones inflamatorias 

de la vagina y de la vulva 
316 

1.24% 

10 Otros Otros 17960 70.57% 

  TOTAL 25450 100% 



 

 

 
ATENCIONES PREVENTIVAS: 

Fuente: Archivos UAA PASAJE 

 
ATENCIONES PREVENTIVAS 

 
 

Fuente: Archivos UAA PASAJE 
Elaborado: Dra. F. Vargas 

 
CONTROL PRENATAL 
 

 

 
 

Fuente: Archivos UAA PASAJE. 
 
 

PLANIFICACIÓN FAMILIAR 
 

 PLANIFICACIÓN FAMILIAR 

AÑO 2012 2013 

ATENCIONES 469 624 

 
Fuente: Archivos UAA PASAJE 

 
 

 
 

 ATENCIONES PREVENTIVAS 

AÑO 2012 2013 

Nro. ATENCIONES 261 997 

 CONTROL PRENATAL  

AÑO 2012 2013 

Nro. ATENCIONES 194 264 



 

 

PLANIFICACIÓN FAMILIAR. 
 

 
 

Fuente: Archivos UAA PASAJE  

 
 
DETECCIÓN OPORTUNA DEL CANCER CÉRVICO UTERINO 
 

 DETECCIÓN CANCER CERVICO-UTERINO 

AÑO 2012 2013 

Nro. ATENCIONES 111 180 

Fuente: Archivos UAA PASAJE. 
 

DETECCIÓN OPORTUNA DE CÁNCER CÉRVICO UTERINO 

 

  
 
Fuente: Archivos UAA PASAJE. 
 

CONTROL DE NIÑO SANO. 

 
PREVENTIVA 2012 PREVENTIVA 2013 

CONTROL DE NIÑO SANO 
29 53 

Fuente: Archivos UAA PASAJE. 
 

CONTROL DE NIÑO SANO 

 
Fuente: Archivos UAA PASAJE. 

 
 
 



 

 

ATENCIÓN PREVENTIVA NIÑOS 1 A 14 AÑOS- AÑO  2013 

  
PREVENTIVA 

2012 
PREVENTIVA 

2013 

Pacientes 1 A 14 AÑOS 3 9 
 
Fuente: Archivos UAA PASAJE. 
 
 

 
Fuente: Archivos UAA PASAJE. 
 

 
 
ATENCIÓN PREVENTIVA: 16 A 40 AÑOS –AÑO 2013 
 

 

PREVENTIVA 2012 PREVENTIVA 2013 

Pacientes 16 A 40 AÑOS 78 454 
 
Fuente: Archivos UAA PASAJE 

 

 
 

Fuente: Archivos UAA PASAJE. 

 
ATENCIÓN PREVENTIVA EDAD: 41 A 60 AÑOS AÑO 2013 

Fuente:  Archivos UAA PASAJE  

 

ATENCIÓN PREVENTIVA: EDAD  41 A 60 AÑOS- AÑO 2013 

  PREVENTIVA 2012 PREVENTIVA 2013 

Pacientes 41 A 60 AÑOS 132 443 



 

 

 
 

Fuente: Archivos UAA PASAJE 

 
PERSONAS ATENDIDAS EN CONSULTA EXTERNA: Año 2012 Y 2013 

 
Fuente:  Archivos UAA PASAJE. 

 
 
PERSONAS ATENDIDAS EN CONSULTA EXTERNA: Año 2012 Y 2013 
 

 
 

Fuente: Archivos UAA PASAJE. 

 
 

Dependencia 
Nro. De Pacientes 

2012 
Nro. De Pacientes 

2013 

Medicina General 
9.732 11.287 

Medicina Preventiva 
261 997 

Ginecología 
1.449 1.302 

Medicina Familiar 
4.465 4.290 

Odontología 2425 2800 

Exámenes Laboratorio 
9575 14193 

Curaciones 475 525 

Recetas Despachadas 
23952 26911 



 

 

 

 

 

 

 

CAPITULO 3 

PLAN DE ESPACIOS ACTUAL 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

Consultorio 
Enfermería 

La

b

or

at

or

io 

Odontología 

Odontología 
Ginecología 

Rayos X 

Farmacia 

Estadística  

Sala de 

Computo 

Rehabilitación  

S

a

l

a

  

d

e

  

E

s

p

e

r

a

  

Consultorio 

Enfermería 

La

b

or

at

or

io 

Odontología 

Odontología 
Ginecología Rayos X 

Farmacia 

Estadística  

Sala de 

Computo 

Rehabilitación  

S

a

l

a

  

d

e

  

E

s

p

e

r

a

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Contabilidad 
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PLAN DE ESPACIOS ACTUAL 
 

La Unidad de Atención Ambulatoria del IESS - Pasaje encuentra ubicada en la calles Eloy 
Alfaro y Tarqui, del Cantón Pasaje, provincia de El Oro, fue inaugurada en diciembre de 1948 y 
hasta la actualidad se mantiene con la misma infraestructura.  
 
Esta Unidad Médica corresponde al primer nivel de atención dentro de la Red Plural 
Institucional, cuya finalidad es atender la demanda de salud de la población afiliada, jubilada y 
derecho habiente del IESS, mediante la aplicación de la estrategia de Atención Primaria de 
Salud renovada (APSr), en cumplimiento a la normativa institucional, especialmente la 
resolución CD 308 y demás normativas vigentes. 
 

 El bien inmueble tiene aproximadamente 26 años de construcción.  
 Atención de 12 horas diarias. 
 El edificio cuenta con Planta Baja y un piso adicional.  
 Hay parqueadero para 3 autos al lado de la Unidad.  
 El personal Médico y Administrativo está distribuido de la siguiente manera: 

 Una Directora-Médica, especialista en Ginecología y Obstetricia. 
 Una especialista en pediatría. 
 Dos Médicos Generales 
 Un Médico Medicina Familiar. 
 Dos odontólogos 
 Una Enfermera 
 Dos Auxiliares de Enfermería. 
 Un Laboratorista 
 Una Tecnóloga en Rayos -  X  
 Dos Tecnólogos en rehabilitación física.  
 Una Auxiliar de Contabilidad  
 Tres oficinistas (Un funcionario encargado de farmacia, secretaria y otro 

encargado del ámbito informático) 
 Un auxiliar de varios servicios. 
 Un conductor 

 

 Falta de estructura física  para el  mejoramiento de la atención  
 En Planta Baja, se ubica: la sala de Rehabilitación, Sala de espera, Laboratorio 

ubicado en un pequeño espacio, consultorio para el área de Ginecología, gabinete de 
medicina General, consultorios de odontología. Servicios de imagen: Radiografías 
convencionales. (El equipo de Rayos X es muy antiguo aproximadamente 25 años). 
Área de farmacia y Estadística (recepción y archivo) y enfermería. 

 En el Primer Piso, se ubican: Área Administrativa (oficinas de la Dirección, Área 

Contable, Secretaria), 2 Gabinetes de medicina General, una pequeña sala de espera. 
Bodega general   

 
 
Con estos antecedentes se propone el PLAN MÉDICO FUNCIONAL DE UN 
ESTABLECIMIENTO DE SALUD TIPO C que garantice la prestación oportuna, eficaz y 
eficiente a los afiliados , jubilados, derecho habientes y a la ciudadanía en general del Distrito 
Nro 11D03. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

CAPITULO 4 

PLAN DE ESPACIOS PROPUESTO 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 



 

 

4. CENTRO DE SALUD TIPO  

El centro de salud tipo C es un establecimiento que como primer contacto y puerta de estrada a 

la Red Pública de Servicios de Salud, su capacidad resolutiva es de primer nivel, se encuentra 

ubicado en un área geográfica urbana que permite el acceso a una población de influencia de 

10.000 a 50.000 habitantes, asignados o adscritos. 

Presta servicios de promoción de las salud, prevención de enfermedades, recuperación de la 

salud, rehabilitación y cuidados paliativos, a través de los servicios de consulta externa en 

medicina familiar y/o general integral,  pediatría y gineco- obstetricia, odontología general, se 

va a contratar un psicología clínico en el próximo mes y enfermería y trabajo social (No existe 

en Pasaje). Dispone de servicios auxiliares de diagnóstico en laboratorio clínico, imagenología 

básica, (No existe en Pasaje), farmacia institucional, promueve acciones de salud pública y 

participación social;  cumple con las normas programas de atención del MSP. Su horario de 

atención es de 12 horas diarias y cuanta con siguiente cartera de servicios: 

CARTERA DE SERVICIOS DE UN CENTRO DE SALUD TIPO C 

ÁREAS SERVICIOS 

Medicina general / 

familiar/odontología 

Atención a las enfermedades y problemas relacionados con la salud. 

Atención Gíneco Obstétrica 

Atención de emergencias relativas,  referencias y seguimiento a las 

contrarreferencias de pacientes. 

Referencia de los pacientes de acuerdo a su estado de salud. 

Certificaciones administrativas. 

Procedimientos médicos. 

Atenciones preventivas: control de niña/o sano, perinatales, 

inmunizaciones, (VIH, TB, salud sexual, no existe en la Unidad de 

Pasaje) y reproductiva. 

Atención / procedimientos odontológicos. 

Atención Psicológica (por contratarse) 

Servicios complementarios 

Laboratorio 

Imagenología (ecosonografia y rayos x) 

Farmacia 

Actividades colectivas 

Participación en los procesos de planificación sanitaria participativa con 

líderes de la comunidad, apoyo a la ejecución de tareas de la comunidad 
en función de su salud y rendición de cuentas ante las comunidades. 

Seguimiento y apoyo a los TAPS de su área de influencia. 

Coordinación y gestión permanente con la comunidad para la 
identificación de problemas y el desarrollo de acciones en función del 

mejoramiento de su situación de salud. 

Fomento de la organización de las redes complementarias de la zona y 
traslado de pacientes. 

Educación Sanitaria sobre hábitos de vida saludables. 

Acciones de control de determinantes y riesgos a la salud. 

Impulso de acciones de higiene y mejoramiento del medio ambiente 

(atención primaria ambiental) y de acciones de salud comunitaria. 

Otros servicios  

Atención al Usuario Filiación y registro de la cita, cita programada, 

mantenimiento y actualización. 

Adscripción al servicio de salud. 

Trabajo social ( NO HAY EL SERVICIO EN PASAJE) 

 



 

 

 
Servicio de Recepción – Admisión (Admisión y Estadística) 
Es un servicio de apoyo diseñado para facilitar el acceso de la población a los recursos 
disponibles en esta Unidad de Salud, manteniendo los principios básicos de equidad y 
eficiencia en la utilización de los mismos y garantizando la cohesión del conjunto de la 
organización frente al paciente y su proceso asistencial. 
Cuenta con los siguientes ambientes: 

 

 
Sala de espera general (entrada) 
 
Es un ambiente central de fácil acceso en la entrada principal de la edificación, permite a 
familiares (visitas) y pacientes acceder a los servicios que se ofertan en el Centro de Salud. Se 
encuentra directamente conectado con el ambiente de atención al público. 
A este ambiente se accede a través de una doble puerta de entrada, que cumple la función de 
climatización de los ambientes internos, dispone de un área de 50 metros cuadrados, además, 
se cumple con los siguientes estándares:  

Señalización de seguridad, en sus diferentes clases, cada una de las cuales con su finalidad 
específica.  Esta vía de circulación y su cruce estarán señalizados para evitar obstrucciones e 
interferencias. Las señales serán de fácil identificación y visibles. El tamaño de las señales 
estará acordes con la distancia a la que deben ser percibidas.   

Existirá carencia de barreras arquitectónicas, evitando las escaleras. Idealmente se consideran 
las rampas. Se posibilitará, al menos, una zona cubierta de parada de vehículos para el 
desembarco de pacientes. Además, dicho espacio cumplirá con los requisitos exigidos a las 
plazas de aparcamiento accesible.  

Este ambiente cuenta con el siguiente mobiliario y equipamiento: 

 

Área de pacientes y familiares 
Planificación nuevos 

centros 
Licenciamient

o 

Dependencia Función Uds. M2. Total m2 unitarios 

Recepción-Admisión 
Citación y control  de pacientes que acuden a CCEE 
y Gabinetes.  

1 12 12 requerido 

  
Dimensionar en función de actividad prevista y 
modelo de citación. 

        

  
Si las CCEE se disponen en varias plantas, disponer 
puntos auxiliares de Atención-Citación en cada 
planta. 

        

Local para trabajo social Pegado a Recepción-admisión 
   

opcional 

Cuarto de sillas de 
ruedas 

Depósito de sillas de ruedas  
   

opcional 

  un bloque por Unidad de CCEE         

Cuarto de Limpieza Almacén de útiles de limpieza 
   

opcional 

Subtotal       12   

            

  
  

Planificación 
nuevos centros 

Licenciamie
nto 

Área de pacientes y familiares         

Dependencia Función Uds. M2. Total 
m2 

unitarios 

Vestíbulo Acceso al área de consultas 1 20 20   

  Preferible diferenciado de vestíbulo general         

  
Dimensionar por arquitecto en función de 

tráfico estimado 
        

  No ocupado por sala de espera         

Subtotal       50   



 

 

Área de 
pacientes 

y 

familiares 

 

Recepción-
Admisión 

  

1 20 

Mostrador  1 1 

 Ordenador personal 1 1 

 Papelera metálica 1 1 

 Silla giratoria con brazos 1 1 

 Tablero de avisos en corcho 0 0 

 Teléfono 1 1 

    

Vestíbulo 

  

  

Equipo (tv de  42 pulgadas y 
soporte de pared para TV) 

1 1 

 Extintor contra incendios  4 4 

    

Sanitario 
 
Este ambiente está conformado por: 
 

 Servicios higiénico, 2 de 3 metros cuadrados cada uno, uno para mujeres y otro para 
hombres. Conformados por inodoro y lavamanos, sus paredes recubiertas por cerámica. 

 
Este ambiente está provisto del siguiente mobiliario. 

 

 

Baterías 

sanitarias 
  3 3 

Dosificador de jabón de plástico  1 4 

Dispensador de papel mecha 1 4 

Espejo empotrado 1 4 

Juego de ayudas técnicas inodoro 0 0 

Lavabo con repisa  1 4 

Gancho doble 0 0 

Basurero con tapa de plástico 1 4 

Recipiente para desechos 1 4 

Dependencia Función Uds. M2. Total   

Baterías sanitarias 

Servicios higiénicos para visitas diferenciar 

hombres y mujeres, ambos con al menos 1 
para capacidades especiales. Cada batería 

tiene hombres y mujeres 

3 3 9 requerido 



 

 

 

 



 

 

 

 
 
 



 

 

Consulta Externa 

 
Sector del establecimiento de salud destinado a la atención ambulatoria de individuos.  Es un 
conjunto de consultorios para la atención ambulatoria que se ubican como un servicio de 
atención dentro de un establecimiento de mayor resolución.   
 
Está conformada por los siguientes ambientes: una sala de espera, sanitarios, enfermería, 7 
consultorios polivalentes, un consultorio para la atención ginecológica, un consultorio de 
psicología, un consultorio para Pediatría y un consultorio odontológico. 
 
Sala de espera general 

 
La sala de espera es un ambiente en el cual pacientes y familiares permanecen mientras 
esperan ser convocados, a enfermería, al consultorio médico polivalente o al consultorio 
odontológico.   
 
Según los parámetros de licenciamiento, la superficie deseable es de 9 m2 por local de 
atención adscrito (1 metro cuadrado por persona, 9 personas por local) y máximo 6 - 8 
consultorios por sala de espera.  Este ambiente cuenta con el siguiente mobiliario y 
equipamiento: 

 

Área de 
pacientes 

y 
familiares 

 

Recepción-
Admisión 

  

1 25 

Equipo (tv de  42 pulgadas y 
soporte de pared para TV) 

1 1 

 Extintor contra incendios  4 4 

    

 
Sanitario 
 
Este ambiente está conformado por: 
 

 Servicios higiénico, 2 de 3 metros cuadrados cada uno, uno para mujeres y otro para 
hombres. Conformados por inodoro y lavamanos. 

 

Baterías 
sanitarias 

  3 3 

Dosificador de jabón de plástico  1 4 

Dispensador de papel mecha 1 4 

Espejo empotrado 1 4 

Juego de ayudas técnicas inodoro 0 0 

Lavabo con repisa  1 4 

Gancho doble 0 0 

Basurero con tapa de plástico 1 4 

Recipiente para desechos 1 4 

 

Área de pacientes y familiares         

Dependencia Función Uds. M2. Total m2 unitarios 

Vestíbulo Acceso al área de consultas 1 20 25   

  Preferible diferenciado de vestíbulo general         

  
Dimensionar por arquitecto en función de tráfico 
estimado 

        

  No ocupado por sala de espera         

Subtotal       25   

Dependencia Función Uds. M2. Total   

Baterías sanitarias 

Servicios higiénicos para visitas diferenciar 
hombres y mujeres, ambos con al menos 1 

para capacidades especiales. Cada batería 
tiene hombres y mujeres 

3 3 9 requerido 



 

 

Enfermería 

 
Este ambiente, es un espacio de trabajo de enfermería que realizan funciones de apoyo a los 
consultorios de la consulta externa y mediciones clínicas o somato métricas previas al ingreso 
en los consultorios médicos.  Dotada de lavabo para aseo  de manos del personal de 
enfermería y conexiones informáticas y telefónicas. 
 
Para este tipo de Centro de Salud, se ha pensado en un espacio de 13 metros cuadrados. 
 
El mobiliario, equipamiento y talento humano con el que está provisto este ambiente para su 
funcionamiento, es el siguiente: 

 

Consultorio 

de 
enfermería 

  

1 13 

Mesa de despacho con ala para 
ordenador 

1 1 

  Armario vitrina, 2 m 1 1 

  Báscula  + tallímetro 1 1 

  Basurero higiénico 40 litros 1 2 

  Camilla de exploración 1 1 

  
Coche de curas con  3 cajones y 

estantes 
0 0 

  Coche multi propósito  1 1 

  Dispensador de papel mecha 1 1 

  
Dosificador de jabón en acero 
inoxidable 

1 1 

  Escabel un tramos 1 1 

  Lámpara examen rodable consulta 1 1 

  Monitor   1 1 

  
Mesón con doble lavamanos y 
espacio de almacenamiento superior 

e inferior con puertas bajas 

0 0 

 
Talento humano: 
 

TIPO DE TALENTO HUMANO NÚMERO 

Enfermera/o 1 

Auxiliar de enfermería 2 

 

Consultorio polivalente 
 
Ambiente destinado a la exploración y atención médica personalizada de los pacientes.   
 
Se atiende a la población demandante sana o enferma de manera integral, desarrollando 
acciones de promoción, prevención con énfasis en la identificación de riesgos y atención 
oportuna al daño y en las acciones curativas brindando recomendaciones médicas en cuanto a 
terapias farmacológicas, dietéticas y consejería en salud, en algunos casos procedimientos 
menores, por lo que se tendrá en cuenta requisitos de privacidad visual y auditiva (Área para 
entrevistas separada por una cortina, mampara, o división interna del área para revisión física 
del paciente), esta atención se brindara en los diferentes ciclos de vida.    
 
Se estima para cada consultorio un total de 4 atenciones por hora. 
 
Mobiliario, equipamiento y talento humano, con que cuenta este ambiente: 
 
 

Consultorio de 
enfermería 

Realización de mediciones clínicas o somatométricas 

previas al ingreso en los consultorios médicos. 

 

1 13 13 requerido 



 

 

 

Consultorio/ 

Gabinete 

 

4 38.5 

Mesa de despacho con ala para 
ordenador 

1 4 

  Armario vitrina 1 1 

  Basurero higiénico 40 litros 1 13 

  Camilla de exploración,    1 4 

  Centro de diagnostico mural 0 0 

  
Coche de curas con  3 cajones y 
estantes 

0 0 

  Dispensador de papel mecha 0 0 

  
Dosificador de jabón en acero 
inoxidable 

0 0 

  Escabel dos tramos 0 0 

  Fonendoscopio 1 4 

  Lámpara examen rodable consulta 0 0 

  Monitor  1 4 

  
Meson con  lavamanos y espacio de 
almacenamiento superior e inferior 

con puertas bajas 

0 0 

  
Mueble con puertas bajas y 

estanterías 
1 13 

  Papelera metálica 1 1 

  Silla confidente 2 8 

  Sillón  1 4 

Talento humano para este ambiente: 

 

TIPO DE TALENTO HUMANO NÚMERO 

Médico/a Familiar/General, número depende de la 
población 

4 

Consultorio de Ginecología. 

Ambiente considerado diferente al consultorio polivalente, porque a diferencia de este, aquí se 
realiza consultas especiales, atendidas por un Ginecólogo/a, profesional que efectúa el 
seguimiento y control del embarazo normal (el complicado se atiende en el nivel hospitalario), 
puerperio y actividades de atención a la salud sexual y reproductiva. 

Ambiente destinado a la exploración y atención ginecológica de la población demandante sana 
o enferma de manera integral, desarrollando acciones de promoción, prevención con énfasis en 
la identificación de riesgos y atención oportuna al daño y en las acciones curativas brindando 

Consultorio/ 

Gabinete 
Para exploración y atención de pacientes 1 10,5 10,5 14 m2 

 
Dimensionar en función de actividad prevista 

    

 
Mínimo uno por especialidad 

    
Consultorio/ 

Gabinete 
Para exploración y atención de pacientes 1 7 7 14 m2 

 
Dimensionar en función de actividad prevista 

    

 
Mínimo uno por especialidad 

    
Consultorio/ 

Gabinete 
Para exploración y atención de pacientes 1 12 12 14 m2 

 
Dimensionar en función de actividad prevista 

    

 
Mínimo uno por especialidad 

    
Consultorio/ 
Gabinete 

Para exploración y atención de pacientes 1 9 9 14 m2 

 
Dimensionar en función de actividad prevista 

    

 
Mínimo uno por especialidad 

    



 

 

recomendaciones médicas en cuanto a terapias farmacológicas, dietéticas y consejería en 
salud, en algunos casos procedimientos menores, por lo que se tendrá en cuenta requisitos de 
privacidad visual y auditiva (área para entrevistas separada por una cortina, mampara, o 
división interna del área para revisión física del paciente). 

Para este tipo de centro de salud se ha considerado un consultorio, el cual debe contener un 
sanitario para utilizarlo como tal o como lugar de cambio de ropa a una bata de exploración, 
este cuenta con todos los servicios sanitarios requeridos.  El área del consultorio es de 16 
metros cuadrados, dispone de espacio para camilla de reconocimiento, mesón con lavabo 
acondicionado para  almacenamiento inferior y superior y puertas.  Conexiones informáticas y 
telefónicas.   

Está implementado del mobiliario, equipamiento y talento humano que a continuación se 
señala: 

  

Consultorio 
gineco-

obstétrico 
  1 12 

Mesa de despacho con ala para ordenador 1 1 

Armario vitrina, 1,20 cm 1 1 

Báscula electrónica + tallímetro 0 0 

Basurero higiénico 1 1 

Centro de diagnostico mural 0 0 

Coche de curas con  3 cajones y estantes 0 0 

Detector de latidos fetales 1 1 

Dispensador de papel mecha 1 1 

Dosificador de jabón 1 1 

Ecógrafo doppler color digital 1 1 

Ecógrafo doppler color digital, 4D 0 0 

Escabel de un  tramo 1 1 

Fonendoscopio 1 1 

Lámpara examen rodable consulta 1 1 

Monitor  0 0 

Monitor anteparto  0 0 

Mesón con  doble lavamanos y espacio de 
almacenamiento superior e inferior con puertas 
bajas 

0 0 

Mueble con puertas bajas y estanterías 0 0 

Papelera metálica 1 1 

Silla confidente 2 2 

Sillón  1 1 

Sillón ginecología/urología 1 1 

 

Talento humano: 
 

TIPO DE TALENTO HUMANO NÚMERO 

Ginecólogo 1 

 
Consultorio de Odontología con Rayos X de Odontología 

 
Ambiente destinado a la exploración y atención odontológica de pacientes.  Se atenderá a la 
población demandante sana o enferma de manera integral, desarrollando acciones de 
promoción, prevención con énfasis en la identificación de riesgos y atención oportuna al daño y 

Consultorio gineco-
obstétrico 

Dimensionar en función de actividad prevista 1 12 12 14 m2 

  Con baño incluido          



 

 

en las acciones curativas brindando recomendaciones médicas en cuanto a terapias 
farmacológicas, dietéticas y consejería en salud.  
 
Este ambiente cuenta con un área de 20 metros cuadrados, un mesón con un lavabo y espacio 
de almacenamiento inferior y superior; tomas de agua, drenajes y aire comprimido, así como 
conexiones informáticas y telefónicas. Este ambiente se complementa con dos espacios, uno 
para lavado y esterilización (con 7 metros cuadrados de área) y otro para rayos x (con 2 metros 
cuadraos de área). Adicionalmente debe considerarse un espacio adecuado para ubicación de 
un compresor.  Dispone del siguiente mobiliario, equipamiento y talento humano: 

 

Consultorio 
Odontológico 
con Rx apical 

  

2 20 

Equipo odontológico  completo  con manguera por sistema 
Colibrí. 

1 2 

  Armario con cajones y estantes 1 1 

  
Compresor silencioso para uso odontológico, 1.5 kW. Con caja 
de insonorización 

1 1 

  Delantal de plomo 
 

0 

  Guantes Pb para RX 0 2 

  Lámpara de fotopolimerización 1 2 

  Lavabo para higiene bucal 1 2 

  Ultrasonido 1 1 

  Mesa de despacho con ala para ordenador 1 2 

  Mueble a medida para material 1 2 

  Ordenador personal 1 2 

  Papelera metálica 1 2 

  Percha para protecciones plomadas 1 2 

  Perchero de pie 1 2 

  Protectores de Tiroides 0 0 

  Protectores gonadales 0 0 

  Sala de Rx de pared para odontología 1 1 

  Set de instrumentación rotatoria para equipo dental 6 6 

  Set para manejo de desechos 1 3 

  Silla confidente 2 4 

  Silla giratoria con brazos y respaldo regulable en altura 1 2 

  Taburete rodable para unidad dental 1 2 

  Amalgamador 0 0 

 
Talento humano: 
 

TIPO DE TALENTO HUMANO NÚMERO 

Odontólogo 2 

Auxiliar de odontología 1 

 
Consultorio de Pediatría 
 
Pediatra, profesional que efectúa el control de todos los menores de 18 años, control de niño 
sano, control de desnutrición infantil. 
 
Ambiente destinado a la exploración y atención pediátrica de la población demandante sana o 
enferma de manera integral, desarrollando acciones de promoción, prevención con énfasis en 
la identificación de riesgos y atención oportuna al daño y en las acciones curativas brindando 

Consultorio 
Odontológica con 
Rx (apical) 

Espacio para la prestación de cuidados 
odontológicos. 

2 20 40 16 m2 

  
Dispone de sillón dental y equipo de rx 
odontológica (precisa protección 
radiológica para su uso) 

        

  
Dimensionar en función de demanda 
esperada 

        



 

 

recomendaciones médicas en cuanto a terapias farmacológicas, dietéticas y consejería en 
salud, en algunos casos procedimientos menores, por lo que se tendrá en cuenta requisitos de 
privacidad visual y auditiva (área para entrevistas separada por una cortina, mampara, o 
división interna del área para revisión física del paciente). 
 
En la Unidad no contamos con un consultorio para Pediatría, por lo cual se utiliza el consultorio 
de ginecología en horarios que no choquen con la atención del paciente. 
  
Talento humano: 

 
TIPO DE TALENTO HUMANO NÚMERO 

Pediatra 1 



 

 

 

 



 

 

 



 

 

Procedimientos 

 
Es un servicio complementario ubicado al interior del Centro de Atención Ambulatoria IESS 
Pasaje, destinado a prestar las condiciones de infraestructura, equipamiento, mobiliario y 
talento humano, para realizar procedimientos médicos generales de diagnóstico o terapéuticos 
en pacientes ambulatorios, a personas que lo requieran ya sea por consulta espontánea o derivado 
por algún profesional del equipo de salud.  Estará a cargo de un profesional de la salud, quien 
será responsable ante la autoridad sanitaria del funcionamiento de dichas salas y de dar 
cumplimiento a la reglamentación sanitaria y normas técnicas vigentes.  Cuenta con los 
siguientes ambientes: atención personalizada, sala de procedimientos, esterilización, utilería, 
lencería y desechos intermedios. 
 
Sala de procedimientos 

 
En este ambiente se realizan procedimientos médicos y monitoreo fetal, entre los 
procedimientos que se realizan en él se mencionan: suturas, lavado de oídos, lavado ocular,  
onicectomía, extracción de cuerpo extraño no complicado, taponamiento nasal, férula yeso, 
inyectología, administración de medicamentos, instalación de sondas, hidratación parenteral, 
lavado gástrico, curaciones en general, retiro de puntos, oxigeno terapia, nebulizaciones, 
aspiración de secreciones, electrocardiograma, atención de partos expulsivos, entre otros. 
 
El área de este ambiente es de 9 metros cuadrados, una puerta de acceso no menor a 1,40 
metros de ancho para acceso de camas, además, un espacios para camillas, en cada uno 
debe contar con  tomas de gase (oxígeno y vacío) a nivel de los cabeceras de cada cama; 
conexiones informáticas y telefónicas.  
 
La operatividad de este servicio es responsabilidad de una enfermera (considerada en el 
ambiente anterior). Dispone del siguiente mobiliario y equipo: 
 

 

 

 

 

Talento Humano: 

 
TIPO DE TALENTO HUMANO NÚMERO 

Enfermera/o 2 

 

Sala de 

Procedimientos 

  

1 9 

Mesa de despacho con ala para 
ordenador 

1 1 

  Armario vitrina 1 1 

  Camilla de exploración,  1 cuerpos  1 1 

  Centro de diagnostico mural 0 0 

  
Coche - camilla radiotransparente 

para procedimientos 
0 0 

  
Coche de curas con  3 cajones y 
estantes 

0 0 

  Escabel un tramos 1 1 

  
Flujómetro para O2 con 
humidificador esterilizable 

0 0 

  Fonendoscopio 1 1 

  Lámpara examen rodable consulta 1 1 

  Linterna de lápiz 0 0 

  Martillo de reflejos 1 1 

  Mesa de mayo hidráulica, acero 1 1 

** Sala de 

procedimientos 

Realización de curas y pequeños 

procedimientos 1 9 9 requerido 

 

Dimensionar en función de demanda 

esperada 
    Aseo de personal Para uso del personal de la Unidad 1 2 2 deseable 

** Los procedimientos que son curas y pequeños procedimientos  se los realza en el 

área de enfermería 
 



 

 

inox. 

  

Mesón con doble lavamanos y 

espacio de almacenamiento superior 

e inferior con puertas bajas 

0 0 

  
Nevera +2º C a +14º C para 
muestras/productos 

0 0 

  Silla confidente 1 2 

  Silla giratoria con brazos 1 1 

  
Taburete bajo con respaldo, con 
ruedas 

1 1 

  Vacuómetro 0 0 

 

Esterilización 
 
Ambiente destinado para realizar la esterilización rápida y oportuna de equipamiento, lencería y 
otros, necesarios para ser utilizados en la sala de procedimientos como en otros servicios que 
no cuenten con el equipo para el caso. 
 
El área destinada para este ambiente según el licenciamiento es de 2 metros cuadrados.  Debe 
contar con, tomas eléctricas, de agua y drenajes (para lavado y secado de instrumental previo 
el empaquetado).  
 
Cuenta con el siguiente mobiliario y equipamiento: 

 

 
 
 

TIPO DESCRIPCIÓN CANTIDAD 

Mobiliario 

Mesón para autoclave  de sobremesa. 1 

Silla giratoria con brazos y respaldo regulable en 
altura 

0 

Dosificador de jabón de uso hospitalario. 1 

Dispensador de papel mecha. 1 

Basureros para desechos infecciosos y comunes. 2 

Armario con cajones y estantes 0 

Equipamiento Autoclave de sobremesa. 0 



 

 



 

 

 

 



 

 

Laboratorio 

 
Es una unidad de atención ubicada al interior del Centro de Atención Ambulatoria IESS Pasaje, 
en donde se analiza cualitativa y cuantitativamente muestras biológicas provenientes de 
personas sanas o enfermas, con el objetivo de garantizar resultados confiables en los que se 
apoyen los servicios médicos para la toma de decisiones más adecuadas en la resolución de 
problemas de salud. 
 
Esto se logra a través de un manejo adecuado de las muestras desde la toma y/o recepción de 
la muestra hasta la emisión de resultados obtenidos por métodos de análisis manuales o 
automáticos.  La atención es de tipo ambulatorio, recibe muestras de pacientes que se 
atienden en el centro de salud o en centros de salud tipo A ubicados en el área de influencia, 
desde donde envían muestras pre procesadas y en condiciones óptimas de transporte. 
 
Consta de los siguientes servicios: sala de espera, área general de toma y/o recepción de 
muestras, área de toma de muestras especiales, área de procesamiento (consta de ambientes 
para: análisis bioquímico, hematológico y uro análisis), área de análisis de resultados, regadera 
de seguridad, cámara fría y lavado de material. 

 
Área general de toma de muestras 
 
Ambiente designado para la toma o recepción de muestras provenientes de pacientes del 
Centro de Atención Ambulatoria IESS Pasaje, ubicados en el área de influencia, el área 
dependerá del número de puestos de toma de muestras que se implemente (estos dependerá 
de la población adscrita), cada puesto contará con 5 metros cuadrados, se implementarán dos 
puestos.  Este espacio se complementa con un área de clasificación de muestras, aquí llegarán 
en carros procedentes de los puntos de extracción periféricos o del área de extracciones, 
cuenta con mesón y lavabo y espacio de almacenamiento inferior.   
 
Dispone del siguiente mobiliario y equipamiento: 

Toma de 
muestras 

  

1 1.50 

Sillón toma de muestras 1 1 

  
Coche de curas con  3 cajones y 
estantes 

0 0 

  Basurero higiénico  1 1 

  Dispensador de papel mecha 1 1 

  
Dosificador de jabón de uso 
hospitalario 

1 1 

  Lámpara examen rodable consulta 0 0 

  Monitor  NIBP & SpO2 1 1 

  
Meson con doble lavamanos y 
espacio de almacenamiento superior e 
inferior con puertas bajas 

0 0 

    

  
Nevera +2º C a +14º C para 
muestras/productos 

2 2 

  Gancho doble 1 1 

  
Taburete bajo con respaldo, con 
ruedas 

1 1 

 

Area de recepción y otras zonas comunes 
solo si existe 
laboratorio 

Dependencia Función Uds. M2. Total   

Recepción de 
muestras 

Zona de recepción de muestras 1 1,50 1,50 

requerido, 

tamaño ajustado 

a actividad 

  
Dimensionar en función de actividad 
prevista 

        

Subtotal       1,50   



 

 

 
 Sala de Bioquímica y Hematología 
 
Se trata de una sala donde se realizan análisis bioquímicos y hematológicos, manuales o 
automatizados, la existencia de esta sala depende de la demanda y la accesibilidad, ante una 
demanda reducida o una accesibilidad adecuada estos análisis serán enviados al laboratorio 
del centro de salud tipo C. 
 
Cuenta con un área de 15 metros cuadrados, mesón con recubrimiento de resinas sintéticas 
termoestables de al menos 20 mm de grosor y nivel de la mesa exacta, conexiones 
informáticas, telefónicas e internet, tomas de agua y drenajes.   
 
Dispone del siguiente mobiliario y equipos:  

 

Área de 

procesamiento 

1 

Bioquímica y 
Hematología 

1 2 

Contador hematológico 1 1 

Analizador de gases, iones en sangre con cooximetría 0 0 

Analizador de Li/K/Na 0 0 

Analizador de química clínica automático 1 1 

Aparato Automático para coagulación 1 1 

Centrífuga 1 1 

Mobiliario de laboratorio con toma de gases, punto de agua, 

etc. 
1 1 

Taburete alto con respaldo, con ruedas y apoyapies 1 1 

Microbiologia   

Sistema automático para procesamiento de hemocultivos  0 0 

Cabina de seguridad biológica clase II 0 0 

Cabina para anaerobios 0 0 

Contador de colonias 1 1 

Estufa de CO2  0 0 

Jara para anaerobios 0 0 

Microscopio fluorescencia con contraste de fases 0 0 

Mobiliario de laboratorio con toma de gases, punto de agua, 
etc. 

0 0 

Dependencia Función Uds. M2. Total   

Autoanalizadores Procesamiento muestras 1 1 1  

organización y 

tamaño según 
características del 

laboratorio 

  
Tipo de equipos (y dimensión de sala) en 

función de actividad 
        

Urianálisis Preparación de orina 1 2 2  

separado de 

bioquímica y 

hematología 

  Procesamiento muestras         

Determinaciones especiales Procesamiento de muestras 1 2 2  
según cartera de 

servicios 

  Ajustar en función de cartera de servicios         

  Al menos una de ellas con control biológico         

Regadera de seguridad Para situaciones puntuales 
  

  requerido 

Zona de trabajo 
Trabajo bioquímicos. Validación de 
resultados 

1 2 2  

deseable; tamaño 

según dimensión 

del laboratorio 

Subtotal       7   

            



 

 

Procesador automático de citología líquida en capa fina opcional   

Sistema automatizado de identificación bacteriológica 0 0 

Taburete alto con respaldo, con ruedas y apoyapies 0 0 

Urianálisis 1 2 

Microscopio de discusión y docencia digital con pantalla plana 

LCD de 40" y doble observador 
1 1 

Centrífuga 1 1 

Analizador automático de Sangre Oculta en Heces  1 1 

Analizador automático de tiras de orina 1 1 

Estufa incubador de hasta 70ºC (150 l.) 1 1 

 
TIPO DE TALENTO HUMANO NÚMERO 

Auxiliar de laboratorio 1 

 
Área de lavado de material de laboratorio 

 
Ambiente destinado para realizar el lavado y esterilización rápida y oportuna del material 
reutilizable del laboratorio. El área es de 2 metros cuadrados. Dispone de, tomas eléctricas, de 
agua y drenajes (para lavado y secado del material previo el empaquetado).  
 
Cuenta con el siguiente mobiliario y equipamiento: 

 
Area de 

recepción 

y otras 
zonas 

comunes 

1 
Recepción de 

muestras 

 

1 1.5 

Mostrador doble  puesto 1 1 

  Armario alto todo puertas 1 1 

  Ordenador personal 1 1 

  Papelera metálica 0 0 

  Silla giratoria con brazos 1 1 

  Tablero de avisos en corcho 0 0 

  Teléfono 1 1 

Zona de 

soporte 

1 

Bodega de 

material 

  

1 3 

Escalera pata de gallo, 3 pasos 1 1 

  Estantería Aluminio - Polietileno II 1 1 

  Estantería básica, acero galvanizado 0 0 

Cámara fría 
  

  
Cámara frigorífica pref. 1 1 

  Estantería cuatro baldas en ac.inox. 4 4 

Lavado del 

material 

  

1 2 

Mesa de lavado  1 1 

  Cestillos de lavado DIN 1/1 0 0 

  Coche de transporte de racks  0 0 

  Condensador de vapor 0 0 

  Dispensador de papel mecha 0 0 

  Dosificador de jabón de uso hospitalario 0 0 

  Estantería alta de varilla 0 0 

  Lavadora de material alta desinfección 0 0 

  Mesa de trabajo mural acero inox 0 0 

Bodega de material Almacenaje productos generales reactivos y fungible 1 3 3 

requerido 
Lavado del material Limpieza de material 1 2 2 

Cuarto de limpieza Almacén artículos de limpieza 
   

Usado Área de lavado y almacén de material sucio 1 1 1 

  Zona de evacuación y almacenaje en bolsas de los residuos         

Subtotal       6   



 

 

(metro lineal) 

  Pistola de presión aire / agua 0 0 

  Rack de 4 niveles  0 0 

  Basurero con tapa y pedal inoxidable,5L 0 0 

  Sistema de tratamiento de agua  0 0 

Cuarto de 

limpieza 

  

  

Coche de limpieza 1 1 

  Estantería básica, acero galvanizado 1 1 

  Mueble vertedero 1 1 

Usado 

 

1 3 

Estantería básica 1 1 

  Basurero higiénico 40 litros 1 1 

  
Mueble en acero inoxidable C/encimera 

y vertedero. 
1 1 

Zona de 
refrigeradores 

y 
congeladores 

  

  

Frigorífico con congelador 1 1 

  Congelador vertical -80ºC 0 0 

  Congelador vertical, - 40 ºC 1 1 

  
Refrigerador profesional  +2 - +14ºC , 

560 L 
2 2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 



 

 

 

 



 

 

Imagenología 

 
Son unidades de atención en los que se realizan diagnósticos sobre la base de imágenes, 
Rayos x convencional, ejecutados por profesionales de la salud especializados, la atención es 
de tipo ambulatoria y su estructura física dispone de ambientes con protección especial según 
normas que regula las radiaciones y dispone de equipo especializado según el caso. 
 
 
Unidad de radiología simple 

 
Es un ambiente que cuenta con los requerimientos necesarios para realizar estudios 
radiológicos, con un área de 22 metros cuadrados, una de las cuales cuenta con un espacio 
para la realización de mamografías, disponen de tomas de gases: oxígeno y vacío.  
Conexiones informáticas y telefónicas, lavamanos y sanitario, y una cabina para el cambio de 
ropa de los y las pacientes.   
 
La puerta de acceso no menor a 1,20 metros de ancho para acceso de camas, ventana de 
control sobre la sala con protección anti-RX.  En este ambiente se desempeñan el mismo 
talento humano del ambiente anterior.  
Dispone del siguiente mobiliario y equipamiento: 

 
 

IMAGENOLOGÍA 

El tipo, numero y dimensión de los locales depende de la cartera de servicios y la demanda Licenciamiento 

Acceso y espera   

Dependencia Función Ud M2. Total   

Recepción-

Admisión 
Recepción de pacientes y familiares    

puede ser compartida 

con la general de 

CCEE 

Sala de espera  Espera de pacientes y familiares    

puede ser compartida 

con la general de 

CCEE 

  
Organizar salas de espera por grupos de equipos. La de 
radiología general y ecografía más amplia 

        

  
8 m2 por sala de exploración (1 m2 x persona, 1 familiar 

por paciente; 4 citas por sala). Mínimo 16 m2 
        

Baterías sanitarias 

Servicios higiénicos para visitas diferenciar hombres y 

mujeres, ambos con al menos 1 para capacidades 

especiales 

1 4 4 requerido  

  Una batería por sala de espera         

Subtotal       4   

            

Unidad de Radiología         

Dependencia Función Ud M2 Total   

Radiología 

convencional 
Estudios radiológicos 1 22 22 

 
en función cartera de 

servicios; al menos 1 

cabina por sala 

Control Control y mando de equipo 1 2 2 

  
Si la distribución arquitectónica lo permite, una sala de 

control puede ser compartida por los 2 equipos 
      

 Número de equipos en función de demanda    

Subtotal       24   

            



 

 

Área técnica         

Dependencia Función Ud M2 Total   

Sala de trabajo Para interpretación de imágenes y realización de informes 1 16 16 deseable 

  Ubicación consolas interpretación         

  Dimensionado en función de número de salas         

Sala de impresión 

y digitalización 

Digitalización de placas realizadas en el exterior e 

impresión de imágenes digitales realizadas en el hospital 
1 8 8 opcional 

Sala de servidores 
PACS 

Armarios y electrónica del sistema PACS 1 8 8 
requerido si esta 

informatizado 

Subtotal       32   

            

Área de Apoyo       
puede ser compartida 

con consultorios 

Dependencia Función Ud M2 Total   

 
 

     

Bodega de 

material 
Almacenaje de productos de Imagenología 1 2 2 deseable 

Usado Limpieza y almacenaje de material sucio    opcional 

Cuarto de limpieza Almacén de útiles de limpieza    deseable 

Subtotal       2   

            

Área administrativa y de personal         

Dependencia Función Ud M2 Total   

Despacho de Jefe 

de Servicio 
Trabajo administrativo del servicio 1 3 3 opcional 

Secretaría Trabajo administrativo del servicio    opcional 

Aseo de personal Apoyo para el personal del servicio    deseable 

Subtotal       3   

            

TOTAL 
Imagenología 

      65   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Imagenologia Acceso y 
espera 

1 

Baterías sanitarias 

  

1 4 

Dosificador de jabón  1 2 

  Dispensador de papel mecha 1 1 

  Espejo empotrado 1 1 

  Juego de ayudas técnicas inodoro 0 0 

  Lavabo con repisa  0 0 

  Gancho doble 1 2 

  Basurero con tapa 1 1 

  Recipiente para desechos 1 1 

Preparación 
paciente/ Espera 

de encamados 

  
 

- 
   -   -   -  

Recepción-

Admisisón 

 

  

Mostrador doble  puesto 0 0 

  Ordenador personal 0 0 

  Papelera metálica 0 0 

  Silla giratoria con brazos 0 0 

  Tablero de avisos en corcho 0 0 

  Teléfono 0 0 

Sala de espera  

  

  

Sistema de gestión de espera de pacientes 0 0 

  Banca, 4 puestos 0 0 

  Papelera vestíbulo, acero inox. 0 0 

  Reloj de pared 0 0 

  Sistema Audiovisual de Información 0 0 

Área 
administrativa 

y de personal 

1 

Despacho de Jefe 
de Servicio 

  

1 10 

Mesa de despacho con ala para ordenador 1 1 

  Armario con cajones y estantes 1 1 

  Impresora  1 1 

  Mesa reuniones 4 personas  0 0 

  Ordenador personal 1 1 

  Papelera metálica 1 1 

  Perchero de pie 1 1 

  Silla confidente 1 1 

  Sillón  1 1 

Aseo de personal 

  

  

Dosificador de jabón en acero inoxidable 0 0 

  Dispensador de papel mecha 0 0 

  Espejo empotrado 0 0 

  Juego de ayudas técnicas inodoro 0 0 

  Lavabo con repisa  0 0 

  Gancho doble 0 0 

  Basurero con tapa y pedal inoxidable,5L 0 0 

  Recipiente para desechos 0 0 

Secretaría 

   

 

Mesa de despacho con ala para ordenador 0 0 

    Mueble con puertas bajas y estanterías 0 0 

    Ordenador personal 0 0 

    Papelera metálica 0 0 

    Perchero de pie 0 0 

    Silla confidente 0 0 

    Silla giratoria con brazos 0 0 

Estar de personal 

  

  

Sofá, 3 puestos 0 0 

  Frigorífico con congelador 0 0 

  Mesa de centro, baja 0 0 

  Mesa para 4 personas 0 0 

  Microondas 0 0 

  Mostrador con fregadero en acero inox 0 0 



 

 

  Silla apilable 0 0 

Área de 

Apoyo 

1 

Bodega de 
material 

  

  

Escalera pata de gallo, 3 pasos 0 0 

  Estantería Aluminio - Polietileno II 0 0 

  Estantería básica, acero galvanizado 0 0 

Cuarto de limpieza 

  

  

Coche de limpieza 0 0 

  Estantería básica, acero galvanizado 0 0 

  Mueble vertedero 0 0 

Limpio 

  

  

Meson con doble lavamanos y espacio de 

almacenamiento superior e inferior con 

puertas bajas 

0 0 

  Armario vitrina, 60 cm 0 0 

  Basurero higiénico 40 litros 0 0 

  Coche de curas con  3 cajones y estantes 0 0 

  Dispensador de papel mecha 0 0 

  Dosificador de jabón de uso hospitalario 0 0 

  Refrigerador bajo mesa 1 / 8 ºC, 130 L 0 0 

Usado 

  

  

Estantería básica, acero galvanizado 0 0 

  Basurero higiénico 40 litros 0 0 

  
Mueble en acero inoxidable C/encimera y 
vertedero. 

0 0 

Área técnica 1 Sala de impresión 
y digitalización 

  
1 8 

Cámara Láser 0 0 

  Sistema de radiología computerizada 1 1 

Sala de servidores 
PACS 

  1 8  -   -   -  

Sala de trabajo 

 

1 14 

Mesas de trabajo para 2 puestos 1 1 

  Armario con cajones y estantes 1 1 

  Impresora  1 1 

  Ordenador personal 1 1 

  Papelera metálica 1 1 

  Perchero de pie 0 1 

  Sillón sin brazos 1 1 

 
 
Talento humano: 
 

TIPO DE TALENTO HUMANO NÚMERO 

Tecnólogo/a en radiología 1 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

Área de Fisiatría 

Es un servicio que aborda en forma precoz y racional el problema de la discapacidad ya sea 
temporal o permanente.  Atiende las patologías músculo esqueléticas, coordinando el trabajo al 
interior del equipo, así como con los demás servicios del centro de salud, con el objetivo de  
complementar la atención, en el área de la rehabilitación física.   

Consta de los siguientes ambientes: Sala de espera, sanitario, vestuario para pacientes, 
consultorio de fisiatría, sala de fisioterapia física, mostrador de tratamiento.  

Vestuario – sanitario pacientes 
 
Ambiente destinado al cambio de ropa de pacientes previa al ingreso a la sala de rehabilitación, 
este ambiente cuenta con sanitarios, se ha considerado dos espacios, uno para mujeres y otro 
para hombres, cada uno cuenta con una superficie de 6 metros cuadrados para los vestidores y 
3 metros cuadrados para el sanitario.   
 
Puertas de acceso amplias para el ingreso de personas con discapacidades. Está provisto del 
siguiente mobiliario:  

 
Dependencia Función Uds. M2. Total   

Recepción-Admisión 
Recepción de pacientes y 
familiares 

1 8 8 opcional 

Sala de espera Espera de pacientes y familiares 1 20 20 requerido 

  
6 m2 por puesto de atención (1 
m2 x persona, 1 familiar por 

paciente). Mínimo 12 m2 

        

  
Puede ser compartida con 
servicios anexos de similar perfil 

de pacientes (ambulantes) 

        

Baterías sanitarias 

Servicios higiénicos para sala de 

espera diferenciar hombres y 
mujeres, ambos con al menos 1 

para capacidades especiales 

1 3 3 requerido 

Subtotal       31   

            

 
Sala de fisiatría física 

 
Ambiente destinado a la realización de terapias de rehabilitación física a pacientes referidos 
desde los servicios del centro de salud tipo C o desde los centros de salud de menor resolución 
de la zona.  Este ambiente cuenta con un área de 40 metros cuadrados.   
 
Dispone del siguiente mobiliario y equipos: 
 
Dependencia Función Uds. M2. Total       

Sala  Sala de fisiatría  1 9 28 12     

          opcional     

Sala de logoterapia Rehabilitación del lenguaje 0 0 
 

requerido     

  
Dimensionar en función de 
actividad prevista    

      

Sala de 
electroterapia 

Sala con puestos  3 1 3 requerido     

  
Dimensionar en función de 

actividad prevista 
            

Terapia respiratoria Rehabilitación pulmonar 0 
  

requerido     

Terapia ocupacional 
Rehabilitación de actividades 

de la vida diaria 
0 

  
requerido     

Vestidor de 

pacientes 

Cambio de ropa de los 
pacientes, sanitario y 

guardarropa 

0 
  

requerido     

  
Salidas diferenciadas a zona 

seca y zona húmeda 
0            

  
Dimensionar en función de 
actividad prevista 

            



 

 

Sala de 

Cinesiterapia  

Terapias del sistema 

locomotor (gimnasio) 
0 

  
requerido     

  Terapia física (mecanoterapia)             

  Tracción Cervical  1            

  Terapia de la marcha             

  
Dimensionar en función de 

actividad prevista 
            

Zona de Boxes  Aplicación de compresas 1 
  

requerido     

Sala de 
hidroterapia 

Pediluvios, y maniluvios. No 
piscina 

0 0 0 requerido     

Baterías sanitarias 

Servicios higiénicos para 

pacientes diferenciar hombres 

y mujeres, ambos con al 
menos 1 para capacidades 

especiales. Distribuir en zonas 
de tratamiento 

0 0 0 requerido     

Subtotal       35       

                

 
 
 
Rehabilitación Área de 

personal 
1 

Baterías 

sanitarias 

  

  

Dosificador de jabón en acero 
inoxidable 

0 0 

  Dispensador de papel mecha 0 0 

  Espejo empotrado  0 0 

  Juego de ayudas técnicas inodoro 0 0 

  Lavabo con repisa  0 0 

  Gancho doble 0 0 

  Basurero con tapa y pedal inoxidable,5L 0 0 

  Recipiente para desechos 0 0 

Área de 

recepción 
de 

pacientes 

1 

Baterías 

sanitarias 

  

1 3 

Dosificador de jabón en acero 

inoxidable 
1 1 

  Dispensador de papel mecha 1 1 

  Espejo empotrado  1 1 

  Juego de ayudas técnicas inodoro 0 0 

  Lavabo con repisa  1 1 

  Gancho doble 1 1 

  Basurero con tapa y pedal inoxidable,5L 1 2 

  Recipiente para desechos 1 2 

Recepción-

Admisisón 

  

1 8 

Mostrador doble  puesto 1 1 

  Armario alto todo puertas 0 0 

  Ordenador personal 1 1 

  Papelera metálica 0 0 

  Silla giratoria con brazos 1 1 

  Tablero de avisos en corcho 0 0 

  Teléfono 1 1 

Sala de 
espera 

  

1 20 

Banca, 5 puestos 1 1 

  Papelera vestíbulo, acero inox. 0 0 

  Reloj de pared 0 0 

  Sistema Audiovisual de Información 0 0 

Área de 
soporte y 

suministros 

1 

Bodega  
  

  
Escalera pata de gallo, 3 pasos 1 0 

  Estantería Aluminio - Polietileno II 0 0 



 

 

  Estantería básica, acero galvanizado 0 0 

Cuarto de 

limpieza 

  

  

Coche de limpieza 0 0 

  Estantería básica, acero galvanizado 0 0 

  Mueble vertedero 0 0 

Limpio 

  

  

Meson con doble lavamanos y espacio 

de almacenamiento superior e inferior 
con puertas bajas 

0 0 

  Armario vitrina, 60 cm 0 0 

  Basurero higiénico 40 litros 0 0 

  
Coche de curas con  3 cajones y 

estantes 
0 0 

  Dispensador de papel mecha 0 0 

  Dosificador de jabón de uso hospitalario 0 0 

  Refrigerador bajo mesa 1 / 8 ºC, 130 L 0 0 

Usado 

  

  

Estantería básica, acero galvanizado 0 0 

  Basurero higiénico 40 litros 0 0 

  
Mueble en acero inoxidable C/encimera 

y vertedero. 
0 0 

Área 

técnica 

1 

Consultorio 

  

1 9 

Mesa de despacho con ala para 

ordenador 
1 1 

  Sillón  1 1 

  Armario vitrina, 60 cm 0 0 

  Báscula electrónica + tallímetro 0 0 

  Basurero higiénico 40 litros 1 1 

  Camilla de exploración,  1 cuerpos  4 4 

  Centro de diagnóstico mural 0 0 

  
Coche de curas con  3 cajones y 

estantes 
0 0 

  Dispensador de papel mecha 0 0 

  
Dosificador de jabón en acero 

inoxidable 
1 1 

  Escabel dos tramos 0 0 

  Fonendoscopio 0 0 

  Lámpara examen rodable consulta 0 0 

  Mueble con puertas bajas y estanterías 1 1 

  Papelera metálica 0 0 

  Perchero de pie 0 0 

  Silla confidente 0 0 

Vestidor de 
pacientes 

  

  

Armario - taquilla, 2 und 0 0 

  Banco de vestuario, 150 cm 0 0 

  Papelera en acero inox, 100 L 0 0 

  Gancho doble 0 0 

Sala de 
Cinesiterapia  

  

  

Jaula de Rocher completa 0 0 

  Aparato de autopasivos 0 0 

  Aparato de reeducación de tobillos 0 0 

  
Bicicleta estática con reloj avisador y 
velocímetro 

0 0 

  Camilla hidráulica de tres secciones 0 0 

    0 0 

  Camilla y colchón para grúa 0 0 



 

 

  Colchonetas 0 0 

  
Equipo tracción continua e intermitente 
con camilla 

0 0 

  Escalera con rampa 0 0 

  Espaldera de un cuerpo madera 0 0 

  Grúa móvil y eléctrica 0 0 

  Juego 4 cuñas Skay diferentes tamaños 0 0 

  Juego de pesas con soporte 0 0 

  Juego de rulos  0 0 

  
Juegos de 6 sacos en skay en arena de 

1/2 a 5 kg. 
0 0 

  Lámpara de infrarrojos 0 0 

  Mesa de manos y tendones universal 0 0 

  
Muñequeras y tobilleras lastradas de 

0,5 a 5 kg 
0 0 

  Paralela 3,5 mts 0 0 

  Rueda de hombro de pared 0 0 

  
Silla de cuadriceps, con un brazo y 

pesas 
0 0 

  Silla para terapia 0 0 

  Tabla de Boheler  0 0 

Zona de 

Boxes  

  
 

 Hidrocolator calor para 4 compresas 0 0 

    Silla para terapia 0 0 

 
 
 
 
Talento humano: 
 

TIPO DE TALENTO HUMANO NÚMERO 

Tecnóloga/o en Fisioterapia 1 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 



 

 

Farmacia Institucional 

 
La farmacia es un servicio donde se almacena, distribuye y dispensa medicamentos, insumos 
médicos y odontológicos necesarios para atender las necesidades del primer nivel de atención.   
 
El Centro de Atención Ambulatoria IESS Pasaje, cuenta con dos ambientes: dispensación 
externa y bodega.  
 
Dispensación Externa de medicamentos y bodega 
 
Es un ambiente donde se proporciona uno o más medicamentos a un paciente, como 
respuesta a la presentación de una receta elaborada por un profesional autorizado.  En este 
acto se informa y orienta al paciente sobre el uso adecuado de dicho medicamento.  Cuenta 
con un área de 24 metros cuadrados, dos puntos de atención separados que garanticen 
confidencialidad de la atención al paciente.  Cuenta, además, con toma eléctrica y de internet.  
Mesón con doble lavabo  con espacios  inferiores y puertas bajas.   

Dispone del siguiente mobiliario, equipamiento y talento humano: 

 

UNIDAD DE FARMACIA  

Obligada, al menos interna. Area de farmacotecnia estéril obligada si en el centro se 

administran quimioterapias. El tipo, numero y dimensión de los locales depende de la cartera 
de servicios y la demanda 

Licenciamiento 

Área técnica    

Dependencia Función Uds. M2. Total   

Zona de Dispensación 

Externa 

Dispensación a pacientes externos. Dimensión 

en función de actividad  
1 4 4 

opcional; tamaño 
en función de 

demanda 

  
Incluye un mostrador a zona de atención y 
comunicación interna con almacén 

        

Aseo de personal 
Dos baterías (hombre + mujer) distribuidas en 

zona de  trabajo    
requerido 

Zona de lavado de 
manos 

Protocolos de higiene del personal  1  2  2 requerido 

Técnica de aislamiento Control de acceso a salas blancas 
   

  

Área de farmacotecnia 
Con varias zonas de trabajo: Preparación de 

citostáticos y dosis unitarias estériles    
opcional 

Zona de refrigeradores 
y congeladores 

Ubicaciónde refrigeradores 1 1,5 1,5 
según cartera de 

servicios 

Subtotal       7,5   

            

Área de Recepción,  almacenamiento y suministro (con control de acceso )   

Dependencia Función Uds. M2. Total   

Bodega general Almacén central de la unidad 1 9 9 
tamaño en 
función de 

demanda 

  Prever kardex         

Bodega de 

estupefacientes 

Almacén de psicotrópicos (con acceso 

controlado)    

según cartera de 

servicios 

Subtotal       9   

            

TOTAL Farmacia       16,5   

Farmacia Área 

administrativa y 

1 Despacho 

Químico 
  1 4 

Mesa de despacho con ala para 

ordenador 
1 1 



 

 

de personal   Armario con cajones y estantes 1 1 

  Impresor 1 1 

  Mesa reuniones 4 personas  0 0 

  Ordenador personal 1 1 

  Papelera metálica 1 1 

  Perchero de pie 1 1 

  Silla confidente 4 4 

  Sillón  0 0 

Aseo de 

personal 

  

  

Dosificador de jabón en acero 
inoxidable 

0 0 

  Dispensador de papel mecha 0 0 

  Espejo empotrado  0 0 

  Juego de ayudas técnicas inodoro 0 0 

  Lavabo con repisa  0 0 

  Gancho doble 0 0 

  Basurero con tapa y pedal inoxidable,5L 0 0 

  Recipiente para desechos 0 0 

Secretaría 

  

  

Mesa de despacho con ala para 
ordenador 

0 0 

  Ordenador personal 0 0 

  Papelera metálica 0 0 

  Sillón sin brazos 0 0 

Trabajo 

Administrativo 

  

  

Mesas de trabajo para 2 puestos 0 0 

  Armario con cajones y estantes 0 0 

  Impresora color 0 0 

  Ordenador personal 0 0 

  Papelera metálica 0 0 

  Perchero de pie 0 0 

  Sillón sin brazos 0 0 

Área de 

Recepción,  
almacenamiento 

y suministro 

(con control de 
acceso ) 

1 Acceso 

exterior 
     -  0 0 

Bodega 

General 

  

1 9 

Conjunto de carruseles horizontal, 60 

cestas 
0 0 

  
Juego de cajas y contenedores para los 
carruseles  

0 0 

Recepción-
Admisión 

  

  

Mostrador doble  puesto 0 0 

  Armario alto todo puertas 0 0 

  Ordenador personal 0 0 

  Papelera metálica 0 0 

  Silla giratoria con brazos 0 0 

  Tablero de avisos en corcho 0 0 

  Teléfono 0 0 

Área técnica  1 

Área de 
farmacotecnia 

  

  

Armario alto todo puertas 0 0 

  Autoclave de sobremesa con impresora 0 0 

  Cabina de flujo laminar horizontal  0 0 

  Dosificador de líquidos  0 0 

  
Equipo para cerrar ampollas y capsular 
viales 

0 0 



 

 

 

Talento humano: 

TIPO DE TALENTO HUMANO NÚMERO 

Auxiliar de farmacia 1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  Estufa  0 0 

  Homogenizador  0 0 

  
Horno esterilizador y despirogenerador 

de calor seco 
0 0 

  
Mobiliario de laboratorio con toma de 
gases, punto de agua, etc. 

0 0 

  
Unidad extracción cabina de flujo 

laminar 
0 0 

Zona de 

refrigeradores 
y 

congeladores 

  

1 1,5 

Descongelador de plasma 0 0 

  Congelador vertical -80ºC 0 0 

  Congelador vertical, - 40 ºC 0 0 

  
Refrigerador profesional  +2 - +14ºC , 

560 L 
1 1 

  
Refrigerador profesional  +2 a +14ºC , 
1230 L 

0 0 

Zona de 
Dispensación 

Externa 

  

1 4 

Mostrador de farmacia 1 1 

  Armario con cajones y estantes 1 1 

  Impresora 1 1 

  Ordenador personal 1 1 

  Papelera metálica 1 1 

  Silla giratoria con brazos 1 1 

Zona 
dispensación 

al Hospital 

  

  

Mostrador de farmacia 0 0 

  Armario con cajones y estantes 0 0 

  Impresora láser monocromo 0 0 

  Ordenador personal 0 0 

  Papelera metálica 0 0 

  Silla giratoria con brazos 0 0 



 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 



 

 

Área de Coordinación Técnica 

 
Es el área designada a los ambientes en donde se realizarán todas las actividades 
administrativas de la Unidad de salud. 
 
 Sala de espera 
 
La sala de espera es un ambiente en el cual pacientes, familiares, visitantes o personal de 
otras unidades de atención, permanecen mientras esperan para ser atendidos por los 
ambientes del área administrativa. Su área es de 9 metros cuadrados, con capacidad para 8 
personas.   
 
Este ambiente cuenta con el siguiente mobiliario y equipamiento: 

 

 
Licenciamiento 

Dirección Estratégica         

Dependencia Función Uds. M2 Total    

Sala de espera Espera de visitas del Director  1 9 9  opcional 

            

 
Coordinación técnica de la Unidad operativa 
 
Ambiente donde se desempeña la coordinación administrativa del centro Médico, su área es de 
9 metros cuadrados, cuenta con sanitario, conexiones informáticas y telefónicas, y el siguiente 
mobiliario, equipamiento y recursos humanos: 

 
 

 Licenciamiento 

      

Dependencia Función Uds. M2 Total    

Despacho de 

Director  
Trabajo del Director  1 9 9 requerido 

Secretaría Secretaría del Director  1 6 6 opcional 

Despacho de 
asistente 

Trabajo del apoyo al Director 0 0 0  opcional 

Sala de espera Espera de visitas del Director  1 9 9  opcional 

Subtotal       24   

            

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

Dirección 
Asistencial 

1 

Despacho 

Coordinador/epidemiólogo 

  

  

Mesa con ala para PC con divisor 0 0 

  Armario con cajones y estantes 0 0 

  Ordenador personal 0 0 

  Papelera metálica 0 0 

  Perchero de pie 0 0 

  Silla confidente 0 0 

  
Silla giratoria con brazos y 
respaldo regulable en altura 

0 0 

Despacho Director 
Técnico 

  

1 9 

Mesa con ala para PC con divisor 1 1 

  Armario con cajones y estantes 2 2 

  Ordenador personal 1 1 

  Papelera metálica 1 1 

  Perchero de pie 0 0 

  Silla confidente 2 2 

  
Silla giratoria con brazos y 

respaldo regulable en altura 
1 1 

Secretaría 

  

1 6 

Mesa de despacho con ala para 
ordenador 

1 1 

  
Mueble con puertas bajas y 

estanterías 
1 1 

  Papelera metálica 1 1 

  Perchero de pie 0 0 

  Silla confidente 2 2 

  Sillón sin brazos 1 1 

  
Armario con cajones y estantes 
(I) 

2 2 

  Papelera metálica 2 2 

  Perchero de pie 1 1 

  Sillón sin brazos 2 2 

Sala de espera 

  

1 9 

Banca, 3 puestos 2 2 

  Banca, 4 puestos 0 0 

  Papelera vestíbulo, acero inox. 1 1 

  Reloj de pared 0 0 

  
Sistema Audiovisual de 

Información 
0 0 

Secretaría 

  

  

Mesa de despacho con ala para 
ordenador 

0 0 

  
Mueble con puertas bajas y 

estanterías 
0 0 

  Papelera metálica 0 0 

  Perchero de pie 0 0 

  Silla confidente 0 0 

  Sillón sin brazos 0 0 

 
 
Talento humano: 
 

TIPO DE TALENTO HUMANO NÚMERO 

Coordinador Técnico de la Unidad Operativa 1 

Secretaria (o) 1 



 

 

 
Departamento de Contabilidad, Presupuesto y Facturación 
 
Ambiente donde se desempeña el área de Contabilidad, Presupuesto y facturación de la 
Unidad Operativa del centro de salud, su área es de 12 metros cuadrados, conexiones 
informáticas y telefónicas, y el siguiente mobiliario, equipamiento y recursos humanos: 
 

 
Dependencia Función Uds. M2 Total    

Zona de trabajo de 

Técnico financiero 
Trabajo administrativo 1 12 12 

opcional, tamaño 

ajustado a plantilla 

  Tamaño ajustado a carga de trabajo         

Subtotal       12   

            

 

 
 
 
Talento humano: 
 

TIPO DE TALENTO HUMANO NÚMERO 

Contador / a 1 
 
 

 

 

 

 

 

Dirección 
Administrativo-

Financiera 

1 

Zona de trabajo 

de Técnico 

financiero 

  

1 12 

Mesas de trabajo para 2 
puestos 

1 1 

  
Armario con cajones y 
estantes (I) 

1 1 

  Papelera metálica 1 1 

  Perchero de pie 0 0 

  Sillón sin brazos 2 2 



 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

Área de servicios 

Se trata de un área complementaria donde se encuentran varios ambientes cuya función es 
apoyar al funcionamiento de la unidad operativa.  Consta de los ambientes: Informática, cuarto 
de limpieza, punto limpio y área de residuos sanitarios. 
 
Informática 
Es un ambiente en el cual se desarrolla el trabajo informático.  Están ubicados los servidores 
informáticos.  Cuenta con conexiones informáticas, telefónicas y eléctricas protegidas, además, 
incorpora sistemas de control de temperatura y refrigeración para evitar el sobrecalentamiento 
de los equipos y un Sistema de Alimentación Ininterrumpida (SAI).  El acceso es totalmente 
restringido por motivos de seguridad.  Comportamiento en espacios de RIESGOS MEDIO o 
BAJO según norma de Incendios.  Su área es de 14 metros cuadrados.   
 
Cuenta con el siguiente mobiliario y equipamiento: 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

REGISTROS Y ARCHIVOS CLÍNICOS 

Ubicar en zona  alejada del transito de pacientes. No necesario si informatización integral. Tamaño ajustado a 
número de consultorios. 

Licenciamiento 

Área técnica   

Dependencia Función Uds. M2. Total   

Zona de trabajo  
Área de trabajo para técnicos en estadística y 
codificadores 

1 12 12  
opcional, tamaño 

ajustado a actividad 

Escaneado  
Escaneado de documentos que se incorporan a HªCª 
digital 

1 2 2  opcional 

Subtotal       14   

            

Área de archivo   

Dependencia Función Uds. M2. Total   

Archivo de historias Zona de almacenamiento de documentos clínicos  
   

requerido, dimensión 
ajustada a número 
de expedientes 

  
Podría pensarse en su reducción en nuevos hospitales 
informatizados 

        

Subtotal       0   

            

TOTAL Registros y Archivos     14   

Informática Área 
técnica 

1 

Despacho 

de 

Responsable 

  

  

Mesa de despacho con ala para 
ordenador 

0 0 

  Armario con cajones y estantes 0 0 

  Impresora color 0 0 

  Mesa reuniones 4 personas  0 0 

  Ordenador personal 0 0 

  Papelera metálica 0 0 

  Perchero de pie 0 0 

  Silla confidente 0 0 

  Sillón  0 0 

Zona de 

trabajo  

 

1 12 

Mesas de trabajo para 2 puestos 1 1 

  
Armario con cajones y estantes 
(I) 

1 1 

  Papelera metálica 0 0 

  Perchero de pie 0 0 

  Sillón sin brazos 1 1 



 

 

Bodega general 

 
Ambiente destinado para el almacenamiento centralizado de materiales, insumos, suministros 
de la unidad operativa, tiene un área de 20 metros cuadrados.  Aquí el   Almacenamiento es en 
bloque, es decir en varias zona fragmentado lo embodegado en varias zonas por motivos de 
protección contra incendios, pero además para facilitar la gestión de almacenes.   
Cuenta con el siguiente mobiliario: 

 

Bodega 
Área 
Administrativa 

y de apoyo 

1 

Baterías 

sanitarias 

 

  

Dosificador de jabón en acero 

inoxidable 
0 0 

    Dispensador de papel mecha 0 0 

    Espejo empotrado  0 0 

    Juego de ayudas técnicas inodoro 0 0 

    Lavabo con repisa  0 0 

    Gancho doble 0 0 

    Basurero con tapa y pedal inoxidable,5L 0 0 

    Recipiente para desechos 1 1 

  

Cuarto de 

limpieza 

  

  

Coche de limpieza 1 1 

    Estantería básica, acero galvanizado 0 0 

    Mueble vertedero 0 0 

  

Despacho 
responsable 

  

  

Mesa con ala para PC con divisor 0 0 

    Armario con cajones y estantes 0 0 

    Ordenador personal 0 0 

    Papelera metálica 0 0 

    Perchero de pie 0 0 

    Silla confidente 0 0 

BODEGA GENERAL 

Tamaño ajustado a actividad del Centro Licenciamiento 

Área de acceso y  recepción   

Dependencia Función Uds. M2. Total   

Muelle de 
descarga 

Descarga de suministros       deseable 

Recepción-

Admisión 

Área de recepción y 

comprobación de suministros   
  deseable 

  Estar de almaceneros         

Subtotal       0   

            

Área de almacenes   

Dependencia Función Uds. M2. Total   

Bodega 

general 

Área de Almacenamiento 

centralizada 
1 27 27 

requerido, 
tamaño 

ajustado a 

actividad 

  
Dimensionar en función de 
tamaño del Centrol y 

accesibilidad geográfica 

        

Subtotal       27   

            



 

 

    
Silla giratoria con brazos y respaldo 

regulable en altura 
0 0 

Área de 
acceso y  

recepción 

1 Muelle de 
descarga 

  -  -  -  0 0 

Recepción-
Administración 

 

  

Mostrador doble  puesto 0 0 

  Armario alto todo puertas 0 0 

  Ordenador personal 0 0 

  Papelera metálica 0 0 

  Silla giratoria con brazos 0 0 

  Tablero de avisos en corcho 0 0 

  Teléfono 0 0 

Área de 
almacenes 

1 
Bodega 

general 

  
1 27 

Escalera pata de gallo, 3 pasos 1 1 

  Estantería básica, acero galvanizado 2 2 

Bodega de 

productos 
volátiles 

  
  

Escalera pata de gallo, 3 pasos 0 0 

  Estantería básica, acero galvanizado 0 0 

Área de 
Distribución 

  

  

Mesas de trabajo para 2 puestos 0 0 

  Armario con cajones y estantes (I) 0 0 

  Papelera metálica 0 0 

  Perchero de pie 0 0 

  Sillón sin brazos 0 0 

Cámara fría 
  

  
Cámara frigorífica pref. 0 0 

  Estantería Aluminio - Polietileno I 0 0 

Sala de 

compresores 
     -  0 0 

 
Área de desechos sanitarios 
Este servicio tiene como objetivo realizar una correcta separación, identificación, transporte y 
eliminación de los desechos, y reducir el riesgo de lesiones y accidentes y cuidar la salud del 
personal que labora en el Centro de Salud, usuarios, visitantes y del medio ambiente.   
 
Cuenta con los siguientes ambientes: depósito de desechos infecciosos, depósito de desechos 
comunes y especiales. 
 
Los desechos llegan aquí desde todos los ambientes del centro de salud y permanecen hasta 
que son retirados por los recolectores públicos y llevados a su eliminación final. 
 
Cada uno de los espacios de almacenamiento tiene un área de 8 metros cuadrados, están 
dotados de  adecuada ventilación, con paredes y piso lavables. Es gestionado por personal 
auxiliar.  No cuenta con mobiliario y equipamiento. 

 

SERVICIO DE ELIMINACIÓN DE RESIDUOS 

Organización y tamaño ajustado a cartera de servicios y dimensión del Centro. Licenciamiento 

Área Técnica           
  

Dependencia Función Uds. M2. Total 

Recepción de residuos 
Para residuos generales procedentes 
de carros 

1 1 1 requerido 

Área de residuos generales 
Para residuos recuperables y 
reciclables 

1 2 2 requerido 

Area de residuos 
peligrosos 

Material infeccioso, químico y 
radioactivo 

1 2 2 
requerido, según 

cartera de 
servicios 

Subtotal       5   

            

TOTAL  Eliminación de residuos      5   



 

 

 
Residuos Área 

Técnica   

1 
Área de residuos 

generales 
  1 1  -   -   -  

Área de residuos 

peligrosos 
  1 2  -   -   -  

Área de residuos sólidos   1 1  -   -   -  

Lavado de carros    

Canaleta lava-carros sinfónicas 

(con rejilla) 
1 1 

  Grifo manguera 1 1 

Recepción de residuos 

  

1 1 

Mostrador doble  puesto 1 1 

  Armario alto todo puertas 1 1 

  Ordenador personal 0 0 

  Papelera metálica 0 0 

  Silla giratoria con brazos 0 0 

  Tablero de avisos en corcho 0 0 

  Teléfono 0 0 

 
Cuarto de limpieza 

 
Ambiente destinado al albergue de mobiliario y equipamiento necesario para mantener limpios 
el ambiente de depósito de desechos.  Además, en este ambiente son adecuados recolectores 
móviles de desechos y prendas de bioseguridad.  Cuenta con un área de 3 metros cuadrados, 
lavaderos, tomas de agua y drenaje.   
 
Está provisto del siguiente mobiliario y talento humano: 

 

 
 
 
Limpieza Área de 

almacenes de 

productos y 

equipos de 
limpieza 

1 Bodega de 

equipos 

  
1 2.5 

Escalera pata de gallo, 3 pasos 

  Estantería básica, acero galvanizado 

Bodega de 
material 

  
1 2.5 

Escalera pata de gallo, 3 pasos 

  Estantería básica, acero galvanizado 

Área de 

personal  y 
administración 

1 

Despacho 

  

1 
 

Mesa con ala para PC con divisor 

  Armario con cajones y estantes 

  Ordenador personal 

  Papelera metálica 

  Perchero de pie 

SERVICIO DE LIMPIEZA 

Tamaño ajustado a dimensión del Centro. Licenciamiento 

Área de almacenes de productos y equipos de limpieza         

Dependencia Función Uds. M2. Total   

Bodega 
Almacén de material y 
aparatos de limpieza 

1 5 5 requerido 

Subtotal       5   

            

TOTAL  Limpieza       5   



 

 

  Silla confidente 

  
Silla giratoria con brazos y respaldo 

regulable en altura 

Estar de 

personal 

  

0  

Sofá, 3 puestos 

  Frigorífico con congelador 

  Mesa de centro, baja 

  Mesa para 4 personas 

  Microondas 

  Mostrador con fregadero en acero inox 

  Silla apilable 

Vestidor de 

personal 

  

0  

Armario - taquilla, 2 und 

  Banco de vestuario, 150 cm 

  Papelera en acero inox, 100 L 

  Gancho doble 

 
 
 
Talento humano: 
 

TIPO DE TALENTO HUMANO NÚMERO 

Auxiliar de servicios 1 

 

Guardianía  

 

Guardianía Área de 
personal 

1 

Despacho  

  

  

Mesa con ala para PC con divisor 0 0 

  Armario con cajones y estantes 0 0 

  Ordenador personal 0 0 

  Papelera metálica 0 0 

  Perchero de pie 0 0 

  Silla confidente 0 0 

  
Silla giratoria con brazos y respaldo 
regulable en altura 

0 0 

Vestidor 

de 

personal 

Sanitario   

Dispensador de papel mecha 0 0 

Dosificador de jabón en acero inoxidable 0 0 

Espejo empotrado  0 0 

SERVICIO DE GUARDIANÍA 

Servicio no esencial.  Licenciamiento 

Área técnica   

Dependencia Función Uds. M2. Total   

Central de vigilancia Puesto permanente de control 1 8 8  opcional 

  
Ubicar en zona estratégica para el 
control del Hospital 

        

Subtotal       8   

            

TOTAL Guardianía       8   



 

 

Juego de ayudas técnicas inodoro 0 0 

Lavabo con repisa  0 0 

Gancho doble 0 0 

Basurero con tapa y pedal inoxidable,5L 0 0 

Recipiente para desechos 0 0 

Vestidor   

Armario - taquilla, 2 und 0 0 

Banco de vestuario, 150 cm 0 0 

Papelera en acero inox, 100 L 0 0 

Gancho doble 0 0 

Área 

técnica 

1 

Central 

de 

vigilancia 

 

1 8 

Mesa de despacho con ala para ordenador 1 1 

  Armario - Casillero con llave, 4 und. 0 0 

  Armario con cajones y estantes 1 1 

  Impresora láser monocromo 0 0 

  Ordenador personal 0 0 

  Papelera metálica 0 0 

  Silla giratoria con brazos 1 1 



 

 

 
 



 
 

 

 



 
 

 

 

 

07 Instalaciones                   

  Instalaciones 
Area 

Técnicas 
1     1   Acometidas eléctricas UE si 1 

                Acometidas hidráulicas UE si 1 

                Alarmas de seguridad UE si 0 

                Canales de agua lluvia UE si 0 

                Cisterna de agua potable UE si 2 

                Depósito de combustible UE si 1 

                Estructura general UE si 1 

                Generador eléctrico UE si 1 

                Hidratantes anti-incendios UE NO 1 

                Instalaciones de agua caliente UE NO 0 

                Instalaciones de aire comprimido UE NO 0 

                Instalaciones de aire temperado UE NO 1 

                Instalaciones de alcantarillado UE si 1 

                Instalaciones de ascensores UE no 0 

                Instalaciones de gases medicinales UE si 0 

                Instalaciones de pararrayos UE NO 0 

                
Instalaciones de recolección de 

desechos sólidos 
UE si 1 

                Instalaciones de vacío UE NO 0 

                Instalaciones de vapor UE NO 0 

                Instalaciones generales UE si 1 

                Instalaciones telefónicas e Internet UE si 12 

                Señalización interna UE si 12 

 

INSTALACIONES 

El edificio deberá disponer de las instalaciones 

indicadas en el listado 
  Licenciamiento 

Área Técnica     
  

Dependencia Total 

Acometidas eléctricas requerido requerido 

Acometidas hidráulicas requerido requerido 

Alarmas de seguridad requerido requerido 

Canales de agua lluvia requerido requerido 

Estructura general requerido requerido 

Hidratantes anti-incendios requerido requerido 

Instalaciones de ascensores requerido requerido más de una planta 

Instalaciones de recolección de desechos sólidos requerido requerido 

Instalaciones generales requerido requerido 

Instalaciones telefónicas e Internet requerido requerido 

Señalización interna y externa requerido requerido 

Extintores requerido requerido 

Sensores detectores humo requerido requerido 

TOTAL  Instalaciones: Dimensionar por arquitectos   



 
 

 

 

 

 

 

 

 

CAPITULO 5 

PLANOS Y GRÁFICOS 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 

 
 
 

 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

PLANTA EXISTENTE DE LA UAA IESS – Pasaje. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

PROPUESTA DE AMPLIACION DE LA UAA – Pasaje. 

 

 
 

Rehabilitación 

 

 

 
 

 

 

Planta Alta  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CAPITULO 6 

RESUMEN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Resumen de TALENTO HUMANO requerido por  el Centro de Atención Ambulatorio IESS 

Pasaje  

AREAS AMBIENTE TALENTO HUMANO N° TOTAL 



 
 

 

Servicio de Recepción, 
Admisión (Admisión y 
Estadística 

Atención al público Asistente Administrativo, Agendador 1 

2 Archivo historias Clínicas Asistente de estadística 1 

Consultorio de trabajo Social Trabajador/a Social 0 

Consulta Externa 

Enfermería 
Enfermera /o 1 

10 

Auxiliar de Enfermería 1 

Consultorio polivalente 
Médico / a 

3 
Familiar / General 

Consultorio de Odontología 
Odontológo 2 

Auxiliar de Odontología 1 

Consultorio de Psicología Psicologo / a 0 

Consultorio de Ginecología*  Ginecologo / a 1 

Consultorio de Pediatría Pediatra 1 

Sala de Procedimientos 
Enfermera /o 0 

Auxiliar de Enfermería 0 

Laboratorio 

Atención personalizada Asistente Administrativo 0 

1 

Área General de toma de muestras 

Tecnólogo / a de laboratorio 0 

Auxiliar de laboratorio 0 

Sala de Bioquímica y hematología Licenciado en Laboratorio clínico 1 

Sala de uroanálisis Tecnologo / a de laboratorio  0 

Área de lavado de material de 
laboratorio Auxiliar de laboratorio  0 

Imagenología 

Atención personalizada 
Asistente Administrativo (comparte 
funciones con laboratorio)  0 

- 
Unidad de Ecografía 

Licenciado / a en Radiología  

Tecnólogo en Radiología 1 

Unidad de radiología simple Personal del área de ecografía   

Fisiatría 
Consultorio de Fisiatría Medico Fisiatra 0 

2 
Sala de Fisiatría física Tecnólogo / a en Fisiatría 2 

Farmacia Institucional Dispensación de Medicamentos Auxiliar de farmacia 1 1 

Área de coordinación 
Técnica 

Unidad Administrativa de Apoyo 
Asistente Administrativo de la 
Coordinación 0 

2 Coordinación Técnica de la Unidad 
operativa * 

Coordinador Técnico de la Unidad 
operativa 1 

Departamento de Contabilidad, 
presupuesto, facturación 

Contador / a 1 

Área de servicios 
institucionales 

Informática Técnico / a en informática 0 

5 
Area de desechos y limpieza Auxiliar de servicios 1 

Ambulancia Chofer 1 

Seguridad Guardia de seguridad 3 

TOTAL 23 23 

 COORDINACION DE LA AREA ADMINISTRATIVA: CUMPLE FUNCION DE MEDICO 
GINENCOLOGO Y DIRECTOR TECNICO    

 

 Se va a llenar la vacante, está en concurso el cargo 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dra. Fanny Vargas González  
DIRECTOR TÉCNICO UAA IESS PASAJE 
 
 
 
 
 

Pasaje, Julio 6 del 2014. 

 

 


