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o5 1. INTRODUCCION

En concordancia con los lineamientos y normativas establecidas por el
Ministerio de Salud Pubica en su rol de Autoridad Sanitaria Nacional, el Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social, esta implementando cambios estructurales
en el sector salud a objeto de posibilitar la implementacion del nuevo Modelo
de Atencion Integral de Salud, Familiar, Comunitario e Intercultural (MAIS FCI)
y articular a los actores del Sistema Nacional de Salud, para que en conjunto
se garantice la salud como un derecho, dando cumplimiento a las metas del
Plan Nacional de Desarrollo para el Buen Vivir.

La elaboracion del Programa Médico Funcional de la Unidad de Atencion
Ambulatoria IESS PALTAS, permitird hacer un estudio sobre la necesidad de
disponer de un Centro de Salud Tipo B, en el primer nivel de atencion para
modificar la estructura y funcionamiento de la Red de Servicios de Salud
(RSS), donde se garantice la viabilidad del funcionamiento del nuevo Modelo
de Atencion Integral de Salud, Familiar, Comunitario e Intercultural (MAIS FCI),
asi como, la articulacién de los actores del Sistema Nacional de Salud, para
gue, en conjunto garanticen la salud como un derecho.

De esta forma se busca dar cumplimiento a la mision de la UAA PALTAS,
“‘Proveer una atencion de salud a los afiliados, beneficiarios y a las
familias del Cantén Paltas, con calidad, calidez, eficiencia y eficacia”
constituyéndose en una institucion que ofrece servicios de Salud Integral a la
poblacion urbana y rural, a través de personal especializado, aplicando
acciones de promocién de la salud, prevencion de la enfermedad, recuperacion
de la salud y rehabilitacién, en los servicios de: Pediatria, Ginecologia,
Medicina Familiar, Odontologia, Enfermeria, Farmacia, Laboratorio, para
impulsar ambientes y estilos de vida saludables en la poblacion actual como en
la proyeccion de pobladores a futuro del cantén Paltas.

CUADRO NRO 1: PROYECCION DE LA POBLACION DEL CANTON
PALTAS 2010-2020

INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

CANTON ANO

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

PALTAS 24960 | 24853 | 2473 | 24613 | 24479 | 24335 | 24180 | 24017 | 23845 | 23.663 | 23.471

7

Fuente: INEC VI Censo de Poblacion y Vivienda afio 2010
Elaborado por: Dra. Fanny Cevallos Cueva
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PROBLEMAS DE LOS SERVICIOS DE SALUD

1. Programas de Atencion Integral de Salud limitados.

2. Capacidad Resolutiva incompleta por el nivel de complejidad.

3. Falta de Coordinacion y Comunicacion con las Unidades Médicas de
Seguro Social Campesino

A NIVEL DE LA GESTION
1. Tiempo de espera prolongado en procesos adquisitivos.
A NIVEL DE LA INVERSION

1. Falta de Capacitaciéon al Usuario Externo.
2. Falta de Programas anuales de Capacitacion al Personal.

La aplicacidon estratégica en Salud es uno de los pilares fundamentales de la
gestion integral, de las diversas Unidades Médicas debido a que poseen una
serie de actividades orientadas a reducir el costo de las decisiones a medio y
largo plazo, ya que se vale del analisis de los objetivos institucionales, es decir,
siempre parte del analisis de la situacion actual para poder establecer una
situacién prevista.

El triAngulo de visibn — entorno — institucion, es el punto de arranque del
proceso de planificacion estratégica. El entorno esta definido por el conjunto
de variables que directa o indirectamente influyen en el resultado de la
empresa. Para este analisis se requiere de informacion sobre: que
instituciones estan ofertando servicios similares, los costos de materia prima o
implementos, el mercado de trabajo, la situacion politica del lugar y del pais, los
medios de comunicacion, etc.

Bajo este contexto, el personal de la Unidad de Atencion Ambulatoria del IESS
Paltas, conscientes de la importancia de la planificacion como herramienta de
gestibn en salud, procedi6 a efectuar un diagnéstico participativo de las
problematicas que limitan el accionar de esta Unidad Médica, para luego
proceder a disefiar el presente plan estratégico para el periodo 2014 — 2018,
todo esto con la finalidad de orientar de mejor manera el accionar del personal
meédico, paramédico y administrativo, con la finalidad de incrementar la
satisfaccion de los usuarios con los servicios que brinda esta Unidad de Salud

El presente Plan, sistematiza la informacion sobre la situacién actual de la
Unidad de Salud, su area de influencia, las caracteristicas generales de su
entorno, el perfil epidemioldgico de la poblacién y los requisitos minimos para el
Licenciamiento de los Centros de Salud Tipo B, cuyo perfil de Proyecto
“ADQUISICION DE TERRENO, CONSTRUCCION Y EQUIPAMIENTO DEL
CENTRO DE SALUD TIPO B PALTAS”, ha sido presentado ante las
Autoridades Nacionales del IESS, para su aprobacién y ejecucién en el
presente afo.
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2. ENTORNO Y ANALISIS POBLACIONAL
2.1. AMBITO DE GEOGRAFICO

Paltas es un Canton de la Provincia de Loja, lleva este nombre por la presencia
en estos lares de la aguerrida etnia preincaica Palta, que constituye el
elemento fundamental de la etnografia e historia provincial®

Por la gran riqueza de sus tradiciones, heredada de los ancestros originarios y
de la época colonial, Catacocha fue declarada Patrimonio Cultural de la Nacién,
el 25 de mayo de 1994.

2.1.1. MARCO GEOGRAFICO

El Cantdén Paltas se encuentra ubicado en el Callején Interandino de la Sierra
Ecuatoriana, al Noroccidente de la ciudad de Loja. La superficie del Canton
Paltas es de 1.183 Km cuadrados aproximadamente.

Catacocha, cabecera cantonal del Cantén Paltas se encuentra ubicado a una
altura de 1 850 m.s.n.m.?

El canton Paltas, posee varios pisos climaticos, destacandose los climas frio,
templado y subtropical, en donde predomina el clima templado, con una
temperatura media anual de 17,03 grados centigrados.

En Paltas los aguaceros son temporales y son muy fuertes; se dan de
diciembre a mayo. La época seca denominada también verano, es de junio a
diciembre.

El Cantdn Paltas limita: Al Norte con los cantones de Chaguarpamba, Olmedo y
la Provincia de El Oro; Al Sur con los cantones de Calvas y Sozoranga; Al
Este, con los cantones de Catamayo y Gonzanama; y; Al Oeste con los
cantones de Puyango ( ALAMOR) y Célica.

' http://es.wikipedia.org/wiki/Cant%C3%B3n_Paltas
2 https:// rd=ctrl&ei=JgecmU_iuOoWK9AbLiIDoCg&gws_ rd=cr#q=plan+de+desarrollo+cantonal+de+paltas
8
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GRAFICO NRO 1. MAPA PROVINCIA DE LOJA
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El Canton Paltas estd constituido por 2 parroquias urbanas: Catacocha y
Lourdes; 7 parroquias rurales: Cangonama, Guachanama, Lauro Guerrero,
Orianga, San Antonio, Casanga, y Yamana, y 73 barrios.

GRAFICO NRO 2. PARROQUIAS DEL CANTON PALTAS
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2.1.2. PRINCIPALES CUENCAS HIDROGRAFICAS DEL TERRITORIO.

En el Canton Paltas, se identifican dos Cuencas Hidrograficas: la del Rio
Puyango, que cubre 87838,353 has, con el 51,824%, del area Cantonal; y la
del Rio Chira que cubre 81655,693 has, con el 48,176% del area Cantonal.

2.1.3. DESCRIPCION GENERAL DE LA ACCESIBILIDAD DEL TERRITORIO

La infraestructura vial del canton de Paltas se clasifica de la siguiente manera:
e Carreteras asfaltadas de dos vias.

e Carreteras asfaltadas angostas.

Carreteras lastradas o afirmadas de dos vias.

Carreteras lastradas angostas.

Caminos de verano o caminos no afirmados; vy,

Los senderos o veredas que son las vias no vehiculares.

2.1.4. RED DE COMUNICACION VIAL, TIPOS DE VIAS, MEDIOS DE
TRANSPORTE Y COMUNICACION

La principal red de comunicacion es la carretera Panamericana, y las vias de
segundo orden, que posibilitan la comunicacion con las diversas parroquias y
barrios de la jurisdiccion del Cantdn Paltas.

Existen 2 Vias de Acceso desde la Costa y 1 de acceso desde la Sierra,
completamente asfaltadas

GRAFICO NRO 3. MAPA DE CARRETERAS DE LOJA.
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Las vias de Primer Orden corresponden a las vias pavimentadas: la via
Velacruz, Catacocha, EI Empalme, con un ancho de via de 10 m y una longitud
aproximada de 66.2 Km.

Las vias de Segundo Orden son consideradas de invierno y verano, lastradas
parcialmente, cuentan con alcantarillas las mas elementales y cunetas de
terreno natural.

Las vias de Tercer Orden son vias de verano, conectan a los barrios del
canton, siendo las mas utilizadas especialmente en épocas de verano cuando
se realizan labores de agricultura y ganaderia.

Los medios de transporte del Cantdn Paltas, lo conforman las empresas de la
Cooperativa de Transportes Loja, Cooperativa Union Cariamanga Yy
Cooperativa Catamayo. Ademas, se dispone de Transporte Urbano, Servicio de
Radio Taxi y Camionetas.

Los medios de comunicacion que dispone la ciudad de Catacocha, estan
conformados por Telefonia Publica: PACIFICTEL, servicio de la RED de
INTERNET, Telefonia celular: CLARO, MOVISTAR y por Radio y Television

2.2. AMBITO HISTORICO

En la época de la conquista espafola, Paltas era un territorio extenso que
comprendia toda la sierra desde la altura de Tumbes hasta la de Paita en Peru.

La regién cultural Palta comenzaba en el macizo situado entre Saraguro y San
Lucas; investigaciones arqueoldgicas evidencian que en Catacocha existian
asentamientos humanos desde el Periodo Regional, es decir, unos 2500 afios
(500 AC a 500DC).

Estos primeros asentamientos han sido localizados en las riberas de las
quebradas, por ejemplo en el Rio Playas, en donde se encontraron recipientes
cerrados y abiertos de cuatro pastas distintas con coloraciones diversas,
decorados con incisiones lineales, impresiones circulares y bandas
horizontales; asociados a ellos se encuentran materiales liticos, especialmente
fragmentos de hachas con filo simple o doble.

En el periodo de Integracion, los pueblos Paltas concentraron sus principales
poblados en las zonas altas, bien protegidas, desde las cuales se podia
conducir diversos pisos ecologicos.

El sefiorio de los Paltas estuvo integrado por los pueblos de Catacocha, Celica,
Po6zul, Guachanama, Cangonama; es decir, integré a los actuales cantones de
Paltas, Celica, Puyango, Pindal y Zapotillo y parte del sector del Cantén
Zaruma.

Catacocha fue la cabecera principal de todo este sefiorio, que debe
entendérselo como un conjunto de pueblos situados en diversos pisos
ecologicos, unidos cultural y politicamente, bajo el escudo de sefores
caciques.

11
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El nombre Catacocha es eminentemente indigena. Segun la tradicion, el
centro de la actual ciudad, constituia antiguamente una gran laguna, de donde
existen las siguientes versiones para este nombre:

Una version relata que, una pareja de indios, al pasar por estos lugares, se
sorprendieron por la existencia de esta laguna; La india resbalé y creyendo
gue estaba junto a un Dios, pronuncid TAYTA-COCHA (Padre Lago). Con la
venida de los espafioles se le denomina Catacocha y mas tarde Villa de San
Pedro Apostol de Catacocha.

Otra version indica, que Catacocha proviene de la lengua Palta: CATAY-
COCHA, gue significa Aqui Lagunilla. De acuerdo al quichua, se deriva de las
palabras CATA = Cobija y COCHA= Laguna, es decir, Laguna Cobijada.

2.3. CARACTERISTICAS SOCIO AMBIENTALES DE LA POBLACION

2.3.1. ASPECTOS AMBIENTALES

En general no existe presencia de agentes externos contaminantes del
ambiente y a pesar del crecimiento y desarrollo urbano, se mantienen bajos
niveles de contaminacion.

Segun datos de la Estacion Meteorolégica Zapotepamba, en el afio 2006, la
velocidad media anual de los vientos alcanz6é 2.3 km/h; en el afio 2007 la
velocidad media anual fue de 2 km/h; en el 2008 la velocidad fue de 1.9 km/h;
y, en el afio 2009 la velocidad fue de 2,1 km/h.

El agua en el Cantén Paltas es tratada, lo que determina la presencia de
enfermedades transmitidas por el agua como: Parasitosis, Enfermedades
Diarreicas Agudas, Salmonelosis, entre otras.

Adicionalmente a ello no se dispone de fuentes de agua limpia. La
contaminacion en las quebradas se produce por la basura que arrojan los
pobladores en las mismas.

En relacién a la produccion y uso del suelo, en el cantén Paltas existen 5496
(Unidades Productivas Agropecuarias) UPAs y 95.528 hectareas dedicadas al
cultivo y produccién agropecuaria. Se encuentran cultivos permanentes,
cultivos transitorios y barbecho, pastos cultivados, pastos naturales, paramos,
montes y bosques.

Con respecto al estado de conservacion de Recursos Naturales, en el Cantén
Paltas, se encuentran:

e Cuenca alta del Rio Playas esencialmente la Micro Cuenca San Pedro
Martir.

Reserva Pisaca.

Bosque Protector Suquinda.

Cerro CANGO.

Bosque Cerro Orianga.

Shiriculapo y Barranco.

12




3

=1

PLAN MEDICO FUNCIONAL: UNIDAD DE ATENCION AMBULATORIA PALTAS

2.4. AMENAZAS NATURALES Y AMENAZAS PROVOCADAS POR EL

HOMBRE

2.4.1. AMENAZAS NATURALES

En el Canton Paltas existen:

Zonas propensas a inundaciones que se encuentran en las riberas de los
Rios.

36071.389 hectareas inestables.

Zonas de alta sismicidad que corresponde a la parte oeste del Cantén y
comprende la Parroquia Orianga y Guachanama y Zona de mediana
sismicidad que cubre la mayor parte del Canton.

2.4.2. AMENAZAS PROVOCADAS POR EL HOMBRE

Los incendios en los bosques secos, generalmente son provocados por el
hombre, evidenciandose con ello que aun no existe una cultura de manejo
y conservacion de bosques naturales para garantizar la presencia de la
cubierta vegetal.

Existe un relleno sanitario para el manejo de los desechos sélidos.

El Camal Municipal, ubicado dentro del perimetro urbano se considera foco
de contaminacion.

2.5. CARACTERISTICAS DEMOGRAFICAS DE LA POBLACION DEL

CANTON PALTAS

2.5.1. POBLACION TOTAL.

La poblacion total del Cantén Paltas es de 23.801 habitantes, de acuerdo a los
datos del censo 2010, siendo mayor el nimero de mujeres que de hombres:
11920 Mujeres y 11881 Hombres

GRAFICO NRO 4. POBLACION DEL CANTON PALTAS POR SEXO

POBLACION TOTAL DEL
CANTON PALTAS POR SEXO

11950
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Fuente: INEC VI Censo de Poblacion y Vivienda afio 2010
Elaborado por: Ing. Ernesto Espinoza Pacheco
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2.5.2. POBLACION POR GRUPOS DE EDAD Y SEXO

En el siguiente cuadro se detalla la poblacién del canton Paltas, por grupos de

edad y sexo.
CUADRO NRO.2. DISTRIBUCION DE LA POBLACION POR GRUPOS DE
EDAD Y SEXO.
SEXO
GRUPOS DE EDAD % % POBLACION %
HOMBRES HOMBRES MUJERES MUJERES TOTAL TOTAL
Menor de 1 afio 221 0,93 210 0,88 431 1,81
De 1 a 4 afios 962 4,04 942 3,96 1904 8,00
De 5 a 9 afios 1369 5,75 1318 5,54 2687 11,29
De 10 a 14 afios 1475 6,20 1396 5,87 2871 12,07
De 15 a 19 afios 1187 4,99 1085 4,56 2272 9,55
De 20 a 24 afios 723 3,04 749 3,15 1472 6,19
De 25 a 29 afios 558 2,34 628 2,64 1186 4,98
De 30 a 34 afios 558 2,34 627 2,63 1185 4,97
De 35 a 39 afios 584 2,45 644 2,71 1228 5,16
De 40 a 44 afios 579 2,43 574 2,41 1153 4,84
De 45 a 49 afios 566 2,38 572 2,40 1138 4,78
De 50 a 54 afios 545 2,29 535 2,25 1080 4,54
De 55 a 59 afios 450 1,89 547 2,30 997 4,19
De 60 a 64 afios 468 1,97 492 2,07 960 4,04
De 65 a 69 afios 457 1,92 489 2,05 946 3,97
De 70 a 74 afios 427 1,79 398 1,67 825 3,46
De 75 a 79 afios 341 1,43 281 1,18 622 2,61
De 80 a 84 afios 230 0,97 227 0,95 457 1,92
De 85 a 89 afios 112 0,47 124 0,52 236 0,99
De 90 a 94 afios 55 0,23 59 0,25 114 0,48
De 95 a 99 afios 12 0,05 16 0,07 28 0,12
De 100 afios y mas 2 0,01 7 0,03 9 0,04
TOTAL 11881 49,92 11920 50,08 23801 100
Fuente: ASIS-Distrito 11D03 Paltas Salud 2013.
Elaborado por: Dra. Fanny Cevallos Cueva

La mayor parte de la poblacién se encuentra en el grupo de edad entre 10 a 14
afos que representa el 12,07% de la poblacion total.

La poblacion estudiantil, que corresponde a los grupos de edad entre 5 a 9
afnos, representan el 11.29% y de 15 a 19 afios el 9.55%.
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GRAFICO NRO.5. PIRAMIDE POBLACIONAL DEL CANTON PALTAS

PIRAMIDE POBLACIONAL DE PALTAS
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Fuente: INEC VI Censo de Poblacion y Vivienda afio 2010
Elaborado por: Ing. Maria Pogo Tacuri.

2.5.3. POBLACION POR PERTENCIA ETNICA/RAZA

El 95,95% de la poblaciéon, corresponde a Mestizo; Afroecuatoriano
corresponde al 1,53% de la poblaciéon y el 1,49% a blancos.

GRAFICO NRO. 6. AUTOIDENTIFICACION DE LA POBLACION SEGUN
CULTURA Y COSTUMBRES

AUTOIDENTIFICACION DE LA POBLACION *
CENSQS 2001 - 2010

Mestizo
Afroecuatoriano
Afroedescendiente

Blanco

Indigena

*Parael 2010la Autoidentificacién es segun culturay costumbres [l 2010 2001

Fuente: INEC VI Censo de Poblacion y Vivienda afio 2010
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2.5.4. POBLACION POR AREA DE RESIDENCIA

La poblacion urbana del Cantén Paltas es de 6617 habitantes, equivalentes al
27,80%, los cuales 3142 son hombres y 3475 mujeres; y la poblacion rural es
de 17184, habitantes equivalentes al 72,20%, los cuales 8739 son hombres y
8845 son mujeres.

De acuerdo al dltimo censo del 2010 el indice de feminidad equivale al
50.08%.de los habitantes.

2.5.5. TASA DE CRECIMIENTO

La poblacién Total y la Tasa de Crecimiento poblacional del Cantén Paltas,
segun los censos de 1950 — 1962 — 1974 — 1982 — 1990 — 2001 — 2010, se
observa en el siguiente grafico.

GRAFICO NRO.7. POBLACION TOTAL Y TASA DE CRECIMIENTODEL
CANTON PALTAS

POBLACION TOTAL Y TASA DE CRECIMIENTO
CENSOS 1950 - 1962 - 1974 -1982 -1990 - 2001 -2010

46.211
2,19 50.301

35.525 ’ 23.801
041
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-#-Tasa de crecimiento Poblacion total

Fuente: INEC VI Censo de Poblacion y Vivienda afio 2010

La tasa de crecimiento poblacional anual en el Canton Paltas es de -0.44%
2.5.6. TASA DE DEPENDENCIA

En el Cantén Paltas la tasa de dependencia es del 128.87%

2.5.7. MIGRACION

La migracion se produce por la emigraciéon y la inmigracion:
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Segun los datos del Censo de Poblacién y Vivienda del 2010, en el Canton
Paltas existen 418 casos de los migrantes que se distribuyen en hombres con
un 54,55% de los cuales 75 corresponden al &rea urbana y 153 al area rural; y,
las mujeres con el 45,45%, de los cuales existen 69 en la parte urbana y 121
casos en el area rural.

La ausencia de padres en el hogar por la emigracion, ha causado inestabilidad
en los hogares y en muchas ocasiones desestructuracion familiar.

2.5.8. POBLACION DESPLAZADA/REFUGIADA:

Segun el Censo de Poblacion y Vivienda 2010 en los ultimos 5 afios al Canton
Paltas ha ingresado 21.466 personas desde el exterior y desde diferentes
partes del pais.

Igualmente, existen personas que habitan en el Cantdén, procedentes de paises
vecinos especialmente de Peru y Colombia, que permanecen unos afios y
luego regresan a su pais natal.

2.6. CONTEXTO SOCIOCULTURAL

En las parroquias del Cantén, la mayoria de las personas son mestizas, el
idioma que rige es el espafiol, en su mayoria profesan la religion Catolica.

Las Autoridades tradicionales son: Jefe Politico, Alcalde del Cantén, Comisario
Nacional de Policia

Existen grupos de Adolescentes dirigidos por la Comunidad Marista: REMAR y
el Consejo Consultivo de la Nifiez y Adolescencia dirigido por un grupo de
adolescentes, quienes estan pendientes de realizar varias actividades sociales
para integrar a los jovenes.

En lo referente a la cultura alimentaria, en el Cantén Paltas al igual que los
demas parroquias y cantones de la provincia de Loja, tiene variada
gastronomia sobresaliendo: El Sango, el Asado de Borrego, el Seco de Chivo,
el Repe Blanco, el Repe de Grano, los Tamales, los Zambates (Humitas), la
Fritada, el Molloco, la Chanfaina de Mani, el Mote con Cuero, los Bocadillos, la
Conserva.

Dentro de las principales tradiciones del cantén Paltas, se encuentran:

e Romeria con la imagen de la Virgen del Rosario que va desde Catacocha
a Yamana, y su encuentro con la imagen de la virgen de la Asuncién que
baja de Cangonama a Yamana. Esta romeria se la realiza cada afio el
segundo sdbado de enero.

e Via Crucis por Semana Santa.

En el mes de mayo, en cada barrio de la ciudad, se reza la novena a la
Virgen Maria.

17




3

=1

PLAN MEDICO FUNCIONAL: UNIDAD DE ATENCION AMBULATORIA PALTAS

En el Cantdn, las festividades méas importantes son:

El 25 de junio de cada afio se celebra las fiestas por cantonizacion

El 31 de julio y 1 de octubre de cada afio son fiestas comerciales

El 3 de diciembre de cada afio se celebra el dia de los Derechos de Paltas
El 31 de diciembre se celebra las fiestas por fin de afio

2.7. ESTADO DE LA SITUACION SOCIAL

2.7.1. CARACTERIZACION DE LA SITUACION SOCIAL DE LA POBLACIQN
EN BASE A LA REVISION DE INDICADORES Y DE INFORMACION
CUALITATIVA LOCAL.

Como se puede evidenciar en el siguiente cuadro, en el Distrito 11 D03, en el
afio 2013, se han reportado 45 casos de violencia fisica, y 6 casos de violencia
sexual. Casos que han sido identificados y denunciados en la Junta de
Proteccion de Derechos del Canton Paltas.

CUADRO NRO.3. TIPOS DE VIOLENCIA EN EL DISTRITO 11D03 ANO

2013.

VIOLENCIA SOCIAL Y FAMILIAR FRECUENCIA
Violencia Fisica 45
Violencia Psicoldgica 23
Violencia Sexual 6
Discriminacion 10
Racismo 1
Violencia de Género 2

Fuente: ASIS-Distrito 11D03 Paltas Salud 2013.
Elaborado por: Dra. Fanny Cevallos Cueva

En lo relacionado con el consumo de sustancias téxicas, en el Cantdén Paltas,
existe un elevado porcentaje de personas que consumen alcohol
especialmente adolescentes y adultos jovenes y en un menor porcentaje de
adolescentes y adultos que consumen drogas.

2.8. CARACTERISTICAS ECONOMICAS DE LA POBLACION

2.8.1. PROYECCION DE LA POBLACION ANO 2013 EN EL DISTRITO
11D03 PALTAS SALUD

La Proyeccion de la Poblacion en el afio 2013, en el Distrito 11D03 Paltas
Salud, se registra en el siguiente cuadro.

18




PLAN MEDICO FUNCIONAL: UNIDAD DE ATENCION AMBULATORIA PALTAS

e5S
CUADRO NRO.4. PROYECCION DE LA POBLACION ANO 2013 EN EL

DISTRITO 11D03 PALTAS SALUD

ORDEN UNIDAD OPERATIVA HOMBRES MUJERES TOTAL
1 Hospital Catacocha 5331 5499 10830
2 Huato 451 465 916
3 Cangonama 647 667 1314
4 Guachanama 0 0 0
5 Lauro Guerrero 929 958 1887
6 Orianga 0 0 0
7 San Antonio 555 573 1128
8 Casanga 919 948 1867
9 Las Cochas 1062 1096 2158
TOTAL 9894 10206 20100
Fuente: ASIS-Distrito 11D03 Paltas Salud 2013.
Elaborado por: Dra. Fanny Cevallos Cueva

2.8.2. POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA

2.8.2.1. POBLACION SEGUN GRUPOS OCUPACIONALES

En el siguiente cuadro de registra la Poblacién Econémicamente Activa, segun
grupos ocupacionales.

CUADRO NRO.5. POBLACION SEGUN GRUPOS OCUPACIONALES

CATEGARIA DE OCUPACION CASOS PORCENTAJE
Empleado/a u obrero/a del Estado, Gobierno, Municipio, Consejo 1032 12,04
Provincial, Juntas Parroquiales
Empleado/a u obrero/a privado 553 6,45
Jornalero/a o peén 1213 14,15
Patrono/a 183 2,13
Socio/a 39 0,45
Cuenta propia 4261 49,70
Trabajador/a no remunerado 404 4,71
Empleado/a doméstico/a 179 2,09
No declarado 573 6,68
Trabajador nuevo 137 1,60
TOTAL 8574 100,00
Fuente: INEC VI Censo de Poblacion y Vivienda afio 2010.
Elaborado por: Dra. Fanny Cevallos Cueva.

En el Canton Paltas, la mayoria de los habitantes se dedican a sus negocios
propios, otro grupo trabaja como jornaleros o peones ya que nuestro Canton es
eminentemente agricola.

2.8.2.2. POBLACION SEGUN RAMAS DE ACTIVIDAD
CUADRO NRO.6. POBLACION SEGUN RAMAS DE ACTIVIDAD
CATEGORIA DE OCUPACION HOMBRES MUJERES
Agricultura, ganaderia, caza, pesca, silvicultura. 5076. 382
Manufactura 150 68
Construccion. 399 9
Comercio 261 199
Ensefianza 209 264
Otras actividades 596 433
TOTAL 6691 1355
Fuente: INEC VI Censo de Poblacion y Vivienda afio 2010.
Elaborado por: Dra. Fanny Cevallos Cueva.
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La mayor parte de la poblacion se dedica a la agricultura y ganaderia
especialmente en la época invernal en los meses de enero a abril.

2.9. CARACTERISTICAS DEL PERFIL EDUCATIVO FORMAL DE LA
POBLACION DEL DISTRITO 11D03 PALTAS SALUD ANO 2013

2.9.1. EDUCACION FORMAL DE LA POBLACION DEL DISTRITO 11D03

En el DISTRITO PALTAS-EDUCACION, el analfabetismo ha desaparecido en
un 95% puesto que en todas las parroquias existen Centros de Educaciéon no
Escolarizada encargados de evitar el analfabetismo; el 5% pertenecen
personas que se redsan a la ensefianza.

El nivel de escolaridad es del 2do a 9no afio de Educacion Basico. No existe
desercion escolar, padres de familia y alumnos han tomado conciencia de la
importancia de la educacion.

2.9.2. INTEGRACION DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD A LA
EDUCACION REGULAR

La inclusion de personas con discapacidad, en los centros de educacion, se
realiza normalmente, en cumplimiento a la Ley.

En la ciudad de Catacocha existe la Unidad de Educacion Especial “José
Belisario Diaz” al cual acuden los nifios y adolescentes con capacidades
especiales, actualmente cuenta con 34 alumnos, también abarca lo referente a
Estimulacién Temprana, en el afio 2013 de esta unidad 4 alumnos pasaron a
los Centros Educativos.

2.9.3. ESTABLECIMIENTOS EDUCATIVOS Y LOS CENTRO INFANTILES
DEL BUEN VIVIR EN EL DISTRITO 11D03 PALTAS SALUD ANO 2013

En el Distrito de Paltas Educacion, existen 129 Establecimientos Educativos y 2
CBV.

2.9.4. CONDICIONES DE LA INFRAESTRUCTURA FISICA,
EQUIPAMIENTO, ENTORNO AMBIENTAL DE LAS INSTITUCIONES
EDUCATIVAS

eLa mayoria de los establecimientos del Canton Paltas son de hormigon.

e Los establecimientos educativos ubicados en las parroquias urbanas disponen
del equipamiento necesario, sin embargo, algunos establecimientos en el
sector rural no cuentan con equipamiento.

eE| entorno ambiental en los establecimientos educativos del Canton Paltas es

el adecuado, porque esta libre de contaminacion.
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2.9.5. ESTABLECIMIENTOS EDUCATIVOS
2.9.5.1. ESTABLECIMIENTOS EDUCATIVOS DE PRE-PRIMARIAESCUELAS

Jardin de infantes “Su majestad el Nifio”.
Escuela Fiscal “3 de Diciembre”.

Escuela Fiscal “Lastenia Valdiviezo”
Escuela Fiscal “Velasco |barra.”

Escuela Fiscal “25 de Junio”.

Escuela Fisco misional “Marista”

Escuela Fisco misional “Domingo Celi”.
Escuela Especial “José Belisario Diaz.”

2. ESTABLECIMIENTOS EDUCATIVOS DE NIVEL MEDIO

N
©
o

Colegio Fisco-misional “Domingo Celi”.

Colegio Fisco-misional “Marista”.

Colegio Fiscal “Paltas”, secciones: diurna y nocturna.
Colegio Nocturno “Leonidas Guerrero”.

Colegio a distancia “Monsefior Angel Pastrana Corral”.

2.9.5.3. ESTABLECIMIENTOS EDUCATIVOS DE NIVEL SUPERIOR.

e Centro Asociado Catacocha de la Universidad Técnica Particular de Loja.
2.10. PROCESO DE SALUD -ENFERMEDAD

Con respecto al proceso de Salud Enfermedad, se ha tomado como referencia los
datos proporcionados por el departamento de Estadistica del Distrito 11D03 Paltas
Salud periodo 2013.

CUADRO NRO.7. PRINCIPALES CAUSAS DE MORBILIDAD EN EL PRIMER NIVEL
DE ATENCION EN EL DISTRITO 11D03 PALTAS SALUD ANO

2013
ORDEN CAUSAS NUMERO PORCENTAJE TASA /10000
1 Faringitis 3898 14,56 1637
2 Parasitosis 3068 11,46 1289
3 Hipertension Arterial 2812 10,51 1181
4 Rinofaringitis 2422 9,05 1017
5 Infeccién del Tracto Urinario 1508 5,63 633
6 Vaginitis y Vaginosis 1424 5,32 598
7 Diabetes Mellitus 1410 5,27 592
8 Amigdalitis Aguda 1328 4,96 557
9 Dorsalgias 1250 4,67 525
10 Gastritis 1036 3,88 435
11 Lumbalgia 994 3,71 417
12 Gastroenteritis Aguda 968 3,61 406
13 Amebiasis 918 3,43 385
14 Dislipidemias 908 3,39 381
15 Artritis y Artrosis 644 2,43 270
16 Cefaleas y Migrafias 632 2,36 265
17 Peso Bajo 492 1,84 206
18 Dermatitis 488 1,82 205
19 Dispepsia 378 1,42 158
20 Epilepsia 178 0,68 74
TOTAL 26756 100,00
Fuente: ASIS-Distrito 11D03 Paltas Salud 2013.
Elaborado por: Dra. Fanny Cevallos Cueva
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En el primer nivel de atencién, dentro de las principales causas de morbilidad,
se encuentran, en su orden: Infecciones Respiratorias Agudas (faringitis aguda,
amigdalitis aguda y rinofaringitis), Enfermedades Transmitidas por el Agua
(Parasitosis; Gastroenteritis Aguda y Amebiasis), enfermedades crénicas como
Hipertension Arterial y Diabetes.

CUADRO NRO 8. PRINCIPALES CAUSAS DE MORBILIDAD EN EL SEGUNDO
NIVEL DE ATENCION (HOSPITAL) EN EL DISTRITO 11DO3

PALTAS SALUD ANO 2013

ORDEN CAUSAS NUMERO | PORCENTAJE | TASA/10000
1 Hipertension Arterial 203 14,64 187,44
2 Diabetes Mellitus 156 11,25 144,04
3 Hernias 124 8,94 114,49
4 Calculos de la Vesicula 108 7,79 99,72
5 Gastritis 105 7,57 96,95
6 Rinofaringitis 73 5,26 67,40
7 Anemias 61 4,40 56,32
8 Neumonias 54 3,89 49,86
9 Menstruacion Excesiva y Frecuente 53 3,82 48,93
10 Otras Colelitiasis 46 3,32 42,47
11 Vaginiits 45 3,24 41,55
12 Cistitis 45 3,24 41,55
13 Hiperplasia de la Préstata 42 3,03 38,78
14 Prepucio Redundante, Fimosis y Parafimosis. 42 3,03 38,78
15 Hemorroides 42 3,03 38,78
16 Dermatitis 41 2,95 37,85
17 Infeccién de Vias Urinarias 37 2,70 34,16
18 Dorsalgia 37 2,70 34,16
19 Epilépsia 36 2,60 33,24
20 Faringitis 36 2,60 33,24

TOTAL 1386 100 %
Fuente: ASIS-Distrito 11D03 Paltas Salud 2013.
Elaborado por: Dra. Fanny Cevallos Cueva

En el segundo nivel de atencion, como principales causas de morbilidad se
encuentran las enfermedades crénicas como Hipertension Arterial y Diabetes,

Epilepsias y Patologias Quirdrgicas como Hernia, Colelitiasis,

Redundante, Fimosis y Hemorroides.

Prepucio

CUADRO NRO. 9. PRINCIPALES CAUSAS DE MORBILIDAD MATERNA EN
EL DISTRITO 11D03 PALTAS SALUD ANO 2013

ORDEN CAUSAS NUMERO PORCENTAJE TASA
1 Embarazo mas Infeccién de Vias Urinarias 85 35,56 15,59
2 Embarazo més Vaginitis 55 23,01 10,09
3 Anemia que Complica el Embarazo 33 13,80 6,05
4 Hipertension Esencial y Gestacional 19 7,95 3,48
5 Masa no Especificada en la Mama 15 6,28 2,75
6 Trastornos Inflamatorios de la Mama 15 6,28 2,75
7 Embarazo mas Vulvitis 10 4,18 1,87
8 Hemorragias en el Embarazo 3 1,26 0,55
9 Proteinuria Gestacional 2 0,84 0,36
10 Bajo Peso para la Edad Gestacional 2 0,84 0,36

TOTAL 239 100
Fuente: ASIS-Distrito 11D03 Paltas Salud 2013.
Elaborado por: Dra. Fanny Cevallos Cueva
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Entre las principales causas de Morbilidad Materna, en primer lugar se
encuentra la Infeccidén de Vias Urinarias, y en segundo lugar se encuentran las
Vaginitis.

CUADRO NRO.10. MORBILIDAD INFANTIL EN EL DISTRITO 11D03
PALTAS SALUD ANO 2013

ORDEN CAUSAS NUMERO PORCENTAJE
1 Infecciones Respiratorias Agudas 2311 58,02
2 Parasitosis 579 14,54
3 Amebiasis 287 7,21
4 Anemias 248 6,23
5 Diarrea y Gastroenteritis 239 6,00
6 Dermatitis 124 3,11
7 Otras Infecciones Intestinales Bacterianas 77 1,93
8 Cistitis 42 1,05
9 Prepucio Redundante 42 1,05
10 Infeccion de Vias Urinarias 34 0,86

TOTAL 3983 100,00

Fuente:
Elaborado por:

ASIS-Distrito 11D03 Paltas Salud 2013.
Dra. Fanny Cevallos Cueva

Entre las principales causas de morbilidad en Nifios, se encuentran las
Infecciones Respiratorias Agudas, la Enfermedades Transmitidas por el Agua:

Parasitosis, Diarrea y Gastroenteritis y otras Infecciones Intestinales
Bacterianas.

CUADRO NRO. 11.MORBILIDAD DE NOTIFICACION OBLIGATORIA (EPI)

EN EL DISTRITO 11D03 PALTAS SALUD ANO 2013

ORDEN CAUSAS NUMERO PORCENTAJE TASA/10000
1 Infecciones Respiratorias Agudas 4649 62,73 1953,27
2 Hipertension Arterial 836 11,28 351,24
3 Enfermedad Diarreica Aguda 769 10,38 323,09
4 Diabetes Mellitus 441 5,95 185,28
5 Otras Infecciones de Transmision Sexual 433 5,84 181,92
6 Fiebre Reumatica 112 1,51 47,05
7 Epilepsia 57 0,77 23,94
8 Obesidad 46 0,62 19,32
9 Sindrome Metabdélico 40 0,54 16,80
10 Enfermedad Pulmonar Obstructiva 28 0,38 11,76

TOTAL 7411 100

Fuente:

ASIS-Distrito 11D03 Paltas Salud 2013.

Elaborado por: Dra. Fanny Cevallos Cueva

En el Perfil Epidemioldgico, en el primer lugar se encuentran las Infecciones
Respiratorias Agudas, seguidas de las Enfermedades Crdénicas como
Hipertension Arterial y Diabetes.

CUADRO NRO.12. MORBILIDAD CRONICA DEGENERATIVA  EN EL
DISTRITO 11D03 PALTAS SALUD ANO 2013

ORDEN CAUSAS NUMERO PORCENTAJE
1 Hipertension Arterial. 935 67,36
2 Diabetes Mellitus 421 30,33
3 Cancer 32 2,31
TOTAL 1388 100

Fuente:
Elaborado por:

ASIS-Distrito 11D03 Paltas Salud 2013.
Dra. Fanny Cevallos Cueva
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En relacion a las Enfermedades Cronicas, entre las mas frecuentes se
encuentran: Hipertension Arterial y Diabetes; en los ultimos afios, el cancer de
estdmago, cérvix, melanoma.

CUADRO NRO. 13.PRINCIPALES CAUSAS DE MORBILIDAD DENTAL EN

EL DISTRITO 11D03 PALTAS SALUD ANO 2013

ORDEN CODIGO CAUSAS NUMERO PORCENTAJE
1 K021 Caries de la Dentina 1868 46,76
2 K040 Pulpitis 475 11,89
3 K041 Necrosis de la Pulpa 430 10,76
4 K083 Raiz Dental Retenida 309 7,74
5 K051 Gingivitis Cronica 248 6,21
6 K050 Gingivitis Aguda 216 5,41
7 K053 Periodontitis Cronica 126 3,15
8 K047 Absceso Peri apical sin Fistula 123 3,08
9 K020 Caries Limitada 100 2,50
10 K022 Caries del Cemento 100 2,50

TOTAL 3995 100

Fuente:
Elaborado por:

ASIS-Distrito 11D03 Paltas Salud 2013.
Dra. Fanny Cevallos Cueva

Dentro de las principales causas de Morbilidad Odontoldgica se encuentran los
problemas de Caries de la Dentina y los problemas de Gingivitis Aguda y

Cronica.

CUADRO NRO.14. MORBILIDAD POR ACCIDENTES Y VIOLENCIA EN EL
DISTRITO 11D03 PALTAS SALUD ANO 2013.

ORDEN CAUSAS NUMERO PORCENTAJE TASA
1 Accidente Terrestre 8 100 7,38
TOTAL 8 100

Fuente:
Elaborado por:

ASIS-Distrito 11D03 Paltas Salud 2013.
Dra. Fanny Cevallos Cueva

En el afio 2013, se han registrado 8 Accidentes de Transito.

CUADRO NRO.15. CAUSAS DE MORBILIDAD EN ADOLESCENTES EN EL
DISTRITO 11D03 PALTAS SALUD ANO 2013.

ORDEN CAUSA NUMERO PORCENTAJE
1 Infecciones Respiratorias Agudas 723 42,96
2 Parasitosis Intestinal 366 21,75
3 Amebiasis Intestinal 139 8,26
4 Gastritis 86 511
5 Anemias 83 4,93
6 Cistitis 79 4,69
7 Dermatitis 64 3,80
8 Vaginitis Aguda 61 3,62
9 Infeccion de Vias Urinarias 43 2,56
10 Diarrea y Gastroenteritis 39 2,32

TOTAL 1683 100

Fuente:
Elaborado por:

ASIS-Distrito 11D03 Paltas Salud 2013.
Dra. Fanny Cevallos Cueva
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ess Dentro de las principales causas de Morbilidad en Adolescentes se encuentran

las Infecciones Respiratorias Agudas y la Parasitosis Intestinal.

En lo relacionado con los problemas de Mal Nutricion, en el Distrito 11D03
Paltas Salud, se han registrado tres casos de desnutricion en mujeres
embarazadas, 6 casos de desnutricion en adultos mayores, 12 casos de
sobrepeso y 26 con obesidad.

CUADRO NRO. 16. DESNUTRICION POR GRUPOS DE EDAD

ORDEN GRUPOS DE EDAD NUMERO PORCENTAJE
1 Menor de 1 Aio 18 12,16
2 De 1 a 4 Anos 68 45,95
3 De 5 a 9 Afios 33 22,30
4 De 10 a 14 Afios 18 12,16
5 De 15 a 19 Afos 1 0,68
6 De 20 a 64 Afios 4 2,70
7 De 65 afios y M&s 6 4,05
TOTAL 148 100

Fuente:
Elaborado por:

ASIS-Distrito 11D03 Paltas Salud 2013.
Dra. Fanny Cevallos Cueva

El 45,95 % de los casos de desnutricion se encuentran en el grupo de edad de
1 a4 afiosy el 22,30 %en el grupo de edad de 5 a 9 afios.

CUADRO NRO.17. DESNUTRICION POR SEXO.

DESNUTRICION

SEXO CASOS PORCENTAJE
Masculino 55 39,86
Femenino 83 60,14
TOTAL 138 100

Fuente:
Elaborado por:

ASIS-Distrito 11D03 Paltas Salud 2013.
Dra. Fanny Cevallos Cueva

En el cuadro anterior se puede observar que la desnutricion es mas frecuente
en el sexo femenino, alcanza un 60,14%.

CUADRO NRO.18. CAUSAS DE MORTALIDAD GENERAL EN EL DISTRITO
11D03 SALUD PALTAS ANO 2103

ORDEN CAUSAS NUMERO PORCENTAJE
1 Accidente Cerebrovascular 12 14,46
2 Céancer 9 10,84
3 Neumonias 6 7,24
4 Sepsis 5 6,02
5 Infarto Agudo de Miocardio 4 4,82
6 Falla multiorganica 4 4,82
7 Traumatismo Craneoenceféalico 3 3,61
8 Insuficiencia cardiaca congestiva 2 2,41
9 Enfermedad Pulmonar Obstructiva 2 2,41
10 Insuficiencia Renal Crénica 2 2,41
11 Otras 34 40,96

TOTAL 83 100

Fuente:
Elaborado por:

ASIS-Distrito 11D03 Paltas Salud 2013.
Dra. Fanny Cevallos Cueva

Entre las principales causas de mortalidad en el distrito se encuentra, en su
orden: Accidentes Cerebrovasculares y Cancer (Gastrico, Ceérvix, Proéstata,

Cerebral).
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CUADRO NRO.19. CAUSAS DE MORTALIDAD INFANTIL EN EL DISTRITO
11D03 SALUD PALTAS ANO 2013.

ORDEN CAUSAS NUMERO | PORCENTAJE
1 RN. Pre término + Peso Bajo para la Edad Gestacional + 1 50
Sindrome de Distres Respiratoria + Anemia Leve.
2 Riesgo infeccioso, Sepsis, Neumonia Intrauterina 1 50
Enterocolitis en estudio.
TOTAL 2 100
Fuente: ASIS-Distrito 11D03 Paltas Salud 2013.
Elaborado por: Dra. Fanny Cevallos Cueva

En el distrito 11D03 se han registrado dos casos de Muerte Infantil.

CUADRO NRO.20. CAUSAS DE MORTALIDAD HOSPITALARIA EN EL
DISTRITO 11D03 PALTAS SALUD ANO 2013

ORDEN CODIGO CAUSAS EDAD NUMERO PORCENTAJE
1 A41.9 Sepsis 96 1 16,67
2 121 Infarto Agudo de Miocardio 81 1 16,67
3 J15 Neumonia Adguirida en la Comunidad 86 1 16,67
4 N18 Enfermedad Renal Crénica Estado V 84 1 16,67
5 127.9 Insuficiencia Cardiaca Congestiva lll 66 1 16,66
6 A4l Shock Séptico 79 1 16,66
TOTAL 6 100
Fuente: ASIS-Distrito 11D03 Paltas Salud 2013.
Elaborado por: Dra. Fanny Cevallos Cueva

En el Distrito 11 D03 Paltas Salud, se han reportado 6 casos de Mortalidad
Hospitalaria.

CUADRO NRO. 21. NUMERO DE EMBARAZOS EN ADOL ESCENTNES
EN EL DISTRITO 11D03 SALUD PALTAS ANO
2013
GRUPO DE EDAD NUMERO PORCENTAJE
Adolescentes de 14 a 19 afios 174 25
Otras Edades 530 75
TOTAL 704 100
Fuente: ASIS-Distrito 11D03 Paltas Salud 2013.
Elaborado por: Dra. Fanny Cevallos Cueva

De los controles prenatales realizados en el Distrito 11 D03 Salud Paltas, se
evidencia que el 25% corresponde a pacientes Adolescentes comprendidas en
las edades de 14 a 19 afios de edad.

La tasa de fecundidad en el distrito es de 16,72.

CUADRO NRO.22. PERSONAS CON DISCAPACIDAD ATENDIDAS EN EL
DISTRITO 11D03 PALTAS SALUD ANO 2013.

SEXO
ORDEN UNIDADES PORCENTAJE
MASCULINO FEMENINO TOTAL M =
1 Hospital 55 41 96 7,94 5,92
2 Centro de Salud Urbano 153 180 333 22,08 25,97
3 Unidades Rurales 149 115 264 21,50 16,59
TOTAL 357 336 693 51,52 48,48
Fuente: ASIS-Distrito 11D03 Paltas Salud 2013.
Elaborado por: Dra. Fanny Cevallos Cueva
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Como se puede observar en el cuadro anterior, de las 693 personas con
discapacidad, atendidas, el 51,52 % corresponde al sexo masculino y el
48,48% corresponde al sexo femenino.

2.11. OFERTA DE SERVICIOS DE SALUD

La provision de los servicios de salud en el cantdn Paltas, esta dada
principalmente por el Ministerio de Salud Publica y el Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social que se encuentran en la ciudad de Catacocha, ademas de los
Seguros Campesinos y en menor grado por consultorios médicos Yy
odontoldgicos privados.
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2.11.1.

IDENTIFICACION DE

Y PRIVADOS.

CUADRO NRO 23. SERVICIOS DE SALUD PUBLICA

LOS SERVICIOS DE SALUD PUBLICOS

ORDEN TIPO DE TIPO DE CARTERA DE SERVICIOS UBICACION
ESTABLECIMIENTO ACTIVIDAD
1 Hospital Basico Promocion Consulta Externa en Ginecologia, Medicina Catacocha
Catacocha Prevencion Interna, Pediatria, Traumatologia, Cirugia
Curacion General, Psicologia, Odontologia
Rehabilitaciéon Emergencias
Hospitalizacion.
Farmacia
Laboratorio Clinico.
Rayos X.
Hemoteca
2. Centro de Salud Promocion Consulta Externa en Medicina General, Catacocha
Urbano Prevencion Obstetricia, Odontologia
Curacion Enfermeria
Farmacia
Vacunatorio
Banco de Vacunas.
Recoleccion de Muestras PCTB.
3 Centro de Salud-Lauro Promocioén Consulta Externa en Medicina General, Lauro
Guerrero Prevencién Odontologia Guerrero
Curacion Enfermeria
Vacunatorio
Botiquin.
4 Puesto de Salud- Promocion Consulta Externa en Medicina General, Cangonaméa
Cangonama Prevencién Odontologia
Curacion Enfermeria
Vacunatorio
Botiquin.
5 Puesto de Salud-San Promocion Consulta Externa en Medicina General, San  Antonio
Antonio de Paltas Prevencién Odontologia de Paltas
Curacion Enfermeria
Vacunatorio
Botiquin.
6 Puesto de Salud- Promocién Consulta Externa en Medicina General, Casanga
Casanga Prevencién Odontologia
Curacion Enfermeria
Vacunatorio
Botiquin.
7 Puesto de Salud-Las Promocién Consulta Externa en Medicina General, Las Cochas
Cochas Prevencién Odontologia
Curacion Enfermeria
Vacunatorio
Botiquin.
8 Puesto de Salud —El Promocién Consulta Externa en Medicina General. El Huato
Huato Prevencién Enfermeria
Curacion Vacunatorio
Botiquin.
9 Dispensario Médico del Promocién Consulta Externa en Medicina General, Catacocha
Patronato de Amparo Prevencién Odontologia
Social Municipal del Curacion Enfermeria
Canton Paltas Farmacia
10 Unidad de Atencion Promocion Consulta Externa: Medicina General, Catacocha
Ambulatoria IESS Prevencion Ginecologia, Pediatria, Medicina Familiar,
PALTAS Curacion Medicina General
Odontologia
Enfermeria
Laboratorio Clinico
Farmacia
11 Dispensario del Seguro Promocién Consulta Externa Medicina General San Vicente
Social Campesino de Prevencién Enfermeria
San Vicente del Rio Curacion Farmacia
12 Dispensario del Seguro Promocién Farmacia Consulta Externa :Medicina General Ningomine
Social Campesino de Prevencién Enfermeria
Ningomine Curacion Farmacia
13 Dispensario del Seguro Promocién Consulta Externa: Medicina General Yamana
Social Campesino de Prevencion Enfermeria
Yamana Curacion Farmacia
14 Dispensario del Seguro Promocién Consulta Externa :Medicina General El Limén
Social Campesino de Prevencién Enfermeria
Limén Curacion Farmacia
Fuente: Investigacion Directa.

Elaborado por:Dra.

Fanny Cevallos Cueva
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&tl’_') HOSPITAL BASICO CATACOCHA

e5S
Se encuentra ubicado en la ciudad de Catacocha, Cantén Paltas, Provincia de

Loja, en la Avenida Panamericana Norte.

GRAFICO NRO.8 VISTA PANORAMICA DEL
HOSPITAL DE CATACOCHA

Fuente: Investigacion Directa
Elaborado por: Dra. Fanny Cevallos Cueva

CENTRO DE SALUD URBANO.

Se encuentra ubicado en la ciudad de Catacocha, Cantén Paltas, Provincia de
Loja, en las calles Eloy Alfaro y Shiriculapo.

GRAFICO NRO.9. CENTRO DE SALUD URBANO.

Fuente: Investigacion Directa
Elaborado por: Dra. Fanny Cevallos Cueva
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UNIDAD DE ATENCION AMBULATORIA IESS PALTAS.

Se encuentra ubicada en la ciudad de Catacocha, Cantén Paltas, Provincia de
Loja, en las calles Lauro Guerrero y Mercadillo esquina, no dispone de Edificio

GRAFICO NRO.10. UAA PALTAS

Fuente: Investigacion Directa -
Elaborado por: Dra. Fanny Cevallos Cueva

DISPENSARIO MEDICO DEL PATRONATO DE AMPARO SOCIAL
MUNICIPAL DEL CANTON PALTAS.-

Se encuentra ubicado en la ciudad de Catacocha, Cantén Paltas, Provincia de
Loja, en las calles Isidro Ayora y Lauro Guerrero.

GRAFICO NRO.11. DISPENSARIO MEDICO DEL PATRONATO
DE AMPARO SOCIAL MUNICIPAL

Fuente: Investigacion Directa
Elaborado por: Dra. Fanny Cevallos Cueva
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CUADRO NRO 24. UNIDADES DE SALUD PRIVADA CON FINES DE

LUCRO
ORDEN TIPO DE ESTABLECIMIENTO TIPO DE CARTERA DE UBICACION
ACTIVIDAD SERVICIOS
1 Consultorio Médico Dr. Colon Monge Agila Curativa Medicina General Catacocha
2 Consultorio Médico Dr. Rodrigo Martinez Tacuri Curativa Medicina Familiar Catacocha
3 Consultorio Médico Dr. José Quevedo Valarezo Curativa Medicina General, | Catacocha
Terapias
Alternativas
4 Consultorio Médico Dra. Fanny Cevallos Cueva Promocién Medicina Familiar. | Catacocha
Mg.Sc en Medicina Familiar. Prevencion,
Curacion
5 Consultorio Médico Dr. Andy Diaz Ramos Curativa Medicina General Catacocha
6 Dr. Geovanny Correa Aldean Curativa Odontologia. Catacocha
7 Dr. Mario Agila Vargas Curativa Odontologia Catacocha
8 Dr. Héctor Dias Vivanco Curativa Odontologia Catacocha
9 Dr. Bayron Cabrera Curativa Odontologia Catacocha
Fuente: Investigacion Directa
Elaborado por: Dra. Fanny Cevallos Cueva
2.11.2. AGENTES DE MEDICINA ANCESTRAL Y ALTERNATIVA.

Dentro de los Agentes de Medicina Ancestral, se encuentran las Comadronas,
los Hierbateros y los Sobadores.

Estos servicios son utilizados de manera muy frecuente por las familias rurales,
estan localizados en las comunidades rurales del Canton Paltas y en el area
urbana

2.12. TIPO DE LA VIVIENDA, INFRAESTRUCTURA BASICA Y SERVICIOS.

En la ciudad de Catacocha, en un 80% las viviendas son de hormigon armado
y en un 20 % son construidas de adobe; generalmente son construcciones de
un piso y en otros casos son medias aguas.

Segun informacion proporcionada por el censo de poblacion y vivienda 2010,
las familias que cuentan con vivienda propia corresponden al 64,1 %.

La cabecera cantonal dispone de los siguientes servicios basicos: agua
potable, la cual esta siendo mejorada, alcantarillado sanitario, energia eléctrica,
red telefénica, y telefonia celular; no asi las parroquias rurales, las cuales
carecen de los servicios de agua potable y alcantarillado.

En lo referente a la disposicion de excretas, la unidad Municipal de Agua
Potable y Alcantarilado (UMAPAC), se encarga de realizar una correcta
eliminacién de excretas, a través del sistema de alcantarillado.

El proceso de recoleccion de basura se encarga el departamento de Sanidad
del Municipio de Paltas, realiza la recoleccién organizada de desechos,
biodegradables, no biodegradables e infecciosos. Sin embargo algunas
personas aun desechan la basura al ambiente o lugares no adecuados.
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El Alumbrado publico, para toda la Provincia de Loja y el canton Paltas, la
Empresa Eléctrica Regional del Sur S.A. provee del Servicio de Energia
Eléctrica, cuenta con una cobertura para toda la provincia de Loja, del 77,17%
y hacia las viviendas rurales de 88,53%.

2.13. PROTECCION SOCIAL DE LA POBLACION
2.13.1. ACCESO A LA PROTECCION SOCIAL EN LA POBLACION.

La proteccion social en el canton Paltas esta presente en todos los sistemas,
Su objetivo es proteger a las personas financieramente de riesgos sociales
(enfermedad, maternidad, invalidez, vejez y desempleo).

e Centro de Cuidado Infantil Municipal: La poblacion beneficiada que es
de 20 nifios los cuales son atendidos por personal Médico y Odontolégico
del Patronato de Amparo Social.

e Casa Hogar de Ancianos: Se encuentran 16 personas internas, de los
cuales 3 presentan discapacidad.

2.13.2. PROGRAMAS DE PROTECCION SOCIAL

La Vicepresidencia de la Republica emprendidé la Mision Solidaria “Manuela
Espejo”, el primer estudio biopsicosocial, clinico y genético de la discapacidad,
con el fin de hacer un diagnéstico integral de todos los casos a nivel nacional y
delinear politicas de Estado, en atencién, inclusion y prevencion de las
discapacidades.

Durante su trabajo se identificaron los casos mas criticos, es decir, aquellos en
que las personas con discapacidad intelectual, fisica severa 0 con
multidiscapacidades, viven en un entorno de extrema pobreza, siendo, en
muchas ocasiones, abandonados por sus familiares en largas jornadas, debido
a la necesidad de ganarse la vida en las calles o en el campo.

Este escenario de desamparo obligd a una respuesta inmediata del Estado
Ecuatoriano. Es asi que surge la Misién Joaquin Gallegos Lara, inspirada en el
escritor guayaquileiio con discapacidad en sus piernas, para cumplir con el
objetivo de llegar a la poblacién mas vulnerable del pais.

Con equipos multidisciplinarios de Médicos, Psicopedagogos y Trabajadores
Sociales, “Joaquin Gallegos Lara” visita los casos con discapacidad severa o
multidiscapacidad identificados por “Manuela Espejo”, para registrar a un
familiar cuidador o persona que se haga responsable de su atencion.

Sesenta y nueve (69) personas son beneficiarias del Programa Joaquin
Gallegos Lara, que consiste en la entrega de una ayuda econdmica de 240
dolares a un familiar cuidador o persona que se haga responsable de la
atencion de una persona que padece de discapacidad fisica o intelectual
severas, dicha ayuda es pagado a través del Banco Nacional de Fomento.
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De igual forma se entrega medicinas, se realiza capacitacion en areas como
salud, higiene, rehabilitacion, nutricion, derechos, autoestima y se compromete
a cumplir con un seguimiento permanente por parte del Seguro Social
Campesino y el Ministerio de Salud, en coordinacion con la Vicepresidencia de
la Republica.

Ademas, los beneficiarios del programa reciben un seguro exequial totalmente
gratuito en caso del fallecimiento de la persona con discapacidad y la persona
cuidadora puede contar con un Seguro de Vida por un valor de 500 délares.

En el Cantén Paltas, trecientos diecinueve (319) son los beneficiarios del Bono
de Discapacidad que es impulsado por el programa de la Manuela Espejo y
setenta persona son beneficiarias del Bono de la Tercera Edad.

2.14. FICHA DE LA UNIDAD DE ATENCION AMBULATORIA DE PALTAS
CUADRO NRO.25. FICHA DE LA UNIDAD MEDICA

Nombre de la Unidad UNIDAD DE ATENCION AMBULATORIA PALTAS
Provincia LOJA
Canton PALTAS
Parroquia CATACOCHA
Barrio CENTRAL
Direccion LAURO GUERRERO Y MERCADILLO ESQUINA
Infraestructura Fisica PROPIA ‘ ‘ ALQUILADA ‘ X ‘ COMODATO | | OTROS
Teléfono 072683165
Correo Electrénico de la | uaapaltas@yahoo.com
Unidad
Responsable de la | DRA. FANNY CEVALLOS CUEVA Mg.Sc.
Unidad
Fuente: Archivos de la Unidad
Elaborado por: Dra. Fanny Cevallos Cueva

CUADRO NRO 26. GENERALIDADES DE LA UNIDAD MEDICA

TIPO DE -
UNIDAD UNIDAD MEDICA
PRIMER PRIMER NIVEL
Servicio: AMBULATORIO X | NIVEL X ESPECIALIZAD gaSP. DEL
BASICO (0]

Limites de la | Norte: Calle Mercadillo
Unidad Sur: Calle Paltas
Operativa: Este: Calle Lauro Guerrero
GEO Calle Independencia
REFE Oeste:
RENCIA
AREA DE | Norte: Parroquia Catacocha
INFLUENCIA | Sur: Parroquia Lourdes
DE LA | Este: Parroquia Catacocha
UNIDAD Oeste: Parroguia Catacocha
OPERATIVA
Poblacién Adscrita 3.500
(En ndmero de habitantes):
Horario de atencién de la ~ Mafiana y Tarde 2.4. horas

. Mafiana Tarde X| (ininterrumpido
Unidad

12 horas )

Dias laborables: 5 Lunes a Viernes
Fuente: Archivos de la Unidad
Elaborado por: Dra. Fanny Cevallos Cueva
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2.15. RESENA HISTORICA

En sesion ordinaria celebrada el 26 de febrero del 2008, el Consejo Directivo
resolvié autorizar, la creacion de la UNIDAD DE ATENCION AMBULATORIA
en el canton PALTAS de la Provincia de Loja, que beneficiara a la poblacion
afiliada de los cantones Paltas, Chaguarpamba y Olmedo, y disponer que los
recursos econdémicos necesarios para el efecto sean incluidos en la proforma
del presupuesto del IESS del afios 2009.

De esta forma el 26 de febrero del 2008 se la considera como la fecha de
constitucion, y el 02 de Enero de 2012, se inician las actividades, de atencion a
los afiliados de este sector de la provincia.

LA UNIDAD DE ATENCION AMBULATORIA DE PALTAS, esta ubicada en la
ciudad de Catacocha, provincia de Loja, fue inaugurada el 07 de diciembre de
2011, en un acto solemne que cont6 la presencia del Presidente del Consejo
Directivo del IESS, autoridades nacionales y provinciales del IESS, autoridades
del canton, afiliados y beneficiarios.

2.16. PRINCIPIOS POLITICA DEL SGSIF.

El Seguro General de Salud Individual y Familiar es una de las prestaciones del
IESS, y su mision es la de proteger al asegurado contra las contingencias de
enfermedad y maternidad.

La cobertura de esta prestacion alcanza al afiliado, su conyuge o conviviente
con derecho, hijos hasta los 18 afios, jubilados, beneficiarios de Montepio
(viudas y huérfanos con derecho) segun el Art. 102 de la Ley de la Seguridad
Social.

La Direccion del Seguro General de Salud Individual y Familiar es el érgano
ejecutivo encargado del aseguramiento colectivo de los afiliados y jubilados
contra las contingencias enunciadas; para el efecto comprara servicios de
salud a las unidades médicas del IESS vy otros prestadores publicos y privados,
debidamente acreditados mediante la suscripcion de convenios o contratos,
cuyo precio sera pagado con cargo al Fondo Presupuestario de Salud, de
conformidad con las disposiciones legales vigentes.

A la Direccion Nacional le compete la administracion de los programas de
fomento, promocion y prevencién, asi como de recuperacion de la salud, a
través de la atencion meédica y odontologica: Asistencia médica curativa integral
y de maternidad, tratamiento de enfermedades crénico degenerativas y
catastroficas; asistencia médica-quirdrgica, obstétrica, farmacéutica y de
rehabilitacion; subsidios monetarios por maternidad; y asistencia médica
preventiva y curativa del hijo menor de 18 afos.

34




3

=1

PLAN MEDICO FUNCIONAL: UNIDAD DE ATENCION AMBULATORIA PALTAS

2.17. DENOMINACION, FINALIDAD Y FUNCIONES DE LA UNIDAD DE
ATENCION AMBULATORIA DE PALTAS

La Unidad de Atencion Ambulatoria Paltas se encuentra ubicada en la ciudad
de Catacocha; su actividad principal es la Atencion Primaria en Salud.

El modelo de atencion es predominantemente curativo, con acciones de
promocién y prevencion de la salud. Existe una gran demanda de atencion de
parte de la clase afiliada y una limitacion del nimero de profesionales de esta
Unidad Médica.

Como parte del proceso del cambio se esta efectuando un trabajo en equipo, el
mismo que va dirigido a la atencion de salud, lo que ha permitido fortalecer las
relaciones interpersonales entre los actores internos y externos, mejorando asi
la calidad de los servicios ofertados.

El mejoramiento de las condiciones de salud y vida de la poblacién, depende
de lo que hagamos aqui y ahora; a los profesionales nos toca utilizar
herramientas indispensables como: la investigacién-accion participativa, como
base del diagndstico participativo, y la planificacion para su respectiva
intervencion, lo que incidird en el mejoramiento de la calidad de vida de los
mismos.

Esta Unidad de Atencién Ambulatoria oferta los siguientes servicios:
SERVICIOS DE CONSULTA EXTERNA

o Acciones de promocion de la Salud
o Acciones de prevencion de la Enfermedad
o Acciones de recuperacion de la Salud 12 HD

SERVICIOS DE ENFERMERIA

e Aplicacion de Inyecciones, curaciones y asistencia al personal médico.
e Acciones de post consulta

SERVICIOS DE ODONTOLOGIA

Consulta Odontoldgica 08 HD

Profilaxis dental — Fluoraciones

Exodoncias de pieza erupcionada

Curaciones provisionales

Restauraciones definitivas con resina y amalgama

SERVICIOS DE LABORATORIO

o Examenes de sangre, orina, heces, secreciones
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FUNCIONES ADMINISTRATIVAS

o Gerencia: Directora Técnica: gestiona, administra, comunica todo lo
concerniente al accionar de la UAA.
o Oficinista Informético: Es el responsable de estadistica, registro de

certificados médicos para el pago de subsidios, facturacion, compras
publicas la administracion del Sistema Médico AS400 para todos los

Servicios.

o Oficinista: Maneja el area de secretaria, de presupuesto, pagaduria y
otros.

o Auxiliar de Contabilidad: Es la responsable de la contabilidad,
consolidacion de costos y encargada de bodega de esta Unidad Médica.

o Encargada de Farmacia: Recepcion, manejo, despacho y control de

medicamentos.
El resto de funciones de la administracion se lo efectia en equipo, esto por el

bienestar de los usuarios internos, teniendo hasta la actualidad resultados
satisfactorios en los servicios otorgados a la clase afiliada.
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iess ,
2.18. DEMANDA DE ATENCION UAA PALTAS

2.18.1. PROCESO DE SALUD ENFERMEDAD UAA PALTAS

CUADRO NRO.27.  PERFIL EPIDEMIOLOGICO UAA PALTAS ANO 2012

NRO. | CODIGO DIAGNOSTICO FRECUENCIA| PORCENTAJE
1 B2 Parasitosis Intestinal 844 14,46
2 110 Hipertensién A. Esencial 715 12,25
3 N390 | Infeccién de V. Urinarias 513 8,79
4 E782 | Hiperlipidemia Mixta 441 7,95
5 E65 |Adiposidad Localizada 425 7,28
6 J039 | Amigdalitis A. No Especificada 415 7,11
7 JOO | Rinofaringitis A. 381 6,52
8 E44 |Desnutricion P. Calorica 279 4,78
9 N760 | Vaginitis Aguda 253 4,33
10 Otros | Otros 1570 26,90

TOTAL 5836 100%
Euente: Archivos UAA PALTAS.
Elaborado por: Ing. Emesto Espinoza

CUADRO NRO.28. PERFIL EPIDEMIOLOGICO UAA PALTAS ANO 2013

NRO.| CODIGO DIAGNOSTICO FRECUENCIA | PORCENTAJE
Parasitosis intestinal, sin otra 24,09
1 B82 especificacion 1257
Hipertensién esencial 13,68
2 110 (primaria) 714
Amigdalitis aguda, no 12,68
3 J039 especificada 662
E65 Adiposidad localizada 491 9,41
5 N760 | Vaginitis aguda 397 7,61
Infeccién de vias urinarias, 7,40
6 N390 sitio no especificado 386
E66 | Obesidad 361 6,92
Otras enfermedades 6,9
inflamatorias de la vagina y de
8 N760 la vulva 360
Diabetes mellitus no 5,82
9 E11 insulinodependiente 304
Desnutricion protcalérica de 55
10 E44 grado moderado y leve 287
TOTAL 5219 100%
Fuente: Archivos UAA PALTAS.
Elaborado: Ing. Ernesto Espinoza
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CUADRO NRO.29. ATENCIONES PREVENTIVAS:

NUMERO DE ATENCIONES ATENCIONES PREVENTIVAS
ANO 2012 ANO 2013
259 632

Fuente: Archivos UAA PALTAS.
Elaborado: Ing. Ernesto Espinoza
GRAFICO NRO.12. ATENCIONES PREVENTIVAS
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Fuente: Archivos UAA PALTAS.
Elaborado: Ing. Ernesto Espinoza

GRAFICO NRO 13.CONTROL PRENATAL

CONTROL PRENATAL
90
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Fuente: Archivos UAA PALTAS.
Elaborado: Ing. Ernesto Espinoza

CUADRO NRO.30.  PLANIFICACION FAMILIAR

NUMERO DE ATENCIONES . PLANIFICACION FAMILIAE?
ANO 2012 ANO 2013
88 102
Fuente: Archivos UAA PALTAS.
Elaborado: Ing. Ernesto Espinoza
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GRAFICO NRO.14. PLANIFICACION FAMILIAR.

PLANIFICACION FAMILIAR
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Fuente:  Archivos UAA PALTAS.
Elaborado: Ing. Ernesto Espinoza

CUADRO NRO.31. DETECCI(')N OPORTUNA DEL CANCER
CERVICO UTERINO

DETECCION CANCER CERVICO-UTERINO
ANO 2012 ANO 2013

NUMERO DE ATENCIONES

41 92

Fuente: Archivos UAA PALTAS.
Elaborado: Ing. Ernesto Espinoza

GRAFICO NRO 15. DETECCION OPORTUNA DEL
CANCER CERVICO UTERINO

DETECCION CANCER CERVICO-
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Fuente: Archivos UAA PALTAS.

Elaborado: Ing. Ernesto Espinoza

CUADRO NRO. 32. DI;TECCIC')N OPORTUNA DEL

CANCER MAMARIO
NUMERO DE ATENCIONES DETECCION DEL CANCER MAMARIO
ANO 2012 ANO 2013

149 163

Fuente: Archivos UAA PALTAS.
Elaborado: Ing. Ernesto Espinoza

39




PLAN MEDICO FUNCIONAL: UNIDAD DE ATENCION AMBULATORIA PALTAS

Cﬁ:) GRAFICO NRO 16.DETECCION DEL CANCER MAMARIO.
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Fuente: Archivos UAA PALTAS.
Elaborado: Ing. Ernesto Espinoza

CUADRO NRO.33  ATENCIONES PREVENTIVAS EN

NINOS DE 0 A 1 ANO.
PACIENTES DE 0 A 1 ANO PREVENTIVA 2012 PREVENTIVA 2013
22 14
Fuente: Archivos UAA PALTAS.
Elaborado: Ing. Ernesto Espinoza

CUADRO NRO 34 AT~ENCI(')N PREVENTIVAEN
NINOS DE 1 A 4 ANOS:

PREVENTIVA 2012 PREVENTIVA 2013

PACIENTES DE 1 A 4 ANOS 117 101
Fuente: Archivos UAA PALTAS.
Elaborado: Ing. Ernesto Espinoza
GRAFICO NRO 17. ATENCION PREVENTIVA
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Fuente: Archivos UAA PALTAS.
Elaborado: Ing. Ernesto Espinoza
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CUADRONRO.35.  ATENCION PREVENTIVA EN

ess NINOS DE 5 A 9 ANOS
PACIENTES 5 A 9 ANOS PREVENTIVA 2012 | PREVENTIVA 2013
112 192
Fuente: Archivos UAA PALTAS.

Elaborado: Ing. Ernesto Espinoza

GRAFICO NRO.18. ATENQIC)N PREVENTI\~/A
[EN NINOS DE 5 A 9 ANOS
Pacientes 5 A 9 ANOS
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Fuente: Archivos UAA PALTAS.
Elaborado: Ing. Ernesto Espinoza

CUADRONRO 36.  ATENCION PREVENTIVA EN

PACIENTES DE 10 A 14 ANOS
PREVENTIVA PREVENTIVA
2012 2013
PACIENTES DE 10 A 15 ANOS 55 100
Fuente: Archivos UAA PALTAS.
Elaborado: | ng. Emesto Espinoza

GRAFICO NRO.19. ATENCION PREVENTIVA EN
PACIENTES DE 10 A 14 ANOS
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Fuente: Archivos UAA PALTAS.
Elaborado: Ing. Ernesto Espinoza
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25S CUADRO NRO 37. PERSONAS ATENDIDAS EN CONSULTA EXTERNA:
Ano 2012 Y 2013

Nro. De Pacientes Nro. De Pacientes
Dependencia 2012 2013
Medicina General 2205 4432
Medicina Preventiva 2242 708
Ginecologia 2568 2488
Pediatria 2656 1110
Medicina Familiar 450 236
Odontologia 2150 2392
Exadmenes Laboratorio 4093 7271
Curaciones 475 2131
Recetas Despachadas 5578 9721
Fuente: Archivos UAA PALTAS.
Elaborado: Ing. Ernesto Espinoza
GRAFICO NRO 20. PERSONAS ATENDIDAS EN CONSULTA
EXTERNA: Aflo 2012 Y 2013
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Fuente: |Archivos UAA PALTAS.
Elaborado: Ing. Ernesto Espinoza
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2.19. ANALISIS DE LA OFERTA

CUADRO NRO.  38.

RECURSOS HUMANOS

RECURSOS HUMANOS

NOMBRAMIENTOS

CONTRATOS EN
PARTIDA
ESPECIAL

PROVISIONAL

CONTRATOS EN
PARTIDAS
VACANTES

1 Médica — Directora

X

1 Gineco-Obstertra

1 Pediatra

1 Enfermera

x

1 Licenciada en Laboratorio

1 Odontélogo

1 Oficinista

1 Oficinista

1 Auxiliar de Contabilidad

1 Laboratorio Clinico

3 Guardias de  Seguridad

(Terceriz.)

Fuente:
Elaborado:

INFRAESTRUCTURA

Archivos UAA PALTAS.
Ing. Ernesto Espinoza

Ubicado en el centro de la Ciudad de Catacocha, el edificio de la UAA PALTAS
es arrendado, cuenta con 3 consultorios, farmacia, enfermeria, laboratorio, sala
de espera y oficinas administrativas

EQUIPAMIENTO

e EQUIPOS BIOMEDICOS

CUADRO NRO .39.

EQUIPOS BIOMEDICOS

ANO DE
NOMBRE EQUIPO CANT. MARCA COMPRA VALOR
MICROSCOPIO 1
BINOCULAR OLYMPUS 2011 2200.00
ESPECTOFOTOMETRO 1 THERMO
GENESYS 20 DIGITAL SCIENTIFIC 2011 2450.00
BANO MARIA DE MESA DIGITAL 1 MEMMERT 2011 1174.50
ANALIZADOR 1
HEMATOLOGICO DIGITAL CELLY PLUS | 2011 12950.00
MICROCENTRIFUGA DE 1
24 TUBOS K GEMMY 2011 1295.00
CENTRIFUGA RECTANGULAR 1 GEMY 2011 545.00
EQUIPO ODONTOLOGICO 1
COMPLETO BEST DENT 2011 13800.00
NEGATOSCOPIO 1 CUERPO 3 LISAR 2011 435.00
ESTERILIZADOR 32 LITROS 1 RIESTER 2011 1980.00
SET DE DIAGNOSTICO 2 RIESTER 2011 2390.00
LAMPARA CUELLO DE GANZO DE 3
PEDESTAL DRIVE 2011 576.00
TENSIOMETRO DE 3
PEDESTAL RIESTER 2011 897.00
Fuente: Archivos UAA PALTAS.
Elaborado: Ing. Ernesto Espinoza

e EQUIPOS ELECTROMECANICOS: La Unidad no cuenta con estos.

e TRANSPORTE: La unidad no dispone de transporte.
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=1 e INSTALACIONES
a. Eléctricas:
¢ Afo de instalacion Normal 2010
e Ao de instalacion Regulada 2011
e Periodo de mantenimiento Anual /Semestral

b. Sanitarias
e Afo de instalacion 2010
e Periodo de mantenimiento Anual

c. Telefénicas:
e Afo de instalacion 2011
e Periodo de mantenimiento Anual

d. Cableado estructurado Completo
e Afo de instalacién 2012
e Periodo de mantenimiento Semestral
e Caracteristicas minimas del cableado estructurado: Completo
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Jﬁ) INDICADORES DE PRODUCCION, RENDIMIENTO Y CALIDAD
essS
CUADRO NRO 40. INDICADORES DE PRODUCCION RENDIMIENTO Y

CALIDAD:
INDICADORES DE PRODUCCION 2013 NOMBRE UNIDAD
Total de atenciones en Consulta Externa 8974
Primeras atenciones Consulta Externa 7623
Subsecuentes de Consulta Externa 1351
Visitas Domiciliarias 4
Consulta preventiva 708
Consulta por morbilidad 8266
Recetas por consulta 8721
Primeras atenciones Consulta Externa Odontologia 1036
Pacientes por hora atendidos Odontologia 1,64
Examenes de laboratorio por consulta 4.7
INDICADORES DE RENDIMIENTO DE CONSULTA EXTERNA
Promedio de consultas por hora y por especialidad 2,32
Promedio de horas trabajadas médico-dia 2,75
Examenes por dia laborado 32,17
INDICADORES PARA HOSPITALIZACION
Fuente: Archivos UAA PALTAS.
Elaborado: Ing. Ernesto Espinoza

RECURSOS FINANCIEROS

CUADRO NRO. 41. RECURSOS FINANCIEROS

Presupuesto 2012 Presupuesto 2013
Valor Asignado 322.236,00 $ 246.598,00 $
Fuente: Archivos UAA PALTAS.
Elaborado: Ing. Ernesto Espinoza

CUADRO NRO 42, PORCENTAJE DE EJECUCION PRESUPUESTARIO
Presupuesto 2012 |Presupuesto 2013

% TOTAL EJECUCION 68,34% 85,34%
Fuente: Archivos UAA PALTAS.
Elaborado: Ing. Ernesto Espinoza

INVERSIONES EN EQUIPAMIENTO

La inversion en Equipamiento en la UAA PALTAS es de $69.742, 66 en los
afnos 2012 y 2013.

45




PLAN MEDICO FUNCIONAL: UNIDAD DE ATENCION AMBULATORIA PALTAS

{255 2.20. OFERTA DE SERVICIOS

CUADRO NRO. 43.USUARIOS

USUARIOS ACTUALES
Tipo Nro.
Seguro General 1600
Voluntario 59
Jubilados 200
Viudas y Montepio 5
Hijos < 18 afios 1200
P Adscrita 3064
Fuente: Archivos UAA PALTAS.
Elaborado: Ing. Ernesto Espinoza

CUADRO NRO.44. SERVICIOS

HORARIO DE ATENCION (Lunes a Viernes)
SERVICIOS ACTUALES Mafiana Tarde
Cons. Méd y Adm.DT-8H 08HO00 a 13H00 15H80 a 18H00
Medicina Preventiva 08HO00 a 10HO0
Consulta Externa GO-8H 08HO00 a 12H00 14H00 a 18HO0O
Medicina Preventiva 08HO00 a 10HOO0
Odontologia 8H 09HO0 a 13HO00 15H00 a 19H00
Odontologia Preventiva 09HO00 a 11HO0
Medicina Familiar CE 15H00 a 16H00
Laboratorio clinico 07HO00 a 13H00
Fuente: Archivos UAA PALTAS.
Elaborado: Ing. Ernesto Espinoza

2.21. MODELO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD:

MODELO DE ATENCION INTEGRAL EN SALUD

Con respecto a las atenciones realizadas en Medicina Familiar, la informacion se la registra en
los siguientes cuadros y gréficos.

CUADRO NRO.45. ESTRUCTURA DE LAS FAMILIAS.

ESTRUCTURA DE LAS FAMILIAS
FAMILIA NUCLEAR 210
FAMILIA NUCLEAR INCOMPLETA 83
FAMILIA EXTENSA 3
FAMILIA AMPLIADA 8
TOTAL 304

Fuente: Archivos UAA PALTAS.
Elaborado: Ing. Ernesto Espinoza
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A) CUADRO NRO.46.  POBLACION DE LAS FAMILIAS

eSS ATENDIDAS POR GRUPOS DE
EDAD Y SEXO.
GRUPOS DE EDAD SEXO
HOMBRES MUJERES

MENORES DE 1 ANO 5 6
1 A4 ANOS 23 12
5A 9 ANOS 39 26
10 A 19 ANOS 41 41
20 A 64 ANOS 133 153
65 ANOS Y MAS 41 32

TOTAL 282 270

Fuente: Archivos UAA PALTAS.
Elaborado: Ing. Ernesto Espinoza

GRAFICO NRO.21. POBLACION DE LAS FAMILIAS
ATENDIDAS, POR GRUPOS DE
EDAD Y SEXO

m HOMBRES
m MUJERES

Fuente: Archivos UAA PALTAS.
Elaborado: Ing. Ernesto Espinoza

CUADRO NRO.47.  DISTRIBUCION DE LA POBLACION

POR TIPO DE BENEFICIARIO.
TIPO DE BENEFICIARIO SEX0
HOMBRES MUJERES
SEGURO GENERAL 136 149
VOLUNTARIO 7 17
JUBILADOS 31 17
DEPENDIENTES 108 8
MONTEPIO 2
TOTAL 282 270

Fuente: Archivos UAA PALTAS.
Elaborado: Ing. Ernesto Espinoza

47




PLAN MEDICO FUNCIONAL: UNIDAD DE ATENCION AMBULATORIA PALTAS

Cﬁg GRAFICONRO.22.  DISTRIBUCION DE LA POBLACION
255 POR TIPO DE BENEFICIARIO.

B HOMBRES
m MUIJERES

Fuente: Archivos UAA PALTAS.
Elaborado: Ing. Ernesto Espinoza

CUADRO NRO.48.  DISTRIBUCION DE LA POBLACION

DE LAS FAMILIAS ATENDIDAS,
SEGUN ESCOLARIDAD.
ESCOLARIDAD SEX0
HOMBRES MUJERES

SIN ESCOLARIDAD 25 16
BASICA 106 67
BACHILLER 84 83
SUPERIOR 67 104
ESPECIALIDAD 00 00
TOTAL 282 270

Fuente: Archivos UAA PALTAS.
Elaborado: |Ing. Emesto Espinoza
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255 3. PLAN DE ESPACIOS ACTUAL

La Unidad de Atencion Ambulatoria de Paltas se encuentra ubicada en la
ciudad de Catacocha, Cantén Paltas, provincia de Loja, fue inaugurada el 07 de
diciembre de 2011 y hasta la actualidad no dispone de edificio propio y se
mantiene en un edificio en calidad de arriendo.

Esta Unidad Médica corresponde al primer nivel de atencion dentro de la Red
Plural Institucional, cuya finalidad es atender la demanda de salud de la
poblacién afiliada, jubilada y derechohabiente del IESS, mediante la aplicacion
de la estrategia de Atencion Primaria de Salud renovada (APSr), en
cumplimiento a la normativa institucional, especialmente la resolucion CD 308 y
demas normativas vigentes.

El personal Médico y Administrativo esta distribuido de la siguiente manera:

Una Directora-Médica, con formacién en Medicina Familiar

Una especialista en Ginecologia y Obstetricia-

Una especialista en pediatria.

Un odontdlogo

Una Enfermera

Una Laboratorista

Una Auxiliar de Contabilidad

Dos oficinistas (Un funcionario encargado de presupuesto y otro
encargado del ambito informatico)

Un auxiliar de varios servicios.

Con estos antecedentes se propone el PLAN MEDICO FUNCIONAL DE UN
ESTABLECIMIENTO DE SALUD TIPO B que garantice la prestacion oportuna,
eficaz y eficiente a los afiliados , jubilados, derecho habientes y a la ciudadania
en general del Distrito Nro 11D03.
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4. PLAN DE ESPACIOS PROPUESTO
41 CENTRO DE SALUD TIPO B

El centro de salud tipo B es un establecimiento que como primer contacto y
puerta de estrada a la Red Publica de Servicios de Salud, su capacidad
resolutiva es de primer nivel®, se encuentra ubicado en un &rea geografica
urbana que permite el acceso a una poblacion de influencia de 10.000 a 50.000
habitantes, asignados o adscritos.

Presta servicios de promocion de la salud, prevencion de enfermedades,
recuperacion de la salud, rehabilitacién y cuidados paliativos, a través de los
servicios de consulta externa en medicina familiar y/o general integral,
interconsulta de pediatria y gineco-obstetricia, odontologia general, psicologia,
obstetricia y enfermeria, puede disponer de servicios de apoyo en nutricion y
trabajo social.

Dispone de servicios auxiliares de diagndstico en laboratorio clinico,
imagenologia basica, opcionalmente audiometria, farmacia institucional,
promueve acciones de salud publica y participacién social; cumple con las
normas programas de atencién del MSP.

Su horario de atencion es de 8 horas diarias y cuenta con la siguiente cartera
de servicios:

Un nivel de atencion es un conjunto de establecimientos de salud organizados bajo un marco
juridico, legal y normativo; con niveles de complejidad necesarios para resolver con eficacia y
eficiencia las necesidades sentidas de salud de la poblacion. El nivel de complejidad es el grado de
diferenciacion y desarrollo de los servicios de salud, en relacion al nivel de atencién al que
corresponde, alcanzado mediante la especializacion y tecnificacion de sus recursos. Guarda relacién
directa con la categorizacion de establecimientos de salud.
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CUADRO NRO 49:CARTERA DE SERVICIOS DE UN CENTRO DE SALUD
TIPO B
AREAS SERVICIOS

Medicina general /
familiar/odontologia

Atencion a las enfermedades y problemas relacionados con
la salud.

Atencion Gineco Obstétrica

Atencion de emergencias relativas, referencias vy
seguimiento a las contrarreferencias de pacientes.

Referencia de los pacientes de acuerdo a su estado de
salud.

Certificaciones administrativas.

Procedimientos médicos.

Atenciones preventivas: control de nifia/o sano, perinatales,
inmunizaciones, VIH, TB, salud sexual y reproductiva.

Atencion / prcedimientos odontolégicos.

Atencion Psicoldgica

Servicios
complementarios

Laboratorio

Imagenologia (ecosonografia y rayos x)

Farmacia

Actividades
colectivas

Participacion en los procesos de planificaciébn sanitaria
participativa con lideres de la comunidad, apoyo a la
ejecucion de tareas de la comunidad en funcion de su salud
y rendicion de cuentas ante las comunidades.

Seguimiento y apoyo a los TAPS de su area de influencia.

Coordinacion y gestién permanente con la comunidad para
la identificacion de problemas y el desarrollo de acciones en
funcién del mejoramiento de su situacion de salud.

Fomento de la organizacion de las redes complementarias
de la zona y traslado de pacientes.

Educacion Sanitaria sobre habitos de vida saludables.

Acciones de control de determinantes y riesgos a la salud.

Impulso de acciones de higiene y mejoramiento del medio
ambiente (atencion primaria ambiental) y de acciones de
salud comunitaria.

Otros servicios

Atencion al Usuario Filiacion y registro de la cita, cita
programada, mantenimiento y actualizacion.

Adscripcién al servicio de salud.

Trabajo social

53




3

=1

PLAN MEDICO FUNCIONAL: UNIDAD DE ATENCION AMBULATORIA PALTAS

4.2 SERVICIO DE RECEPCION - ADMISION (ADMISION Y ESTADISTICA)

Servicio de apoyo diseflado para facilitar el acceso de la poblacion a los
recursos disponibles en el Centro de Salud.

4.3 HALL DE ACCESO (ENTRADA)

Es un ambiente central de facil acceso en la entrada principal de la edificacion,
permite el acceso de familiares (visitas) y pacientes a los servicios que se
ofertan en el Centro de Salud.

A este ambiente se accede a través de una doble puerta de entrada, que
cumple la funcién de climatizacién de los ambientes internos, en los disefios de
las nuevas edificaciones, este ambiente cuenta con 13 metros cuadrados, sin
embargo, los centros de salud ya construidos deben considerar para este
ambiente algunos estandares minimos que deben cumplirse:

Sefializacion de seguridad®, en sus diferentes clases, cada una de las cuales
con su finalidad especifica. Esta via de circulacién y su cruce deben estar
sefalizados para evitar obstrucciones e interferencias. Las sefiales deben ser
facilmente identificables y visibles. El tamafio de las sefales debe estar acorde
con la distancia a la que deben ser percibidas.

Debe carecer de barreras arquitectonicas, evitando las escaleras. Idealmente
se consideran las rampas. Se posibilitara, al menos, una zona cubierta de
parada de vehiculos para el desembarco de pacientes. Ademas, dicho espacio
cumplira con los requisitos exigidos a las plazas de aparcamiento accesible.

5. SALA DE ESPERA GENERAL

La sala de espera es un ambiente en el cual pacientes y familiares permanecen
mientras esperan a ser atendidos por los servicios que se encuentran
demandando o mientras se concreta un tramite administrativo. La superficie
esperable es idealmente de 25 metros cuadrados.

Esta Unidad no cuenta con sala de espera general.

5.1 SANITARIO

Este ambiente estd conformado por: Servicios higiénico, 2 de 3 metros
cuadrados cada uno, uno para mujeres y otro para hombres. Conformados por
inodoro y lavamanos, sus paredes recubiertas por ceramica.

Servicios higiénicos para personas con discapacidades, 2 de 5 metros

cuadrados cada uno, uno para hombres y otro para mujeres. Conformados por
inodoro, lavamanos y ayudas técnicas, estas Ultimas compuestas por:

*Graficos gue seiialen las rutas de evacuacién hasta el drea de reunién o zona de seguridad externa.
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C@Q o Barra de apoyo abatible de giro vertical. En acero inoxidable AISI 304 @

=1

32 x 1.5 mm. Con gancho portarrollos.
o  Barra de apoyo fija pared-suelo en angulo 90° con dos puntos de anclaje
en acero inoxidable AISI 304. Longitud 700 mm, Altura: 700 mm. En
acero inoxidable AISI 304 & 32 x 1.5 mm.
5.2. AMBIENTE DE ATENCION AL PUBLICO

Este ambiente forma parte del servicio de recepcion y admision del Centro de
Salud tipo B, aqui se cumple con la funcion de informacién, control, y atencion
al beneficiario y visitantes; se encuentra directamente conectado al Hall de
acceso (entrada). El control consiste en actuar limitando el acceso a otras
areas. Cuenta con un espacio para mostrador de recepcion y otro para
atencion personalizada.

5.3 ARCHIVO DE DOCUMENTOS CLINICOS.

Es un ambiente destinado al almacenamiento de documentos clinicos de todos
los servicios del Centro de salud, durante el tiempo que se mantengan como
soporte fisico, segun la normativa de licenciamiento, deseablemente debe
contar con 25 metros cuadrados, debe contar con todas las medidas de
seguridad, sobre todo contra riesgos de incendios, inundaciones u otro factor
potencial que pueda dafarlos.

5.4 CONSULTORIO DE TRABAJO SOCIAL

El ambiente de consultorio de trabajo social, tiene la funcién de atender y
orientar socialmente a pacientes y familiares. Tiene un area de 10 metros
cuadrados con caracteristicas de confort y confidencialidad. Cuenta con
conexiones informaticas y telefénicas necesarias.
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6. CONSULTA EXTERNA

Sector del establecimiento de salud destinado a la atencion ambulatoria de
individuos®. Es un conjunto de consultorios para la atencién ambulatoria que se
ubican como un servicio de atencion dentro de un establecimiento de mayor
resolucion.

Para los Centros de Salud tipo B, esta conformada por los siguientes
ambientes: una sala de espera, sanitarios, enfermeria, 7 consultorios
polivalentes, 2 consultorios para la atencidn gineco — obstétrica, un consultorio
de psicologia y un consultorio odontolégico.

6.1 SALA DE ESPERA GENERAL

La sala de espera es un ambiente en el cual pacientes y familiares permanecen
mientras esperan ser convocados, a enfermeria, al consultorio médico
polivalente o al consultorio odontolégico. Segun los parametros de
licenciamiento, la superficie deseable es de 9 m2 por local de atencién adscrito
(1 metro cuadrado por persona, 9 personas por local) y maximo 6-8
consultorios por sala de espera.

6.2 SANITARIO
Este ambiente est4 conformado por:

o Servicios higiénico, 2 de 3 metros cuadrados cada uno, uno para
mujeres y otro para hombres. Conformados por inodoro y lavamanos.

o Servicios higiénicos para personas con discapacidades, 2 de 5
metros cuadrados cada uno, uno para hombres y otro para mujeres.
Conformados por inodoro, lavamanos y ayudas técnicas, estas Ultimas
compuestas por:

o Barra de apoyo abatible de giro vertical. En acero inoxidable AISI 304 &
32 x 1.5 mm. Con gancho portarrollos.
o Barra de apoyo fija pared-suelo en angulo 90° con dos puntos de anclaje

en acero inoxidable AISI 304. Longitud 700 mm, Altura: 700 mm. En
acero inoxidable AISI 304 @ 32 x 1.5 mm.

6.3 CONSULTORIO PSICOLOGIA

Ambiente considerado para la atencidon y orientacion social a pacientes y
familiares, al menos debe contar con area de 10 metros cuadrados, contar con
las conexiones informaticas y telefonicas, para acceder a este ambiente no se
requiere pasar por enfermeria.

% El individuo ambulatorio, es la persona que utiliza los servicios de diagndstico y/o tratamiento de un
establecimiento de atencidn.
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6.4 ENFERMERIA

Este ambiente, es un espacio de trabajo de enfermeria que realizan funciones
de apoyo a los consultorios de la consulta externa y mediciones clinicas o
somato métricas previas al ingreso en los consultorios médicos. Dotada de
lavabo para lavado de manos del personal de enfermeria y conexiones
informéaticas y telefonicas.

Para este tipo de Centro de Salud, se ha pensado dos espacios de 16 metros
cuadrados cada una, una de ellas contara con un Vacunatorio no menor a 9
metros cuadrados.

6.5 CONSULTORIO POLIVALENTE

Ambiente destinado a la exploracion y atencion de pacientes. Se atendera a la
poblacibn demandante sana o enferma de manera integral, desarrollando
acciones de promocién, prevencion con énfasis en la identificacion de riesgos y
atencion oportuna al dafio y en las acciones curativas brindando
recomendaciones médicas en cuanto a terapias farmacoldgicas, dietéticas y
consejeria en salud, en algunos casos procedimientos menores, por lo que se
tendrd en cuenta requisitos de privacidad visual y auditiva (Area para
entrevistas separada por una cortina, mampara, o division interna del area para
revision fisica del paciente), esta atencion se brindara en los diferentes ciclos
de vida.

Se estima para cada consultorio un total de 4 atenciones por hora.

Cada consultorio cuenta con un area de 16 metros cuadrados, dispone de
espacio para camilla de reconocimiento, meso6n con lavabo con
almacenamiento inferior y superior con puertas. Conexiones informaticas y
telefonicas.

6.6 CONSULTORIO GINECO — OBSTETRICO

Este ambiente se ha considerado diferente al consultorio polivalente, porque a
diferencia de este, aqui se realiza consultas especiales, atendidas por
Obstetrices o Gineco obstetra, profesionales que realizan el seguimiento y
control del embarazo normal (el complicado se atiende en el nivel hospitalario),
puerperio y actividades de atencion a la salud sexual y reproductiva.

Ambiente destinado a la exploracion y atencion Gineco-obstétrica de la
poblacion demandante sana o enferma de manera integral, desarrollando
acciones de promocion, prevencion con énfasis en la identificacion de riesgos y
atencion oportuna al dafio y en las acciones curativas brindando
recomendaciones médicas en cuanto a terapias farmacoldgicas, dietéticas y
consejeria en salud, en algunos casos procedimientos menores, por lo que se
tendra en cuenta requisitos de privacidad visual y auditiva (drea para
entrevistas separada por una cortina, mampara, o division interna del area para
revision fisica del paciente).
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Para este tipo de centro de salud se ha considerado dos consultorios, cada uno
de los cuales debe contener un sanitario para ser utilizado como tal o como
lugar de cambio de ropa o una bata de exploracién, este cuenta con todos los
servicios sanitarios requeridos. Cada consultorio cuenta con un &rea de 16
metros cuadrados, dispone de espacio para camilla de reconocimiento, meson
con lavabo que cuenta con almacenamiento inferior y superior y puertas.
Conexiones informaticas y telefénicas.

6.7 CONSULTORIO DE ODONTOLOGIA CON RX DE ODONTOLOGIA

Ambiente destinado a la exploracidén y atencion odontologica de pacientes. Se
atenderd a la poblacion demandante sana o enferma de manera integral,
desarrollando acciones de promocion, prevencion con énfasis en la
identificacion de riesgos y atencion oportuna al dafio y en las acciones
curativas brindando recomendaciones médicas en cuanto a terapias
farmacoldgicas, dietéticas y consejeria en salud.

Este ambiente contard con un area de 45 metros cuadrados, contara con un
mesoén con doble lavabo y espacio de almacenamiento inferior y superior;
tomas de agua, drenajes y aire comprimido, asi como conexiones informéaticas
y telefonicas. Este ambiente se complementa con dos espacios, uno para
lavado y esterilizacién (con 7 metros cuadrados de &rea) y otro para rayos X
(con 4 metros cuadraos de area).

Adicionalmente debe considerarse un espacio adecuado para ubicacion de un
compresor.

6.8 SALA DE ACTIVIDADES GRUPALES

Este ambiente esta destinado para realizar: actividades grupales, ser usada
como aula para capacitaciones para el personal de salud o para la comunidad y
para realizar reuniones de trabajo.

Es un ambiente con un area de 24 metros cuadrados, es un espacio polivalente
con capacidad para 18 personas, con conexiones informaticas y telefénicas.

7. PROCEDIMIENTOS

Es un servicio complementario ubicado al interior del Centro de Salud tipo B,
destinado a prestar las condiciones de infraestructura, equipamiento, mobiliario
y talento humano, para realizar procedimientos médicos generales de
diagndstico o terapéuticos en pacientes ambulatorios, a personas que lo requieran
ya sea por consulta espontanea o derivado por algun profesional del equipo de salud.

Estara a cargo de un profesional de la salud, quien sera responsable ante la
autoridad sanitaria del funcionamiento de dichas salas y de dar cumplimiento a
la reglamentacién sanitaria y normas técnicas vigentes. Cuenta con los
siguientes ambientes: atencién personalizada, sala de procedimientos,
esterilizacion, utileria, lenceria y desechos intermedios.

7.1 SALA DE ESPERA
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La sala de espera es un ambiente en el cual pacientes y familiares permanecen
mientras esperan el llamado a la sala donde se realizaran los procedimientos
demandados. Segun los parametros de licenciamiento, la superficie debe ser
de 20 metros cuadrados, en la cual se puedan acomodar hasta 20 personas.

7.2 SANITARIO

Este ambiente esta conformado por:

o Servicios higiénico, 2 de 3 metros cuadrados cada uno, uno para
mujeres y otro para hombres. Conformados por inodoro y lavamanos.

o Servicios higiénicos para personas con discapacidades, 2 de 5
metros cuadrados cada uno, uno para hombres y otro para mujeres.
Conformados por inodoro, lavamanos y ayudas técnicas, estas Ultimas
compuestas por:

o Barra de apoyo abatible de giro vertical. En acero inoxidable AISI 304 &
32 x 1.5 mm. Con gancho portarrollos.
o Barra de apoyo fija pared-suelo en angulo 90° con dos puntos de anclaje

en acero inoxidable AISI 304. Longitud 700 mm, Altura: 700 mm. En
acero inoxidable AISI 304 & 32 x 1.5 mm.

7.3 ATENCION PERSONALIZADA

Es un ambiente ubicado adjunto a las sala de espera destinado a la atencion y
orientacién a pacientes y familiares que haran uso de este servicio. Esta
dotado de conexiones informéticas y telefénicas, su area es de 10 metros
cuadrados.

7.4 SALA DE PROCEDIMIENTOS

Es un ambiente en el cual se realizan procedimientos médicos y monitoreo
fetal.

Entre los procedimientos que se realizan en €l se mencionan: suturas, lavado
de oidos, lavado ocular, onicectomia, extraccion de cuerpo extrafio no
complicado, taponamiento nasal, férula yeso, inyectologia, administracion de
medicamentos, instalaciéon de sondas, hidratacion parenteral, lavado gastrico,
curaciones en general, retiro de puntos, oxigeno terapia, nebulizaciones,
aspiracién de secreciones, electrocardiograma, atencion de partos expulsivos,
entre otros.

El area de este ambiente es de 24 metros cuadrados, una puerta de acceso no
menor a 1,40 metros de ancho para acceso de camas, ademas, dos espacios
para camillas, en cada uno debe contar con 3 tomas de gases (oxigeno y
vacio) a nivel de los cabeceras de cada cama; conexiones informéaticas y
telefonicas. La operatividad de este servicio es responsabilidad de una
enfermera (considerada en el ambiente anterior).
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7.5 ESTERILIZACION

Ambiente destinado para realizar la esterilizaciobn rapida y oportuna de
equipamiento, lenceria y otros, necesarios para ser utilizados en la sala de
procedimientos como en otros servicios que no cuenten con el equipo para el
caso.

El area destinada para este ambiente segun el licenciamiento es de 15 metros
cuadrados. Debe contar con, tomas eléctricas, de agua y drenajes (para lavado
y secado de instrumental previo el empaquetado).

Esta Unidad no cuenta con area de esterilizacion, esa actividad se la realiza en
el area de enfermeria.

7.6 UTILERIA Y PREPARACION

Ambiente destinado para utileria limpia y preparacion, cuenta con area de 4
metros cuadrados y es utilizado por el personal de enfermeria de este servicio,
cuenta con meson con doble lavamanos y espacio de almacenamiento inferior
y superior, asi como también de la toma eléctrica, de agua y drenaje.

7.6 UTILERIA USADA

Ambiente destinado a la utileria usada, cuenta con area de 3 metros cuadrados
y es utilizado por el personal de enfermeria de este servicio, cuenta con meson
con doble lavamanos y espacio de almacenamiento inferior y superior, asi
como también de las tomas eléctricas, de agua y drenaje.

7.7 LENCERIA

Ambiente destinado almacenamiento de ropa limpia, manejado por el personal
de enfermeria de este servicio. El area es de 3 metros cuadrados,
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8. LABORATORIO

Son unidades de atencién ubicadas al interior del Centro de Salud tipo B, en
donde se analiza cualitativa y cuantitativamente muestras bioldgicas
provenientes de personas sanas o enfermas, con el objetivo de garantizar
resultados confiables en los que apoyen los servicios médicos para la toma de
decisiones méas adecuada en la resolucion de problemas de salud.

Esto se logra a través de un manejo adecuado de las muestras desde la toma
y/o recepcion de la muestra hasta la emision de resultados obtenidos por
métodos de analisis manuales o automaticos.

La atencion es de tipo ambulatorio, recibe muestras de pacientes que se
atienden en el centro de salud o en centros de salud tipo A ubicados en el area
de influencia, desde donde envian muestras pre procesadas y en condiciones
Optimas de transporte.

Consta de los siguientes servicios: sala de espera, area general de toma y/o
recepcion de muestras, area de toma de muestras especiales, area de
procesamiento (consta de ambientes para: analisis bioquimico, hematologico y
uro analisis), area de analisis de resultados, regadera de seguridad, camara
fria y lavado de material.

8.1 SALA DE ESPERA

La sala de espera es un ambiente en el cual pacientes y familiares permanecen
mientras esperan el llamado al ambiente donde se receptard y/o tomara la
muestra.

Segun los pardmetros de licenciamiento, la superficie debe ser de 20 metros
cuadrados, en la cual se puedan acomodar hasta 20 personas.

Esta Unidad cuenta con laboratorio clinico, pero no con sala de espera, esta se
comparte con la sala de espera de consultorios médicos.

8.2 ATENCION PERSONALIZADA

Es un ambiente ubicado adjunto a las sala de espera destinado a la atencion,
orientacion y entrega de resultados a pacientes y familiares que haran uso de
este servicio. Esta dotado de conexiones informaticas y telefonicas, su area es
de 10 metros cuadrados.

8.3 AREA GENERAL DE TOMA DE MUESTRAS-

Ambiente designado para la toma o recepcidon de muestras provenientes de
pacientes del centro de salud B o enviadas desde los centros de salud tipo A
ubicados en el area de influencia, el area dependera del nimero de puestos de
toma de muestras que se implemente (estos dependera de la poblacion
adscrita), cada puesto contara con 5 metros cuadrados, al menos deberia ser
tres puestos.
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Este espacio se complementa con un area de clasificacion de muestras, aqui
llegaran en carros procedentes de los puntos de extraccion periféricos o del
area de extracciones, cuenta con meson Yy lavabo y espacio de
almacenamiento inferior.

Esta Unidad no cuenta con esta area, la toma de muestras se realiza en el area
de analisis de resultados.

8.4 SALA DE TOMA DE MUESTRAS ESPECIALES

Ambiente o espacio polivalente destinado a: recuperacion de pacientes
posterior a la toma de muestra, toma de muestras especiales, extracciones de
muestras en niflos y toma de muestras en pacientes que requieran estar
acostados durante la extraccion. Este ambiente tiene un area de 9 metros
cuadrados, este espacio es utilizado por el personal de laboratorio descrito en
el ambiente anterior.

8.5 SALA DE BIOQUIMICA Y HEMATOLOGIA.

Se trata de una sala donde se realizan analisis bioquimicos y hematolégicos,
manuales o automatizados, la existencia de esta sala dependera de la
demanda y la accesibilidad, ante una demanda reducida o una accesibilidad
adecuada estos analisis seran enviados al laboratorio del centro de salud tipo
C.

Cuenta con un area de 15 metros cuadrados, mesén con recubrimiento de
resinas sintéticas termoestables de al menos 20 mm de grosor y nivel de la
mesa exacta, conexiones informéaticas, telefénicas e internet, tomas de agua y
drenajes.

8.6 SALA DE URO ANALISIS

Se trata de una sala donde se realizan uro analisis, manuales o automatizados,
la existencia de esta sala dependera de la demanda y la accesibilidad, ante una
demanda reducida o una accesibilidad adecuada estos analisis seran enviados
al laboratorio del centro de salud tipo C.

Cuenta con un area de 12 metros cuadrados, meson con recubrimiento de
resinas sintéticas termoestables de al menos 20 mm de grosor y nivel de la

mesa exacta, conexiones informaticas, telefonicas e internet, tomas de agua y
drenajes.

Esta Unidad no cuenta con sala de uro analisis.

8.7 SALA DE ANALISIS DE RESULTADOS

Es un ambiente en el cual se realizan actividades administrativas del servicio
como: elaboracion de informes, organizacion y entrega de resultados, pedidos

de insumos, etc.; cuenta con un area de 10 metros cuadrados, donde se
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desempeiian los profesionales descrito en los ambientes anteriores, cuenta con
tomas eléctricas y para internet.

8.8 AREA DE LAVADO DE MATERIAL DE LABORATORIO

Ambiente destinado para realizar el lavado y esterilizacion rdpida y oportuna
del material reutilizable del laboratorio. El area destinada para este ambiente
segun el licenciamiento es de 8 metros cuadrados. Debe contar con, tomas
eléctricas, de agua y drenajes (para lavado y secado del material previo el
empaquetado).

8.9 CAMARA FRIA

Es un area de 3,5 metros cuadrados, destinada al almacenaje de reactivos de
laboratorio que requieren ser mantenidos en temperaturas bajas.

Esta Unidad no cuenta con area de camara fria.

8.10 REGADERA DE SEGURIDAD

Es un ambiente destinado apara situaciones puntuales como los accidentes en
los cuales se presentaron contactos con substancian téxicas, consta de
regadera empotrada en pavimento y suelo antideslizante, con ducha de
emergencia.

Debe considerarse un extintor anti incendios.

Esta Unidad no cuenta con area de regadera de seguridad.
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9. IMAGENOLOGIA

Son unidades de atencion en los que se realizan diagndsticos sobre la base de
imagenes, en esta denominacién se incluyen, para los centros de salud tipo B,
ecosonografia y Rayos x convencional, ejecutados por profesionales de la
salud especializados, la atencidén es de tipo ambulatoria y su estructura fisica
dispone de ambientes con proteccion especial segun normas que regula las
radiaciones y dispone de equipo especializado segun el caso.

9.1 SALA DE ESPERA

La sala de espera es un ambiente en el cual pacientes y familiares permanecen
mientras esperan el llamado al ambiente donde se realizard el examen de
imagenologia.

Segun los pardmetros de licenciamiento, la superficie debe ser de 10 metros
cuadrados, en la cual se puedan acomodar hasta 6 personas.

9.1 ATENCION PERSONALIZADA

En el mismo ambiente utilizada para el laboratorio clinico, ubicado adjunto a las
sala de espera destinado a la atencién, orientacion y entrega de resultados a
pacientes y familiares que haran uso de este servicio. Esta dotado de
conexiones informéticas y telefénicas, su area es de 10 metros cuadrados.

9.3 UNIDAD DE ECOGRAFIA

Es un ambiente que cuenta con los requerimientos necesarios para realizar
estudios con ultrasonido, el disefio del centro de salud tipo B, cuenta con 2
ambientes de 13 metros cuadrados cada uno, una de las cuales cuenta con un
espacio para la realizacion de mamografias, disponen de tomas de gases:
oxigeno y vacio. Conexiones informaticas y telefonicas, lavamanos y sanitario,
y una cabina para el cambio de ropa de los y las pacientes. La puerta de
acceso no menor a 1,20 metros de ancho para acceso de camas.

9.4 UNIDAD DE RADIOLOGIA SIMPLE

Es un ambiente que cuenta con los requerimientos necesarios para realizar
estudios radioldgicos, con un area de 22 metros cuadrados, una de las cuales
cuenta con un espacio para la realizacibn de mamografias, disponen de tomas
de gases: oxigeno y vacio. Conexiones informaticas y telefonicas, lavamanos y
sanitario, y una cabina para el cambio de ropa de los y las pacientes. La puerta
de acceso no menor a 1,20 metros de ancho para acceso de camas, ventana
de control sobre la sala con proteccidbn anti-RX. En este ambiente se
desempeiian el mismo talento humano del ambiente anterior.
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10. SALA DE TELEMEDICINA

Es un ambiente polivalente en el cual se realizan estudios de casos,
discusiones clinicas, puede ser usado como aula o para reuniones y trabajo
médico. Tiene un &area de 12 metro cuadrado y cuenta con conexiones
informaticas y telefénicas.

11. FARMACIA INSTITUCIONAL

La farmacia es un servicio donde se almacena, distribuye y dispensa
medicamentos, insumos meédicos y odontoldgicos necesarios para atender las
necesidades del primer nivel de atencion. Para el Centro de Salud tipo B se
consideran dos ambientes: dispensacién externa y bodega.

11.1 DISPENSACION EXTERNA DE MEDICAMENTOS Y BODEGA

Es un ambiente donde se proporciona uno o mas medicamentos a un paciente,
como respuesta a la presentacién de una receta elaborada por un profesional
autorizado. En este acto se informa y orienta al paciente sobre el uso adecuado
de dicho medicamento. Cuenta con un area de 25 metros cuadrados dos
puntos de atencidén separados que garanticen confidencialidad de la atencion al
paciente. Cuenta, ademas con, toma eléctrica y de internet. Mesén con doble
lavabo con espacios inferiores y puertas bajas.

70




PLAN MEDICO FUNCIONAL: UNIDAD DE ATENCION AMBULATORIA PALTAS
&) LSS S S ST S S S S S S S TS |

. .
L L

2

Ny
" |t JI‘_-_%IE‘-‘E““‘—_{ i)
“ - gk o I
- . .
U
. . O =
. H
"*\\ Y m
., e |
e, 2
Y
ﬂ\‘u “ - ™M -
~
., h - = = - =
e, 10 =T = [i
. " . .
o ]
. X - -
. . E ;
T8/ 7
L1
Tl 3 /
r 8 . l I N -
i Bl |
& ==
3578
Informacicén

¥ recepcién

==l

Consulta externa _l CORRECOR (€ H
DRRECOR {2
Procedimientos Jrarmz

Laboratorio

71




PLAN MEDICO FUNCIONAL: UNIDAD DE ATENCION AMBULATORIA PALTAS

12. AREA DE LA COORDINACION TECNICA

Es el area designada a los ambientes en donde se realizaran las actividades
administrativas del centro de salud.

12.1 SALA DE ESPERA

La sala de espera es un ambiente en el cual pacientes, familiares, visitantes o
personal de otras unidades de atencion, permanecen mientras esperan para
ser atendidos por los ambientes del area administrativa. Segun los parametros
de licenciamiento, la superficie debe ser de 5 metros cuadrados, en la cual se
puedan acomodar hasta 5 personas.

12.2 UNIDAD ADMINISTRATIVA DE APOYO

Ambiente donde se desempefia el asistente de la coordinacion administrativa,
realizado actividades de secretaria, informacion y comunicacion institucional,
entre otras actividades, su area es de 20 metros cuadrados, esta area puede
contener hasta 4 mesas de trabajo y archivo, cuenta con conexiones
informéaticas y telefonicas.

12.3 COORDINACION TECNICA DE LA UNIDAD OPERATIVA
Ambiente donde se desempefia la coordinacion administrativa del centro de

salud, su area es de 12 metros cuadrados, cuenta con sanitario, conexiones
informaticas y telefénicas.
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13. AREA DE PERSONAL

Se trata de un area complementaria donde se encuentran varios ambientes
cuya funcion es apoyar al desempefio de la unidad operativa. Consta de los
ambientes: sala polivalente, zona de estar del personal, vestuarios y sanitarios.

13.1 SALA POLIVALENTE

Es un ambiente que sera utilizado para reuniones de trabajo de las areas de
direccidn, docencia, consejeria y promocion para pacientes. Tiene un area de
64 metros cuadrados. Esta dotada de conexiones informaticas y telefonicas.

13.2 SALA DE ESTAR DEL PERSONAL Y CUARTO DE PREPARACION DE
ALIMENTOS

El objetivo de este ambiente es de preparar alimentos y descanso del personal,
se cuenta con un cuarto donde preparara alimentos (14 m2) y otro especifico
para estar del personal (12 m2).

13.3 VESTIDORES Y SANITARIOS

Ambiente destinado al aseo personal y como vestidores (cambio de uniformes
y prendas de proteccion), esta dividido en dos espacios, uno para mujeres y
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:& otro para hombres, cada uno cuenta con una superficie de 16 metros
5SS cuadrados.
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14. AREA DE SERVICIOS

Se trata de un area complementaria donde se encuentran varios ambientes
cuya funcién es apoyar al funcionamiento de la unidad operativa. Consta de los
ambientes: Informéatica, cuarto de limpieza, punto limpio y area de residuos
sanitarios.-

15. INFORMATICA

Es un ambiente en el cual se desarrolla el trabajo informatico, donde estan
ubicados los servidores informaticos, por lo que sera de exclusivo uso
informético.

Cuenta con conexiones informéticas, telefénicas y eléctricas protegidas,
ademas incorpora sistemas de control de temperatura y refrigeracion para
evitar el sobrecalentamiento de los equipos y un Sistema de Alimentacion
Ininterrumpida (SAI).

El acceso es totalmente restringido por motivos de seguridad. Comportamiento
en espacios de RIESGOS MEDIO o BAJO segun norma de Incendios. Su area
es de 20 metros cuadrados.

16. BODEGA GENERAL

Este ambiente esta destinado para el almacenamiento centralizado de
materiales, insumos, suministros de la unidad operativa, su dimension esta en
funcion de la demanda, sin embargo se considera que deberia ser menor a 20
metros cuadrados.

Aqui el almacenamiento es en bloque, es decir en varias zona fragmentado lo
embodegado en varias zonas por motivos de proteccién contra incendios, pero
ademas para facilitar la gestion de almacenes.

16.1 PUNTO LIMPIO

Es un ambiente en el cual se deposita temporalmente residuos recuperables y
reciclables, hasta que un gestor ambiental los retire periddicamente, su area es
de 10 metros cuadrados, cuenta con un piso deslizable, sus puertas son
amplias para facilitar la movilizacion de los residuos a depositarse. Ademas
dispone de un lavamanos y drenajes adecuados.

16.2 AREA DE DESECHOS SANITARIOS

Este servicio tiene como objetivo realizar una correcta separacion,
identificacion, transporte y eliminacion de los desechos, y reducir el riesgo de
lesiones y accidentes y cuidar la salud del personal que labora en el Centro de
Salud, usuarios, visitantes y del medio ambiente. Cuenta con los siguientes
ambientes: depdsito de desechos infecciosos, depdsito de desechos comunes
y especiales.
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Los desechos llegan aqui desde todos los ambientes del centro de salud y
permanecen hasta que son retirados por los recolectores publicos y llevados a
su eliminacion final.

Cada uno de los espacios de almacenamiento tiene un area de 8 metros
cuadrados, estan dotados una adecuada ventilacién, con paredes y piso
lavables, es gestionado por personal auxiliar. No cuenta con mobiliario y
equipamiento.

16.3 CUARTO DE LIMPIEZA
Ambiente destinado al albergue de mobiliario y equipamiento necesario para
mantener limpios el ambiente de depdsito de desechos, ademas en este

ambiente son adecuados recolectores moviles de desechos y prendas de
bioseguridad.
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limpieza
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Laboratorio
Imagenologia

»
AREA
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Dennsito desechos
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Depasita desachas
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Entrada
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Consulta externa
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3

i&€5S En los siguientes graficos se registra la Cartera de Servicios del Primer Nivel
del SNS (MSP), correspondiente a un Centro de Salud Tipo B.

Es un establecimiento del Sistema Nacional de Salud que
atiende a una poblacién desde 10.000 a 50.000 habitantes
asignados o adscritos, para el sector publico.

TALENTO HUMANO J
ASISTENTE
T o
ASISTENTE DE
ODONTOLOGI
OPERATIVO
[ TALENTO HUMANO J

[ ADMINISTRATIVO J
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SERVICIOS

-
a )

CARTERA DE SERVICIOS

1. INFORMACION Y
ADMISION

Estadistica

~

Medina General/Familiar

[ 2. CONSULTA EXTERNA

Enfermeria General

Odontologia General

Obstetricia

s N\ 24 24

Psicologia

A

[ 3. PROCEDIMIENTOS GENERALES

Procedimientos

Esterilizacion

[ 4. LABORATORIO

Toma de muestras, Analisis

[ 5. FARMACIA/BOTIQUIN

Farmacia

- W /) 0 -

Ve

6. BODEGA

N

Vs

N

7. MANTENIMIENTO Y LIMPIEZA

8. ALMACENAMIENTO FINAL DE

DESECHOS
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. N\
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CAPITULO 5
PLANOS Y GRAFICOS
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LEVANTAMIENTO PLANIMETRICO DEL TERRENO EN DONDE SE
255 IMPLANTARA EL ESTABLECIMIENTO DE SALUD TIPO B DE PALTAS

O PALTAS
4.809,20 m2

SINDICATO DE CHOFERES
PROFESIONALES
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