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INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

Mgs. Erika Milena Charfuelan Burbano

DIRECTORA GENERAL DEL INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD
SOCIAL

CONSIDERANDO:

Que, la Constituciéon de la Republica del Ecuador, determina en el articulo 226: “Las
instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o servidores
publicos y las personas que actiien en virtud de una potestad estatal ejercerdn solamente
las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendrdn
el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce
y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion.”;

Que, la Constitucién de la Republica del Ecuador, en su articulo 227, establece: “La
administracion piublica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los
principios  de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia,  desconcentracion,
descentralizacion, coordinacion, participacion, planificacion, transparencia 'y
evaluacion.”;

Que, la Constitucion de la Republica del Ecuador, en el primer inciso del articulo 233,
dispone: “Ninguna servidora ni servidor ptiblico estard exento de responsabilidades por
los actos realizados en el ejercicio de sus funciones, o por sus omisiones, y serdn
responsables administrativa, civil y penalmente por el manejo y administracion de
fondos, bienes o recursos publicos.”;

Que, la Constitucion de la Republica del Ecuador, en el primer inciso del articulo 370,
precisa: “El Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, entidad autonoma regulada por
la ley, serd responsable de la prestacion de las contingencias del seguro general
obligatorio a sus afiliados.”;

Que, el Coédigo Orgdnico Administrativo, en su articulo 7 consagra el principio de
desconcentracién, mismo que establece: “La funcion administrativa se desarrolla bajo el
criterio de distribucion objetiva de funciones, privilegia la delegacion de la reparticion
de funciones entre los organos de una misma administracion publica, para
descongestionar y acercar las administraciones a las personas.”;

Que, el Cédigo Organico Administrativo en su articulo 47 determina: “Representacion
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legal de las administraciones publicas. La mdxima autoridad administrativa de la
correspondiente entidad piiblica ejerce su representacion para intervenir en todos los
actos, contratos y relaciones juridicas sujetas a su competencia. Esta autoridad no
requiere delegacion o autorizacion alguna de un organo o entidad superior, salvo en los
casos expresamente previstos en la ley.”;

Que, el Cddigo Organico Administrativo, en su articulo 69, sefiala: “Delegacion de
competencias. Los Jrganos administrativos pueden delegar el ejercicio de sus
competencias, incluida la de gestion, en: 1. Otros organos o entidades de la misma
administracion publica, jerdrquicamente dependientes. 2. Otros organos o entidades de
otras administraciones. 3. Esta delegacion exige coordinacion previa de los érganos o
entidades afectados, su instrumentacion y el cumplimiento de las demds exigencias del
ordenamiento juridico en caso de que existan. 4. Los titulares de otros organos
dependientes para la firma de sus actos administrativos. 5. Sujetos de derecho privado,
conforme con la ley de la materia. La delegacion de gestion no supone cesion de la
titularidad de la competencia.”;

Que, el Codigo Organico Administrativo en su articulo 70, contempla: “Contenido de la
delegacion. La delegacion contendrd: 1. La especificacion del delegado. 2. La
especificacion del oérgano delegante y la atribucion para delegar dicha competencia. 3.
Las competencias que son objeto de delegacion o los actos que el delegado debe ejercer
para el cumplimiento de las mismas. 4. El plazo o condicion, cuando sean necesarios. 5.
El acto del que conste la delegacion expresard ademds lugar, fecha y niimero. 6. Las
decisiones que pueden adoptarse por delegacion La delegacion de competencias y su
revocacion se publicardn por el organo delegante, a través de los medios de difusion
institucional.”;

Que, el Cédigo Organico Administrativo en su articulo 71, dispone: “Efectos de la
delegacion. Son efectos de la delegacion: 1. Las decisiones delegadas se consideran
adoptadas por el delegante. 2. La responsabilidad por las decisiones adoptadas por el
delegado o el delegante, segiin corresponda.”’;

Que, la Ley de Seguridad Social, en su articulo 16, establece: “NATURALEZA
JURIDICA.- El Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS) es una entidad piiblica
descentralizada, de cardcter autonomo, creada por la Constitucion de la Repiiblica,
dotada de autonomia normativa, técnica, administrativa, financiera y presupuestaria, con
personeria juridica y patrimonio propio, que tiene por objeto indelegable la prestacion
del Seguro General Obligatorio en todo el territorio nacional. (...).”;

Que, la Ley de Seguridad Social en el primer inciso del articulo 18, determina: “El IESS
estard sujeto a las normas del derecho piiblico, y regird su organizacion y
Jfuncionamiento por los principios de autonomia, division de negocios, desconcentracion
geogrdfica, descentralizacion operativa, control interno descentralizado y jerdrquico,
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rendicion de cuentas por los actos y hechos de sus autoridades, y garantia de buen
gobierno, de conformidad con esta Ley y su Reglamento General.”;

Que, la Ley de Seguridad Social en su articulo 30, precisa: “El Director General ejerce
la representacion legal, judicial y extrajudicial, y la titularidad para el ejercicio de la
Jjurisdiccion coactiva del IESS, en todo el territorio nacional, directamente o por
delegacion al Director Provincial competente.”;,

Que, la Ley de Seguridad Social en su articulo 31, establece: “La Direccion General es el
organo responsable de la organizacion, direccion y supervision de todos los asuntos
relativos a la ejecucion de los programas de proteccion previsional de la poblacion
urbana y rural; con relacion de dependencia laboral o sin ella, con sujecion a los
principios contenidos en esta Ley, de la administracion de los fondos propios del IESS y
de los recursos del Seguro General Obligatorio; de la recaudacion de las contribuciones
y los demads ingresos, propios y administrados, de la gestion ejecutiva del Instituto, y de
la entrega de informacion oportuna y veraz al Consejo Directivo.”;

Que, la Ley de Seguridad Social, en su articulo 32 de las atribuciones y deberes que le
corresponden cumplir al Director General del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social,
y, entre estas sefiala: “a. Representar judicial y extrajudicialmente al Instituto; (...) f.
Autorizar los actos, contratos, (...)”;

Que, el articulo 96 de la Ley Organica de Gestion de la Identidad y Datos Civiles sefiala:
“Sistema informadtico.- Para los procesos de identificacion y expedicion de la cédula de
identidad, se empleard la captura biométrica de las caracteristicas personales y la
captura de datos de los atributos de la persona, tales como nombre, nacionalidad,
domicilio, estado civil, entre otros. Se lo realizard a través de sistemas tecnologicos que
permitan obtener datos seguros, confiables y veridicos, que se implementen para el
efecto. Su funcionamiento se lo realizard a través del sistema nacional de datos piiblicos.
La informacion biométrica se podrd intercambiar a través del sistema antedicho. Esta
informacion podrd ser consultada por entidades externas tanto ptiblicas como privadas
para fines de validacion o identificacion de las personas”;

Que, el articulo 3, numeral 7 de la Ley Organica para la Optimizacién y Eficiencia de
Tramites Administrativos, prevé: "Principios.- Ademds de los principios establecidos en
los articulos 227 y 314 de la Constitucion de la Repiiblica, los trdmites administrativos
estardn sujetos a los siguientes: (...) 7. Interoperabilidad: Las entidades reguladas por
esta Ley deberdn intercambiar informacion mediante el uso de medios electronicos y
automatizados, para la adecuada gestion de los trdmites administrativos (...)";

Que, el articulo 2 de la Ley Organica del Sistema Nacional de Registro de Datos Publicos
establece: "La presente Ley rige para las instituciones del sector piiblico y privado que
actualmente o en el futuro administren bases o registros publicos, sobre las personas
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naturales o juridicas, sus bienes o patrimonio y para las usuarias o usuarios de los
registros piiblicos".

Que, la Ley Organica del Sistema Nacional de Registro de Datos Publicos en el articulo
4, senala: “(...) Las instituciones del sector publico y privado y las personas naturales
que actualmente o el futuro administren bases o registros de datos piiblicos son
responsables de la integridad, proteccion y control de los registros y bases de datos a su
cargo (...)”;

Que, la Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Registro de Datos Publicos, el articulo. 6,
seflala: “Accesibilidad y confidencialidad.- Son confidenciales los datos de cardcter
personal. El acceso a estos datos, solo serd posible cuando quien los requiera se
encuentre debidamente legitimado, conforme a los pardmetros previstos en la Ley
Orgdnica de Proteccion de Datos Personales, su respectivo reglamento y demds
normativa emitida por la Autoridad de Proteccion de Datos Personales (...) La Directora
o Director Nacional de Registros Publicos, definird los demds datos que integran el
sistema nacional y el tipo de reserva y accesibilidad”;

Que, la Ley Organica del Sistema Nacional de Registro de Datos Publicos en el articulo
22 sefiala: "Control Cruzado.- La Direccion Nacional de Registros Piiblicos se encargard
de organizar un sistema de interconexion cruzado entre los registros publico y privado
que en la actualidad o en el futuro administren bases de datos puiblicos, de acuerdo a lo
establecido en esta Ley y en su Reglamento";

Que, la Ley Orgénica de Proteccion de Datos Personales - LOPDP en su articulo 7,
numeral 4 dispone: “Tratamiento legitimo de datos personas.- El tratamiento serd
legitimo y licito si se cumple con alguna de las siguientes condiciones: (...) 4) Que el
tratamiento de datos personales se sustente en el cumplimiento de una mision realizada
en interés piublico o en el ejercicio de poderes piiblicos conferidos al responsable,
derivados de una competencia atribuida por una norma con rango de ley, sujeto al
cumplimiento de los estdndares internacionales de derechos humanos aplicables a la
materia, al cumplimiento de los principios de esta ley y a los criterios de legalidad,
proporcionalidad y necesidad.(...).”;

Que, la Ley Organica de Proteccion de Datos Personales - LOPDP dispone en su articulo
36: “Excepciones de consentimiento para la transferencia o comunicacion de datos
personales.- No es necesario contar con el consentimiento del titular para la
transferencia o comunicacion de datos personales, en los siguientes supuestos: “2)
Cuando el tratamiento responda a la libre y legitima aceptacion de una relacion juridica
entre el responsable de tratamiento y el titular, cuyo desarrollo, cumplimiento y control
implique necesariamente la conexion de dicho tratamiento con base de datos. En este
caso la transferencia o comunicacion sélo serd legitima en cuanto se limite a la finalidad
que la justifique (...)”;
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Que, el articulo 38 de la Ley Organica de Proteccién de Datos Personales - LOPDP,
dispone las medidas de seguridad que deben implementar las entidades del sector puiblico
para el tratamiento de datos personales.

Que, el articulo 47 de la Ley Organica de Proteccién de Datos Personales - LOPDP,
dispone las obligaciones que corresponden al responsable y encargado del tratamiento de
datos personales, entre otras.

Que, mediante Decreto Ejecutivo Nro. 981, publicado en el Suplemento del Registro
Oficial Nro. 143 de 14 de febrero de 2020, se dispuso la implementaciéon del gobierno
electrénico en la Funcidn Ejecutiva, que consiste en el uso de las tecnologias de la
informacién y comunicacién por parte de las entidades para transformar las relaciones
con los ciudadanos, entre entidades de gobierno y empresas privadas a fin de mejorar la
calidad de los servicios gubernamentales a los ciudadanos, promover la interaccién con
las empresas privadas, fortalecer la participacién ciudadana a través del acceso a la
informacién y servicios gubernamentales eficientes y eficaces y coadyuvar con la
transparencia, participacién y colaboracién ciudadana;

Que, el 18 de agosto de 2023, mediante “RESOLUCION  Nro.
010-DIGERCIC-CGAJ-DPyN-2023", se expidi6 “EL REGLAMENTO PARA EL
ACCESO Y VERIFICACION DE DATOS DE LOS HECHOS Y ACTOS DEL ESTADO
CIVIL E IDENTIDAD DE LAS PERSONAS, POR PARTE DE LAS ENTIDADES
PUBLICAS Y PRIVADAS (NATURALES Y JURIDICAS) A TRAVES DE SERVICIOS
ELECTRONICOS Y DE INTEROPERABILIDAD DE LA DIRECCION GENERAL DE
REGISTRO CIVIL, IDENTIFICACION Y CEDULACION — DIGERCIC”, vigente, que en
el articulo 14 sefiala: “Admisibilidad de la solicitud.- La Direccion de Servicios
Electronicos o la Coordinacion Zonal (en el caso de las notarias del pais), deberdn
analizar la solicitud y pronunciarse expresamente al respecto de la justificacion
operativa, legal y técnica, politicas de seguridad, pertinencia de los campos requeridos y
emitird el Informe Técnico de Factibilidad a la solicitud presentada por la entidad
requirente para la prestacion del servicio, el mismo que contard con la aprobacion del
titular de la Direccion de Soporte e Interoperabilidad TI y el titular de la Direccion de
Servicios Electronicos o del Coordinador Zonal de acuerdo al servicio a prestar.(...).”;

Que, mediante oficio No. DINARDAP-DINARDAP-2020-0517-OF de 23 de septiembre
de 2020, la Directora Nacional de Registro de Datos Ptiblicos —-DINARDAP-, sefiala:
“Sobre la base del andlisis previamente referido, la Direccion General de Registro Civil,
Identificacion y Cedulacion, deberd observar los siguientes criterios de orden técnico,
juridico y tecnoldgico para: (i) realizar la adecuacion de los contratos que se encuentran
vigentes; (ii) la suscripcion de nuevos contratos hasta antes de la fecha de declaracion de
la integracion de la DIGERCIC a la Federacion de Plataformas de Interoperabilidad; y,
(iii) realizar la renovacion de los contratos que se encuentren con plazos vencidos o por
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vencer, (...).”;

Que, el Reglamento Organico Funcional del IESS, articulo 10, numeral 4.2 la Direccién
Nacional de Tecnologias de la Informacién, tiene como Mision: “Generar y administrar
servicios de tecnologia de la informacion que permitan garantizar el control y seguridad
informdtica en la gestion de la institucion de una manera eficiente alineados a la mision
institucional y al marco regulatorio vigente.”;

Que, con Accién de Personal Nro. SDNGTH-2024-1744-NJS de 11 de junio de 2024, la
Directora Nacional de Servicios Corporativos Encargada, del Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social en ese tiempo, resolvié nombrar al Mgs. Manuel Agustin Rodriguez
Abril, como Director Nacional de Tecnologia de la Informacién, misma que rige desde el
12 de junio del 2024;

Que, con Accion de Personal Nro. SDNGTH-2025-0340-NJS de 21 de febrero de 2025,
el Director Nacional de Servicios Corporativos del Instituto Ecuatoriano de Seguridad
Social, registra en némina a la Magister Erika Charfueldn Burbano como Directora
General del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, a partir del 21 de febrero de 2025;

Que, con memorando No. IESS-DNTI-2025-0530-M de 12 de mayo de 2025, la
Direccién Nacional de Tecnologias de la Informacidn, sobre la base de informe técnico
de Gestion Técnica y Administrativa al 07 de mayo de 2025 del CONTRATO Nro. 054
DE ADHESION DE PRESTACION DE SERVICIOS DE INTEROPERABILIDAD A
TRAVES DEL ACCESO AL SERVICIO DE TRANSFERENCIA DE REGISTRO
(VISTA MATERIALIZADA) DE LA DIGERCIC POR PARTE DEL “INSTITUTO
ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL - IESS”, solicita se autorice y delegue a la
Direcciéon Nacional de Tecnologias de la Informacién , la ejecucién de las gestiones
necesarias ante la DIGERCIC para contratar el servicio de transferencia de registros
(vista materializada) asi como la suscripcién de la documentacién necesaria y el nuevo
contrato de adhesion de prestacidn de servicios de interoperabilidad y Electrénicos con la
Direccién General de Registro Civil, Identificaciéon y Cedulacién; y,

Que, con memorando Nro. IESS-PG-2025-0433-M de 21 de mayo de 2025, el Procurador
General, emite su pronunciamiento juridico, sefialando en lo pertinente: “Conforme al
marco juridico referido y andlisis que antecede, la Directora General tiene plena
competencias para delegar la suscripcion del contrato de Adhesion de Prestacion de
Servicios de Interoperabilidad y Electronicos a través del acceso al Servicio de
Transparencia de Registro (vista materializada) de la DIGERCIC.” En virtud de lo
expuesto, esta Procuraduria General considera juridicamente viable y procedente la
expedicion de la Resolucion Administrativa (...)”;

En ejercicio de mis deberes y atribuciones conferidos por la Ley de Seguridad Social,
articulos 30, 31 y 32, en concordancia con lo establecido en Cddigo Orgénico
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Administrativo, articulos 69, 70 y 71 y demds ordenamiento juridico invocado, en
correspondencia con el principio de desconcentracidn y la facultad de que toda atribucién
en derecho administrativo es delegable; bajo la investidura de la representacion legal,
judicial y extrajudicial del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social y de acuerdo a los
considerandos precedentes:

RESUELVE:

ARTICULO UNICO.- Delegar y autorizar al/la Directora/a Nacional de Tecnologias de
la Informacién, para que a nombre y en representacion de la Directora General del
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social IESS, suscriba el Contrato de Adhesion de
Prestaciéon de Servicios de Interoperabilidad y Electrénicos a Través del Acceso al
Servicio de Transferencia de Registros (vista materializada) de la DIGERCIC; entre la
Direccién General de Registro Civil, Identificaciéon y Cedulacién (DIGERCIC) y el
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS), asi como también suscribir los
documentos y fichas necesarias para la firma del referido instrumento contractual.

DISPOSICION GENERAL

UNICA.- El/la Delegado/a, en todo acto o resolucién que adoptare en virtud de la
presente delegacion, hard constar expresamente esta circunstancia.

DISPOSICION DEROGATORIA

UNICA..- Déjese sin efecto la Resolucién No. IESS-DG-2024-0037-R de 28 de mayo de
2024, al igual que toda disposicién de igual o menor jerarquia expedida por el Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social que se contraponga con la presente Resolucion.

DISPOSICIONES FINALES

PRIMERA.- La presente Resolucion entrard en vigencia a partir de la fecha de su
suscripcion.

SEGUNDA.- Encdrguese a la Subdireccion Nacional de Gestion Documental, la difusiéon
de la presente Resolucion.

TERCERA.- Encarguese a la Subdireccién Nacional de Asesoria Legal, la gestion y
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COMUNIQUESE Y CUMPLASE.-

Documento firmado electronicamente

Mgs. Erika Milena Charfueldn Burbano

DIRECTORA GENERAL DEL INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD

SOCIAL

Anexos:

- iess-pg-2025-0433-m.pdf

Copia:

Sefior Doctor
Jorge Luis Andrade Avecillas
Procurador General

Sefior Magister
Edgar Fernando Coral Robalino.

Director Nacional de Seguridad de la Informacién y Proteccién de Datos, Encargado

Sefiora Abogada
Marcela Elizabeth Vega Arcentales
Subdirectora Nacional de Asesoria Legal, Encargada

Sefior Socidlogo
Andrés Ernesto Valdiviezo Soria
Subdirector Nacional de Gestion Documental

Sefior Magister
Andrés Eduardo Coral Alava
Asesor Direccion General

Seflor Magister
Carlos Fabian Constante Bustos
Planificador

Sefior Ingeniero

Lenin Padl Villamarin Ortega
Asistente Administrativo

www.less.gob.ec

* Documento firmado electrénicamente por Quipux

’ Siguenos en: O o o °

8/9



e5S

ﬁ INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

Resolucion Nro. |ESS-DG-2025-0017-R
Quito, D.M ., 30 de mayo de 2025

ac

www.igss.gob.ec | Siguenos en: (W) (@H+)

9/9

* Documento firmado electrénicamente por Quipux



		2025-05-30T21:55:32-0500
	firmado desde https://www.gestiondocumental.gob.ec




