INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL — IESS

DESCRIPTIVO PARA LA PARTICIPACION DE POSTULANTES DE CONCURSOS
DE MERITOS Y OPOSICION
(PROFESIONALES DE LA SALUD Y ADMINISTRATIVOS)






FASE DE POSTULACION

1. Los concursos de méritos y oposicién se desarrollaran estrictamente bajo la
norma legal vigente establecida por el Ministerio de Trabajo.

2. Todas las etapas del concurso de méritos y oposicion seran ejecutadas
mediante la plataforma socio empleo. (www.socioempleo.gob.ec)

3. Elicono por el que deberan acceder todos los postulantes (profesionales de la
salud y personal administrativo) es: ofertas del sector publico

4. La hoja de vida es el Unico habilitante para poder acceder al concurso y debera
ser actualizada antes de realizar la aplicacion en el portal socio empleo.

5. Cada postulante debera ingresar su hoja de vida en el portal socio empleo para
poder aplicar a los concursos.

6. La informacién consignada en la hoja de vida es total responsabilidad del
postulante, debera ser veridica y estar acorde con lo solicitado en las bases del
concurso.

7. El plazo para que los postulantes puedan aplicar sera Unicamente de 4 dias
calendario.

8. La verificacion de la postulacién se realizard en base a la informacion
consignada en la hoja de vida a la fecha de la postulacion.

9. No se considerara en la hoja de vida: el afio de rural, internado rotativo, como
anos de experiencia.

10.Se tomara en cuenta la instruccién y experiencia adquiridas por los
postulantes hasta el ultimo dia de postulacion.

11.La docencia no sera considerada como experiencia al menos que el perfil lo
requiera.

12.Para el requisito de instruccion formal se aceptara unicamente el titulo
registrado en la pagina del Senescyt (extranjeros y nacionales).

13.La experiencia debera ser de acuerdo al tiempo y temas determinados en las
bases del concurso.

14.Si al momento de verificar la hoja de vida se evidencia que el postulante
trabajé al mismo tiempo en dos lugares diferentes, unicamente se considerara
la experiencia adquirida en el lugar donde trabajé mas tiempo.

15.No se receptaran por ningun motivo hojas de vida fisicas.

16.Las personas que cumplan con los requisitos del puesto en concurso
(Instruccién formal y experiencia) pasaran a la siguiente etapa de pruebas de
conocimientos técnicos y pruebas psicométricas.

FASE DE APELACION A LA VERIFICACION DE POSTULACIONES

1. Los postulantes que no pasaron la etapa de verificacion de postulaciones
tendran la opcién de apelar Unicamente mediante la plataforma socio empleo y
dentro del plazo establecido en el cronograma.

2. El Tribunal de Apelaciones conformado de acuerdo a lo establecido en la
norma validara la hoja de vida y el contenido de las apelaciones.

3. El plazo para la resolucién de las apelaciones dependera del numero de
postulantes que presenten las mismas.
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4.

8.

El Tribunal de Apelaciones no atendera personalmente a ningun postulante y
no recibird documentos fisicos durante esta etapa.

El postulante debera ingresar su apelacién de acuerdo al requisito del perfil
que no cumplié. Ejemplo: si no pasé por instruccion formal debera apelar una
sola vez en el campo instruccion formal.

Se dara paso a las apelaciones siempre y cuando la informacién registrada a la
fecha de postulacién en su hoja de vida, sea la requerida en las bases del
concurso.

Los resultados de la resolucion de apelaciones se daran a conocer mediante la
plataforma socio empleo.

FASE DE PRUEBAS DE CONOCIMIENTOS TECNICOS Y PSICOMETRICAS:

De acuerdo a la normativa legal vigente, las pruebas de conocimientos
técnicos y las pruebas psicométricas seran aplicadas simultdneamente.
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Los postulantes que hayan pasado la etapa de verificacién de postulaciones y
de ser el caso la resolucion de apelaciones, deberan acercarse a rendir la
prueba de conocimientos técnicos y la prueba psicométrica en el lugar y hora
indicados en el cronograma.

Se convocard a la prueba de conocimientos técnicos y a la prueba
psicométrica con 72 horas de anticipacion mediante la plataforma socio
empleo, segun establece la norma.

La fecha establecida para la prueba de conocimientos técnicos y la prueba

psicométrica segun el cronograma es Unica e impostergable, en caso de
retraso o inasistencia, sea por razones de fuerza mayor, calamidad domeéstica,
enfermedad, inconvenientes laborales o personales, viajes, incompatibilidad de
horarios, etc. el postulante quedara DESCALIFICADO del proceso.

El ingreso a las aulas sera unicamente dentro del horario establecido en el
cronograma, por lo que se recomienda estar presentes con 15 minutos de
anticipacion.

Los postulantes deberan presentar de manera obligatoria el documento original
de: cédula de ciudadania, identidad, licencia de conducir con fotografia o
pasaporte (en el caso de ser extranjeros). En caso de no presentar dichos
documentos no sera admitido quedando consecuentemente DESCALIFICADO
del concurso.

El banco de preguntas no sera de conocimiento previo de los postulantes de
acuerdo a lo establecido en la normativa vigente.

La prueba de conocimientos técnicos y la prueba psicométrica tiene una
duracion de 60 minutos por reloj cada una, que transcurriran a partir de que la
UATH de la indicacion.

La prueba de conocimientos técnicos y la prueba psicométrica tendra una
ponderacion sobre 100 puntos cada una.
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9. Las preguntas de la evaluacion psicométrica se realizaran en funcion de las
competencias conductuales indicadas en las bases del concurso.

10. La evaluacion psicométrica se realizara por medio de la plataforma tecnoldgica:
www.meritosyoposiciones.ec

11.En caso de existir factores externos o inconvenientes con la plataforma que
puedan afectar el desarrollo del proceso, la UATH garantizaréa que todos los
postulantes tengan el tiempo acordado y se podra modificar los cronogramas
de ser necesario.

12.En caso de existir empate en la prueba de conocimientos técnicos o en la

prueba psicométrica o en las 2 pruebas, se procedera de acuerdo a la

normativa legal vigente.

13.Todos los postulantes deberan firmar obligatoriamente el registro de su
asistencia tal como en su documento de identificacion. Este registro sera
habilitante para la obtencion de la nota.

14. Durante la ejecucion de las pruebas esta prohibido:

El uso de celulares y cualquier aparato electrénico.

Conversar entre postulantes.

Transcribir la informacién de la prueba mediante cualquier medio.
Mantener cuadernillos, apuntes notas o cualquier papel sobre la
mesa.

El ingreso a otras paginas o programas que no sea Unicamente la
plataforma indicada.
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Cualquiera de estos incumplimientos sera causal para quedar
automaticamente DESCALIFICADO del proceso.

15.Las notas unicamente se daran a conocer al postulante con la publicacién en el
portal socio empleo.

16.En caso de que el postulante tenga alguna observacion acerca del desarrollo
de la prueba debera pronunciarse en ese momento con la persona encargada
del aula.

17.Para la prueba de conocimientos técnicos la UATH definira el nimero de
pruebas para cada cargo, pudiendo ser la misma o mas de una.

18. Luego de haber rendido la prueba es responsabilidad del postulante la reserva
de la informacion.

19.En caso de existir postulantes con discapacidad, la UATH garantizara su
acceso a las instalaciones y proveera los mecanismos necesarios para la
participacion igualitaria dentro del proceso.

20. Es responsabilidad de cada postulante revisar los cronogramas respectivos en
la pagina web institucional: www.iess.gob.ec
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FASE DE APELACION A LA PRUEBA DE CONOCIMIENTOS TECNICOS

B

Los postulantes que no obtuvieron un puntaje igual o mayor a 70/100 en la
prueba de conocimientos técnicos tendran la opcién de apelar Unicamente
dentro del dia habil posterior a la publicacién de las calificaciones.

No se admitiran apelaciones relacionadas con los puntajes de otros
participantes.

El Tribunal de Apelaciones antes conformado validara los resultados de las
pruebas de conocimientos técnicos y el contenido de las apelaciones.

El plazo para la resolucion de las apelaciones sera el establecido en el
cronograma.

El Tribunal de Apelaciones no atendera personalmente a ningun postulante y
no recibira documentos fisicos durante esta etapa.

Los resultados de la resolucion de apelaciones se daran a conocer mediante la
plataforma socio empleo.

FASE DE ENTREVISTAS

. Las y los postulantes que en las pruebas de conocimientos técnicos vy

psicométricas obtengan una calificacion igual o superior a setenta sobre cien
puntos (70/100) y se encuentren dentro de los cinco (5) mejores puntuados
para cada puesto vacante pasaran a la fase de entrevistas.
Los postulantes deberan presentar de manera obligatoria el documento original
de: cédula de ciudadania, identidad, licencia de conducir con fotografia o
pasaporte (en el caso de ser extranjeros). En caso de no presentar dichos
documentos no sera admitido quedando consecuentemente DESCALIFICADO
del concurso.
La entrevista sera efectuada por dos técnicos entrevistadores: Una o un
delegado de la UATH institucional que evaluara las competencias
conductuales, y una o un delegado del representante de la unidad
administrativa a la que pertenece el puesto, que evaluara las competencias
técnicas, mediante casos practicos.
La entrevista sera calificada sobre cien (100) puntos por cada técnico
entrevistador y su resultado sera el promedio de las dos calificaciones.
Se convocard a la entrevista con 72 horas de anticipacién mediante la
plataforma socio empleo.
La fecha establecida segun el cronograma es uUnica e impostergable, en caso
de retraso o inasistencia a la entrevista, sea por razones de fuerza mayor,
calamidad domeéstica, enfermedad, inconvenientes laborales o personales,
viajes, incompatibilidad de horarios, etc. el candidato quedara
DESCALIFICADO del proceso.
Es responsabilidad de cada postulante verificar la direccion del lugar donde se
llevara a cabo la entrevista. Se recomienda presentarse con 15 minutos de
anticipacion.
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8. El tiempo de duracion de las entrevistas dependera del cargo que se esté
evaluando.

9. El representante o delegado de la UATH previo a iniciar la entrevista solicitara
la autorizacién del postulante para realizar la grabacion de la misma.

10.Para las entrevistas se utilizaran medios de grabacién de audio o video y se
tomara nota de las respuestas del entrevistado utilizando un formato
establecido.

11. Es responsabilidad de cada postulante revisar los cronogramas respectivos en
la pagina web institucional: www.iess.gob.ec.

ACCIONES AFIRMATIVAS

1. Los postulantes deberan entregar la documentacién que justifique las acciones
afirmativas registradas en el portal socio empleo.

2. El puntaje por acciones afirmativas se aplicara conforme a lo establecido en el
Art. 32 de la Normativa legal vigente.

3. Se tomara en cuenta Unicamente las acciones afirmativas ingresadas por el
postulante en la hoja de vida al momento de su postulacion.

PRESENTACION DE DOCUMENTOS Y POSESION DE GANADORES

—

. El Tribunal de Méritos y Oposicion declarara al ganador del concurso.

2. Los nombramientos provisionales seran otorgados de manera secuencial de
acuerdo a los numeros de partida individual con los que se realizd la
convocatoria.

INDICACIONES GENERALES

1. Revisar la Norma de Seleccion vigente, la Ley Organica del Servicio Publico
(LOSEP) y su Reglamento.

2. Leer detenidamente el presente documento previo a cada una de las fases de
ejecucion del concurso.

3. Revisar constantemente la plataforma socio empleo asi como el correo
asignado en la hoja de vida, al cual llegaran todas las notificaciones.

4. Ingresar oportunamente la hoja de vida, con datos reales y acordes a las bases
del concurso.

5. Se considerara unicamente la informacion registrada en la Hoja de vida y que
esté debidamente respaldada con la documentacién solicitada al final del
proceso y de acuerdo a lo establecido en la LOSEP y/o su reglamento.

6. La hoja de vida quedara congelada para el proceso al cual aplico el postulante,
es decir que no podra realizar modificaciones una vez efectuada la postulacion.

7. Se recomienda utilizar el navegador Mozilla Firefox en la versién 16 hasta la 24
para toda accién en el portal socio empleo.
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8. Se recomienda realizar la aplicacién a los concursos de manera OPORTUNA

dentro de los 4 dias establecidos.

9. En caso de que el postulante no se presente a cualquier etapa del concurso,

quedara automaticamente DESCALIFICADO del proceso, sea cual fuere la
razoén.

10. Las resoluciones del Tribunal de Apelaciones son definitivas e inapelables.

GLOSARIO:

AccionAfirmativa: Es la afirmacion del postulante que establece la pertenencia
a un determinado grupo social, étnico o minoritario.

Apelacion: Recurso que tiene el postulante en caso de encontrarse en
desacuerdo en cualquier etapa del proceso.

= Custodio: Persona, entidad, que cuida, protege la informacion.

» Evaluacion psicométrica: Prueba disenada para medir rasgos conductuales.

» Excedente: Valor que sobrepasa lo requerido.

= |INM: Instituto Nacional de la Meritocracia.

* Impugnacion: Accion para que terceras personas que se encuentren en
desacuerdo objeten a los finalistas o ganador del proceso.

» Legible: Leible, comprensible.

= LOSEP:Ley Organica de Servicio Publico.

» Mozilla Firefox: Navegador de internet.

» MRL: Ministerio de Relaciones Laborales.

» Plataforma: Herramienta informatica.

» Postulacion: Aplicacién o participaciéon en un Concurso de Meritos y Oposicion.

» Postulante: Concursante, participante, aplicante.

» Protocolo: Formato estandar para recabar la informacion.

» SENESCYT: Secretaria de Educacién Superior, Ciencia, Tecnologia e
Innovacion.

= UATH: Unidad de Administracién de Talento Humano.

» Verificacion de postulaciones: Etapa de validacion de la informacién
ingresada en la hoja de vida virtual.

= www.socioempleo.gob.ec: Direccion web del sistema socio empleo.

Atentamente,

.
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nilo Granja Camacho

DIRECTOR NACIONAL DE GESTION DE TALENTO HUMANO



