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RENDICIÓN DE CUENTAS 

 

La rendición de cuentas es un proceso mediante el cual quienes forman parte de la 

gestión pública cumplan con su responsabilidad de explicar y dar a conocer a la ciudadanía 

sobre el manejo de lo actuado, así como sus logros y resultados alcanzados.  

 
1. OBJETIVO DEL INFORME 

 
Presentar las acciones realizadas, avances efectuados y logros obtenidos por el Instituto 
Ecuatoriano de Seguridad Social correspondiente al período fiscal 2014 
 
 

2. RESUMEN EJECUTIVO 
 
El Hospital IESS Latacunga con el propósito de dar cumplimiento a lo que establece la 

Constitución de la República, la Ley Orgánica de Participación Ciudadana y la Ley Orgánica 

de Transparencia sobre el acceso a la información pública y de conformidad a las 

competencias atribuidas al Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, efectuó el evento de 

Rendición de Cuentas del Ejercicio 2014.  

El Hospital del IESS Latacunga, con la finalidad de contribuir con los objetivos 

institucionales se encarga de aplicar el Sistema del Seguro General Obligatorio que forma parte 

del sistema nacional de Seguridad Social. 

Procurando ser la institución hospitalaria más importante de la provincia de Cotopaxi con 

tecnología de punta, que cumple los estándares de calidad para lo cual cuenta con personal 

altamente calificado que atiende con eficiencia y calidad. Es la institución referente del sector 

público que resuelve la problemática de salud de sus afiliados y además aporta a la resolución de 

casos de la población como parte de la RPIS 

Este evento se desarrolló en el Salón Auditorio del Hospital IESS Latacunga, el día viernes 27 de 

febrero del 2014, a las 9H00, para dar inicio al acto  se reunieron en representación de esta 

Unidad Médica, la Dra. Paula Vega, Directora Administrativa del Hospital IESS Latacunga, Dra. 

Consuelo Meneses, Directora Técnica del Hospitalización y Ambulatorio, Dra. Nataly Cóndor, 

Directora Técnica de Medicina Crítica, Dr. Fabián Fierro, Director de Auxiliares de Diagnóstico y 

Tratamiento,  el Dr. Orfaith Rivera, Director Médico no pudo asistir por cuanto de manera urgente 

tuvo que ser intervenido quirúrgicamente, el mismo día. 

El acto inició a la 9H30, contando con la presencia de algunas autoridades de la provincia, 

invitados especiales, y  personal de la Institución,  totalizando un número de 60 asistentes, 

procediendo a cumplir con el siguiente orden de día: 

1. Palabras de bienvenida por parte de la Dra. Consuelo Meneses, Directora Técnica de 

Hospitalización y Ambulatorio.  



2. Presentación de la agenda de trabajo de día 27 de febrero del 2015, por parte de la Lcda. 

Maribel Reinoso. 

3. Presentación del Informe de Rendición de cuentas de la Gestión 2014, por parte de la Dra. 

Paula Vega, Directora Administrativa del Hospital IESS Latacunga. 

4. Receso de 20 minutos para que el grupo de trabajo sistematice el Aporte Ciudadano 

entregado por cada uno de los invitados. 

5. Presentación de la sistematización a la plenaria por parte de los Directores y Jefes de área 

del IESS Hospital Latacunga 

 Dra. Consuelo Meses, directora de Hospitalización y Ambulatorio 

 Dra. Nataly Cóndor, Directora Técnica de Medica Crítica 

 Dr. Fabián Fierro, Director Técnico de Auxiliares de Diagnóstico y Tratamiento. 

 Dra. Paola Fiallos, jefa Financiera 

 Lcda. Magdalena Culqui, Jefa de enfermeras 

6. Establecimiento de los acuerdos ciudadanos e institucionales 
 
 

3. PRESENTACIÓN A LA CIUDADANÍA DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS 
 
 

 
Difusión del Informe de rendición de 
cuentas a través de distintos medios 

Afiche de invitación difundido en las 
instalaciones de esta Unidad Médica 

 
Evento de rendición de cuentas 

Este evento se desarrolló  el día viernes 27 
de febrero del 2014,  iniciando a las 9H30, y 
contando con la presencia de algunas 
autoridades de la provincia, invitados 
especiales, y  personal de la Institución, en 
representación de esta Unidad Médica, 
participaron la Dra. Paula Vega, Directora 
Administrativa del Hospital IESS Latacunga, 
Dra. Consuelo Meneses, Directora Técnica 
del Hospitalización y Ambulatorio, Dra. 
Nataly Cóndor, Directora Técnica de 
Medicina Crítica, Dr. Fabián Fierro, Director 
de Auxiliares de Diagnóstico y Tratamiento,  
el Dr. Orfaith Rivera, Director Médico no 
pudo asistir por cuanto de manera urgente 
tuvo que ser intervenido quirúrgicamente, el 
mismo día. 

Lugar donde se realizó la rendición de 
cuentas ante la ciudadanía 

Auditorio del Hospital del IESS Latacunga 

 
 

 
4. APORTES DE LOS CIUDADANOS  



 
Se detallan los problemas o sugerencias emitidas por la ciudadanía el día 27 de febrero del 
2015, en el evento de Rendición de Cuentas del IESS Hospital Latacunga, de acuerdo al 
siguiente formato. 
 

FECHA DEL 
EVENTO 

PROVINCI
A 

PROBLEMAS O 
SUGERENCIAS 
PLANTEADOS 

POR LA 
CIUDADANÍA 

SOLUCIONES 
PLANTEADAS 

POR LA 
CIUDADANÍA 

ACCIONES 
PARA LA 

IMPLEMENT
ACIÓN DE 

LAS 
SOLUCIONES 

FECHA DE 
CUMPLIMIE

NTO 
RESPONSABLE 

       

 27-02-2015 

COTOPAXI  

Implementar 
métodos para 
atención en el 
Área de 
Laboratorio 
Clínico 

Trato preferencial 

en la atención a los 

jubilados y  

adultos mayores. 

     

Dr. Fabián Fierro 
Director Técnico 
de Auxiliares de 
Diagnóstico y 
Tratamiento 

27-02-2015 

 

Disponibilidad 
de servicios 
profesionales en 
Rayos X 

Atención 24 

horas  

Implementación 

de Tele-

radiología 
  

Dr. Fabián Fierro 
Director Técnico 
de Auxiliares de 
Diagnóstico y 
Tratamiento 

27-02-2015 

 

Continuar con 
los charlas sobre 
nutrición, 
inteligencia 
emocional a los 
Jubilados 

Cumplir el Plan 
de capacitación 

del Adulto Mayor 
 
  

Dra. Consuelo 
Meneses, 
Directora Técnica 
de Hospitalización 
Y Ambulatorio 

27-02-2015 

 

Necesidad de 
Implementación 
de equipamiento 
para en todas las 
terapias 
 

Equipamiento de 
las áreas 
   

Dra. Consuelo 
Meneses, 
Directora Técnica 
de Hospitalización 
Y Ambulatorio 

27-02-2015 

 
Necesidad de 
atención médica 
permanente 

Atención 
permanente las 
24 horas 
   

Dra. Nataly 
Cóndor, Directora 
Técnica de 
Medicina Crítica 



27-02-2015 

 

Contratación de 
camilleros y 
conserjes para el 
área de 
hospitalización 
 

De acuerdo al 
perfil óptimo, 
contratación de 
Camilleros, 
Conserjes, 
Geriatra, 
incremento de 
Traumatólogos, 
Cirujanos 
   

Dra. Paula Vega, 
Directora 
Administrativa de 
IESS Hospital 
Latacunga 

27-02-2015 

 

Facilitar la 
atención a las 
pacientes 
diabéticos 
 

Creación de la 
Clínica de 
Crónicos 
Metabólicos 
Diabéticos, 
Adultos Mayores, 
Hipertensos, 
Enfermedades 
Crónicas   

Dra. Consuelo 
Meneses, 
Directora Técnica 
de Hospitalización 
y Ambulatorio 

27-02-2015 

 

Tratamiento 
biológico  para 
los pacientes con 
artritis 
 

 
Convenio a nivel 
central con 
Enpharma para 
adquisición de 
medicamentos 
biológicos   

Dra. Paula Vega. 
Directora 
Administrativa de 
IESS Hospital 
Latacunga 

27-02-2015 

 

Los requisitos 
para ser 
beneficiarios de 
la Red Pública de 
Salud 

Fortalecimiento a 
través del triaje 
de emergencia y 
medicina general 
(atención directa 
frente a 
demanda) 
   

Dra. Nataly 
Cóndor, Directora 
Técnica de 
Medicina Crítica 

27-02-2015 

 

Buscar recursos 
económicos para 
el 
abastecimiento 
de 
medicamentos 

Mejorar la 
facturación a fin 
de obtener 
mayores 
recursos 
económicos para 
solventar las 
necesidades y 
brindar atención 
integral de salud   

Dra. Paula Vega. 
Directora 
Administrativa de 
IESS Hospital 
Latacunga 



con calidad 

 

 

Cumplir con la 
meta de 
cumplimiento 
del presupuesto 
asignado 

Ejecutar el 100% 
del Presupuesto 
   

Dra. Paula Vega. 
Directora 
Administrativa de 
IESS Hospital 
Latacunga 

27-02-2015 

 
Cambio de 
lencería 
hospitalaria 

Renovación 
permanente de 
Lencería en las 
áreas de 
Hospitalización, 
Emergencia, 
Quirófanos.  
Horarios para 
canje de lencería. 
   

Lcda. Magdalena 
Culqui, Jefa de 
Enfermeras 

27-02-2015 

 

Arreglo o 
compra de 
lavadoras, 
secadoras y 
planchas para 
dar 
abastecimiento 
en lencería 
hospitalaria 

Mantenimiento 
preventivo y 
correctivo 
permanente con 
niveles de 
garantía en los 
trabajos   

Lcda. Magdalena 
Culqui, Jefa de 
Enfermeras. 

27-02-2015 

 
Rendición de 
Cuentas 
 

Proceso 
Semestral 
   

Dra. Paula Vega. 
Directora 
Administrativa de 
IESS Hospital 
Latacunga 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


