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La RENDICION DE CUENTAS,  que realiza el Hospital del IESS de Machala, se da con 
sujeción  a la Constitución de la República del Ecuador - Art.. 100, numeral 4 y 208; Ley 
Orgánica de Participación Ciudadana - Art. 90; Ley Orgánica del Consejo de Participación 
Ciudadana - Art. 11 y la Resolución 005-320-CPCCS-2014 . 
 
La información recopilada en el presente documento tiene como fuente de referencia 
datos estadísticos, financieros y producción que se originan de la prestación de servicios 
médicos que brindamos a la población afiliada y a la ciudadanía en General por ser parte 
de la red Pública de Salud en la Provincia de El Oro. 
  
El vertiginoso incremento de cobertura en base a políticas gubernamentales que ha tenido 
la institución en beneficio de la clase afiliada y beneficiarios del Sistema de la Red Pública 
de Salud, ha ocasionado que esta unidad médica sobrepase sus propias expectativas, 
atendiendo en la actualidad un alto porcentaje de atenciones médicas. 
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RESUMEN EJECUTIVO 
 
QUIENES SOMOS? 
El Seguro General de Salud Individual y Familiar es uno de los seguros especializados del 
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social. Protege al asegurado y su familia en las 
contingencias de enfermedad y maternidad. Goza de autonomía administrativa y 
financiera, cuya organización y funcionamiento se fundamenta en los principios de 
solidaridad, obligatoriedad, universalidad, equidad y eficiencia. 
 
El IESS Hospital de Machala es una Unidad Médica dependiente del Seguro General de 
Salud Individual y Familiar, garantizando la atención de los servicios que se brinda   a los 
usuarios que acuden a la misma; es un Hospital de segundo Nivel de Complejidad, con 70 
camas para Hospitalización  y atención de salud a los afiliados de la ciudad y la provincia 
basados en los principios de calidad y calidez. Cuenta con Especialidades Clínicas, 
Quirúrgicas,  Materno Infantil, Servicios de Farmacia,  Laboratorio Clínico, Imagenologia 
con atención las 24 horas y Servicio de Rehabilitación. 
 
En el Cantón Machala, el IESS no dispone de unidades de Atención Ambulatoria de primer 
nivel, por lo que durante estos años de servicio, nuestro Hospital ha tratado de cubrir la 
creciente demanda de atención médica  de prestaciones de menor complejidad por parte 
de los afiliados y demás derechos habientes. Las limitaciones en la infraestructura física y 
la escaza oferta de médicos especialistas en el mercado laboral local, no nos ha permitido 
atender las demandas de las prestaciones de salud que el Instituto Ecuatoriano de 
Seguridad Social está obligado a  ofrecer a sus afiliados, siendo esta demanda insatisfecha 
atendidas a través de convenios que el IESS de Machala a realizado con prestadores de 
Servicios Externos atendiendo así al Universo de afiliados más los que son derivados de la 
red pública por ser el IESS parte de este sistema.  
 
Además  existen  otros  factores que inciden en el incremento de la demanda de servicios, 
tales como: 
 

 Crecimiento poblacional. 
 Incremento de derecho habientes. 
 Cobertura de Salud del clan Familiar del afiliado 
 Zona de cobertura extensa 
 Atenciones del Seguro Campesino de toda la Provincia 
 Atenciones de Afiliados Voluntarios 
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A DONDE VAMOS? 
Debido al crecimiento vertiginoso de demanda de atención, es prioritario y necesario 
contar con un nuevo Hospital Provincial de 120 camas, que dará servicio de 
Hospitalización, Consulta Externa y Emergencia, que brindará una mayor cobertura de 
atención a la población de la Provincia, rigiéndose a la Constitución de la República 
(Sumak kawsay) y Leyes  de la Seguridad Social. 
 
Durante el año 2014 se realizaron las siguientes actividades y gestiones: 
 

- Actividades 
 

INCREMENTO DE NUMERO DE ATENCIONES 
 
En el año 2014 se brindó un total de 215.214  de atenciones médicas en Consulta Externa 
a la población afiliada, las mismas que se distribuyen en el siguiente cuadro: 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
EXTENSIÓN DE LA COBERTURA DE LOS HIJOS MENORES DE EDAD 
 
Con las nuevas políticas gubernamentales, en lo referente al incremento de la cobertura a 
atención de hijos de afiliados se cubrió un total 36.029 atenciones médicas en Consulta 
Externa: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

CONSULTA EXTERNA 
ATENDIDAS POR SEXO-2014 

 HOMBRES MUJERES TOTAL 

    103.378,00        111.836,00        215.214,00    
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CONSULTA EXTERNA 

ATENDIDAS HIJOS 

MENORES DE 18 AÑOS-

2014 

 

 

ENERO                3.219    

FEBRERO                2.456    

MARZO                3.145    

ABRIL                3.057    

MAYO                3.128    

JUNIO                3.242    

JULIO                3.273    

AGOSTO                2.799    

SEPTIEMBRE                2.652    

OCTUBRE                3.276    

NOVIEMBRE                2.655    

DICIEMBRE                3.127    

TOTAL             36.029    

 
 

LA RED PÚBLICA DE SALUD 

Con la participación de la Red Pública Integral de Salud (RPIS), el Hospital del IESS de 
Machala participa de manera  activa en esta red de salud brindando el apoyo y soporte 
médico que se da para mejorar la calidad de vida y tratar el dolor en los pacientes con 
enfermedades crónicas avanzadas o con pronóstico de vida limitado y de sus familias.  

Atendiendo de manera efectiva a pacientes del MSP, ISSPOL e ISSFA. 

El propósito de esta Política Nacional, es incorporar efectivamente en el Sistema Nacional 
de Salud los cuidados paliativos, de manera que el sistema brinde atención integral a los 
ciudadanos y ciudadanas durante todo su ciclo vital, indiferentemente a qué tipo de 
seguro pertenezca. 

 
 
 
 
 

3.219   
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- Gestiones 
 
NUEVOS SERVICIOS 
 
Para el año 2014, el Hospital del IESS incrementó los siguientes servicios hospitalarios: 
 

 SERVICIO DE PIE DIABETICO 
Este servicio presta atención integral  a pacientes de pie diabético, tanto en 
prevención, curación y rehabilitación. 

 SERVICIO DE EMERGENCIA PEDIATRICA 
Servicio que funcionan las 24 horas, con médicos especialistas durante el día y de 
llamada. 

 SERVICIO DE EMERGENCIA GINECOLOGICA ESPECIALIZADA 
Servicio que funciona con personal médico especializado las 24 horas. 

 SERVICIO DE PROCEDIMIENTOS OFTALMOLOGICOS 
Servicio que realiza procedimientos especializados de oftalmología.  

 SERVICIO DE PROCEDIMIENTOS CARDIOLOGICOS 
Servicio dedicado a realizar mapas, pruebas de esfuerzo, electrocardiogramas 

 
CONVENIO DE CUBA 

 

Con la firma del convenio entre Ecuador y Cuba, el equipo  de médicos, pusieron en 
marcha en el nosocomio el programa de pie diabético el mismo que está  enfocado a la 
prevención de la enfermedad y en la educación de la familia de los pacientes, para 
mejorar su calidad de vida, y para ello realizan charlas tanto en la instalación y en las 
comunidades.  

El éxito del programa, origino la adecuación de una instalación que se dedica 
exclusivamente para atender a pacientes con pie diabético, el cual se ha convertido en 
centro de referencia provincial para el tratamiento de esta enfermedad. 

A partir de Julio y Agosto del 2014, un grupo de médicos cubanos prestan servicios de 
asesoría en políticas públicas y servicios médicos, en las especialidades de: CARDIOLOGIA, 
OFTALMOLOGIA, PEDIATRIA, NEONATOLOGIA, NEUROLOGIA PEDIATRICA, MEDICO 
INTENSIVISTA, garantizando una atención médica especializada, dentro de un convenio 
marco de cooperación científica y de asistencia técnica  entre el IESS y el Ministerio de 
Salud pública de la República de Cuba.  

De igual manera y desde esa fecha un grupo de profesionales medico cubanos vienen 
prestando servicios de asistencia médica, creándose en este hospital la sala de pie 
diabético, la que se encuentra  ubicada en la segunda planta de este centro hospitalario, 
conformado por:  un cirujano vascular, un enfermero, un rehabilitador, una podóloga y un 
promotor de Salud. 
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Para garantizar la implementación de este servicio y obtener resultados positivos y 
mejorar la calidad y cobertura de atenciones especializadas con beneficios directos en los 
asegurados y derechohabientes el IESS suscribió el convenio específico de cooperación 
con la empresa cubana “HEBER BIOTEC S.A.” para la provisión del factor de crecimiento 
epidérmico humano recombinante (HEBERTPROT-P 75) medicamento que está siendo 
utilizado en los tratamientos que este servicio realiza. 

El convenio se suscribió el 13 de Septiembre del 2013, con una duración de 2 años, 
habiéndose hecho efectivo  la participación de los galenos cubanos el mes de marzo del 
2014. 

CONTRATO DE PROFESIONALES MEDICOS BAJO LA MODALIDAD DE CONTRATOS CIVIL  
 
Con la finalidad de mejorar la cobertura de atención médica a nuestros afiliados, y 
satisfacer la demanda insatisfecha en algunos de los servicios. 
 
Nivel Central tomó la decisión de contratar bajo la modalidad de contrato civil a 8 médicos 
generales,  además de  cuatro médicos especialistas entre los cuales se mencionan: 
 
 

 MEDICO ALERGOLOGO 

 MEDICO DERMATÓLOGO 

 PSICOLOGA  

 GASTROENTEROLOGO 
 
Con el aporte de este personal, en el año 2014 se cubrió la demanda insatisfecha de 
consulta externa para atención primaria de salud, con un promedio de 4,258 atenciones 
médicas descongestionando  notablemente las atenciones del servicio de emergencia. 
 
 
COMPRAS DE SERVICIOS MEDICOS 
 

Con la finalidad de brindar la prestación de salud oportuna e integral a nuestros afiliados, 
el nosocomio emite las compras de servicios médicos a nuestros prestadores externos, 
cuando no se cuenta con espacio físico, existe saturación de nuestros servicios o no 
forman parte de nuestra cartera de servicios como: 
 

 TOMOGRAFIA 

 RESONANCIAS MAGNETICAS 

 REHABILITACION 

 CONSULTA A ESPECIALIDAD 
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Capítulo 1: 
 

1. Información Rendición de Cuentas 

1.1. Cobertura Institucional 
El Oro tiene una extensión de 6.188 km² y una población de 612.000 habitantes. La 
capital de la provincia de El Oro es la ciudad de Machala, quinta ciudad del país, 
considerada como la "capital bananera del mundo". 
 
El Hospital Provincial del IESS de Machala, pertenece a la zona 7, posee una población 
afiliada asignada de 52,441, lo cual en la actualidad al ser un Hospital Provincial de 
Nivel II, en base al crecimiento de la población afiliada atiende  121,489 afiliados. 
 

PRESTADORES HOSPITAL

EXTERNO INTERNO

FISIATRIA 3.928               5.436               41,95      

OFTALMOLOGIA 646                  4.721               12,04      

OTORRINOLARINGOLOGIA 267                  7.605               3,39        

UROLOGIA 65                    7.340               0,88        

TRAUMATOLOGIA 2.010               4.413               31,29      

NEUROLOGIA 153                  3.187               4,58        

NEUMOLOGIA 27                    -                      100         

HOSPITALIZACION 511 7.388               6,47        

CIRUGIA MAXILOFACIAL 87 -                      100,00     

REHABILITACION FISICA 699                  439.433           0,16        

EXAMENES DE LABORATORIO 4.440               692.961           0,64        

TAC 1.633               -                      100         

RMN 1.968               -                      100         

ECOGRAFIAS 2.400               16.483             12,71      

SOLCA 543                  -                      100         

ENDOSCOPIA-COLONOSCOPIA 4.066               -                      100         

TOTAL 23.443              1.188.967        44,63

%DEPENDENCIAS/SERVICIOS
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Sin embargo al ser la segunda Unidad de Salud en cobertura y complejidad, estamos 
integrados a la red pública de Salud, RPIS por lo tanto hay que considerar la población 
de toda la zona de influencia la misma que es de 612.000 de habitantes. 
1.2. Mecanismos de Participación Ciudadana 

  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.3. Control Social 
En el 2014 no se contó con una comisión de Control Social,   para el presente ejercicio 
el Hospital IESS de Machala cuenta  aplicados a las normas con una comisión la que 
actuara con sujeción a la norma, conformada por: 

 LCDA LISBETH LECARO 

 SR. HOOVER ESCALANTE 

 LCDA. PATRICIA JARA 

 DRA. PATRICIA SERRANO 
1.4. Proceso de Rendición de cuentas 
Entre los proyectos Ejecutados el 2014, se destacan los siguientes proyectos:  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

RECLAMOS DE AFILIADOS PRESENTADOS EN EL 2014 

DETALLE CANTIDAD % 

Solicitud de Quejas presentadas 61 51,260504 

Solicitud de Quejas atendidas 58 48,739496 

61
58

Solicitud de Quejas presentadas

Solicitud de Quejas atendidas

DETALLE % PLANIFICADO % EJECUTADO
% POR 

EJECUTAR

READECUACION DE 14 CONSULTORIOS 100% 100% 0%

STOCKS MINIMOS EN BODEGA DE FARMACIA 30% 100% 100% 0%

MARZO-AS400 EN AREA HOSPITALARIA 100% 95% 5%

ABRIL - ADECUACION DEL AREA DE EMERGENCIA 100% 100% 0%

JUNIO- PUNTOS ECOLOGICOS 100% 100% 0%

FORTALECIMIENTO DEL AREA DE EMERGENCIA PEDIATRICA 100% 100% 0%

CAPACITACION DEL PERSONAL 100% 20% 80%

EMERGENCIA PEDIATRICA-INCORPORACION DE  MEDICOS 

ESPECIALISTAS PARA ATENCION LAS 24 HORAS
100% 100% 0%

IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE REFERENCIA Y 

CONTRAREFERENCIA
90% 20% 70%

PLAN DE MANEJO Y DESECHOS HOSPITALARIOS 90% 10% 80%

FUNCIONAMIENTO SERVICIO DE OFTALMOLOGIA 100% 100% 0%

CONTRATO CIVIL DE 12 MEDICOS (8 CONTRATO CIVIL Y 4 

ESPECIALISTAS)
100% 100% 0%

CONTRATOS OCASIONALES PROFESIONALES DE LA SALUD 100% 100% 0%

PROYECTOS 2013 EJECUTADOS EL 2014
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1.5. Compromisos asumidos en el 2014 

 Incorporación a la plantilla de profesionales cubanos con experticia en el 
área de salud, que prestan servicios en diferentes especialidades a favor 
de la clase afiliada. 

 

 Elaboración del Plan Medico Funcional para el Nuevo Hospital del IESS de la 
ciudad de Machala. 

 

 Reubicación externa del área de Bodega Central  
 

 Creación del área de pie diabético y consultorios  
 

 Incremento de servicios de nuevas especialidades médicas (Oncología, 
Cirugía Vascular y Angiología, Neurología, Neurocirugía, Neurología-
Pediátrica). 

 
1.6. Nivel de gasto en Comunicación 

Localmente no se registra este tipo de partida porque lo maneja el IESS a Nivel 
Central. 

 
1.7. Transparencia 

En el periodo 2013 las unidades hicieron su presentación conjuntamente con la 
Dirección Provincial. 
 

1.8. Implementación de políticas públicas para la igualdad 
El Hospital del IESS de Machala acatando las normas y disposiciones legales 
emitidas en la Constitución de la Republica referente a la aplicación  de políticas de 
igualdad, la atención médica que se brinda se rige  a las políticas para la: 
 

 Igualdad de Genero 

 Igualdad de Raza 

 Igualdad de Religión 

 Igualdad de Interculturalidad 
 

 
 

1.9. Procesos de contratación y compras públicas de bienes y servicios 
Durante el periodo anterior se realizaron los siguientes procesos a través del portal 
de compras públicas: 
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1 VIDEO ENDOSCOPIO SUBASTA INVERSA  $     231.500,00  

1 ELECTROBISTURI SUBASTA INVERSA  $         6.000,00  

700 ORDENES DE MEDICAMENTOS 
CATALOGO 
ELECTRONICO  $  4.400.000,00  

12 MONITORES DE SIGNOS VITALES BASICO 
CATALOGO 
ELECTRONICO  $       37.129,00  

5 MONITORES DE SIGNOS VITALES PARA CUIDADO 
CRITICO 

CATALOGO 
ELECTRONICO  $     113.764,00  

COMPRAS DE MEDICINA A PROVEEDORES ADJUDICADOS PROCESO ADJUDICADO  $  1.500.000,00  

MATERIAL DE CURACION 
SUBASTA 
INSTITUCIONAL  $     572.350,00  

MATERIAL DE LABORATORIO 
SUBASTA 
INSTITUCIONAL  $     618.400,00  

MATRIAL DE RAYOS X 
SUBASTA 
INSTITUCIONAL  $       87.434,00  

PROTESIS AUDITIVOS SUBASTA INVERSA  $       67.200,00  

 
TOTAL  $  7.633.777,00  

 
 

1.10. Procesos de Enajenación de Bienes, Expropiación o Donación 
No aplica 
 

1.11. Incorporación de recomendaciones y dictámenes 
 
La Contraloría general del estado y la Auditoria Interna del IESS han practicado en 
el IESS Hospital de Machala, durante  el año 2014, los siguientes exámenes 
especiales  y auditoria ha: 
 
CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO 
 
“Material, Suministro e insumos, Gastos y Bienes Muebles del Hospital del IESS 
de Machala, por el periodo comprendido entre el 1 de abril del 2010 y el 30 de 
Abril del 2014”. 
“Prestación de servicios de salud que incluya la dotación de personal, equipos 
médicos, insumos y medicinas en el IESS Hospital de Machala, por el periodo 
comprendido entre el 01 de Enero del 2012  y el 31 de Agosto del 2014”. 
 
 
AUDITORIA INTERNA DE IESS 
 
“La Calificación y determinación de responsabilidad patronal en el Hospital  del 
IESS de Machala, por el periodo comprendido entre el 1 de julio del 2010 y el 30 
de junio de 2014”. 
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De estos, el primero de los exámenes mencionados, ha sido remitido el informe 
general, aprobado por ese organismo de control con fecha 12 de noviembre  del 
2014, el que contiene comentarios, conclusiones y recomendaciones. 
Evaluaciones que fueron encaminadas a corregir deficiencias en ciertos procesos, 
como el de recuperar las atenciones médicas dadas  que se encuentran  con 
responsabilidad patronal, dotación de personal, compra de insumo y medicinas. 
Además, de fortalecer el sistema de control interno, a fin de que estos procesos 
estén acordes con las disposiciones legales, reglamentarias y objetivos 
institucionales planteados.  

 
Capítulo 2: 
 

2. Cartera de Servicios 
 

2.1. Descripción de los servicios 

 Nivel II.- En la Unidad Médica IESS HOSPITAL DE MACHALA se ofrece atención médica 

integral correspondiente a patología de mediana complejidad y frecuencia para 

pacientes ambulatorios o que requieren hospitalización, proporcionada por médicos 

especialistas de las cuatro ramas básicas: cirugía general, gineco-obstetricia, medicina 

interna y pediatría, con el apoyo del servicio de anestesiología. Dispone de servicios de 

diagnóstico y tratamiento a través de laboratorio clínico, gabinete de radiología y 

servicio de patología. Presta servicios que le permiten apoyar a unidades de menor 

complejidad y a la vez reciben a poyo de las de complejidad mayor. 

La cartera de Servicios que presta esta Unidad Médica son: 
 

1.    Cartera de Servicios 
  Servicio Descripción Aplica 

Cardiología 
SERVICIOS DE CONSULTA EXTERNA Y 

HOSPITALIZACION 
X 

Cirugía General 
SERVICIOS DE CONSULTA EXTERNA, 

HOSPITALIZACION Y EMERGENCIA X 

Cirugía Vascular 
SERVICIOS DE CONSULTA EXTERNA Y 

HOSPITALIZACION X 

Dermatología 
SERVICIOS DE CONSULTA EXTERNA Y 

HOSPITALIZACION X 

Fisiatría 
SERVICIOS DE CONSULTA EXTERNA Y 

HOSPITALIZACION X 

Terapia Respiratoria 
SERVICIOS DE CONSULTA EXTERNA Y 

HOSPITALIZACION X 

Gastroenterología 
SERVICIOS DE CONSULTA EXTERNA Y 

HOSPITALIZACION X 

Gíneco Obstetricia 
SERVICIOS DE CONSULTA EXTERNA Y 

HOSPITALIZACION X 

Medicina General 
SERVICIOS DE CONSULTA EXTERNA Y 

HOSPITALIZACION X 

Medicina Interna 
SERVICIOS DE CONSULTA EXTERNA Y 

HOSPITALIZACION X 
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Reumatología 
SERVICIOS DE CONSULTA EXTERNA Y 

HOSPITALIZACION X 

Gerontología 
SERVICIOS DE CONSULTA EXTERNA Y 

HOSPITALIZACION X 

Otorrinolaringología 
SERVICIOS DE CONSULTA EXTERNA Y 

HOSPITALIZACION X 

Nefrología 
SERVICIOS DE CONSULTA EXTERNA Y 

HOSPITALIZACION X 

Neurocirugía 
SERVICIOS DE CONSULTA EXTERNA Y 

HOSPITALIZACION X 

Neurología 
SERVICIOS DE CONSULTA EXTERNA Y 

HOSPITALIZACION X 

Ecografía General 
SERVICIOS DE CONSULTA EXTERNA Y 

HOSPITALIZACION X 

Pediatría 
SERVICIOS DE CONSULTA EXTERNA Y 

HOSPITALIZACION X 

Psicología Clínica 
SERVICIOS DE CONSULTA EXTERNA Y 

HOSPITALIZACION X 

Psiquiatría 
SERVICIOS DE CONSULTA EXTERNA Y 

HOSPITALIZACION X 

Medicina Ocupacional 
SERVICIOS DE CONSULTA EXTERNA Y 

HOSPITALIZACION X 

Traumatología 
SERVICIOS DE CONSULTA EXTERNA, 

HOSPITALIZACION Y EMERGENCIA X 

Urología 
SERVICIOS DE CONSULTA EXTERNA, 

HOSPITALIZACION Y EMERGENCIA X 

Laboratorio 
SERVICIOS DE CONSULTA EXTERNA, 

HOSPITALIZACION Y EMERGENCIA 24 HORAS X 

Patología 
SERVICIOS DE CONSULTA EXTERNA Y 

HOSPITALIZACION X 

Emergencia FUNCIONAMIENTO LAS 24 HORAS X 

Imagenología 
SERVICIOS DE CONSULTA EXTERNA, 

HOSPITALIZACION Y EMERGENCIA 24 HORAS X 

Neuro Pediatra SERVICIOS DE  HOSPITALIZACION Y EMERGENCIA X 

Odontología 
SERVICIOS DE CONSULTA EXTERNA, 

HOSPITALIZACION Y EMERGENCIA X 

Oftalmología 
SERVICIOS DE CONSULTA EXTERNA, 

HOSPITALIZACION Y EMERGENCIA X 
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2.2. Información Estadística 

Gráfico Nro. 1: Número de profesionales de la salud 

Desagregación: Médicos por categoría, paramédicos y auxiliar de enfermería 

Unidad de medida: Número 

Período: 2014 (Enero – Diciembre) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: HMACH-ESTADISTICA 

Elaboración: HMACH-TICS 
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Número de profesionales de la salud

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic TOTAL

General 7 9 16 16 16 16 16 15 15 15 15 15 14

Residente 25 23 25 25 25 7 27 27 25 27 27 27 24

Especialista 55 55 57 57 57 57 57 57 57 62 62 62 58

Paramédicos (Licenciados en Enfermeria, REHABILITADORES, 

LAB,RX,ODONTOLOGOS,PATOLOGIA) 60 62 68 58 59 49 74 69 69 67 71 70 65

Auxiliares de enfermería 48 46 58 53 54 56 62 60 60 59 57 49 55

195 195 224 209 211 185 236 228 226 230 232 223 216

Mensual
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Gráfico Nro. 2: Número de atenciones 

Desagregación: Por tipo (consulta externa y emergencias) 

Unidad de medida: Número 

Período: 2014 (Enero – Diciembre) 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

Fuente: HMACH-ESTADISTICA 

Elaboración: HMACH-TICS 

 

 

Gráfico Nro.3: Número de personas atendidas 

Desagregación: Por tipo (consulta externa y emergencias) 

Unidad de medida: Número 

Período: 2014 (Enero – Diciembre) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Fuente: HMACH-ESTADISTICA 

Elaboración: HMACH-TICS 
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Gráfico Nro. 4: Número de derivaciones 

Desagregación: Por tipo de red (red pública y privada) 

Unidad de medida: Número 

Período: 2014 (Enero – Diciembre) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fuente: HMACH-ESTADISTICA 

Elaboración: HMACH-TICS  

 
Gráfico Nro.5: Número de camas censables 

Desagregación: Por tipo (consulta externa y emergencias) 

Unidad de medida: Número 

Período: 2014 (Enero – Diciembre) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Fuente: HMACH-ESTADISTICA 

Elaboración: HMACH-TICS 
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Gráfico Nro.6: Tasa bruta de mortalidad 
Método de cálculo: Número total de defunciones / Número de egresos (altas y defunciones) 

Unidad de medida: Número 

Período: 2014 (Enero – Diciembre) 

 

 

 

 

 

 

Fuente: HMACH-ESTADISTICA 

Elaboración: HMACH-TICS 

2.3. Información de Planificación 
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DETALLE % PLANIFICADO % EJECUTADO
% POR 

EJECUTAR

READECUACION DE 14 CONSULTORIOS 100% 100% 0%

STOCKS MINIMOS EN BODEGA DE FARMACIA 30% 100% 100% 0%

MARZO-AS400 EN AREA HOSPITALARIA 100% 95% 5%

ABRIL - ADECUACION DEL AREA DE EMERGENCIA 100% 100% 0%

JUNIO- PUNTOS ECOLOGICOS 100% 100% 0%

FORTALECIMIENTO DEL AREA DE EMERGENCIA PEDIATRICA 100% 100% 0%

CAPACITACION DEL PERSONAL 100% 20% 80%

EMERGENCIA PEDIATRICA-INCORPORACION DE  MEDICOS 

ESPECIALISTAS PARA ATENCION LAS 24 HORAS
100% 100% 0%

IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE REFERENCIA Y 

CONTRAREFERENCIA
90% 20% 70%

PLAN DE MANEJO Y DESECHOS HOSPITALARIOS 90% 10% 80%

FUNCIONAMIENTO SERVICIO DE OFTALMOLOGIA 100% 100% 0%

CONTRATO CIVIL DE 12 MEDICOS (8 CONTRATO CIVIL Y 4 

ESPECIALISTAS)
100% 100% 0%

CONTRATOS OCASIONALES PROFESIONALES DE LA SALUD 100% 100% 0%

PROYECTOS 2013 EJECUTADOS EL 2014
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2.4. Información Presupuestaria  

1.4. Información Presupuestaria 
   

Mes 
Presupuesto 

Inicial 
Presupuesto 
Codificado 

Presupuesto Ejecutado 
Porcentaje 

Cumplimiento 

Enero  19.092.888,35                                    590.705,49    3,09 

Febrero  18.502.182,86                                 1.238.134,53    6,48 

Marzo  16.117.610,13                                 2.975.278,22    10,86 

Abril  16.080.649,11                                 3.012.239,24    15,77 

Mayo    19.588.295,35                               4.113.263,25    20,99 

Junio  15.475.032,10                                 5.089.099,16    25,98 

Julio  13.342.745,72                                 6.245.549,63    31,88 

Agosto    19.938.295,35                               7.705.771,64    38,64 

Septiembre    20.177.002,04                               8.955.682,17    44,38 

Octubre  11.221.319,87                               10.591.701,82    52,49 

Noviembre    20.253.833,64                             11.934.866,76    58,92 

Diciembre    19.391.391,41                             16.689.889,08    86,06 

TOTAL    2.701.502,33        13,94 

 
Para el periodo 2014, se logró ejecutar el 86,06 %  del 100% asignado quedando     
2.701.502,33 $  de los cuales el 13,94% restante, quedo provisionado para el año 
2015. 

2.5. Enfoque 2015 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.5. Enfoque 2015 
    

No. Proyecto / Evento Definición  
Beneficios 
Esperados 

Tipo de Proyecto 

 

1 

Construcción del 

Nuevo Hospital 

Provincial 

Nueva Unidad de 

Salud del IESS 

Provincia de El 

Oro 

Mejorar la 
cobertura y la 
atención de 
salud de la 
población 

afiliada y de la 
comunidad. 

CONSTRUCCION 

2  
Mejorar la 

cobertura de 

Atención  

 Aumentar la 
atención a la 

población 

Disminuir la 
demanda 

insatisfecha  

 AMPLIACION DE 

COBERTURA 

 3 
Aseguramiento de  

continuidad de 
prestaciones.  

Prestaciones 
atendidas desde 

el comienzo 
hasta la 

culminación  

Satisfacción de 

usuarios   
TECNICO  



 

INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL 
 

 

18 
 

3.-COMPROMISO PROPUESTOS PARA EL AÑO 2015 
 
A continuación se detallan los principales compromisos propuestos para el presente 
año: 

 INICIO DE PROCESOS PRECONTRACTUALES Y CONTRACTUALES DEL NUEVO 
HOSPITAL 

 READECUACION, AMPLIACION Y EQUIPAMIENTO DEL AREA DE EMERGENCIA  

 READECUACION Y AMPLIACION DE AREA DE PATOLOGIA 

 REPOTENCIAR EL AREA DE RAYOS X 

 FORTALECER EL EQUIPAMIENTO EN EL AREA DE CIRUGIA 

 AL MOMENTO EL HOSPITAL CUENTA CON 4 QUIROFANOS, QUE SERAN 
REPONTENCIADOS Y SE PONDRA EN FUNCIONAMIENTO UN 5 QUIROFANO 

 MEJORAR EL EQUIPAMIENTO DE CAMILLAS 

 FORTALECIMIENTO DE CLIMATIZACION EN TODO EL HOSPITAL 

 INCREMENTO DEL PARQUE AUTOMOTOR 

 PONTENCIAR LA ATENCION EN MEDICINA FAMILIAR A TRAVES DE VISITAS 
DOMICILIARIAS 

 REPOSICION DE CALDEROS QUE CUMPLIERON SU TIEMPO DE VIDA UTIL 

 CREACIÓN DE LA UNIDAD DE SERVICIO AL ASEGURADO 

 CONVENIOS INTERINSTITUCIONALES 
 
 
 
 

 

RESPONSABLE NOMBRE CARGO FIRMA 

Levantamiento de la 
información 

Ing. Klever Govea Maridueña 
Dr. Richard Vite Valarezo 
Lcda. Patricia Jara 
Ing. Mauricio Prado 
Ing. Milton Cevallos Carvajal 
Lcdo. Luis Segarra Medina 
Lcda. Shirley Pizarro 
Lcda. Karla Puertas  
Dra. Patricia Serrano 
Sra. Rosa Moran 
Sr. Hoover Escalante 

DIREC. ADMINISTRATIVA 
DIREC. MEDICA 
COORD. ENFERMERIA 
SUBDIREC. FINANCIERA 
TICS 
RESPONSABLE COSTOS 
SECRETARIA GENERAL 
TALENTO HUMANO 
COORD. FARMACIA 
RESP. PATRONAL 
COORD. RIPS 
 

 

Ingreso de la información al 
sistema 

Ing. Milton Cevallos Carvajal 
TECNOLOGO 

INFORMATICO 
 

Aprobación de Informe de 
Rendición de Cuentas 

Ing. Klever Govea Maridueña 
DIRECTOR 

ADMINISTRATIVO 
 

 
 


