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UNIDAD DE ATENCION AMBULATORIA IESS COTACACHI

INFORME DE RENDICION DE CUENTAS: PERIODO ENERO — DICIEMBRE 2014

Presentacion del documento de Rendicidn de Cuentas por parte de la Dra. Maria Eugenia Soto
Enriquez. Directora UAA IESS COTACACHI

msotoe@iess.gob.ec

PRESENTACION.

Presento mi informe de las actividades realizadas en el afio 2014, donde detallo las
actividades relevantes que se cumplieron durante el aflo 2014 que se encuentran detalladas
a continuacioén.

Presento cuadros comparativos entre ano 2014 con al afio 2013 donde podemos encontrar
un significativo incremento de atenciones en Medicina General, Preventiva, Pediatria,
Odontologia, Visitas a Domicilio, incremento en Recetas Prescritas, incremento en
Exdmenes de Laboratorio como resultado de la gestion y del trabajo en equipo de la Unidad.

Desde el mes de Octubre del afio 2014 se implemento el Proyecto de Emergencias IESS-911
en esta Unidad Médica, el mismo que brinda atencién de Urgencias y Emergencias con el
servicio de Ambulancia las 24 horas del dia, contamos con personal Paramédico calificado,
y choferes de experiencia.

Para el afio 2015 estamos planificando la mejora en la capacidad de atencion del servicio
de emergencia en cuanto a infraestructura, disponibilidad de farmacos, exdmenes de
laboratorio.

Para este afilo hemos planificado la remodelacién del drea de urgencia/emergencia de la
Unidad.
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RESUMEN EJECUTIVO.

ACTIVIDADES REALIZADAS ANO 2014 UAA IESS COTACACHI

1. Atencidn Integral a Usuarios, afiliados, Derecho habientes con consulta externa.

2. Medicina Preventiva hacia empresas publicas, privadas, como Floricolas.

3. Atencidn al Adulto Mayor fortalecimiento de Programa, levantamiento de Fichas gerontoldgicas
4. Fomento y Prevencion de Salud, a afiliados Usuarios derecho habientes adscritos.

5.- Fortalecimiento de |la Red de Salud.

6. Capacitacion de personal con réplica de cursos

7. Pintura de Fachada * Nueva Imagen Institucional*

8. Mantenimiento de la Unidad Pintura Interior y Exterior

9. Seiialética nueva instalada en toda la Unidad

10. Incorporacién de Ambulancia al Ecu 911.

Cuadro Comparativo Atenciones Médicas

DETALLE 2013| 2014
Medicina General 9956 | 10688 18000 17 a1
Preventiva 483 613 14000 {7,
Domicilio 231| 474 To000 1 —
Pediatria 5848 5532 s000 1 I -
4000 | H2013
TOTAL. 16518 | 17307 2000 7 N S N
Recetas prescritas 26509 | 29583 ’ . ' . ' o ' . ' . ' ' 21
LABORATORIO FF&E&E
CLINICO 11350 14503 @“’ & & E
@@6
Determinaciones 47656 | 55622
ODONTOLOGIA 4519| 4639
Fuente area de Estadistica de la UAA IESS Cotacachi
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PRESUPUESTOS
COMPARATIVO 2013 - 2014
% %
DETALLE 2013 2014 EJECUCION | EJECUCION | INCREMENTO
2013 2014
Asignacion
Presupuestaria 568106,97 531912,81 86,27% 89,93% 3,66%
Fuente area de Contabilidad de la UAA IESS Cotacachi
FACTURACION
COMPARATIVO 2013 - 2014
CAPACIDAD | CAPACIDAD
DETALLE 2013 2014 %2013 %2014 INCREMENTO
Consulta
Externa 349.306,06 |349.399,41 72,36% 70,94% 1,41%
Emergencia 8.646,47 10.604,79 1,79% 2,15% -0,36%
Medicamento
S 100.022,39 |100.000,00 20,72% 20,30% 0,41%
Ambulancia 24.788,67 32.512,66 5,13% 6,60% -1,47%
TOTAL 482.763,59 |492.516,86 100,00% 100,00%
Fuente area de contabilidad de la UAA IESS Cotacachi
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, . .. . % Ej ion P
Periodo % Ejecucion Gasto Corriente % Ejecucion fgsupuesto
Inversion
2014 META EN USD | Avance EN USD | Meta EN USD AVAlIJ\'Sf EN
ENERO 37,187.78 22,095.11 - -
FEBRERO 74,375.56 47,028.71 - -
MARZO 111,563.34 73,681.15 - -
ABRIL 148,751.12 102,104.19 - -
MAYO 185,938.90 133,942.48 - -
JUNIO 223,126.68 164,948.65 - -
JULIO 260,314.46 199,900.17 - -
AGOSTO 297,502.24 232,669.95 - -
SEPTIEMBRE 334,690.02 275,917.38 - -
OCTUBRE 371,877.80 285,885.68 - 248,00
NOVIEMBRE 409,065.58 331.866,68 4.341,30 4.232,63
DICIEMBRE 446,253.36 475.545,82 689,00 317,00
META 80%
PRESUPUESTO
EN GASTO 446,253.32
CORRIENTE
META 100%
PRESUPUESTO 5.030,30
EN INVERSION
Fuente area de Contabilidad de la UAA IESS Cotacachi
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La Unidad del IESS Cotacachi es una unidad médica tipo A, que no tiene una infraestructura
predeterminada para realizar servicio de Emergencia, contamos con area con dos cubiculos
donde siempre se ha realizado hidratacién a pacientes.

Atendemos urgencias en el consultorio de procedimientos médicos brindando la atencidn
oportuna a los pacientes que asisten por urgencias.

Con la Incorporacién del Programa de nuestra ambulancia al ECU911 desde el mes de
octubre 2014, atendemos urgencias las 24 hs.

La Unidad Médica cuenta con el servicio de Laboratorio y Farmacia 8 horas al dia.

El compromiso de Gestién 2015 es mejorar este servicio de Emergencia con una adecuacion
de areas.

Capitulo 1:

1. Informacion Rendicion de Cuentas

1.1. Cobertura Institucional

El Cantdn Cotacachi estd ubicado al norte de Quito, capital del Ecuador, en la Provincia de
Imbabura, es el cantdn mas extenso de los seis que conforman la Provincia con una
superficie de 1809 km2 aproximadamente. Limita al norte con el Cantén Urcuqui; al sur con
el Cantdén Otavalo y la Provincia de Pichincha; al este con el Cantén Antonio Ante y al oeste
con la Provincia de Esmeraldas. En el territorio subtropical de Cotacachi, al suroeste del
Cantdn, en la convergencia de las Provincias de Esmeraldas e Imbabura, existe una zona no
delimitada denominado Recinto "Las Golondrinas".

1.2. Mecanismos de Participacion Ciudadana

e Buzodn para quejas y sugerencias del Ministerio de Trabajo, los cuales operan con
formularios que se encuentran disponibles en los buzones.

e Durante el afio 2013 no existieron compromisos con la ciudadania.

1.3. Control Social
La ciudadania esta representada por el Consejo Directivo del IESS que es el maximo
organismo del Gobierno, conformado por 2 vocales que representan uno, al sector
afiliado, y el otro al sector empleador, el tercer delegado del Presidente de la
Republica es el Senor Presidente del Consejo Directivo.
La ciudadania participa activamente de la gestion del IESS y de todas sus
resoluciones que las maximas autoridades las toman desde el Consejo Directivo.
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1.4. Proceso de Rendicion de cuentas

La Unidad de IESS Cotacachi, ha elaborado este informe, mismo que a su vez es
enviado a la DPI, Subdireccién de Gestidn Estratégica, para su consolidacion
provincial y presentacién a la ciudadania.

1.5. Compromisos asumidos en el 2013

Se elabord y presenté el Proyecto de Construccidn e implementacién del Servicio de
Rehabilitacidn Fisica, mismo que se encuentra en analisis por las autoridades para
su ejecucion.

Medicina Preventiva a Floricolas especialmente, e Instituciones publicas y Privadas
del cantén trabajo que se logré realizar con la contratacion de médico familiar.
Como apoyo a Riesgos del Trabajo.

Fortalecimiento del Programa Adulto Mayor.

Mejorar la calidad de atenciéon del Usuario.

1.6 Nivel de gasto en Comunicacién

Medios De No. de Monto

Comunicacion Medios Contratado

En este item la Unidad no ha llevado gastos en comunicacién puesto que la
Subdireccién de Comunicacién Provincial, ha realizado los gastos en lo relacionado
a Comunicacion, Publicidad y Propaganda 2014. Etc.

Cantidad de Indicacion del Indicacion del
espacio porcentaje del Ppto. porcentaje del Ppto.
pautado y/o del pautaje que se del pautaje que se
minutos destin6 a medios destiné a medios
pautados locales y regionales nacional

Radio:

Prensa:

Television:

Medios
digitales:
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La Unidad IESS Cotacachi, coordina y difunde sus actividades a la Direccidn Provincial de
Imbabura, esta unidad participa en actividades como ferias, eventos y otras dentro de la
planificacién de Direccion Provincial.

1.7 Transparencia
En la pagina Web Institucional www.iess.gob.ec existe un enlace link, especial
para cumplir con lo que establece el Articulo 7 de la ley de trasparencia, a través
del cual se puede tener acceso a la informacién generada durante los afios 2013 y
2014, en los siguientes ambitos: legal, administrativa, financiera, operativa,
laboral, planificacion Institucional, Regulacion y control.

1.8 Implementacion de politicas publicas para la igualdad
La Constitucion de la Republica del Ecuador garantiza en sus articulos 367, 368,
369,370,371,372,373, y 374 la aplicacidon de la Seguridad Social a través del IESS,
indicando que este Sistema es publico y universal guiado por los principios de
obligatoriedad inclusiéon y equidad social, integracion solidaridad y subsidiaridad.

1.9 Procesos de contratacion y compras publicas de bienes y servicios

PROCESOS DE CONTRATACION PERIODO 2014

1. Subasta inversa electrénica: No existieron en el periodo 2014 procesos
de Subasta -inversa

2. Contratacidn directa: No existieron en el periodo 2014 procesos de
Subasta -inversa

3. Menor cuantia obras: No existieron en el periodo 2014 procesos de
menor cuantia obras

4. Catalogo Electrénico: numero de procesos y para que
fueron destinados

PROCESOS: 6
. COMPRA SUMINISTRO DE LIMPIEZA 639,59
DESTINO: COMPRA MATERIALES DE OFICINA 2.144,67
TOTAL 2.784,26
5. infima cuantia:
PROCESOS: 117 |
COMBUSTIBLE 769,30
MANTENIMIENTO DE MAQUINARIAS Y EQUIPOS 3.772,00
MATERIALES E INSUMOS MEDICOS 7.613,67
DESTINO
MOBILIARIO 1.759,63
MANTENIMIENTO DE VEHICULO 2.337,08
CONTRATACION FARMACEUTICA 1.230,00
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SENALETICA Y ROTULACION AMBULANCIA 665,00
MATERIALES DE CONSTRUCCION ELECTRICOS Y
PLOMERIA 77,28
IMPRESION Y REPRODUCCION 130,40
MANTENIMIENTO DE EDIFICIOS 971,63
MATERIALES Y SUMINISTROS INFORMATICOS 1.366,29
MATERIALES DE ASEO 237,81

[ToTAL  20.930,09

Fuente area de Contabilidad de la UAA IESS Cotacachi

1.10 Procesos de Enajenacion de Bienes, Expropiacion o Donacién
La Unidad no ha tenido Procesos de Enajenacion de Bienes, Expropiacion o Donacién
en 2014.

1.11 Incorporacion de recomendaciones y dictamenes

La unidad en afio 2014, no ha recibido recomendaciones y dictdmenes por parte de las
entidades de la funciéon de transparencia y/o control social y por parte de la
Procuraduria general del estado.

Capitulo 2:
2. Cartera de Servicios

2.1. Descripcidn de los servicios

En la Unidad Médica UAA IESS COTACACHI, se desarrollan actividades dirigidas al
individuo, a la familia, a la comunidad, y a su medio ambiente, los servicios se
encuentran enfocados principalmente a preservar la salud por medio de actividades de
promocion, curacién, y rehabilitacion, cuya resolucién es factible con recursos de poca
complejidad técnica, estimulan ademas, las formas de organizacidén y participacion
ciudadana.

La cartera de Servicios que presta esta Unidad Médica son:
Servicio Descripcion Aplica

Medicina General

Medicina Preventiva

Pediatria

Laboratorio

Odontologia

XX |[X[X][X]|X

Urgencias/ Emergencias
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‘Ambulancia enlace ECU

X
x|

La UAA I[ESS Cotacachi, cuenta con los servicios descritos, indicando que dentro de
Medicina General con dos médicos generales, un médico familiar el servicio que
atiende medicina preventiva, visitas domicilio y emergencias en la Unidad.
Pediatria un profesional pediatra que brinda atencidon integral a este importante
grupo atareo, Contamos con un laboratorio clinico completo automatizado para
apoyo diagndstico, Odontologia que cuida la salud oral del usuario.

2.2 Informacion Estadistica En anexo dos podemos analizar
GRAFICO 1

Numero de Profesionales de la Salud
desagregacion variable: 2 médicos generales, 1 médico familiar, 1 odontdloga, 1 especialista pediatra,
7 paramédicos y 1 auxiliar de enfermeria

Unidad de medida: numero de personas.
Periodo analisis : Enero de 2014 a diciembre 2014

Fuente Area de Estadistica de la UAA IESS Cotacachi

> > & & > *
———— 57/
| — AT 4
br May Jun Jul

Ene Feb Mar Al Ago Sep Oct Nov Dic

=== General ==@=QOdondologia Especialista ==s==Paramédicos ==#==gauxiliar de enfermeria

GRAFICO 2

Numero de atenciones por consulta externa y emergencia
desagregacion : por tipo de consulta y consulta por emergencias
numero de atenciones 17355

Periodo de analisis: Enero 2014 a Diciembre 2014

Fuente Area de Estadistica de la UAA IESS Cotacachi
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GRAFICO 3
Numero de Personas Atendidas
Numero de personas atendidas 6623
periodo analisis : Enero de 2014 a diciembre 2014
Fuente Area de Estadistica de la UAA IESS Cotacachi
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Grafico 4
Numero de Derivaciones 48

Periodo analisis: enero de 2014 a Diciembre de 2014
Fuente Area de Estadistica UAA IESS Cotacachi
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2.2. Informacion de Planificacion

Indicador Meta 2014 Avance Logro -Beneficio
Incrementar la efectividad
de las prestaciones del (Ndmero de funcionarios Servid de |
Seguro de de prestaciones de salud eryc; Zrl\ej’d? a
Salud MEDIANTE la gue muestran un nivel de Uni a't de lca
L, L capacitados para
capacitacion de las co_noumlento a!t,o sobre el cumplimiento
normativas institucionales la implementacion de la d
normativa / Total de 80% 80% ef“; J
que promuevan la funcionarios capacitados, activiaades y con
satisfaccion de los de las subdirecciones cono<;lm/ento
asegurados provinciales de salud) * parala pronta
100 respuesta ante
los afiliados
La normativa
Incrementar el interna de
. mayor
cumplimiento de las uti/éacién g
normativas dEI Seguro de NuUmero de normativa pleno
Salud vigentes MEDIANTE | aplicada/ Total de 80% 80% conocimiento
la aplicacién de un normativa vigente*100 0 0 de los
Programa de Monitoreo, Se’,‘gdsﬁ,‘;’ﬁ fa
.. unidad Médica
Seguimiento y Control
para una
asesoria de
primera
Ejecucion de gasto
de calidad,
Incrementar la eficiencia (Presupuesto de gasto opt:mlzandq los
en la gestion de salud corriente ejecutado / rejurlsoi_‘;mf’,’os de
.. a Institucion
MEDIANTE el uso éptimo presupuesto de gasto 80% 89.95% explotando IO’;
de los recursos financieros | corriente asignado)*100 P
incorporados
priorizando el gasto
de mayor incidencia
a la clase dfiliada
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2.3. Informacion Presupuestaria.

Presupuesto Presupuesto Presupuesto Porcentaje
Mes . . o . e
Inicial Codificado Ejecutado Cumplimiento
Enero 39,286.47 44,326.07 22,095.11 4.68%
Febrero 39,286.47 44,326.07 47,028.71 5.29%
Marzo 39,286.47 44,326.07 73,681.15 5.65%
Abril 39,286.47 44,326.07 102,104.19 6.03%
Mayo 39,286.47 44,326.07 133,942.48 6.04%
Junio 39,286.47 44,326.07 164,948.65 6.41%
Julio 39,286.47 44,326.07 199,900.17 7.23%
Agosto 39,286.47 44,326.07 232,669.95 6.78%
Septiembre 39,286.47 44,326.07 275,917.38 0.97%
Octubre 39,286.47 44,326.07 285,885.68 6.33%
Noviembre 39,286.47 44,326.07 336,099.31 12.62%
Diciembre 39,286.47 44,326.07 478,460.83 21.92%
TOTAL 471,437.68 531,912.81 478,460.83 89.95%

Fuente Area de Contabilidad de la UAA IESS Cotacachi

FACTURACION ANO 2014 UAA IESS COTACACHI

USD. 452.304.69

Fuente Area de contabilidad de la UAA IESS Cotacachi

2.4. Enfoque 2015

No. \ Proyecto / Evento \ Definicion Beneficios Esperados  Tipo de Proyecto
Atender patologias des
Insisto en Aprobaciéon 3 habilitantes de la poblaciéon Construccién e
Proyecto de Construccion adscrita. implementacién
1 e Implementacién de REHABILITACION Acortar los tiempos de mejoria. .
Servicio de Mejorar calidad de vida de los de nuevo servicio
Rehabilitacién pacientes Rehabilitacion
Educomunicacional Estilos de Vida Saludable Fomento y Prevencidn en salud . .
2 - Comunicacional
Proyecto preventivo por grupos de edad
Readecuaciény Brindar la oportuna y eficiente Readecuacién
3 Remodelacion area de funcionalidad de area de ar’aop 2y espacios
. . atencion al usuario
urgencia urgencia funcionales
Fortalecimiento Control y monitoreo de . Salud Preventiva
L. Prevenir y mantener estado de .
4. Programa Adulto Mayor | enfermedades crénicas en Y control crénico y
| Adul salud en el adulto mayor .
el Adulto. metabélico.
RESPONSABLE NOMBRE CARGO FIRMA

Levantamiento de la

. .. Aux. Contable
informacion

Dr. Edison Silva

Ingreso de Informacion al

. Aux. Contable
Sistema

Dr. Edison Silva

Aprobacion de Informe de

. . Meédico Director
Rendicion de Cuentas

Dra. Maria Eugenia Soto
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