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RENDICION DE CUENTAS

La rendicidn de cuentas es un proceso mediante el cual quienes forman parte de la gestidn publica
cumplen con la responsabilidad de explicar y dar a conocer a la ciudadania sobre el manejo de lo
actuado, asi como sus logros y resultados alcanzados.

1. OBJETIVO DEL INFORME

Presentar las acciones realizadas, avances efectuados y logros obtenidos por el Centro Clinico
Quirdrgico — Hospital del Dia IESS-Loja correspondiente al periodo fiscal 2014.

2. RESUMEN EJECUTIVO

El Centro Clinico Quirdrgico — Hospital del Dia IESS-Loja con el propésito de dar cumplimiento a
lo que establece la Constitucidn de la Republica, la Ley Orgdnica de Participacion Ciudadanay la
Ley Organica de Transparencia sobre el acceso a la informacién publica y de conformidad a las
competencias atribuidas al Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social ponemos a consideracién el
informe correspondiente a la Rendicién de Cuentas del Ejercicio 2014.

Nuestra Unidad Médica de nivel Il, labora bajo el objetivo 4 del Plan etratégico que es: “Mejorar
la calidad y oportunidad en el acceso y entrega de las prestaciones y servicios institucionales”

brindando el servicio a los afiliados y a los pacientes de la Red Publica.

Para lograr todo esto, la unidad trabaja en base a 4 Perspectivas ques son: Clientes (Afiliados),
Procesos, Innovacidon — Aprendizaje y Financiera.

3. PRESENTACION A LA CIUDADANIA DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS
La difusion del informe de rendicidon de cuentas se realizé a a través de los siguientes medios:
e Crodnica de la tarde y Centinela

e Radios de la locaclidad
e Ecotel Tv

4. APORTES DE LOS CIUDADANOS

Se entregd un formato a cada uno de los participantes, donde no hubo ninguna observacién por
parte de la ciudadania ni publico presente.
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