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RENDICION DE CUENTAS

La rendicién de cuentas es un proceso mediante el cual quienes forman parte de la
gestidn publica cumplan con su responsabilidad de explicar y dar a conocer a la ciudadania
sobre el manejo de lo actuado, asi como sus logros y resultados alcanzados.

1. OBIJETIVO DEL INFORME

Presentar las acciones realizadas, avances efectuados y logros obtenidos por el Instituto
Ecuatoriano de Seguridad Social correspondiente al periodo fiscal 2014.

2. RESUMEN EJECUTIVO

El IESS Hospital de el Puyo con el propdsito de dar cumplimiento a lo que establece la
Constitucion de la Republica, la Ley Organica de Participacion Ciudadana y la Ley Organica
de Transparencia sobre el acceso a la informacion publica y de conformidad a las
competencias atribuidas al Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social ponemos a
consideracion el informe correspondiente a la Rendicion de Cuentas del Ejercicio 2014.

Los objetivos Institucionales han buscado siempre mejorar la calidad de los servicios, a fin
de satisfacer en las mejores condiciones la demanda de salud de los usuarios del IESS;
aprovechando al maximo los escasos espacios de una estructura muy limitada como la del
Hospital del IESS Puyo. El periodo de gestion del 2014, ha sido para renovar e
implementar equipamiento médico, informatico y maquinaria, asi como para mejorar la
imagen institucional.

En lo referente al area médica durante el afio 2014, se han consolidado los cambios en
cuanto a la extension de los horarios de atencidon en Consulta Externa, Farmacia,
Fisioterapia, Laboratorio Clinico y Rayos X, asi como se ha reforzado la atencién en el
servicio de Emergencia y Hospitalizacidn con la incorporacion de un Médico General en el
primer caso y un Médico Residente por cada guardia en el segundo caso, con lo que se
ha logrado mayor satisfaccion en los usuarios y han disminuido los reclamos. A finales de
afo, se integraron un Médico Internista, una Ginecéloga y una Médico Familiar, los tres de
nacionalidad cubana, con lo que se mejord la oferta de Servicios en esas especialidades.
Se ha mantenido durante todo el afio, stocks suficientes tanto de farmacos e insumos
médicos, a pesar del sinnimero de inconvenientes que se han producido en la Institucion.
Se ha mejorado la produccién en todos los servicios. Se anexd el Dispensario Médico de la
Universidad Estatal Amazonica a la Unidad Médica, asi como se anexd la Ambulancia



Institucional al Sistema Integrado de Seguridad ECU911, con el respectivo personal
paramédico y de conductores.

3. PRESENTACION A LA CIUDADANIA DEL INFORME DE RENDICION DE CUENTAS

Difusion del Informe de rendicién de Se lo realizé en vivo, a la ciudadania que
cuentas a través de distintos medios asistio al Evento de Rendicién de
Cuentas del IESS Pastaza, mismo que fue
convocada mediante invitacion directa.

Evento de rendicion de cuentas 26 de febrero 2015

Lugar donde se realizd la rendicion de Sala de Eventos de la Asociacion

cuentas ante la ciudadania Universitaria de la Universidad Estatal
Amazdnica.

Luego de la entregada de las invitaciones a la ciudadania y autoridades, se planificé
realizar el evento en la Sala de Eventos de la Asociacion Universitaria de la Universidad
Estatal Amazdnica.

4. APORTES DE LOS CIUDADANOS
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