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INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS 

INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL 
HOSPITAL IESS AMBATO 

ENERO – DICIEMBRE 2014 
 
 
PRESENTACIÓN 
 

El Hospital IESS Ambato es una unidad pública de salud tipificada como nivel ll  de 

acuerdo a la complejidad, y prestaciones que se efectúan, forma parte de la Red de 

servicios de Salud de acuerdo al Modelo de Salud del Ecuador. Se rige por el 

ordenamiento jurídico nacional y normativa propia  atreves de las Resoluciones del 

Consejo Directivo del IESS y de las disposiciones de la Dirección general, sin embargo 

requiere de la definición de políticas y actividades propias de la Institución con el fin de 

cumplir la misión establecida. 

2.-ANTECEDENTE 
 

Forma parte  del antecedente las disposiciones legales: art 370 de la Constitución de la 

República, Ley de seguridad social,  Reglamento orgánico funcional del Instituto 

ecuatoriano de Seguridad Social ( Resolución CD 457 ).Reglamento orgánico funcional de 

las Unidades de salud (Resolución CD 056 N y sus reformas) en donde  se establecen 

responsabilidades  de acuerdo al nivel de complejidad de la unidad de salud para la 

ejecución  de las prestaciones  de salud, en ese sentido es la Dirección general la que 

podrá constituir grupos de trabajo, unidades o departamentos según sea el caso; Sin 

embargo le corresponde orgánicamente  la unidad hospitalaria al Seguro de salud 

Individual y familiar. Las actividades que se realizan en el hospital se organizaron por 

funciones y responsabilidades. Conforme a la resolución 056 se establecen  dos 

direcciones La MÉDICA Y LA ADMINISTRATIVA, con ámbitos de competencia 

específicos pero no separados desde el punto de vista de la gestión y del cumplimiento de 

los fines del hospital. 

Se toma las normas de control interno de la contraloría y las recomendaciones dadas en 

auditorías realizadas para la identificación de grupos de trabajo ya que no existen algunas 

definiciones de cargos o unidades en el orgánico actual, pero que requiere un claro 

establecimiento de actividades en función de indicadores. 
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Se establecen programas dentro de este modelo de gestión considerado como el gran 

Plan de trabajo del Hospital IESS Ambato. 

El modelo propuesto no se aísla de la planificación estratégica del IESS aprobada con 

resolución CD   274 Establecida para la institución, más bien aporta organizadamente  el 

cumplimiento de metas. 

RESUMEN EJECUTIVO 
 
Capítulo 1: 
 

1. Información Rendición de Cuentas 

1.1. Cobertura Institucional 
 

NUMERO DE AFILIADOS Y JUBILADOS  

En relación a la población que se encuentra de alguna manera protegida por el 
estado apenas el 23% de los hombres y el 20 % de las mujeres ni la tercera parte, 
puesto que no son afiliados  la mayoría con una población de 163.419 de los 
cuales el 68,7 % son hombres y 74% son mujeres en menores porcentajes los que 
corresponden  o pertenecen a  un colectivo  
  
Por ley, se encuentran afiliados al IESS todos los trabajadores del sector público y 
privado. Según los indicadores del Buen Vivir publicados por la Secretaría 
Nacional de Planificación y Desarrollo (SENPLADES, 2013), en promedio entre el 
2008 y el 2012  28,09% de la población ecuatoriana estuvo afiliada al IESS. 
 

2008 2012 CRECIMIENTO  

22.87% 34.02% 10,45% 

 
 
En primer lugar, el nivel de afiliación creció en 10,45% en el periodo 2008-2012 
(en el 2008 un 22,87% de los ecuatorianos contaban con el seguro de salud del 
IESS, y para el 2012 el nivel de afiliación fue 34,02%); y en segundo lugar, a partir 
de octubre de 2011 el seguro de salud del IESS es extensivo al cónyuge e hijos 
menores a 18 años del afiliado para casos de consulta externa y maternidad 
(IESS, 2013).  
 
Al examinar también el acceso a seguros de salud por estrato se observa un bajo 
nivel de acceso por parte de la población de los estratos bajos. Así, según la 
Encuesta de Estratificación del Nivel Socioeconómico del INEC21, la mayor parte 
de la población estudiada pertenece a estratos bajos (64% del total encuestado), 
su nivel de afiliación a seguros públicos es bajo (30%) y no poseen un seguro 
privado de salud (ver Gráfico 8). Lo cual implica un bajo nivel de aseguramiento 
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para un elevado porcentaje de la población, los mismos que dependen de los 
servicios de salud pública. 

 

APORTE AFILIACION  POBLACION  

SEGURO GENERAL 51.699 

SEGURO CAMPECINO 4.949 

SEGURO VOLUNTARIO 4.094 

JUBILADOS  1.477 

TOTAL AFILIADOS  62.189 

 

1.2. Mecanismos de Participación Ciudadana 
(Descripción de los mecanismos de comunicación con la ciudadanía para acoger 
comentarios, quejas, sugerencias. Acciones y estado de los compromisos asumidos 
con la comunidad) 

 
1.3. Control Social 
(Descripción de los Mecanismos de  control social que se han generado desde la 
ciudadanía hacia la institución. Ej: Veedurías Ciudadanas, Observatorios, Comités de 
usuarios, Defensorías comunitarias, Otros mecanismos de control social.) 

 
1.4. Proceso de Rendición de cuentas 
(Descripción del avance y las fases cumplidas. Ver FORMULARIO CPCCS del archivo 
adjunto RENDICIÓN DE CUENTAS 2015, para conocer las fases). 

 
 

1.5. Compromisos asumidos en el 2013 
(Descripción de los compromisos asumidos en el anterior proceso de rendición de 
cuentas, acciones realizadas y su estado actual) 

 
1.6. Nivel de gasto en Comunicación 
(Descripción de la programación y ejecución del presupuesto relacionado a 
Comunicación, Publicidad y Propaganda 2014) 

 

Medios De 
Comunicación 

No. de 
Medios 

Monto 
Contratado 

Cantidad de 
espacio 

pautado y/o 
minutos 

pautados 

Indicación del 
porcentaje del Ppto. 
del pautaje que se 
destinó a medios 

locales y regionales 

Indicación del 
porcentaje del Ppto. 
del pautaje que se 
destinó a medios 

nacional 
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Radio:           

Prensa:            

Televisión:            

Medios 
digitales: 

          

TOTAL     
 

 
1.7. Transparencia 

(Descripción de el/los medio(s) de acceso a la información de la gestión de la 
Dirección Provincial y de su rendición de cuentas 2013) 
 

1.8. Implementación de políticas públicas para la igualdad 
(Describa las acciones para impulsar e institucionalizar políticas públicas 
interculturales) 
 

1.9. Procesos de contratación y compras públicas de bienes y servicios 
(Descripción de los tipos de procesos de contratación que ha realizado en el 2014) 

 
1.10. Procesos de Enajenación de Bienes, Expropiación o Donación 

(En el caso de que se haya llevado a cabo alguno de estos procesos, describa la 
forma en que se lo hizo, beneficiarios y tipo de bienes)  
 

1.11. Incorporación de recomendaciones y dictámenes 
(Describir las recomendaciones y dictámenes recibidas por parte de las entidades 
de la función de transparencia, control social y la procuraduría general del 
estado, e informar sobre su cumplimiento) 

 
 
Capítulo 2: 
 

2. Cartera de Servicios 
 

2.1. Descripción de los servicios 

(Nivel I.- En la Unidad Médica (NOMBRE DE LA UNIDAD MÉDICA) se desarrollan 

acciones dirigidas al individuo, a la familia, a la comunidad y a su medio ambiente; los 

servicios están enfocados principalmente a preservar la salud por medio de actividades de 

promoción, prevención, curación y rehabilitación, cuya resolución es factible con recursos 

de poca complejidad técnica; estimulan además, las formas de organización y 

participación comunitaria.) 
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(Nivel II.- En la Unidad Médica (NOMBRE DE LA UNIDAD MÉDICA) se ofrece atención 

médica integral correspondiente a patología de mediana complejidad y frecuencia para 

pacientes ambulatorios o que requieren hospitalización, proporcionada por médicos 

especialistas de las cuatro ramas básica: cirugía general, gineco-obtetricia, medicina 

interna y pediatría, con el apoyo del servicio de anestesiología. Dispone de servicios de 

diagnóstico y tratamiento a través de laboratorio clínico, gabinete de radiología y servicio 

de transfusión o banco de sangre. Presta servicios que le permiten apoyar a unidades de 

menor complejidad y a la vez reciben a poyo de las de complejidad mayor.) 

La cartera de Servicios que presta esta Unidad Médica son: 

 
 

Servicio Descripción Aplica 

Cardiología  2 Médicos  realizar Holter ekg X 
Ecocardiografía   X 

Cirugía General  4 laparoscopia X 

Cirugía Pediátrica  1 Médico cirujano pediatra X 

Cirugía Plástica  1 reconstructiva X 

Cirugía Vascular  2 Médicos  X 

Fisiatría  2 Médicos X 

Terapia Respiratoria   X 

Terapia Ocupacional  1 Licenciado X 

Gastroenterología 2 Medicos  X 

Gíneco Obstetricia  10 Médicos X 

Medicina General  20 Médicos X 

Medicina Interna  6 Médicos X 

Gerontología 1 Medico Geriatra X 

Otorrinolaringología  2 Médicos X 

Nefrología  1 con Dialisis 10 maquinas X 

Neurocirugía  2 Cirugia de Columna ,nervios periféricos,cráneo X 

Neurología  1 Medico  X 

Resonancia Magnética 
Nuclear  1 Resonador  

X 

Ecografía General  2 Ecografos X 

Rayos X Digital De Toda 
Región Anatómica  1 Maquina 

X 

Pediatría  3 Médicos  X 

Psicología Clínica  2 Profesionales  X 

Psiquiatría  2 Médicos X 

Medicina Ocupacional  1 Medico Ocupacional X 

Traumatología  5 Médicos Traumatologos X 

Urología  2 Urologos X 

Imagenología  3 Imagenologos X 

Laboratorio  16 Licenciados X 

Patología  1 M3dico 2 Licenciados X 

Emergencia  4 Emergenciologos y 2 Médicos generales  X 
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Odontología  7 Odontologos X 

Oftalmología  3 Médicos X 

Ecografía Dopler  1 Una Maquina X 

 
 

2.2. Información Estadística 
 

 

 

                                       Gráfico Nro. 1: Número de profesionales de la salud 

Desagregación: Médicos por categoría, enfermeras y auxiliar de enfermería 

Unidad de medida: Número 

Período: 2014 (Enero – Diciembre) 
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Gráfico Nro. 2: Número de atenciones en consulta externa y emergencia  

Desagregación: Color azul consulta externa y color lila emergencia  

Unidad de medida: Número 

Período: 2014 (Enero – Diciembre) 

Fuente: H Ambato IESS 

Elaboración: H Ambato IESS  

 

 

 

 



 

INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL 

 
 

  
 
 

 
 

 

Gráfico Nro. 3: Número de camas censales  

Desagregación: Color azul consulta  

Unidad de medida: Número 

Período: 2014 (Enero – Diciembre) 

Fuente: H Ambato IESS 

Elaboración: H Ambato IESS  

 

 

 

 

 

 

 
2.3. Información de Planificación 

(Detalle de los principales hitos de gestión cumplidos en el 2014) 
 

Objetivo Indicador Meta 2014 Avance Logro -Beneficio 

     

 <Describa los 
beneficios 
cualitativos para 
la ciudadanía que 
se obtiene al 
cumplir este 
avance> 
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2.4. Información Presupuestaria 

 

Mes 
Presupuesto 

Inicial 
Presupuesto 
Codificado 

Presupuesto 
Ejecutado 

Porcentaje 
Cumplimiento 

Enero 
                                                           

28.415.204,59  

                                                       

28.415.204,59  

                           

1.005.436,37  
3,54% 

Febrero 
                                                           

28.415.204,59  

                                                       

28.415.204,59  

                           

2.272.013,11  
8,00% 

Marzo 
                                                           

28.415.204,59  

                                                       

28.415.204,59  

                           

3.731.745,73  
13,13% 

Abril 
                                                           

28.415.204,59  

                                                       

28.415.204,59  

                           

5.206.755,36  
18,32% 

Mayo 
                                                           

28.415.204,59  

                                                       

29.461.986,59  

                           

7.010.168,05  
23,79% 

Junio 
                                                           

28.415.204,59  

                                                       

29.461.986,59  

                           

9.082.131,75  
30,83% 

Julio 
                                                           

28.415.204,59  

                                                       

29.461.986,59  

                         

11.086.717,81  
37,63% 

Agosto 
                                                           

28.415.204,59  

                                                       

29.461.986,59  

                         

13.048.814,23  
44,29% 

Septiembre 
                                                           

28.415.204,59  

                                                       

29.673.716,58  

                         

14.919.181,34  
50,28% 

Octubre 
                                                           

28.415.204,59  

                                                       

29.673.716,58  

                         

16.544.903,50  
55,76% 

Noviembre 
                                                           

28.415.204,59  

                                                       

29.719.815,54  

                         

18.343.330,77  
61,72% 

Diciembre 
                                                           

28.415.204,59  

                                                       

26.987.709,01  

                         

23.569.941,70  
87,34% 

TOTAL     
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2.5. Enfoque 2015 

(Enumerar los principales hitos, procesos de socialización, campañas y/o eventos 
del 2015 a realizar - validar con DNC)  

No. Proyecto / Evento Definición  Beneficios Esperados 
Tipo de 

Proyecto 

1 
Unidad de Atención 

Ambulatoria 

Centro de 
atención consulta 

nivel 1 
Población en General  Atención 

2 Teleradiologia 

Apoyo 
tecnológico a 

diagnóstico por 
imagen 

Toda la población  Inversión 

3 
Central de 

Esterilización 

Centro para 
mantener 

instrumental 
esterilizado 
permanente 

mente al día y en 
cortos tiempos 

Población que 
requiere intervención 

quirúrgica 
Inversión 

4 
Equipamiento de 

UTI 

Centro de 
atención de alta 
complejidad y 

recuperación de 
pacientes críticos  

Toda la población que 
lo requiere 

inversión 

5 
Unidad 

Odontológica  

Centro de 
atención 

priorizada nivel 2 
con cirugía 
maxilofacial 

Toda la población  inversión 

 
 

 
 

RESPONSABLE NOMBRE CARGO FIRMA 

Levantamiento de la 
información 

Dr. Johny Torres Director Medico   

Ingreso de la 
información al sistema 

Dr. Johny Torres Director Medico  
 

Director Medico Director Medico  
  

Aprobación de Informe 
de Rendición de Cuentas 

Dra Maria de Lourdes 
Llerena 

Director 
Administrativo 
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DIRECTRICES DEL FORMATO 
 

Tipo de Letra:  Calibri 
Tamaño de Fuente:  12 
Márgenes:   Superior e Inferior 2,5 cm;  

Izquierdo y Derecho 3 cm 
Interlineado:   Sencillo 

IMPORTANTE: Respetar los formatos establecidos de letra, 

tamaños y colore de cuadros y gráficos. 

IMPORTANTE: Respetar los formatos establecidos. 


