% »
o .

Tienovar para acluar,
aclivar para scrouar

" Orcerenlo generacdo por Qo

Memorando Nro. IESS-D(-2015-1116-M

Quito, D.M., 13 de julio de 2015

PARA: Sr. Ing. Raul Eduardo Martines Hernander
Subdirector General del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social,
Subrogante

Sr. Dr. Cnistian David Hidalgo Orozco
Procurador General del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social

ASUNTO: Convenio de Asistencia Técnica a suscribirse con la Organizacion
Internacional del Trabajo-OIT

De mi consideracion:

En sesion celebrada el 11 de julio del aio en curso. el Consejo Directivo resolvid solicutar
al Subdirector General que, comjuntamente con el Procurador General del 1ESS,
presenten la propuesta revisada y consensuada del proyecto de Convenio de Asistencia
Técnica a suscribirse con la Orgamizacion Internacional del Trabajo-OIT, que incluiria
estrategias para mejorar los procesos de atthacion y recaudacion del TIESS, asi como el
tortalecimiento de o Direccion Actuarial y la capacitacion en temas especiticos a
servidores del T1ESS.

Agradeceré a ustedes se sirvan proceder de acuerdo con la resolucion adoptada por el
Consejo Directivo.

Atentamente,

Documento firmado elecfronicamente

Ing. Camilo Torres Rites
DIRECTOR GENERAL DEL INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD
SOCIAL, ENCARGADO

il

WWW.IESS.Q0D.€C [ & e

1/1



qr

1 i255

- -

Ttenovar para acluar.
acluey para servir

TR TG e S0 L

Memorando Nro. IESS-DG-2015-1124-M

Quito, D.M., 14 de julio de 2015

PARA: Sr. Dr. Cristian David Hidalgo Orozeo
Procurador General del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social

Sr. Ledo, Rodrigo Bduardo Mendoza Alvaro
Director Nacional de Gestion de Talento Humano

ASUNTO: Intormes para contratuacion de Gerentes Institucionales

De mi consideracion:

F-n sesion celebrada el 1l de julio del ano en curso. el Consejo Directivo conocid la
propuesta presentada para la contratacion de Gerentes Institucionales en las siguientes
areas:

Ciestion de Cahidad de Servicios

Fortalecimiento de la Atencion Telefonica al Usuario
Andlisis Territorial y Gestion de Riesgo
ortalecimiento Insttucional

Automatizacion de Servicios

il Consejo Directivo resolvid solicitar que la Administracion presente para la siguiente
seston, los informes técnico y legal con los justftcativos gue permitan autorizar las
CORIIataciones propuestas.,

Agradeceré a ustedes se sirvan proceder de acuerdo con la resolucion adoptada por el
Consejo Directivo,

Atentamente.

Documnento firmado electronicamente

Ing. Camilo Torres Rites

MRECTOR GENERAL DEL INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD
SOCIAL, ENCARGADO
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