
INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL
Período enero – diciembre 2025



RESULTADOS GENERALES

3 894 083 
afiliados 

949 307 
pensionistas

16 878 449 
atenciones médicas

+ 85 947 

+ 6,5%

+ 4,1% 

USD 10 000  
Más de 

millones recaudados 

USD 925 
millones recuperados



COBERTURA INSTITUCIONAL

Seguros
Especializados4
Direcciones
Provinciales24
Establecimientos
de Salud102
Dispensarios
Médicos (SSC)659

CAPACIDAD OPERATIVA NACIONAL



AFILIACIÓN

Crecimiento del:

anual
2,3% 

contributivos 
84% 

semicontributivos 
16% 

3 894 083 Afiliados



GESTIÓN DE AFILIACIÓN

4101
eventos en territorio 

356 562
ciudadanos informados

56 
convenios institucionales 

7654
trámites para 

ecuatorianos en el exterior 

Estrategias implementadas



PENSIONES Y PAGOS

949 307Pensionistas 

Incremento de

beneficiarios 
57 891 

75,8% 
corresponde 
a pensiones 
por vejez 



MONTO DE PENSIONES

USD
en pensiones por vejez 
5535millones 

805 USD
en montepío

millones 

199 USD
por invalidez 

millones 

167 USD
por discapacidad 

millones 



ATENCIONES 
MÉDICAS

Acceso 
a servicios 

de salud
Incremento del

atenciones médicas 
16 878 449 4,1%

Mayor demanda 
en consulta externa 
y emergencia 



GESTIÓN EN SALUD

Optimización operativa

Reorganización de consulta externa

Reducción de tiempos en citas subsecuentes
Seguimiento a listas de espera quirúrgica
Fortalecimiento de odontología en SSC



RECAUDACIÓN

Fortalecimiento 
financiero

USD 10 000  
Más de 

millones recaudados 

Crecimiento del 

3 %
interanual 



RECUPERACIÓN DE CARTERA

Gestión de obligaciones

USD 925 
millones 

recuperados

Estrategias de recuperación 
implementadas
Mejora en liquidez institucional



SEGURO SOCIAL CAMPESINO

Fortalecimiento de atención en zonas rurales

58%

Atenciones médicas

Incremento en atención 
odontológica

abastecimiento 
de medicamentos



ABASTECIMIENTO

Incremento de medicamentos críticos:

51%
abastecimiento de medicamentos

dispositivos médicos
66,8%

44% →85%



POLÍTICAS PARA LA IGUALDAD

Afiliación voluntaria en el exterior +15,9%

7654
Implementación institucional

2 504 307 atenciones a 
dependientes

corresponde a menores de edad
Cobertura a cónyuges y núcleos familiares80%

trámites para ecuatorianos 
en el exterior



ENFOQUES DE IGUALDAD

Discapacidad

Resultados por población

+10,1% en prestaciones
Vejez

+37 165 nuevos pensionistas
Montepío

+9202 prestaciones

Cobertura rural mediante SSC



Resultados de la gestión institucional
Crecimiento sostenido de afiliación (+85 947)

Incremento de pensionistas (+57 891)

Aumento de atenciones médicas (+4,1%)

Fortalecimiento de recaudación (+3%)

Recuperación de cartera (USD 925 millones)

Optimización de servicios de salud y capacidad operativa

Implementación de servicios de atención al ciudadano (Yo te Guío)

Ampliación de cobertura en zonas rurales (SSC)

LOGROS ALCANZADOS



OBJETIVOS ESTRATÉGICOS INSTITUCIONALES

Desarrollo e 
innovación
• Incrementar el grado de 

innovación institucional

• Fortalecer el desarrollo 
profesional

Procesos
• Incrementar la 

eficiencia operacional

Ciudadanía
• Incrementar la afiliación

• Mejorar calidad, calidez y 
oportunidad de servicios

Economía
• Incrementar 

sostenibilidad de fondos

• Optimizar uso de 
recursos financieros



EJECUCIÓN PROGRAMÁTICA 
Y PRESUPUESTARIA

Gestión de recursos

Presupuesto

Ejecución

USD10 380millones 

USD 8750millones → 84,30%



COMPRA CENTRALIZADA 
DE MEDICAMENTOS

Gestión de adquisiciones

37 órdenes 

Implementación de compra 
centralizada en 2025
Mejora en abastecimiento y 
eficiencia en adquisiciones

USD20,9millones →
en diciembre de 2025de compra 



PROTECCIÓN DE DATOS

Seguridad de la información
Gestión institucional en 
seguridad de la información
Protección de datos personales 
de asegurados

Fortalecimiento de sistemas 
tecnológicos



CONVENIOS Y ARTICULACIÓN

Coordinación institucional

56 instrumentos técnicos suscritos

Articulación con instituciones públicas y privadas

Apoyo a prestación de servicios especializados



GESTIÓN CON RESULTADOS

Mayor cobertura del sistema

Incremento en acceso a salud

Fortalecimiento financiero

Mejora progresiva de servicios
Compromiso con la seguridad 
social y la ciudadanía



Contactos

Déjanos tus comentarios, solicitudes y sugerencias:
iessrendicioncuentas@iess.gob.ec




