
 

APORTES CIUDADANOS AÑO 2025 

PREGUNTAS  
• ¿Por qué se demoran más de 4 días en entregar una referencia a 

especialidad cuando le dan en el formulario? 
• ¿Se puede coger turno en cualquier hora del día? 
• ¿En la cifra Global del gasto corriente esta las adquisiciones de 

medicamentos? O ¿Cuál es el rubro mayor del grupo de gastos 
corrientes? 

• ¿Existe la posibilidad de realizar prácticas preprofesionales para 
alumnos universitarios? 

• Dra. Zamora en su intervención indicaba que el grupo NOVA VIDA 
tiene atención directa, ¿Por qué el resto de grupos del PEA no 
gozamos de este beneficio? 

 
SUGERENCIAS  

• Los signos vitales se tomen antes de las 8:00 am, ya que recién a 
esa hora ingresa el personal y cuando se tiene turno a las 8:00 
am no se puede estar puntual.  

• En el gasto corriente se debería aumentar a la compra de más 
medicamentos. 

• Debemos dar prioridad a los adultos mayores. 
• Que se implemente un área de terapia física en el cual se pueda 

brindar la atención a sus afiliados y de esta manera acortar el 
tiempo de espera en el Hospital IESS Riobamba. 

• Respecto a los turnos por línea, no es verdad es muy difícil por 
ese medio. Cuando ya tenemos un turno nos quitan y nos dan 
para 2 meses después, deberían dar prioridad a las personas de 
la tercera edad. 

• Que tenga mayor cobertura odontológica para lo cual se 
requiere gestionar que se incremente otro odontólogo. 



 

• Incrementar el personal médico para atender a un mayor 
número de pacientes especialmente a los jubilados que por 
nuestra condición de salud necesitamos atención prioritaria. 

• Habilitar más turnos para atención médica.  
• Que sigan atendiendo a los pacientes a domicilio médicos y 

enfermeras 
• Incrementar partida de nutrición. 
• Por favor que se incremente médicos de especialidades en áreas 

en las cuales se necesitan como adultos mayores: cirujanos en 
traumatología, oftalmología, neurología, etc.   

• Ampliar los cupos para los otros grupos del PEA. 
• Proyecciones de mejora y aumento de personal médico para una 

mejora en la adecuación de pacientes. 
• Sugiero de realicen más programas de difusión de salud para el 

adulto mayor.  
• Se incremente una partida para odontología.  
• Seguir con el mismo espíritu de superación para el bienestar de 

la ciudadanía y de un pueblo que hoy en día sufre malestar en 
salud.  

• Recomiendo desglosar las compras por objeto de contrato, 
permitiendo así conocer si se adquiere insumos de salida. 

 
FELICITACIONES  

• Una sincera felicitación por la transparencia en el trabajo y que 
continúen con su excelente gestión. 

• Felicitaciones a todo el equipo de trabajo.  
• Felicitaciones al informe y rendición de cuentas. 
• La directiva y todo el grupo de gimnasia “NOVA VIDA”, felicita a la 

Dra. Tanya Zamora por el trabajo realizado, y su equipo de 
trabajo, a diario somos testigos del trabajo realizado. Cuente con 
nosotros Dra. Hay mucho que hacer usted puede dios le bendiga, 
siga dejando huellas en favor de la ciudadanía. 



 

• Felicitar al grupo de Ambulancia del Parque Industrial por su 
labor y entrega hacia los afiliados del IESS. 

• Felicitaciones por la administración y el trabajo en grupo. 
• Felicitación a todo el personal encabezado por la Dra. Tanya 

Zamora. Dios los bendiga. 
• Felicito a la Dra. Tanya Zamora por su excelente gestión en el 2025 

en el dispensario del IESS a su cargo, la preparación y la honradez 
que le caracteriza lo puede hacer posible todo lo que ha logrado 
hacer.  

• Felicitaciones por ser un gran profesional, gran líder y gran guía. 
• Felicitaciones a la doctora Tanya Zamora por su gestión y su 

capacidad de administración demostrada. 
• Felicitaciones al equipo que conforma el centro de salud A 

Parque Industrial, se evidencia un trabajo ético, transparente y 
comprometido a la cabeza de la Dra. Tanya Zamora. 

• Felicitaciones a todo el personal que forma parte de la unidad 
médica, su trabajo saca adelante a la unidad.  

• Felicitaciones a grupo APH y a todos quienes es conforman el 
centro de Salud A Parque Industrial. 

• Felicitaciones Dra. Tanya y a su equipo médico.  
• Felicitaciones por la extraordinaria gestión de Dra. Tanya Zamora 

por su experiencia y entrega total, y trabajo en equipo junto con 
los jubilados de la provincia cuenta con nuestro apoyo total. 

• Felicitaciones por su gestión. 
• Mis sinceras felicitaciones por tan transparente trabajo, se 

demuestra cuando hay honradez el trabajo es genuino. 
• Felicitaciones a la Dra. Zamora por su trabajo en beneficio de los 

afiliados y jubilados. 
• Felicitaciones por la labor cumplida por el centro de Salud 
del Parque Industrial.   

 


