.l
=3

INFORME DE RENDICION DE CUENTAS

DIRECCION PROVINCIAL DEL CENTRO DE SALUD C NARANJAL
MGS. FELIX PILCO DEL SALTO

INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

PERIODO ENERO — DICIEMBRE 2025

RUC: 0968593330001

XO@@@) www.iess.gob.ec



NOMBRE DE LA UNIDAD O DEPENDENCIA

INFORME DE RENDICION DE CUENTAS

Contenido
1000 [0 T o] o ] o PSPPSR 3
RESUMEN EJECULIVO....uceurreeeeetreearesssessessesssesssssssssessssssssssssssssssssssessessssssssssssssssssssessssssssssssssssssssasessssanes 4
1. Cobertura INSHIUCIONAL ... sesssess s sssesssesssssssessssssseses 6
P oo | (013 1 (07 g7 o [0 1T 6
3. Implementacién de politicas publicas para la igualdad...........cccceeereereemernrerseereeseesseeneens 7
Politicas pUblicas INTErCUIUIAIES..........ccecuieieieiieeceeeee e st 7
Politicas pUblicas generacionales............cccoeireriruerirenieienieerieere e 7
Politicas publicas de disCapacidades...........ccueeeeeiriiiisiesieieeeeeeee e 7
Politicas pUbIICAS A& GENEIO ........cccuieuieiecieeeee ettt ettt s reeaesteernenaens 7
4. ODbjetivos INStIUCIONAIES ......vveeereeeeretreereereese st s s s s s s ssssssssssssessssssssssaneas 8
5. Ejecucion programatica y preSUPUESIAII@......ueeereesreeeesressrsssessesssesssssessssssssssessssssssssseees 9
6. Procesos de contratacién y compras publicas de bienes y SErviCios .......eeesneens 9
7. Enajenacion de bienes, expropiaciones y doNaCiONES .........cceeeeemeesesseessmessseessseeens 10
8

Incorporacion de recomendaciones y dictamenes por parte de las entidades de la

Funcion de Transparencia y Control Social, y de la Procuraduria General del Estado.. 10

X(H@@)() www.iess.gob.ec



Introduccion

La Rendicidn de Cuentas es un derecho ciudadano que incrementa la capacidad de la sociedad
civil de incidir en lo publico, desde la diversidad y pluralidad de voces y miradas. Implica,
ademas, el reconocimiento del control social y la comprension de una nueva relacién entre la
ciudadania y el Estado, basada en la corresponsabilidad.

De acuerdo con el articulo 90 de la Ley Organica de Participacién Ciudadana estdn obligados a
rendir cuentas: las autoridades del Estado, electas o de libre remocidn, representantes legales
de las empresas publicas o personas juridicas del sector privado que manejen fondos publicos
o desarrollen actividades de interés publico, los medios de comunicacién social, a través de sus
representantes legales.

El Canton Naranjal con sus parroquias y recintos; segun el Ultimo censo cuenta con una
poblacién aproximada de 83,691 habitantes, cuenta con 4 dispensarios de Seguro Social
Campesino y 1 centro de primer nivel como lo es el Centro de Salud C Naranjal.

El Centro de Salud C Naranjal al estar ubicado en la cabecera cantonal , cubre a la poblacidn
afiliada, jubilados, pensionistas, derechohabientes y poblacién en general a nivel provincial, en
cumplimiento de la Constitucidn de la Republica, Art.32 El Estado garantizarad este derecho
mediante politicas econdmicas, sociales, culturales, educativas y ambientales; y el acceso
permanente, oportuno y sin exclusién a programas, acciones y servicios de promocion vy
atencion integral de salud, salud sexual y salud reproductiva.

En cumplimiento de los principios de transparencia, responsabilidad y compromiso con la
comunidad, el Centro de Salud C Naranjal presenta el siguiente informe de rendiciéon de
cuentas correspondiente al periodo, ENERO - DICIEMBRE 2025. Este documento tiene como
objetivo informar a la ciudadania, autoridades y partes interesadas sobre las acciones
ejecutadas, los recursos utilizados y los resultados obtenidos en el marco de nuestra labor en
la atencidn primaria de salud.

Durante este periodo, hemos enfocado nuestros esfuerzos en fortalecer la calidad de los
servicios médicos, ampliar la cobertura de atencién, y mejorar la eficiencia en el uso de los
recursos disponibles. Este informe detalla tanto los logros alcanzados como los desafios
enfrentados, con el propdsito de fomentar una gestion participativa y orientada a la mejora
continua.

Agradecemos a nuestro personal, a los usuarios y a las instituciones colaboradoras por su
compromiso y confianza. Seguimos firmes en nuestra misién de brindar atencién de salud
oportuna, integral y con enfoque humano, alineados con las politicas del sistema nacional de
salud.
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Resumen Ejecutivo

El Centro de Salud C Naranjal presenta su informe de rendicion de cuentas
correspondiente al afio 2025, cumpliendo con los principios de transparencia,
participacién ciudadana y control social, establecidos en la normativa del Sistema
Nacional de Salud.

e Atencion Integral en Salud

Durante el afio 2025, el centro brindé atencidon a un total de 28.978 usuarios,
distribuidos en diferentes servicios de salud:

Medicina general

Medicina familiar (Hasta Agosto )
Obstetricia (desde Noviembre)
Pediatria

Odontologia

Psicologia (hasta noviembre)
Urgencias

FEEEFFEE

Estos servicios se desarrollaron bajo un enfoque de atencién integral, continua y con
calidad, priorizando a los grupos vulnerables y fortaleciendo el modelo de atencién
familiar y comunitaria.

e Prevencion, Promocion y Salud Comunitaria

Se ejecutaron campaias y actividades comunitarias que permitieron fortalecer el
enfoque preventivo:

+ Promocion de la Salud a través de charlas y talleres

Estas acciones impactaron positivamente en la promocion de estilos de vida saludables
y la prevencién de enfermedades.

e Gestion de Recursos e Infraestructura
El presupuesto institucional fue destinado a:

+ Talento humano

+ Insumos médicos y medicamentos

+ Servicios basicos

+ Adquisicién y mantenimiento de equipos biomédicos

Durante el afio se realizaron mejoras , adecuaciones para accesibilidad, y
fortalecimiento de areas estratégicas.
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Participacion Ciudadana

Se organizaron espacios de didlogo con la comunidad, incluidos encuentros ciudadanos
y mesas técnicas, donde se presentd informacidn sobre los servicios, se recogieron
inquietudes y se fomentd la corresponsabilidad ciudadana en temas de salud.

> F#FEFEFEFEFFEFE°
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Logros Destacados

Atencion a mds de 28 mil personas en el afo
Fortalecimiento del servicio de salud mental
Mejora en la satisfaccion del usuario

Campaiias preventivas de alto impacto comunitario
Operatividad de la ambulancia

Contratacion de la Obstetra

Renovacion Equipos Informaticos

Desafios para el 2025

Ampliar la cobertura en zonas rurales y dispersas

Fortalecer el control de enfermedades crénicas no transmisibles
Optimizar la gestién de turnos y tiempos de espera

Continuar con la mejora de infraestructura y abastecimiento de insumos
Contratacion de Paramédicos

El Centro de Salud Tipo C Naranjal reafirma su compromiso con la atencién oportuna,
equitativa y con calidad, alineada a los principios del Sistema Nacional de Salud.
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1. Cobertura Institucional

La Cobertura Geografica comprende la afluencia del cantén Naranjal y sus parroquias;
ubicado en la provincia del Guayas.

N° DE N° DE TIPO DE ,
NIVEL | ynibabes | COBERTURA | b oo | cErviclo | GENERO | TOTAL
- TOTAL DE | MASCULINO | 14.899

Cantonal 1 hvintd 28.978 | ATENCIONES
MEDICAS | remeNiNO | 14.079

2. Logros alcanzados

Durante el periodo 2025, la instituciéon fortalecié de manera significativa los servicios
que ya brinda, mediante acciones orientadas a la optimizacién de procesos, mejora
continua de la atencién y consolidacién de sus capacidades operativas. Asimismo, se
llevaron a cabo charlas presenciales tanto para el personal como para los afiliados,
enfocadas en la prevencién, promocién de la salud y fortalecimiento de conocimientos
y buenas practicas. Este conjunto de acciones permitio elevar la calidad de los servicios
existentes, garantizando una atencién mas eficiente, oportuna e integral para los

pacientes, asi como una mejor articulacion entre las diferentes dreas asistenciales.

(@@ www.iess.gob.ec




3. Implementacidn de politicas publicas para la igualdad

a. Politicas publicas interculturales

Ofrecer un servicio con pertinencia cultural y brindar un servicio con calidad y calidez.
Se han realizado procesos de sensibilizacion y fortalecimiento del personal de salud
para brindar un servicio culturalmente apropiado.

b. Politicas publicas generacionales

Prevenir y erradicar toda forma de discriminacién y violencia de género contra
mujeres y personas LGBTI, optimizando la respuesta del Estado en la prevencidn,
atencion, sancion y restitucion del derecho a una vida sin violencia.

c. Politicas publicas de discapacidades

Promover, Garantizar y Desarrollar Politicas Publicas con Equidad para Personas
con Discapacidad.

El Centro de Salud C — Naranjal mantiene entre su ndmina de personal a 1
profesional de salud que cuenta con una discapacidad VISUAL del 43% acogiéndose
y cumpliendo con lo estipulado en la Ley, promoviendo la inclusién e igualdad de
oportunidades.

Garantizando una inclusién plena de discapacidades en lo laboral, y personal
accediendo a una proteccién y seguridad social, mejorando sus condiciones de
vida.

d. Politicas publicas de género

Tanto profesionales de la salud como personal administrativo brindan una atencién
amable y atenta a los afiliados que asisten al Centro de Salud C — Naranjal, ademas
de la atencidon médica integral sin discriminacion alguna.
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4. Objetivos Institucionales

e Objetivo Estratégico N°1. Incrementar la sostenibilidad de los fondos de los
seguros especializados.

e Objetivo Estratégico N°2 Incrementar la eficiencia en el uso de recursos
financieros.

e Objetivo Estratégico N°3. Incrementar la efectividad de la afiliacion a la
seguridad social.

e Objetivo Estratégico N°4. Incrementar la calidad, calidez y oportunidad en el
acceso y entrega de las prestaciones y servicios.

e Objetivo Estratégico N°5 Incrementar la eficiencia operacional de la gestion de
los procesos.

e Objetivo Estratégico N°6. Incrementar el desarrollo profesional de los
servidores de la institucion.

e Objetivo Estratégico N°7. Incrementar el grado de innovacién en la gestién
institucional.
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5. Ejecucion programatica y presupuestaria

En el afno 2025, el Centro de Salud C — Naranjal ejecutd el presupuesto asignado en un
71.49% destinado de la siguiente forma:

TIPO DE PRESUPUESTO | PRESUPUESTO % DESCRIPCION, DE LA
GASTO COFIFICADO EJECUTADO |CUMPLIMIENTO EJECUCION
Nomina del personal
GASTOS EN médico y administrativo,
794,384.97 $673,144.27 84.74% .
PERSONAL | ¥ ° fondos de reserva, decimos
tercero y cuarto sueldo
* Servicios basicos, servicios
externalizados (seguridad;
BIENES Y l;mpleilza, y rﬁcoleccmn de
SERVICIOS esechos peligrosos).
DE $ 415,283.03 $196,947.01 47.42% *Medicinas afio 2019 ;2023 Y
CONSUMO 2024-e insumos médicos.,
reactivos para laboratorio,
instrumental menor.
OTROS v sl fancionmamionto
GASTOS $ 2130 $551.18 25.88% P .
CORRIENTES como predios y tasas al cuerpo
de bomberos
por la adquisicién de
EGRESOS equipos médicos,
$ 70,613.97 $46,170.52 65.38% o ) )
DE CAPITAL ° mobiliario y maquinarias
de larga duracion
TOTAL $1,282,411.97 $916,812.98 71.49%

6. Procesos de contratacion y compras publicas de bienes y servicios

El Centro de Salud C Naranjal realizé las contrataciones de acuerdo a las necesidades
existentes en cada uno de sus servicios, con el objetivo de garantizar la continuidad y
calidad en la atencion. Estas se llevaron a cabo mediante los distintos mecanismos
establecidos en la normativa vigente, tales como catalogo electrénico e infima cuantia,
cuyos resultados en numero de procesos y montos adjudicados y finalizados se
detallan a continuacién.
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ESTADO ACTUAL
TIPO DE Adjudicados Finalizados
CONTRATACION - -
el Valor Total LTS Valor Total
Total Total
CATALOGO 5
ELECTRONICO 45773,1 1 40227,9
INFIMA CUANTIA 14 25885,7 11 20921
SUBASTA INVERSA
ELECTRONICA 4 96810,6 2 53500

7. Enajenacidn de bienes, expropiaciones y donaciones

En la actualidad el Centro de Salud C — Naranjal no dispone de propiedades que se han
adquirido o entregado en calidad de donaciones, expropiaciones y enajenacion de
bienes.

8. Incorporacion de recomendaciones y dictamenes por parte de las
entidades de la Funcién de Transparencia y Control Social, y de
la Procuraduria General del Estado

En el aio 2025 no se realizd ningln tipo de control por parte de las entidades de la
Funcidn de Transparencia y Control Social, y de la Procuraduria General del Estado.
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