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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >2025 Zona 5 (Bolívar, Galápagos,
Guayas, Los Ríos, Santa Elena) >Dirección Provincial Guayas
Objetivo 1. Incrementar la eficiencia en la administración y gestión de recursos asignados a la dirección
provincial.
Indicador Comportamiento

1.2. NC-DNSC-DP-9-Porcentaje de procesos de contratación pública con resolución de inicio Discreto

Metas (Por Período) 2025

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.85 0.90   

Resultados (Por Período) 2025
1.00 1.00   

Avance 2025
117.65 % 111.11 %   

  

1.3. NC-DNSC-DP-10-Porcentaje de resoluciones de procesos de contratación pública adjudicados Discreto

Metas (Por Período) 2025

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.85 0.90   

Resultados (Por Período) 2025
0.85 0.44   

Avance 2025
100.00 % 48.61 %   

  

1.4. NC-DNSC-DP-12-Porcentaje de procesos de contratación pública con órdenes de compra Discreto

Metas (Por Período) 2025

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.85 0.90   

Resultados (Por Período) 2025
1.00 1.00   

Avance 2025
117.65 % 111.11 %   

  

1.5. NC-DNSC-DP-6-Porcentaje de ejecución de mantenimientos preventivos de bienes muebles e inmuebles del
IESS

Discreto

Metas (Por Período) 2025

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.80 0.90 0.90 0.90

Resultados (Por Período) 2025
0.55 0.29 0.53 0.23

Avance 2025
68.92 % 32.30 % 59.40 % 25.28 %

1.6. IE-DNSC-DP-31-Porcentaje de personal capacitado en la Dirección Provincial y Coordinación del Seguro
Social Campesino

Continuo

Metas (Acumulado) 2025

Ene-Jun Jul-Dic
0.50 1.00

Resultados (Acumulado) 2025
0.66 0.95
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Avance 2025
132.44 % 95.24 %

1.7. NC-DNSC-DP-37-Porcentaje de capacitaciones ejecutadas en la Dirección Provincial y Coordinación del
Seguro Social Campesino

Continuo

Metas (Acumulado) 2025

Ene-Jun Jul-Dic
0.50 1.00

Resultados (Acumulado) 2025
0.40 1.00

Avance 2025
80.00 % 100.00 %

1.8. IE-DG-NA-17-Porcentaje de ejecución del Plan Anual de Contratación - Dirección Provincial - Total Continuo

Metas (Acumulado) 2025

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.00 0.00 0.06 0.09 0.17 0.38 0.44 0.50 0.61 0.66 0.73 1.00

Resultados (Acumulado) 2025
0.00 0.00 0.00 0.02 0.03 0.16 0.22 0.31 0.31 0.36 0.45 0.47

Avance 2025
100.00 % 100.00 % 1.62 % 25.05 % 15.17 % 41.47 % 50.66 % 61.78 % 50.34 % 55.27 % 61.84 % 46.55 %

1.9. NC-DNSC-DP-38-Porcentaje de términos de referencia (servicios) y/o especificaciones técnicas (bienes)
revisadas para el inicio de los procesos de contratación pública

Discreto

Metas (Por Período) 2025

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

  1.00 1.00

Resultados (Por Período) 2025

  1.00 1.00

Avance 2025

  100.00 % 100.00 %

  

1.10. NC-DNSC-DP-39-Porcentaje de procesos de contratación pública elevados al portal de compras públicas Discreto

Metas (Por Período) 2025

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

  1.00 1.00

Resultados (Por Período) 2025

  1.00 1.00

Avance 2025

  100.00 % 100.00 %

  

1.11. NC-DNSC-DP-40-Porcentaje de órdenes de compra emitidas en los procesos de contratación por ínfimas
cuantías

Discreto

Metas (Por Período) 2025

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

      1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00

Resultados (Por Período) 2025

      1.00 0.33 0.55 1.00 1.00 1.00

Avance 2025

      100.00 % 33.33 % 54.55 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %

      

Estrategia

1.1. Mejorar los procesos para la entrega de servicios y prestaciones.
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1.2. Implementar las políticas, metodologías, lineamientos y procedimientos para la gestión de los procesos: talento humano, financieros,
administrativos y tecnológicos.

Riesgos Calificación

1. Retraso de inicio de procesos de contratación por las áreas requirentes CAUSARÍA una baja ejecución del Plan Anual
de Contratación

32

Objetivo 2. Incrementar la recaudación de la dirección provincial.
Indicador Comportamiento

2.2. IE-DNRGC-DP-10-Monto de recuperación de cartera en mora Continuo

Metas (Acumulado) 2025

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
29,032,217.

74
53,286,707.

32
81,122,685.

46
108,485,92

4.71
137,823,54

4.03
164,519,38

7.20
190,520,02

6.12
220,803,12

3.22
248,305,40

3.32
276,169,18

9.63
303,615,85

3.39
331,368,40

7.02

Resultados (Acumulado) 2025
23,751,792.

83
43,503,595.

45
63,695,500.

69
83,402,427.

96
104,491,27

5.49
122,990,50

3.27
143,518,34

7.40
163,035,98

6.62
184,376,23

5.11
206,833,12

8.89
224,717,47

9.04
246,800,67

8.06

Avance 2025
81.81 % 81.64 % 78.52 % 76.88 % 75.82 % 74.76 % 75.33 % 73.84 % 74.25 % 74.89 % 74.01 % 74.48 %

Estrategia

2.1. Fortalecer los mecanismos de gestión de cartera y coactiva.

2.2. Optimizar los procesos de recaudación y gestión de cartera.

Riesgos Calificación

1. La falta de postores en los embargos CAUSARÍA que los bienes embargados no se puedan rematar, se deterioren y se
incurran en costos adicionales (nuevos avalúos).

40

Objetivo 3. Incrementar la cobertura en seguridad social en la provincia.
Indicador Comportamiento

3.2. NC-DNAC-DP-4-Porcentaje de inspecciones cumplidas Discreto

Metas (Por Período) 2025

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98

Resultados (Por Período) 2025
1.00 1.00 1.06 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00

Avance 2025
102.04 % 102.04 % 107.96 % 102.23 % 102.38 % 102.34 % 102.52 % 102.04 % 102.04 % 102.04 % 102.04 % 102.04 %

3.3. NC-DNAC-DP-3-Porcentaje de trámites de afiliación pendientes en la Dirección Provincial Continuo

Metas (Acumulado) 2025

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.06 0.06 0.06 0.06 0.06 0.06 0.05 0.05 0.05 0.04 0.04 0.04

Resultados (Acumulado) 2025
0.26 0.28 0.27 0.28 0.14 0.17 0.16 0.14 0.13 0.13 0.13 0.13

Avance 2025
405.26 % 438.85 % 416.25 % 485.09 % 252.46 % 293.33 % 308.93 % 268.25 % 261.90 % 301.57 % 288.99 % 281.80 %

3.5. IE-DNAC-DP-45-Número de Afiliados Activos a la Seguridad Social Continuo

Metas (Acumulado) 2025

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
966,821.00 965,850.00 966,504.00 969,271.00 970,200.00 970,009.00 971,492.00 974,604.00 976,941.00 980,407.00 982,612.00 979,906.00

Resultados (Acumulado) 2025
981,055.00 982,097.00 985,317.00 986,368.00 992,866.00 999,874.00 1,000,884.

00
1,006,101.

00
1,010,435.

00
1,011,078.

00
1,015,916.

00
1,015,867.

00

Avance 2025
101.47 % 101.68 % 101.95 % 101.76 % 102.34 % 103.08 % 103.03 % 103.23 % 103.43 % 103.13 % 103.39 % 103.67 %
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3.6. NC-DSSC-DP-5-Número de encuestas de beneficiarios del Seguro Social Campesino actualizadas en el
sistema de Historia Laboral

Continuo

Metas (Acumulado) 2025

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
254.00 507.00 760.00 1,013.00 1,266.00 1,519.00 1,772.00 2,025.00 2,278.00 2,531.00 2,784.00 3,037.00

Resultados (Acumulado) 2025
0.00 0.00 0.00 253.00 506.00 759.00 1,012.00 1,265.00 1,518.00 1,771.00 2,024.00 2,277.00

Avance 2025
0.00 % 0.00 % 0.00 % 24.98 % 39.97 % 49.97 % 57.11 % 62.47 % 66.64 % 69.97 % 72.70 % 74.98 %

Estrategia

3.1. Controlar el cumplimiento del plan de inspecciones.

3.2. Actualizar de manera continua el sistema de Historia Laboral de los afiliados e información de empleadores.

Riesgos Calificación

1. Falta de personal y asignación de vehículos CAUSARÍA menos campañas para captar Afiliaciones Voluntarias e
Independientes.

48

Objetivo 4. Incrementar la eficiencia en el acceso y entrega de las prestaciones y servicios en la dirección
provincial.
Indicador Comportamiento

4.2. NC-DNSAC-DP-3-Nivel de Servicio en los Centros de Atención al Ciudadano Discreto

Metas (Por Período) 2025

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.96 0.96 0.96 0.96 0.96 0.96 0.96 0.96 0.96 0.96 0.96 0.96

Resultados (Por Período) 2025
0.97 0.95 0.84 0.86 0.88 0.87 0.91 0.83 0.77 0.71 0.58 0.70

Avance 2025
100.88 % 99.30 % 87.11 % 89.51 % 91.65 % 90.20 % 95.08 % 86.19 % 80.59 % 74.13 % 60.04 % 73.36 %

4.3. NC-DNSAC-DP-4-Porcentaje de turnos en linea principales generados Discreto

Metas (Por Período) 2025

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.75 0.75 0.85 0.85

Resultados (Por Período) 2025
0.78 0.64 0.45 0.59

Avance 2025
104.01 % 85.04 % 53.45 % 69.40 %

4.4. TE-DSP-DP-18-Porcentaje de trámites rezagados de jubilación de vejez y discapacidad del Seguro General Continuo

Metas (Acumulado) 2025

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.55 0.44 0.34 0.30 0.30 0.25 0.22 0.16 0.10 0.08 0.11 0.08

Resultados (Acumulado) 2025
0.16 0.04 0.10 0.01 0.02 0.02 0.02 0.01 0.01 0.07 0.11 0.11

Avance 2025
29.81 % 9.01 % 31.19 % 4.67 % 5.55 % 7.26 % 7.98 % 6.81 % 6.49 % 79.04 % 100.92 % 137.84 %

4.6. NC-DSSC-DP-11-Porcentaje de control de supervivencias realizados a los pensionistas con inconsistencias
del Seguro Social Campesino

Discreto

Metas (Por Período) 2025

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
1.00 1.00 1.00 1.00

Resultados (Por Período) 2025
0.00 0.00 1.00 1.00

Avance 2025
0.00 % 0.00 % 100.00 % 100.00 %
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4.7. IE-DSSC-D-3-Porcentaje de medicamentos con stock mayor al stock mínimo Discreto

Metas (Por Período) 2025

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.90 0.90 0.90 0.90 0.90 0.90 0.90 0.90 0.90 0.90 0.90 0.90

Resultados (Por Período) 2025
0.53 0.51 0.49 0.46 0.47 0.45 0.51 0.57 0.62 0.53 0.58 0.65

Avance 2025
58.72 % 57.21 % 54.12 % 51.06 % 52.57 % 50.47 % 56.94 % 63.86 % 68.86 % 59.18 % 64.76 % 72.66 %

4.8. IE-DSSC-D-4-Porcentaje de dispositivos médicos con stock mayor al stock mínimo Discreto

Metas (Por Período) 2025

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.90 0.90 0.90 0.90 0.90 0.90 0.90 0.90 0.90 0.90 0.90 0.90

Resultados (Por Período) 2025
0.11 0.10 0.10 0.15 0.17 0.18 0.18 0.18 0.21 0.20 0.18 0.18

Avance 2025
12.46 % 11.30 % 11.01 % 16.79 % 18.92 % 20.42 % 20.30 % 19.84 % 22.90 % 22.16 % 20.53 % 19.87 %

4.10. TE-DSSC-DP-34-Porcentaje de ejecución del plan de mantenimiento de la infraestructura de los dispensarios Continuo

Metas (Acumulado) 2025

Ene-Abr May-Ago Sep-Dic
0.00 0.40 0.60

Resultados (Acumulado) 2025
0.00 0.00 0.20

Avance 2025
100.00 % 0.00 % 33.33 %

4.11. NC-DSSC-DP-8-Porcentaje de regularización de permisos de funcionamiento de los establecimientos de
salud del SSC

Continuo

Metas (Acumulado) 2025

Ene-Abr May-Ago Sep-Dic
0.65 0.85 1.00

Resultados (Acumulado) 2025
0.83 0.71 0.17

Avance 2025
128.20 % 84.04 % 16.67 %

4.12. NC-DSSC-DP-7-Porcentaje de trámites de pago de prestadores externos atendidos en los CRPS del Seguro
Social Campesino

Discreto

Metas (Por Período) 2025

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.90 1.00

Resultados (Por Período) 2025
0.79 0.78 0.78 0.78 0.78 0.78 0.78 0.78 0.78 0.78 0.78 0.78

Avance 2025
92.38 % 92.28 % 92.19 % 92.09 % 92.00 % 91.89 % 91.80 % 91.71 % 91.60 % 91.51 % 86.32 % 77.61 %

4.14. NC-DSSC-DP-10-Porcentaje de facturación aprobada y contabilizada de atenciones médicas entregadas por
el Seguro de Salud

Discreto

Metas (Por Período) 2025

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00

Resultados (Por Período) 2025
0.35 0.35 0.35 0.35 0.32 0.32 0.32 0.32 0.42 0.42 0.28 0.28
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Avance 2025
35.32 % 35.32 % 35.32 % 35.32 % 32.49 % 32.49 % 32.49 % 32.49 % 41.76 % 41.76 % 27.50 % 27.62 %

4.16. NC-DSGRT-DP-14-Porcentaje de cumplimiento de Agenda Médica Discreto

Metas (Por Período) 2025

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00

Resultados (Por Período) 2025
0.94 0.89 0.87 0.79 0.83 0.86 0.96 0.75 0.87 0.89 0.89 0.78

Avance 2025
94.04 % 89.36 % 87.04 % 78.73 % 83.17 % 86.10 % 96.41 % 75.27 % 87.40 % 89.45 % 88.58 % 78.09 %

4.17. NC-DSGRT-DP-15-Porcentaje de prácticas técnicas ejecutadas Discreto

Metas (Por Período) 2025

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00

Resultados (Por Período) 2025
0.47 0.47 0.47 0.42 0.56 0.63 0.63 0.74 0.69 0.37 0.46 0.66

Avance 2025
47.22 % 47.22 % 47.22 % 41.67 % 55.56 % 62.86 % 62.86 % 74.29 % 68.57 % 37.14 % 45.71 % 65.71 %

4.18. NC-DSGRT-DP-16-Número de asegurados capacitados Continuo

Metas (Acumulado) 2025

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.00 160.00 320.00 480.00 640.00 800.00 960.00 1,120.00 1,280.00 1,440.00 1,600.00 1,600.00

Resultados (Acumulado) 2025
0.00 207.00 417.00 799.00 1,014.00 1,246.00 1,429.00 1,616.00 1,803.00 2,287.00 2,534.00 2,534.00

Avance 2025
100.00 % 129.38 % 130.31 % 166.46 % 158.44 % 155.75 % 148.85 % 144.29 % 140.86 % 158.82 % 158.38 % 158.38 %

4.19. NC-DSGRT-DP-17-Porcentaje de prestaciones liquidadas correctamente Discreto

Metas (Por Período) 2025

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00

Resultados (Por Período) 2025
0.78 0.94 0.88 0.93 0.93 1.06 0.87 1.00 0.97 0.92 0.95 0.89

Avance 2025
78.12 % 94.05 % 88.24 % 93.33 % 92.96 % 106.15 % 86.96 % 100.00 % 96.67 % 92.31 % 94.59 % 88.89 %

4.20. NC-DSGRT-DP-13-Tiempo promedio de gestión de casos de Riesgos del Trabajo Discreto

Metas (Por Período) 2025

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
246.00 246.00 246.00 246.00 246.00 246.00 246.00 246.00 246.00 246.00 246.00 246.00

Resultados (Por Período) 2025
487.00 487.00 673.00 753.00 457.00 713.00 968.00 550.00 548.00 778.00 407.00 818.00

Avance 2025
197.97 % 197.97 % 273.58 % 306.10 % 185.77 % 289.84 % 393.50 % 223.58 % 222.76 % 316.26 % 165.45 % 332.52 %

Estrategia

4.1. Implementar política, modelos, normas, directrices emitidas los seguros especializados y Direcciones Nacionales.

4.2. Ejecutar acciones de mejora en los servicios y prestaciones.

Riesgos Calificación

1. Inconsistencias en el Sistema Inteligente de Jubilación CAUSARIA incremento de la carga de trabajo de los liquidadores
y afectaría la productividad

56
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2. No realizar mantenimientos preventivos a los dispensarios del SSC CAUSARÍA que los dispensarios presenten
problemas de infraestructura y no se pueda dar atención a los afiliados

24

Objetivo 5. Incrementar la eficiencia y calidez en la entrega de prestaciones del SGSIF.
Indicador Comportamiento

5.4. NC-DSGSIF-DP-13-Porcentaje de facturación aprobada y contabilizada de atenciones médicas a afiliados del
Seguro Social Campesino

Continuo

Metas (Acumulado) 2025

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.25 0.50 0.75 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00

Resultados (Acumulado) 2025
0.00 0.00 0.00 0.00 0.06 0.07 0.07 0.07 0.07 0.07 0.07 0.07

Avance 2025
0.00 % 0.00 % 0.05 % 0.04 % 5.55 % 7.07 % 7.07 % 7.07 % 7.07 % 7.07 % 7.07 % 7.07 %

5.5. A89 Equilibrio financiero Discreto

Metas (Por Período) 2025

Ene-Jun Jul-Dic
1.01 1.01

Resultados (Por Período) 2025
0.95 0.94

Avance 2025
93.60 % 92.84 %

5.6. M130 Porcentaje de cumplimiento de la producción óptima en atenciones médicas de consulta externa Discreto

Metas (Por Período) 2025

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.84 0.84 0.84 0.84 0.84 0.84 0.84 0.84 0.84 0.84 0.84 0.84

Resultados (Por Período) 2025
0.74 0.83 0.83 0.87 0.90 0.94 0.98 1.03 1.04 1.03 1.01 0.98

Avance 2025
88.07 % 97.64 % 98.26 % 103.15 % 106.54 % 111.01 % 115.96 % 121.93 % 122.53 % 121.50 % 119.30 % 115.80 %

5.7. M133 Porcentaje de cirugías pendientes en lista de espera quirúrgica mayor a 90 días Discreto

Metas (Por Período) 2025

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.33 0.33 0.33 0.33 0.33 0.33 0.33 0.33 0.33 0.33 0.33 0.33

Resultados (Por Período) 2025
0.41 0.44 0.35 0.35 0.29 0.34 0.22 0.20 0.24 0.26 0.33 0.26

Avance 2025
123.89 % 132.94 % 105.96 % 106.73 % 89.17 % 103.29 % 66.25 % 60.53 % 71.84 % 80.46 % 100.09 % 78.09 %

5.8. IE-DSGSIF-NA-51-Porcentaje de abastecimiento de medicamentos Discreto

Metas (Por Período) 2025

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.80 0.80 0.80 0.80 0.80 0.80 0.80 0.80 0.80 0.80 0.80 0.80

Resultados (Por Período) 2025
0.59 0.56 0.55 0.60 0.59 0.58 0.57 0.56 0.53 0.54 0.54 0.53

Avance 2025
74.08 % 70.05 % 68.50 % 74.75 % 73.51 % 72.22 % 70.90 % 70.04 % 65.75 % 67.07 % 67.38 % 66.12 %

5.9. IE-DSGSIF-NA-52-Porcentaje de abastecimiento de dispositivos médicos Discreto

Metas (Por Período) 2025

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.80 0.80 0.80 0.80 0.80 0.80 0.80 0.80 0.80 0.80 0.80 0.80
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Resultados (Por Período) 2025
0.67 0.66 0.65 0.64 0.66 0.65 0.64 0.64 0.64 0.65 0.66 0.66

Avance 2025
83.17 % 82.81 % 81.17 % 80.47 % 82.88 % 81.86 % 80.39 % 80.20 % 80.31 % 80.86 % 82.80 % 82.39 %

5.10. TE-DSGSIF-DP-37-Porcentaje de Cumplimiento del plan de evaluación de prestadores externos (red privada) Continuo

Metas (Acumulado) 2025

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.25 0.50 0.75 1.00

Resultados (Acumulado) 2025
0.14 0.34 0.59 0.78

Avance 2025
54.68 % 68.58 % 79.13 % 78.45 %

5.11. TE-DSGSIF-DP-38-Porcentaje de cumplimiento del plan de evaluación de la calidad de prestadores internos Continuo

Metas (Acumulado) 2025

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.25 0.50 0.75 1.00

Resultados (Acumulado) 2025
0.12 0.64 0.80 0.96

Avance 2025
48.00 % 128.00 % 106.67 % 96.00 %

Estrategia

5.1. Implementar política, modelos, normas, directrices emitidas por la DSGSIF.

5.2. Mejorar la articulación de las redes pública y complementaria de salud en su jurisdicción.

5.3. Implementar acciones de Medicina Preventiva.

Riesgos Calificación

1. Falta de abastecimiento de medicinas y dispositivos médicos en los establecimientos de salud CAUSARÍA no dar la
atención adecuada y oportuna a los pacientes

63

Aprobado
Declaro la revisión de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operación de mi plan

 
 

-------------------------------------------------------------------
Rodríguez Lozada, Cinthya Kruskaya

Titular/Responsable del Plan
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >2025 Zona 5 (Bolívar, Galápagos,
Guayas, Los Ríos, Santa Elena) >Dirección Provincial Guayas >Coordinación
Provincial Administrativa Financiera
Objetivo 1. Incrementar la eficiencia en la gestión de recursos y las capacidades de los servidores de la
dirección provincial MEDIANTE la optimización en la gestión, control de bienes y servicios; ejecución de un
plan de capacitación.
Indicador Comportamiento

1.2. NC-DNSC-DP-9-Porcentaje de procesos de contratación pública con resolución de inicio Discreto

Metas (Por Período) 2025

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.85 0.90   

Resultados (Por Período) 2025
1.00 1.00   

Avance 2025
117.65 % 111.11 %   

  

1.3. NC-DNSC-DP-10-Porcentaje de resoluciones de procesos de contratación pública adjudicados Discreto

Metas (Por Período) 2025

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.85 0.90   

Resultados (Por Período) 2025
0.85 0.44   

Avance 2025
100.00 % 48.61 %   

  

1.4. NC-DNSC-DP-12-Porcentaje de procesos de contratación pública con órdenes de compra Discreto

Metas (Por Período) 2025

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.85 0.90   

Resultados (Por Período) 2025
1.00 1.00   

Avance 2025
117.65 % 111.11 %   

  

1.5. NC-DNSC-DP-5-Cumplimiento oportuno en el pago de los servicios básicos de los predios del IESS Discreto

Metas (Por Período) 2025

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00

Resultados (Por Período) 2025
0.52 0.52 0.52 0.56 0.41 0.41 0.38 0.38 0.38 0.38 0.38 0.38

Avance 2025
52.08 % 52.08 % 52.08 % 55.85 % 40.96 % 40.96 % 37.77 % 37.77 % 37.77 % 37.77 % 37.77 % 37.77 %

1.6. NC-DNSC-DP-6-Porcentaje de ejecución de mantenimientos preventivos de bienes muebles e inmuebles del
IESS

Discreto

Metas (Por Período) 2025

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.80 0.90 0.90 0.90
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Resultados (Por Período) 2025
0.55 0.29 0.53 0.23

Avance 2025
68.92 % 32.30 % 59.40 % 25.28 %

1.8. IE-DNSC-DP-31-Porcentaje de personal capacitado Continuo

Metas (Acumulado) 2025

Ene-Jun Jul-Dic
0.50 1.00

Resultados (Acumulado) 2025
0.88 0.89

Avance 2025
175.08 % 89.22 %

1.9. NC-DNSC-DP-4-Porcentaje de bienes inmuebles que cuenten con servicio de seguridad y vigilancia Discreto

Metas (Por Período) 2025

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
1.00 1.00 1.00 1.00

Resultados (Por Período) 2025
1.00 1.00 1.00 1.00

Avance 2025
100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %

1.10. IE-DG-NA-17-Porcentaje de ejecución del Plan Anual de Contratación - DG Administradora - DP Guayas Continuo

Metas (Acumulado) 2025

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.00 0.00 0.22 0.22 0.23 0.40 0.57 0.60 0.67 0.70 0.72 1.00

Resultados (Acumulado) 2025
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.28 0.36 0.43 0.45 0.43 0.65 0.68

Avance 2025
100.00 % 100.00 % 0.00 % 0.00 % 0.88 % 70.25 % 64.07 % 72.71 % 67.00 % 61.15 % 90.40 % 67.70 %

1.11. NC-DNSC-DP-37-Porcentaje de capacitaciones ejecutadas Continuo

Metas (Acumulado) 2025

Ene-Jun Jul-Dic
0.50 1.00

Resultados (Acumulado) 2025
0.00 1.00

Avance 2025
0.00 % 100.00 %

1.12. NC-DNSC-DP-38-Porcentaje de términos de referencia (servicios) y/o especificaciones técnicas (bienes)
revisadas para el inicio de los procesos de contratación pública

Discreto

Metas (Por Período) 2025

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

  1.00 1.00

Resultados (Por Período) 2025

  1.00 1.00

Avance 2025

  100.00 % 100.00 %
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1.13. NC-DNSC-DP-39-Porcentaje de procesos de contratación pública elevados al portal de compras públicas Discreto

Metas (Por Período) 2025

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic

  1.00 1.00

Resultados (Por Período) 2025

  1.00 1.00

Avance 2025

  100.00 % 100.00 %

  

1.14. NC-DNSC-DP-40-Porcentaje de órdenes de compra emitidas en los procesos de contratación por ínfimas
cuantías

Discreto

Metas (Por Período) 2025

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

      1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00

Resultados (Por Período) 2025

      1.00 0.33 0.55 1.00 1.00 1.00

Avance 2025

      100.00 % 33.33 % 54.55 % 100.00 % 100.00 % 100.00 %

      

Proyectos
No hay información capturada

Aprobado
Declaro la revisión de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operación de mi plan

 
 

-------------------------------------------------------------------
Eguez Santana, María Isabel
Titular/Responsable del Plan
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >2025 Zona 5 (Bolívar, Galápagos,
Guayas, Los Ríos, Santa Elena) >Dirección Provincial Guayas >Coordinación
Provincial de Afiliación
Objetivo 1. Incrementar el cumplimiento de obligaciones de afiliados y empleadores MEDIANTE la
supervisión, promoción de los beneficios de la seguridad social.
Indicador Comportamiento

1.2. NC-DNAC-DP-4-Porcentaje de inspecciones cumplidas Discreto

Metas (Por Período) 2025

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98 0.98

Resultados (Por Período) 2025
1.00 1.00 1.06 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00

Avance 2025
102.04 % 102.04 % 107.96 % 102.23 % 102.38 % 102.34 % 102.52 % 102.04 % 102.04 % 102.04 % 102.04 % 102.04 %

1.3. NC-DNAC-DP-3-Porcentaje de trámites de afiliación pendientes en la Dirección Provincial Continuo

Metas (Acumulado) 2025

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.06 0.06 0.06 0.06 0.06 0.06 0.05 0.05 0.05 0.04 0.04 0.04

Resultados (Acumulado) 2025
0.26 0.28 0.27 0.28 0.14 0.17 0.16 0.14 0.13 0.13 0.13 0.13

Avance 2025
405.26 % 438.85 % 416.25 % 485.09 % 252.46 % 293.33 % 308.93 % 268.25 % 261.90 % 301.57 % 288.99 % 281.80 %

Objetivo 2. Incrementar el número de afiliados independientes y voluntarios MEDIANTE estrategias de
promoción, socialización y comunicación de las prestaciones y servicios del IESS.
Indicador Comportamiento

2.2. TE-DNAC-DP-14-Número de avisos de entrada de afiliados independientes y voluntarios Continuo

Metas (Acumulado) 2025

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
11,805.00 23,610.00 35,415.00 47,220.00

Resultados (Acumulado) 2025
12,375.00 24,788.00 36,250.00 45,964.00

Avance 2025
104.83 % 104.99 % 102.36 % 97.34 %

2.3. IE-DNAC-DP-45-Número de Afiliados Activos a la Seguridad Social Continuo

Metas (Acumulado) 2025

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
966,821.00 965,850.00 966,504.00 969,271.00 970,200.00 970,009.00 971,492.00 974,604.00 976,941.00 980,407.00 982,612.00 979,906.00

Resultados (Acumulado) 2025
981,055.00 982,097.00 985,317.00 986,368.00 992,866.00 999,874.00 1,000,884.

00
1,006,101.

00
1,010,435.

00
1,011,078.

00
1,015,916.

00
1,015,867.

00

Avance 2025
101.47 % 101.68 % 101.95 % 101.76 % 102.34 % 103.08 % 103.03 % 103.23 % 103.43 % 103.13 % 103.39 % 103.67 %

Proyectos
No hay información capturada
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Aprobado
Declaro la revisión de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operación de mi plan

 
 

-------------------------------------------------------------------
Espinel Chiriboga, Gloria Mariana

Titular/Responsable del Plan
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >2025 Zona 5 (Bolívar, Galápagos,
Guayas, Los Ríos, Santa Elena) >Dirección Provincial Guayas >Coordinación
Provincial de Gestión de Cartera y Coactiva
Objetivo 1. Reducir las obligaciones que se encuentran en mora a nivel nacional MEDIANTE la optimización
del proceso de cobro y depuración de cartera.
Indicador Comportamiento

1.2. IE-DNRGC-DP-10-Monto de recuperación de cartera en mora Continuo

Metas (Acumulado) 2025

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
29,032,217.

74
53,286,707.

32
81,122,685.

46
108,485,92

4.71
137,823,54

4.03
164,519,38

7.20
190,520,02

6.12
220,803,12

3.22
248,305,40

3.32
276,169,18

9.63
303,615,85

3.39
331,368,40

7.02

Resultados (Acumulado) 2025
23,751,792.

83
43,503,595.

45
63,695,500.

69
83,402,427.

96
104,491,27

5.49
122,990,50

3.27
143,518,34

7.40
163,035,98

6.62
184,376,23

5.11
206,833,12

8.89
224,717,47

9.04
246,800,67

8.06

Avance 2025
81.81 % 81.64 % 78.52 % 76.88 % 75.82 % 74.76 % 75.33 % 73.84 % 74.25 % 74.89 % 74.01 % 74.48 %

Proyectos
No hay información capturada

Aprobado
Declaro la revisión de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operación de mi plan

 
 

-------------------------------------------------------------------
Cabezas Ponce, Carlos Luis
Titular/Responsable del Plan
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >2025 Zona 5 (Bolívar, Galápagos,
Guayas, Los Ríos, Santa Elena) >Dirección Provincial Guayas >Coordinación
Provincial de Prestaciones de Pensiones, Riesgos del Trabajo, Desempleo y Fondos
de Terceros
Objetivo 1. Incrementar la eficiencia en la entrega de las prestaciones y servicios del Seguro General de
Riesgos del Trabajo y Sistema de Pensiones MEDIANTE la implementación adecuada de la normativa, uso
correcto de los aplicativos.
Indicador Comportamiento

1.1. TE-DSP-DP-18-Porcentaje de trámites rezagados de jubilación de vejez y discapacidad del Seguro General Continuo

Metas (Acumulado) 2025

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.55 0.44 0.34 0.30 0.30 0.25 0.22 0.16 0.10 0.08 0.11 0.08

Resultados (Acumulado) 2025
0.16 0.04 0.10 0.01 0.02 0.02 0.02 0.01 0.01 0.07 0.11 0.11

Avance 2025
29.81 % 9.01 % 31.19 % 4.67 % 5.55 % 7.26 % 7.98 % 6.81 % 6.49 % 79.04 % 100.92 % 137.84 %

1.3. NC-DSGRT-DP-14-Porcentaje de cumplimiento de Agenda Médica Discreto

Metas (Por Período) 2025

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00

Resultados (Por Período) 2025
0.94 0.89 0.87 0.79 0.83 0.86 0.96 0.75 0.87 0.89 0.89 0.78

Avance 2025
94.04 % 89.36 % 87.04 % 78.73 % 83.17 % 86.10 % 96.41 % 75.27 % 87.40 % 89.45 % 88.58 % 78.09 %

1.4. NC-DSGRT-DP-15-Porcentaje de prácticas técnicas ejecutadas Discreto

Metas (Por Período) 2025

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00

Resultados (Por Período) 2025
0.47 0.47 0.47 0.42 0.56 0.63 0.63 0.74 0.69 0.37 0.46 0.66

Avance 2025
47.22 % 47.22 % 47.22 % 41.67 % 55.56 % 62.86 % 62.86 % 74.29 % 68.57 % 37.14 % 45.71 % 65.71 %

1.5. NC-DSGRT-DP-16-Número de asegurados capacitados Continuo

Metas (Acumulado) 2025

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.00 160.00 320.00 480.00 640.00 800.00 960.00 1,120.00 1,280.00 1,440.00 1,600.00 1,600.00

Resultados (Acumulado) 2025
0.00 207.00 417.00 799.00 1,014.00 1,246.00 1,429.00 1,616.00 1,803.00 2,287.00 2,534.00 2,534.00

Avance 2025
100.00 % 129.38 % 130.31 % 166.46 % 158.44 % 155.75 % 148.85 % 144.29 % 140.86 % 158.82 % 158.38 % 158.38 %

1.6. NC-DSGRT-DP-17-Porcentaje de prestaciones liquidadas correctamente Discreto

Metas (Por Período) 2025

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00

Resultados (Por Período) 2025
0.78 0.94 0.88 0.93 0.93 1.06 0.87 1.00 0.97 0.92 0.95 0.89
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Avance 2025
78.12 % 94.05 % 88.24 % 93.33 % 92.96 % 106.15 % 86.96 % 100.00 % 96.67 % 92.31 % 94.59 % 88.89 %

1.7. IE-DG-NA-17-Porcentaje de ejecución del Plan Anual de Contratación - Pensiones Administradora Guayas Continuo

Metas (Acumulado) 2025

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.00 0.00 0.00 0.00 0.02 0.02 0.05 0.06 0.22 0.30 0.50 1.00

Resultados (Acumulado) 2025
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.03 0.03 0.24 0.24 0.22

Avance 2025
100.00 % 100.00 % 100.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 57.69 % 12.74 % 80.39 % 48.89 % 22.46 %

1.8. IE-DG-NA-17-Porcentaje de ejecución del Plan Anual de Contratación - Riesgos Fondo Guayas Continuo

Metas (Acumulado) 2025

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.00 0.00 0.00 0.00 0.02 0.03 0.07 0.27 0.30 0.31 0.45 1.00

Resultados (Acumulado) 2025
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.06 0.06 0.39 0.39 0.61

Avance 2025
100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 0.00 % 0.00 % 0.00 % 22.07 % 20.13 % 124.95 % 87.24 % 61.14 %

1.9. NC-DSGRT-DP-13-Tiempo promedio de gestión de casos de Riesgos del Trabajo Discreto

Metas (Por Período) 2025

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
246.00 246.00 246.00 246.00 246.00 246.00 246.00 246.00 246.00 246.00 246.00 246.00

Resultados (Por Período) 2025
487.00 487.00 673.00 753.00 457.00 713.00 968.00 550.00 548.00 778.00 407.00 818.00

Avance 2025
197.97 % 197.97 % 273.58 % 306.10 % 185.77 % 289.84 % 393.50 % 223.58 % 222.76 % 316.26 % 165.45 % 332.52 %

Proyectos
No hay información capturada

Aprobado
Declaro la revisión de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operación de mi plan

 
 

-------------------------------------------------------------------
Garcia Vega, Evelin Mariuxi
Titular/Responsable del Plan
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >2025 Zona 5 (Bolívar, Galápagos,
Guayas, Los Ríos, Santa Elena) >Dirección Provincial Guayas >Coordinación
Provincial de Prestaciones del Seguro de Salud
Objetivo 1. Incrementar la eficiencia y calidez en la entrega de prestaciones del SGSIF MEDIANTE el
fortalecimiento de la evaluación de la gestión del sistema de salud; la articulación de sus sistemas de
información; la mejora en la accesibilidad a los servicios de salud (articulación con la red pública); la
aplicación de auditorías y pertinencias médicas concurrentes; y, mejoras en los sistemas de supervisión y
derivación.
Indicador Comportamiento

1.4. TE-DSGSIF-DP-37-Porcentaje de Cumplimiento del plan de evaluación de prestadores externos (red privada) Continuo

Metas (Acumulado) 2025

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.25 0.50 0.75 1.00

Resultados (Acumulado) 2025
0.14 0.34 0.59 0.78

Avance 2025
54.68 % 68.58 % 79.13 % 78.45 %

1.5. TE-DSGSIF-DP-38-Porcentaje de cumplimiento del plan de evaluación de la calidad de prestadores internos Continuo

Metas (Acumulado) 2025

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.25 0.50 0.75 1.00

Resultados (Acumulado) 2025
0.12 0.64 0.80 0.96

Avance 2025
48.00 % 128.00 % 106.67 % 96.00 %

Objetivo 2. Incrementar la eficiencia en el uso de los recursos económicos del SGSIF MEDIANTE el
mejoramiento del proceso de pago de prestaciones.
Indicador Comportamiento

2.2. IE-DG-NA-17-Porcentaje de ejecución del Plan Anual de Contratación - Salud Fondo Guayas Continuo

Metas (Acumulado) 2025

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.00 0.00 0.01 0.18 0.48 0.49 0.58 0.59 0.67 0.80 0.88 1.00

Resultados (Acumulado) 2025
0.00 0.00 0.00 0.23 0.24 0.62 0.49 0.50 0.50 0.50 0.45 0.48

Avance 2025
100.00 % 100.00 % 0.00 % 126.32 % 49.05 % 126.77 % 84.85 % 83.61 % 73.93 % 62.77 % 50.94 % 48.28 %

2.3. IE-DG-NA-17-Porcentaje de ejecución del Plan Anual de Contratación - Salud PEA Guayas Continuo

Metas (Acumulado) 2025

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00

Resultados (Acumulado) 2025
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.71 0.78 0.87 0.87 0.91 0.91

Avance 2025
100.00 % 100.00 % 100.00 % 100.00 % 0.00 % 0.00 % 71.47 % 77.53 % 87.11 % 87.11 % 90.71 % 90.71 %
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2.8. NC-DSGSIF-DP-13-Porcentaje de facturación aprobada y contabilizada de atenciones médicas a afiliados del
Seguro Social Campesino

Continuo

Metas (Acumulado) 2025

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.25 0.50 0.75 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00

Resultados (Acumulado) 2025
0.00 0.00 0.00 0.00 0.06 0.07 0.07 0.07 0.07 0.07 0.07 0.07

Avance 2025
0.00 % 0.00 % 0.05 % 0.04 % 5.55 % 7.07 % 7.07 % 7.07 % 7.07 % 7.07 % 7.07 % 7.07 %

Proyectos

Proyecto Ppto. Programado
a Devengar

Ppto. Devengado Fase Actual Fecha
de Fin

Avance
Físico

Planeado

Avance
Físico Real

GUY-CPPSS C001 Creación y puesta
en funcionamiento del Centro Clínico
Quirúrgico Ambulatorio Hospital del
Día Samborondón.

0.00 0.00 Completado 15/03/2025 100.00 % 100.00 %

Aprobado
Declaro la revisión de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operación de mi plan

 
 

-------------------------------------------------------------------
Valverde Farah, Ivan Antonio
Titular/Responsable del Plan
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >2025 Zona 5 (Bolívar, Galápagos,
Guayas, Los Ríos, Santa Elena) >Dirección Provincial Guayas >Coordinación
Provincial de Servicios de Atención al Ciudadano
Objetivo 1. Incrementar la eficiencia en la atención oportuna a los afiliados, beneficiarios y empleadores en
la provincia MEDIANTE la evaluación de productividad y calidad del servicio y optimización de tiempos de
atención de los trámites ciudadanos.
Indicador Comportamiento

1.2. NC-DNSAC-DP-3-Nivel de Servicio en los Centros de Atención al Ciudadano Discreto

Metas (Por Período) 2025

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.96 0.96 0.96 0.96 0.96 0.96 0.96 0.96 0.96 0.96 0.96 0.96

Resultados (Por Período) 2025
0.97 0.95 0.84 0.86 0.88 0.87 0.91 0.83 0.77 0.71 0.58 0.70

Avance 2025
100.88 % 99.30 % 87.11 % 89.51 % 91.65 % 90.20 % 95.08 % 86.19 % 80.59 % 74.13 % 60.04 % 73.36 %

1.3. NC-DNSAC-DP-4-Porcentaje de turnos en linea principales generados Discreto

Metas (Por Período) 2025

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
0.75 0.75 0.85 0.85

Resultados (Por Período) 2025
0.78 0.64 0.45 0.59

Avance 2025
104.01 % 85.04 % 53.45 % 69.40 %

Proyectos
No hay información capturada

Aprobado
Declaro la revisión de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operación de mi plan

 
 

-------------------------------------------------------------------
Titular/Responsable del Plan
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >2025 Zona 5 (Bolívar, Galápagos,
Guayas, Los Ríos, Santa Elena) >Dirección Provincial Guayas >Coordinación
Provincial del Seguro Social Campesino
Objetivo 1. Incrementar la eficiencia de las prestaciones de salud, aseguramiento y desarrollo del Seguro
Social Campesino en la dirección provincial MEDIANTE la sistematización de la atención médica; la
realización de brigadas médicas, ferias de salud; equipamiento de los dispensarios médicos; plan de
capacitación en salud familiar y comunitaria; supervisión y la aplicación de protocolos, normas e instructivos
estandarizados
Indicador Comportamiento

1.2. NC-DSSC-DP-5-Número de encuestas de beneficiarios del Seguro Social Campesino actualizadas en el
sistema de Historia Laboral

Continuo

Metas (Acumulado) 2025

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
254.00 507.00 760.00 1,013.00 1,266.00 1,519.00 1,772.00 2,025.00 2,278.00 2,531.00 2,784.00 3,037.00

Resultados (Acumulado) 2025
0.00 0.00 0.00 253.00 506.00 759.00 1,012.00 1,265.00 1,518.00 1,771.00 2,024.00 2,277.00

Avance 2025
0.00 % 0.00 % 0.00 % 24.98 % 39.97 % 49.97 % 57.11 % 62.47 % 66.64 % 69.97 % 72.70 % 74.98 %

1.3. NC-DSSC-DP-11-Porcentaje de control de supervivencias realizados a los pensionistas con inconsistencias
del Seguro Social Campesino

Discreto

Metas (Por Período) 2025

Ene-Mar Abr-Jun Jul-Sep Oct-Dic
1.00 1.00 1.00 1.00

Resultados (Por Período) 2025
0.00 0.00 1.00 1.00

Avance 2025
0.00 % 0.00 % 100.00 % 100.00 %

1.4. IE-DSSC-D-3-Porcentaje de medicamentos con stock mayor al stock mínimo Discreto

Metas (Por Período) 2025

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.90 0.90 0.90 0.90 0.90 0.90 0.90 0.90 0.90 0.90 0.90 0.90

Resultados (Por Período) 2025
0.53 0.51 0.49 0.46 0.47 0.45 0.51 0.57 0.62 0.53 0.58 0.65

Avance 2025
58.72 % 57.21 % 54.12 % 51.06 % 52.57 % 50.47 % 56.94 % 63.86 % 68.86 % 59.18 % 64.76 % 72.66 %

1.5. IE-DSSC-D-4-Porcentaje de dispositivos médicos con stock mayor al stock mínimo Discreto

Metas (Por Período) 2025

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.90 0.90 0.90 0.90 0.90 0.90 0.90 0.90 0.90 0.90 0.90 0.90

Resultados (Por Período) 2025
0.11 0.10 0.10 0.15 0.17 0.18 0.18 0.18 0.21 0.20 0.18 0.18

Avance 2025
12.46 % 11.30 % 11.01 % 16.79 % 18.92 % 20.42 % 20.30 % 19.84 % 22.90 % 22.16 % 20.53 % 19.87 %
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1.6. IE-DNSC-DP-31-Porcentaje de personal capacitado en las Coordinaciones del SSC Continuo

Metas (Acumulado) 2025

Ene-Jun Jul-Dic
0.50 1.00

Resultados (Acumulado) 2025
0.50 1.00

Avance 2025
100.00 % 100.00 %

1.7. TE-DSSC-DP-34-Porcentaje de ejecución del plan de mantenimiento de la infraestructura de los dispensarios Continuo

Metas (Acumulado) 2025

Ene-Abr May-Ago Sep-Dic
0.00 0.40 0.60

Resultados (Acumulado) 2025
0.00 0.00 0.20

Avance 2025
100.00 % 0.00 % 33.33 %

1.8. NC-DSSC-DP-8-Porcentaje de regularización de permisos de funcionamiento de los establecimientos de salud
del SSC

Continuo

Metas (Acumulado) 2025

Ene-Abr May-Ago Sep-Dic
0.65 0.85 1.00

Resultados (Acumulado) 2025
0.83 0.71 0.17

Avance 2025
128.20 % 84.04 % 16.67 %

1.9. NC-DNSC-DP-37-Porcentaje de capacitaciones ejecutadas en las Coordinaciones del SSC Continuo

Metas (Acumulado) 2025

Ene-Jun Jul-Dic
0.50 1.00

Resultados (Acumulado) 2025
0.50 1.00

Avance 2025
100.00 % 100.00 %

Objetivo 2. Incrementar la eficiencia en el uso y control de los recursos económicos del Seguro Social
Campesino MEDIANTE el control y evaluación de la ejecución.
Indicador Comportamiento

2.3. NC-DSSC-DP-7-Porcentaje de trámites de pago de prestadores externos atendidos en los CRPS del Seguro
Social Campesino

Discreto

Metas (Por Período) 2025

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.85 0.90 1.00

Resultados (Por Período) 2025
0.79 0.78 0.78 0.78 0.78 0.78 0.78 0.78 0.78 0.78 0.78 0.78

Avance 2025
92.38 % 92.28 % 92.19 % 92.09 % 92.00 % 91.89 % 91.80 % 91.71 % 91.60 % 91.51 % 86.32 % 77.61 %

2.5. NC-DSSC-DP-10-Porcentaje de facturación aprobada y contabilizada de atenciones médicas entregadas por el
Seguro de Salud

Discreto

Metas (Por Período) 2025

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00
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Resultados (Por Período) 2025
0.35 0.35 0.35 0.35 0.32 0.32 0.32 0.32 0.42 0.42 0.28 0.28

Avance 2025
35.32 % 35.32 % 35.32 % 35.32 % 32.49 % 32.49 % 32.49 % 32.49 % 41.76 % 41.76 % 27.50 % 27.62 %

2.6. IE-DG-NA-17-Porcentaje de ejecución del Plan Anual de Contratación - Campesino Fondo Guayas Continuo

Metas (Acumulado) 2025

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.00 0.00 0.14 0.15 0.28 0.34 0.37 0.50 0.80 0.84 0.84 1.00

Resultados (Acumulado) 2025
0.00 0.00 0.01 0.02 0.02 0.07 0.07 0.10 0.08 0.15 0.18 0.18

Avance 2025
100.00 % 100.00 % 3.86 % 14.28 % 7.74 % 20.34 % 20.27 % 19.35 % 10.52 % 17.98 % 21.23 % 17.88 %

Proyectos
No hay información capturada

Aprobado
Declaro la revisión de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operación de mi plan

 
 

-------------------------------------------------------------------
Villacís Bailon, Gustavo Enrique

Titular/Responsable del Plan
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* Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social >2025 Zona 5 (Bolívar, Galápagos,
Guayas, Los Ríos, Santa Elena) >Dirección Provincial Guayas >Unidad Provincial de
Planificación
Objetivo 1. Incrementar la eficiencia de los procesos de la planificación en la dirección provincial
MEDIANTE la implementación de lineamientos, directrices y políticas para la planificación institucional, y, el
acompañamiento, asesoramiento técnico a las dependencias de su jurisdicción.
Indicador Comportamiento

1.2. NC-DNPL-DP-4-Porcentaje de fiabilidad de información registrada en el IESSPR Discreto

Metas (Por Período) 2025

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
0.90 0.90 0.91 0.91 0.92 0.92 0.93 0.93 0.94 0.94 0.95 0.95

Resultados (Por Período) 2025
0.77 0.80 0.78 0.80 0.79 0.82 0.81 0.78 0.91 0.90 0.85 0.85

Avance 2025
85.83 % 88.70 % 86.00 % 87.67 % 85.90 % 89.40 % 87.58 % 83.37 % 96.98 % 95.23 % 89.32 % 89.91 %

Proyectos
No hay información capturada

Aprobado
Declaro la revisión de mi plan estratégico/operativo y doy por terminada la operación de mi plan

 
 

-------------------------------------------------------------------
Barahona Quituisaca, Carlos Alberto

Titular/Responsable del Plan
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