
RUC:

INSTITUCIÓN:

 FUNCIÓN A LA QUE 

PERTENECE

 SECTOR:

NIVEL QUE RINDE CUENTAS:

PROVINCIA:

CANTÓN:

PARROQUIA:

DIRECCIÓN:

EMAIL:

TELÉFONO:

PÁGINA WEB O RED SOCIAL:

NOMBRES DEL 

REPRESENTANTE:

CARGO DEL REPRESENTANTE:

NOMBRES DEL RESPONSABLE:

CARGO DEL RESPONSABLE:

FECHA DE DESIGNACIÓN:

NOMBRES DEL RESPONSABLE:

CARGO DEL RESPONSABLE:

FECHA DE DESIGNACIÓN:

FECHA DE INICIO:

FECHA DE FIN:

OBJETIVOS ESTRATÉGICOS/FUNCIONES O FINES

TIPO(OBJETIVOS ESTRATÉGICOS

Objetivo Estratégico

Objetivo Estratégico

FORMULARIO DE RENDICIÓN DE CUENTAS

INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL

DATOS GENERALES

1768113070001

Centro Clínico Quirúrgico

Ambulatorio-Hospital del Día

Central Quito

OTRAS INSTITUCIONES DEL ESTADO

SALUD

ENTIDAD OPERATIVA DESCONCENTRADA

PICHINCHA

Quito

Centro Histórico

Flores N628 y Olmedo

diego.mino@iess.gob.ec

23967200

www.iess.gob.ec

REPRESENTANTE LEGAL

Diego Fernando Miño Carrillo

Director Administrativo

RESPONSABLE DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS

Diego Fernando Miño Carrillo

Director Administrativo

21/2/2026

RESPONSABLE DEL REGISTRO DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS

Daniela Carolina Ruales Benavides 

Oficinista

13/2/2026

DATOS DEL INFORME

PERIODO DE RENDICIÓN DE CUENTAS

1/1/2025

31/12/2025

OBJETVOS ESTRATÉGICOS/FUNCIONES O FINES

Incrementar la eficiencia en el uso de recursos financieros

Incrementar la calidad, calidez y oportunidad en  el acceso y entrega de las prestaciones y servicios

http://www.iess.gob.ec/
http://www.iess.gob.ec/
http://www.iess.gob.ec/
http://www.iess.gob.ec/
http://www.iess.gob.ec/
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http://www.iess.gob.ec/
http://www.iess.gob.ec/
http://www.iess.gob.ec/
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http://www.iess.gob.ec/


Objetivo Estratégico

Objetivo Estratégico

Objetivo Estratégico

COBERTURA GEOGRÁFICA INSTITUCIONAL(UDAF)

No. Unidades

No Aplica

COBERTURA TERRITORIAL (EODS)

COBERTURA INSTITUCIONAL:UNIDADES DE ATENCIÓN

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN

MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

Provincial 1 263136

Distrito 

Metropolitano de 

Quito

110092 153044 0 2631 236823 0 10525 13157
https://www.iess.gob.ec/es/web/mobile/home/-

/asset_publisher/0hbG/content/inauguracion-de-hospital-del-dia-central-en-

quito/10174?

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA IGUALDAD:

PONGA SI O NO

SI 

SI 

Incrementar la eficiencia operacional de la gestión de los procesos

Incrementar el desarrollo profesional de los servidores de la institución

 Incrementar el grado de innovación en la gestión  institucional

COBERTURA

No Aplica

COBERTURA NO. DE UNIDADES DESCRIPCIÓN DE LA COBERTURA

Provincial 1
LA TOLA, TOCTIUCO, LA LIBERTAD, SAN JOSÉ DE MONJAS, LA VICENTINA, 

SAN JUAN, LA ERMITA, CENTRO HISTÓRICO, ITCHIMBÍA, NUEVA PUENGASÍ, 

GÉNERO NACIONALIDADES O PUEBLOS
NIVEL N° DE UNIDADES N. USUARIOS COBERTURA

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA 

LA IGUALDAD
DESCRIBA LA POLÍTICA IMPLEMENTADA DETALLE PRINCIPALES RESULTADOS OBTENIDOS

EXPLIQUE CÓMO APORTA EL RESULTADO AL CUMPLIMIENTO 

DE LAS AGENDAS DE IGUALDAD

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS 

INTERCULTURALES

SE ATIENDE A PACIENTES DE DISTINTAS 

NACIONALIDADES,

ETNIAS, CULTURAS, RESPETANDO SUS CREENCIAS, 

SUS

TRADICIONES Y MÉTODOS DE TRATAMIENTO

COMPLEMENTÁNDOLO CON LA MEDICINA CIENTÍFICA

MEJORA EN LA ADHERENCIA AL

TRATAMIENTO, SE CONSIGUE UNA MEJOR

EMPATÍA Y CONFIANZA AL MÉDICO

TRATANTE

RESPETANDO LA DIVERSIDAD DE CREENCIAS, CULTURAS,

ETNIAS ETC. SE CONSIGUE CREAR UN AMBIENTE MAS 

ARMONICO Y CON MEJORES RESULTADOS

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS 

GENERACIONALES

SE REFORZARON LOS EQUIPOS MÉDICOS DE 

TRABAJO PARA

LA ATENCIÓN A GRUPOS VULNERABLES DEL ADULTO

MAYOR Y DE PACIENTES CON ENFERMEDADES 

CRÓNICAS

LOS PACIENTES ADULTOS MAYORES Y CON

ENFERMEDADES CRÓNICAS, MEJORARON

SU CONDICIÓN DE VIDA (RECIBEN SALUD

PREVENTIVA), PUESTO QUE SE LES BRINDÓ

UNA ATENCIÓN OPORTUNA Y ADECUADA

(REDUCCIÓN DE CONSULTAS CURATIVAS).

FACILITANDO PRIORIDAD EN LA ATENCIÓN MÉDICA A LOS

GRUPOS VULNERABLES DE LA POBLACIÓN CONSEGUIMOS

UNA MEJOR CALIDAD DE VIDA.



SI 

SI 

SI 

PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA:

PONGA SI o 

NO

NO

NO

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA:

PONGA SI O 

NO

NÚMERO DE 

MECANISMOS 

IMPLEMENTA

DOS EN EL 

AÑO

NO

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE 

DISCAPACIDADES

SE INTENSIFICA EL PROGRAMA DE VISITAS A 

DOMICILIO

PARA PACIENTES EN CONDICIONES DE SALUD O 

MOVILIDAD

DISMINUIDOS. LABORAN 2 MÉDICOS ESPECIALISTAS 

CON

DISCAPACIDAD Y UNA FUNCIONARIA ADMINISTRATIVA 

CON

DISCAPACIDAD

EL PROGRAMA DE VISITAS DOMICILIARIAS

PROCURA UNA ATENCIÓN OPORTUNA Y

MEJOR CALIDAD DE VIDA PARA UN GRUPO

VULNERABLE. SE HA INTEGRADO A

PERSONAS CON DISCAPACIDAD COMO

PARTE DE LA PLANTA DE TALENTO

HUMANO DE LA UNIDAD

SE FOMENTA LA INCLUSIÓN AL MERCADO

LABORAL A PERSONAS CON DISCAPCIDAD

QUE CONTRIBUYEN A MEJORAR EL ÁREA

(MÉDICA O ADMINISTRATIVA) CON SU

TRABAJO EFICIENTE

BRINDANDO LAS MISMAS OPORTUNIDADES LABORALES A

PROFESIONALES CON DISCAPACIDAD LA INSTITUCIÓN SE

BENEFICIA DE SUS CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES

PONIÉNDOLAS AL SERVICIO DE LA COMUNIDAD. CON LAS

VISITAS DOMICILIARIAS SE FACILITA LA TENCIÓN MÉDICA

AL PACIENTE EN SU PROPIO DOMICILIO EVITANDO EL

TRASLADO A LAS UNIDADES MÉDICAS.

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE GÉNERO

LA INSTITUCIÓN, AMPARADA EN LA CONSTITUCIÓN Y 

LA LEY

DE SEGURIDAD SOCIAL, NO HACE DISCRIMINACIÓN 

DE

GÉNERO, POR LO TANTO SE ATIENDEN CON EL 

MISMO

TRATO A TODO PACIENTE QUE ACUDE A LA UNIDAD

SATISFACCIÓN DEL CLIENTE POR UN TRATO

IGUALITARIO

LA POBLACIÓN AFILIADA RECIBE UNA ATENCIÓN MÉDICA 

UNIFORME SIN DISCRIMEN DE GÉNERO POR LO QUE SE 

CUMPLE CON LA AGENDA DE IGUALDAD DE GÉNERO.

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS DE 

MOVILIDAD HUMANA

SE BRINDA ATENCIÓN A MIGRANTES Y SUS

DERECHOHABIENTES DENTRO DE LOS DIVERSOS

CONVENIOS INTERNACIONALES EXISTENTES, ASÍ 

COMO A

LOS MIGRANTES QUE SE ENCUENTRAN LABORANDO

DENTRO DE NUESTRO PAÍS. ADICIONALMENTE 

CONTAMOS

CON PERSONAL CALIFICADO DE OTRAS 

NACIONALIDADES

COMO SON VENEZOLANOS Y CUBANOS.

SE HA CUMPLIDO EN FORMA

SATISFACTORIA E IGUALITARIA CON LO QUE

LA LEY DISPONE RESPECTO A LA

MOVILIDAD HUMANA Y LO CUAL HA

PERMITIDO UN INTERCAMBIO TANTO

CULTURAL COMO DE CONOCIMIENTOS.

RESPETAMOS LA SITUACIÓN DE SALUD DE PACIENTES CON

LIMITADA MOVILIDAD, ASI COMO LA ATENCIÓN A

MIGRANTES RECIBIENDO UNA ATENCIÓN IGUALITARIA Y

OPORTUNA

PLANIFICACIÓN PARTICIPATIVA LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

SE HAN IMPLEMENTADO MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA PARA LA FORMULACIÓN DE POLÍTICAS Y PLANES INSTITUCIONALES

SE COORDINA CON LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACIÓN EXISTENTES EN EL TERRITORIO

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

AUDIENCIA PÚBLICA



NO

NO

NO

NO

NO

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL:

PONGA SI O 

NO

NÚMERO DE 

MECANISMOS

NO

NO

NO

NO

NO

PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS:

FASE PONGA SI

FASE 1 SI

FASE 1 SI

FASE 2 SI

FASE 2 SI

FASE 2 SI

CONSEJOS CONSULTIVOS

CONSEJOS CIUDADANOS SECTORIALES

DIÁLOGOS PERIÓDICOS DE DELIBERACIÓN

AGENDA PÚBLICA DE CONSULTA A LA CIUDADANÍA

OTROS

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL GENERADOS POR LA COMUNIDAD LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

VEEDURÍAS CIUDADANAS

OBSERVATORIOS CIUDADANOS

DEFENSORÍAS COMUNITARIAS

COMITÉS DE USUARIOS DE SERVICIOS

OTROS

PASOS DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS DESCRIBA LA EJECUCIÓN DE LOS PASOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

CONFORMACIÓN DEL EQUIPO DE RENDICIÓN DE CUENTAS

Mediante Memorandos Nro. IESS-HD-CQ-DA-2026-0651-M e IESS-HD-CQ-DA-2026-

0652-M, de fecha 27 de febrero de 2026, el Director Administrativo del CCQA-HD-CQ 

comunicó el inicio del proceso de rendición de cuentas 2025 y conformó el equipo de 

rendición de cuentas correspondiente, integrado por responsables de las unidades de 

Planificación, Financiero, Comunicación, Tecnología y Administrativo, poniendo en 

conocimiento a los miembros del equipo y a la Dirección Nacional de Planificación.

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/2b0f5429-65ff-458a-a56d-b15d6c4633d0

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/313e604b-f896-48ba-b4a4-0b545d19baab

DISEÑO DE LA PROPUESTA DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE 

CUENTAS

El 9 de marzo de 2026 se realizó una reunión en la Dirección Administrativa de la 

unidad con el equipo de Rendición de Cuentas, con el objetivo de revisar el proceso de 

Rendición de Cuentas. Como resultado de la reunión, se efectuó la revisión y 

aprobación del cronograma de Rendición de Cuentas 2025, acordándose dar 

cumplimiento al mismo a partir de la presente fecha, con el fin de culminar el proceso 

dentro de los plazos establecidos.

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/87667071-0700-43b4-ab5c-f21af85766ec

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/4dc7f935-822c-4d32-9bd4-dc7548763fa3

EVALUACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:

Mediante la herramienta IESSPR se generó el Plan Anual terminado correspondiente 

al año 2025, debidamente suscrito, el cual contiene la evidencia de los resultados de la 

gestión institucional.

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/004e87e1-730b-4e77-8768-d5aee3885340

LLENADO DEL FORMULARIO DE INFORME DE RENDICIÓN DE 

CUENTAS ESTABLECIDO POR EL CPCCS

se ejecutó mediante la recopilación, revisión y consolidación de información remitida 

por las diferentes áreas institucionales, considerando objetivos estratégicos, 

indicadores, metas y resultados alcanzados durante el período 2025

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/1ae20208-62ba-44af-af90-bf15985b7cbe

ELABORACION  DEL INFORME NARRATIVO DE RENDICIÓN DE 

CUENTAS

Desarrollo del Informe de Rendición de Cuentas a partir de la información recopilada 

en el Formulario de Rendición de Cuentas y remitida por las diferentes áreas 

institucionales.

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/1e76a0d5-7efb-49df-b719-816634abe1d2



FASE 2 SI

FASE 3 SI

FASE 3 SI

FASE 3 SI

FASE 3 SI

FASE 4 SI

DATOS DE LA DELIBERACIÓN PÚBLICA Y EVALUACIÓN CIUDADANA DE RENDICIÓN DE CUENTAS:

N° DE USUARIOS

MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

19 18 0 0 0 0 0 0

INCORPORACIÓN DE LOS APORTES CIUDADANOS DE LA RENDICIÓN DE CUENTAS DEL AÑO ANTERIOR EN LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:

SE INCORPORÓ EL 

APORTE 

CIUDADANO EN LA 

GESTIÓN 

INSTITUCIONAL? 

PONGA SÍ O NO

PORCENTAJE 

DE AVANCES 

DE 

CUMPLIMIENT

O

SOCIALIZACIÓN INTERNA Y APROBACIÓN DEL INFORME DE 

RENDICIÓN DE CUENTAS POR PARTE DE LOS RESPONSABLES

Mediante correo electrónico se socializó el Informe de Rendición de Cuentas a los 

responsables de las diferentes áreas institucionales; posteriormente, se recibieron 

observaciones y recomendaciones, mismas que fueron subsanadas e incorporadas en 

el informe final. Finalmente, el documento fue aprobado por la máxima autoridad del 

CCQA Hospital del Día Central Quito.

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/b8c38426-1535-476d-bbe5-039f07a80268

DIFUSIÓN DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS A 

TRAVÉS DE DISTINTOS MEDIOS
Difusión por canales oficiales. https://www.iess.gob.ec/documents/10162/86dc0045-2011-4803-a86a-8a283b39bba7

PLANIFICACIÓN  DEL ESPACIO DELIBERATIVO PARA REVISIÓN

se adjunta memorando remitido por  Dirección Nacional de Comunicación con 

directrices para eventos.Se remitieron a la Dirección de Comunicación los insumos 

solicitados para la organización del evento de Rendición de Cuentas, incluyendo 

fecha, hora, lugar de realización y material informativo a ser presentado durante el 

evento.

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/332689ae-3082-41ca-8f7b-b237520f9ba6

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/39214642/Planificacion+de+los+Eventos+Memo+-+Correo?version=1.2

REALIZACIÓN DEL EVENTO DE DELIBERACIÓN PÚBLICA DE 

RENDICIÓN DE CUENTAS A LA CIUDADANÍA

El evento se realizo el miércoles 15 de abril de 2026, a las 11:00 am en el Centro 

Clínico Quirúrgico Ambulatorio Hospital del Día Central Quito 
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/069b32f9-0081-4130-a2a2-2f8643a21c55

INCORPORACIÓN DE LOS APORTES CIUDADANOS EN EL 

INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS

No se recibieron aportes ciudadanos al buzón ccqacentralquito@iess.gob.ec, Por tal 

motivo, se continuó con la elaboración de la presentación y la organización del evento 

de Rendición de Cuentas.

Durante la realización del evento, la ciudadanía no formuló preguntas.

Finalmente, se destaca que no se registraron aportes ciudadanos formales para 

incorporar al Informe.

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/4ea5d439-c1d2-40f6-a52c-f0f62e82a18b

ENTREGA DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS AL 

CPCCS, A TRAVÉS DEL SISTEMA INFORMÁTICO

Se registró en el sistema informático de Rendición de Cuentas del CPCCS la 

información correspondiente al Formulario e Informe de Rendición de Cuentas del 

período fiscal 2025.

https://www.iess.gob.ec/documents/10162/1e76a0d5-7efb-49df-b719-816634abe1d2

DESCRIBA LOS PRINCIPALES APORTES CIUDADANOS RECIBIDOS:

No se recibieron aportes ciudadanos 

Fecha en que se realizó la deliberación pública y evaluación ciudadana de rendición de 

cuentas:
GÉNERO NACIONALIDADES O PUEBLOS

DESCRIBA LOS APORTES CIUDADANOS REPORTADOS EN LA RENDICIÓN DE CUENTAS 

DEL AÑO ANTERIOR
DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN

3715/4/2026



DIFUSIÓN Y COMUNICACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:

MEDIOS DE VERIFICACIÓN No. DE MEDIOS

PORCENTAJE 

DEL PPTO. DEL 

PAUTAJE QUE SE 

DESTINO A 

MEDIOS 

LOCALES Y 

REGIONALES

PORCENTAJE 

DEL PPTO. DEL 

PAUTAJE QUE SE 

DESTINÓ A 

MEDIOS 

NACIONAL

PORCENTAJE DEL 

PPTO DEL PAUTAJE 

QUE SE DESTINO A 

MEDIOS 

INTERNACIONALES

MONTO MINUTOS

Radio

Prensa

Televisión

Medios digitales

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICIÓN DE CUENTAS:

PONGA SI O 

NO

SI

SI

PLANIFICACIÓN: SE REFIERE A LA ARTICULACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS:

PONGA SI O 

NO

SI

SI

EJECUCIÓN PROGRAMÁTICA:

NO. DE META DESCRIPCIÓN

TOTALES 

PLANIFICAD 

OS

TOTALES CUMPLIDOS

A91

Mide la 

recuperación de 

los valores por 

concepto de las 

prestaciones 

médicas brindadas 

a pacientes con 

cobertura de la 

RPIS y SPPAT en 

los 

establecimientos 

de salud de la Red 

Interna del IESS, 

con respecto al 

monto facturado 

presentado a cada 

financiador.

Porcentaje de 

recuperación de 

valores de los 

financiadores RPIS y 

SPPAT

0.3 0.2725	 90.83%

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE 

LA INSTITUCIÓN
NOMBRE DE MEDIO

MECANISMOS ADOPTADOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 19 DE LA LOTAIP https://www.iess.gob.ec/es/web/guest/ley-de-transparencia

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS Y SUS MEDIOS DE VERIFICACIÓN ESTABLECIDOS EN EL NUMERAL 12 DEL ART. 19 DE LA LOTAIP.
https://www.iess.gob.ec/es/web/guest/ley-de-transparencia

LA INSTITUCIÓN TIENE ARTICULADO EL PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

LA INSTITUCIÓN TIENE ARTICULADAS SU PLAN ESTRATÉGICO  INSTITUCIONAL AL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO https://www.iess.gob.ec/documents/10162/60a9c3ea-c013-4327-888b-a0f0b9a100da

EL POA ESTÁ ARTICULADO AL PLAN ESTRATÉGICO https://www.iess.gob.ec/documents/10162/c8f1a4e4-6d6c-458d-8e64-d33ffd125e60

META POA RESULTADOS

OBJETIVO ESTRATÉGICO

Incrementar la sostenibilidad de los fondos de los 

seguros especializados

Durante el año 2025 se realizó el seguimiento 

al proceso de recuperación de valores por 

prestaciones médicas brindadas a pacientes 

con cobertura de la RPIS y SPPAT. Se efectuó 

la presentación, revisión y control de 

expedientes de facturación, así como el envío 

de oficios de cobro a los diferentes 

subsistemas de la Red Pública Integral de 

Salud para la recuperación de valores 

pendientes. Como resultado de la gestión, se 

registró la cancelación de $2.749,11 por parte 

del SPPAT, alcanzando una recuperación del 

27,25% frente a la meta establecida del 30%.

INDICADORES

% 

CUMPLIMIENT

O DE LA 

GESTIÓN

DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR META
DESCRIPCIÓN DE COMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO 

AL LOGRO

OBJETIVOS ESTRATEGICOS/COMPETENCIAS 

EXCLUSIVAS

El resultado alcanzado aporta al fortalecimiento de la sostenibilidad 

de los fondos de los seguros especializados, mediante la 

recuperación de valores generados por las prestaciones médicas 

brindadas a pacientes con cobertura de la RPIS y SPPAT. La 

gestión realizada permitió recuperar el 27,25% de los valores 

facturados, contribuyendo al ingreso de recursos económicos para 

la institución y al financiamiento de las atenciones de salud 

brindadas por la Red Interna del IESS.

https://www.iess.gob.ec/es/web/guest/ley-de-transparencia
https://www.iess.gob.ec/es/web/guest/ley-de-transparencia
https://www.iess.gob.ec/es/web/guest/ley-de-transparencia
https://www.iess.gob.ec/es/web/guest/ley-de-transparencia
https://www.iess.gob.ec/es/web/guest/ley-de-transparencia
https://www.iess.gob.ec/es/web/guest/ley-de-transparencia
https://www.iess.gob.ec/es/web/guest/ley-de-transparencia
https://www.iess.gob.ec/es/web/guest/ley-de-transparencia


A80

Mide el porcentaje 

de ejecución del 

Plan Anual de 

Contratación (PAC) 

acumulado del 

IESS y se alimenta 

de la ejecución 

mensual 

acumulada 

efectuada por cada 

Centro de 

Responsabilidad 

Presupuestaria 

(CRP).

Porcentaje de 

ejecución del Plan 

Anual de Contratación 

- Establecimientos de 

Salud - Consolidado

1 0.8243 82.43%

IE-DSGSIF-NA-51

Mide el porcentaje 

de abastecimiento 

de medicamentos 

en cada 

Establecimiento de 

Salud mediante la 

información 

registrada en el 

Visor Web de 

medicamentos.

Porcentaje de 

abastecimiento de 

medicamentos

0.8 0.6786 67.86%

IE-DSGSIF-NA-52

Mide el porcentaje 

de abastecimiento 

de dispositivos 

médicos con stock 

mayor al mínimo 

con respecto al 

total de 

dispositivos 

médicos 

seleccionados por 

el Comité Técnico 

de Dispositivos 

Médicos de cada 

establecimiento de 

salud.

Porcentaje de 

abastecimiento de 

dispositivos médicos

0.8 0.7484 74.84%

Se realizó el seguimiento mensual al 

porcentaje de abastecimiento de 

medicamentos en el establecimiento de salud, 

utilizando la información registrada en el Visor 

Web de medicamentos con datos provenientes 

del sistema AS400, lo que permitió conocer el 

nivel de disponibilidad de medicamentos 

durante el período evaluado.

Incrementar la eficiencia en el uso de recursos 

financieros

Se ejecutó el Plan Anual de Contratación 

(PAC) de medicamentos, dispositivos médicos 

y mantenimientos, considerando como 

ejecutados los procesos con orden de compra 

o contrato suscrito.

Al cierre del año, los resultados acumulados 

fueron: 99.37% en medicamentos (A81), 

81.81% en dispositivos médicos (A82) y 

33.13% en mantenimientos (A83). La 

consolidación de estos indicadores dio un 

82.43% en el A80 – consolidado, frente a la 

meta anual de 100%.

El resultado alcanzado contribuye al cumplimiento de la planificación 

institucional, permitiendo la provisión de medicamentos, dispositivos 

médicos y servicios de mantenimiento necesarios para el 

funcionamiento del establecimiento, fortaleciendo la capacidad 

operativa del Centro Clínico Quirúrgico Hospital del Día Central 

Quito IESS y garantizando la continuidad en la atención de los 

servicios de salud a los afiliados y usuarios.

El resultado obtenido aporta a la mejora de la disponibilidad de 

medicamentos en el establecimiento de salud, contribuyendo a 

fortalecer la atención a los usuarios y al cumplimiento de los 

objetivos institucionales relacionados con el acceso a los servicios 

de salud.

Incrementar la calidad, calidez y oportunidad en  el 

acceso y entrega de las prestaciones y servicios

Se realizó el seguimiento mensual al 

porcentaje de abastecimiento de dispositivos 

médicos en el establecimiento de salud, 

considerando los dispositivos médicos 

seleccionados por el Comité Técnico de 

Dispositivos Médicos. La información 

registrada permitió identificar el nivel de 

disponibilidad de dispositivos médicos con 

stock mayor al mínimo durante el período 

evaluado.

El resultado obtenido permite identificar el nivel de abastecimiento 

de dispositivos médicos en el establecimiento de salud, lo cual 

favorece la disponibilidad de insumos necesarios para la atención 

médica y el desarrollo de los procedimientos asistenciales, 

contribuyendo a una prestación de servicios de salud oportuna para 

los usuarios.



A59

Mide en porcentaje 

los servidores y 

trabajadores 

capacitados con 

relación al total de 

servidores de la 

dependencia 

según corresponda 

la responsabilidad 

de la ejecución del 

Plan de 

Capacitación 

definido en el 

"Instructivo para el 

Procedimiento de 

Formación y 

Capacitación".

Porcentaje de 

personal capacitado 

en Establecimientos 

de Salud

1 1 100,00%

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA:

PRESUPUEST

O 

PLANIFICADO

PRESUPUEST

O 

EJECUTADO

############ ############

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL:

% EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA

11.133.103,68  $    10.792.919,82  $         10.253.860,56  $                  340.183,86  $157.802,57 0,94

FONDO PRESTACIONAL:

GASTO DE INVERSIÓN EJECUTADO

Incrementar el desarrollo profesional de los servidores 

de la institución

Se realizó el seguimiento al proceso de 

capacitación del personal del establecimiento 

de salud, conforme al Plan de Capacitación 

institucional, considerando la participación de 

los servidores y trabajadores en las 

capacitaciones inductiva, preventiva y 

específica establecidas para el período 

evaluado.

TIPO DESCRIPCIÓN LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

A24-94 Porcentaje de ejecución presupuestaria - Establecimiento de Salud - 

Fondo

Mide la ejecución del presupuesto gasto corriente, inversión y capital del 

Establecimiento de Salud. Considera el monto devengado acumulado de todos los 

grupos de gasto sobre el monto codificado de todos los grupos de gasto.
https://www.iess.gob.ec/documents/10162/6c57144d-540b-4f1f-a027-ed7dbef1ec13

El resultado alcanzado fortalece las capacidades y conocimientos 

del personal del establecimiento de salud, lo que contribuye a 

mejorar el desempeño de sus funciones y la calidad de los servicios 

brindados a los usuarios.

TOTAL DE PRESUPUESTO INSTITUCIONAL 

CODIFICADO
GASTO CORRIENTE PLANIFICADO GASTO CORRIENTE EJECUTADO GASTO DE INVERSIÓN PLANIFICADO GASTO DE INVERSIÓN EJECUTADO

FONDO PRESTACIONAL
TOTAL PRESUPUESTO 

INSTITUCIONAL
GASTO CORRIENTE PLANIFICADO GASTO CORRIENTE EJECUTADO GASTO DE INVERSIÓN PLANIFICADO

No  Aplica



SEGURO GENERAL OBLIGATORIO:

CONTRIBUCIÓN 

APORTES

PERSONALES 

(SIN RELACIÓN 

DE 

DEPENDENCIA Y 

VOLUNTARIOS 

EN EL EXTERIOR)

CONTRIBUCIÓN 

APORTES

PATRONALES Y 

PERSONALES 

(RELACION DE 

DEPENDENCIA)

INGRESOS POR 

FONDOS DE 

RESERVA

UTILIDADES 

INVERSIONES

CONTRIBUCIÓN DEL 

ESTADO

DEL 40% PARA LAS 

PENSIONES

DE JUBILACIÓN

SEGURO GENERAL CAMPESINO:

CONTRIBUCIÓN 

DEL JEFE DE 

FAMILIA 2,25%

CONTRIBUCIÓN 

DE LOS 

TRABAJADORES 

0.70%

CONTRIBUCIÓN DE 

LOS PATRONOS

0.70%

CONTRIBUCIÓ

N DEL 

ESTADO

0.30%

CONTRIBUCIÓN DE 

LAS EMPRESAS DE 

SEGUROS PRIVADOS 

0.5%

PROCESOS DE CONTRATACIÓN Y COMPRAS PÚBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS:

Número Total 

Adjudicados
Valor Total Adjudicados

Número Total 

Finalizados

Valor Total 

Finalizados

13  $               1.160.495,70 29  $1.853.106,61 

88  $                  494.526,62 105  $   185.571,61 

63  $   287.116,48 

1  $                    18.330,00 

INGRESOS

No Aplica

PRESUPUESTO EJECUTADOPRESUPUESTO CODIFICADO
TOTAL PRESUPUESTO INSTITUCIONAL

INGRESOS

No Aplica

TOTAL PRESUPUESTO INSTITUCIONAL
PRESUPUESTO CODIFICADO PRESUPUESTO EJECUTADO

ESTADO ACTUAL

SUBASTA INVERSA ELECTRÓNICA https://www.iess.gob.ec/documents/10162/86371cf4-84fb-437b-9faf-3a4a75064e36

CATÁLOGO ELECTRÓNICO https://www.iess.gob.ec/documents/10162/86371cf4-84fb-437b-9faf-3a4a75064e36

INFIMA CUANTÍA https://www.iess.gob.ec/documents/10162/86371cf4-84fb-437b-9faf-3a4a75064e36

TIPO DE CONTRATACIÓN (- ADQUISICIÓN DE BIENES INMUEBLES,-ADQUISICIÓN DE COMBUSTIBLE PARA 

VEHÍCULOS DE ENTIDADES CONTRATANTES,-ADQUISICIÓN DE PASAJES AÉREOS,-ARRENDAMIENTO DE 

BIENES MUEBLES E INMUEBLES, -CATÁLOGO ELECTRÓNICO, -COMPRA CORPORATIVA DE ALIMENTACIÓN 

ESCOLAR

-CONCURSO PÚBLICO DE CONSULTORÍA, -CONSULTORÍA CONTRATACIÓN DIRECTA, -CONSULTORÍA LISTA 

CORTA, -COTIZACIÓN, -FERIA INCLUSIVA, -ÍNFIMA CUANTÍA, -LICITACIÓN, -MENOR CUANTÍA, 

PROCEDIMIENTOS DE RÉGIMEN ESPECIAL, -PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACIÓN EN SITUACIÓN DE 

EMERGENCIA-PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACIÓN EN EL EXTRANJERO, -PROCEDIMIENTOS ESPECIALES, -

PUBLICACIÓN, -SUBASTA INVERSA, -OTRAS-NO SE REALIZARON CONTRATACIONES)

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

REGIMEN ESPECIAL https://www.iess.gob.ec/documents/10162/86371cf4-84fb-437b-9faf-3a4a75064e36



ENAJENACIÓN, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES:

VALOR TOTAL

N0. DE INFORME 

DE LA ENTIDAD 

QUE 

RECOMIENDA

NO. DE INFORME 

DE 

CUMPLIMIENTO

% DE 

CUMPLIMIENTO DE 

LAS 

RECOMENDACION 

TIPO BIEN LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

INCORPORACIÓN Y CUMPLIMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES Y DICTÁMENES EMITIDOS POR PARTE DE LAS INSTITUCIONES DE LA FUNCIÓN DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL Y LA PROCURADURÍA GENERAL DEL ESTADO:

DEFENSORÍA DEL PUEBLO.

 SUPERINTENDENCIA DE ECONOMÍA POPULAR Y 

SOLIDARIA

ENTIDAD QUE RECOMIENDA OBSERVACIONES LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

PROCURADURÍA GENERAL DEL ESTADO

 CONSEJO DE DESARROLLO Y PROMOCIÓN DE LA 

INFORMACIÓN Y COMUNICACIÓN

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO.

SUPERINTENDENCIA DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL.

CONSEJO DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD DE LA 

EDUCACIÓN SUPERIOR

SUPERINTENDENCIA DE COMPETENCIA ECONÓMICA

CONSEJO DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA Y CONTROL 

SOCIAL.

 SUPERINTENDENCIA DE BANCOS

SUPERINTENDENCIA DE PROTECCIÓN DE DATOS 

PERSONALES

SUPERINTENDENCIA DE COMPAÑÍAS, VALORES Y 

SEGUROS


