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Introducción 

El Centro Clínico Quirúrgico Ambulatorio-Hospital del Día Central Quito IESS, inició 

su proceso de Rendición de Cuentas del año 2025. La Institución se encuentra 

ubicada en la Provincia de Pichincha, Cantón Quito, Parroquia Centro Histórico, en la 

dirección, Flores N6-28 y Olmedo. 

El primero de mayo de 1936 a raíz de la expedición de la Ley y colaboración de la 

Asistencia pública, se puso en funcionamiento el primer servicio médico de la 

seguridad social en el Ecuador, adscrito al Hospital San Juan de Dios, en la ciudad 

de Quito, el mismo que tiempo después se independizó y se ubicó temporalmente 

en la calle Benalcázar, y luego, una cuadra más adelante hacia el oriente, en la calle 

García Moreno, en intersección con la Manabí, ya con la denominación de 

Dispensario N° 1, también conocido como Dispensario Central. 

 
El 13 de marzo del 2015, se inaugura el nuevo edificio ubicado en las calles Flores 

628 y Olmedo, barrio La Marín, en el centro histórico de la ciudad de Quito, en el 

mismo edificio donde funcionó hace 87 años la ex Caja de Pensiones y 

posteriormente el Monte de Piedad. 

 
En coherencia con la Ley de Seguridad Social que auspicia la realización de acciones 

eminentemente preventivas en los diferentes niveles, esta Unidad Médica brinda 

atención de salud integral con calidad y calidez a los afiliados activos, jubilados y 

derechohabientes, con criterio de riesgo y mediante el desarrollo de programas 

preventivos, de tratamiento, recuperación y rehabilitación, aplicando principios de 

responsabilidad social, para lograr la satisfacción de los usuarios en los servicios 

brindados. 

 

 



 

Resumen Ejecutivo 

El informe que se presenta a continuación tiene por objeto comunicar los logros, la 

gestión presupuestaria y las prestaciones del Centro Clínico Quirúrgico Ambulatorio 

Hospital del Día Central Quito. 

Como puntos relevantes se destacan las siguientes consideraciones: 
 

1. Cobertura Institucional  
 

La Institución tiene una cobertura de nivel zonal (Quito - barrios: La Tola, Toctiuco, 

La Libertad, San José de Monjas, La Vicentina, San Juan, La Ermita, Centro Histórico, 

Itchimbía, Nueva Puengasí, Orquídeas), comprende un total de 263.136 usuarios, 

110.092 de sexo masculino y 153.044 femenino, brindado atención a 

Nacionalidades o Pueblos: Montubios (2.631), Indígenas (10.525), Mestizos 

(236.823) y Afroecuatorianos (13.157).  

 

 

 
 
 
 



 

 

2. Logros alcanzados  
 

• Se mantuvo la certificación de “espacio libre de humo” otorgada por el 

Ministerio de Salud Pública.  

• Se mantuvo la acreditación ISO 15189:2022 para laboratorios clínicos, 

cumplimiento de los criterios de evaluación y competencia técnica del 

personal.  

• Indicador M129 (estándares de prevención y control de infecciones)- 

Porcentaje de cumplimiento de los estándares del programa de vigilancia 

epidemiológica, prevención y control de IAAS, con 95% de cumplimiento. 

• Repositorio digital en donde constan nuevos documentos normativos 

institucionales (Higiene de manos, Desinfección de alto nivel, Esterilización 

de dispositivos y equipos médicos, Aislamientos basadas en los mecanismos 

de transmisión y uso de equipos de protección personal en los trabajadores 

de salud, usuarios internos y externos, Inyección segura, gestión interna de 

desechos sanitarios, Limpieza y desinfección de establecimientos 

sanitarios, Prevención de infecciones durante la colocación y mantenimiento 

de dispositivos médicos invasivos, catéter Venoso periférico, Prevención de 

infecciones durante la colocación y mantenimiento de dispositivos médicos 

invasivos, catéter Urinario Permanente, Profilaxis antibiótica para 

cirugía,  uso racional de antibióticos de acuerdo a la tipología del 

establecimiento,  Manejo de lencería en establecimientos 

sanitarios, captación y manejo de pacientes colonizados/infectados por 

microorganismos resistentes a carbapenémicos, toma de muestra y 

procesamiento de cultivos microbiológicos higiene respiratorio,  uso de 

antisépticos y desinfectantes en establecimientos sanitarios, prevención y 

manejo de accidentes cortopunzantes, vigilancia epidemiológica de IAAS. 

entre otros alojados en el repositorio). 

• El establecimiento de salud garantizó la educación externa al personal de PCI 



 

(mínimo un profesional al año) sobre las pautas y temas de PCI 

(identificación, captación, notificación, prevención y control de infecciones). 

• Implementación del boletín anual de IAAS. 

• Implementación de la Estrategia multimodal de higiene de manos. 

• Se ejecutó la adquisición estratégica de equipamiento médico por un monto 

total de USD 521.261,12, destinado a fortalecer áreas críticas de atención y 

diagnóstico, incluyendo gastroenterología, laboratorio clínico, laboratorio 

histopatológico y oftalmología. Entre los equipos incorporados se destacan 

sistemas especializados como la torre de video para gastroscopia y 

colonoscopia, equipos de laboratorio (centrífugas, incubadoras, refrigeración 

especializada), así como tecnología para el área de histopatología, donde se 

adquirieron equipos como el baño para flotación de tejidos, dispensador de 

parafina, colorador/teñidor automático de placas y procesador automático 

de tejidos con capacidad de 180 muestras. Asimismo, se incorporó el 

facoemulsificador-vitrector para procedimientos oftalmológicos de alta 

complejidad. 

• Se alcanzó la contratación y ejecución oportuna del servicio de pintura 

interior y exterior de la infraestructura, contribuyendo a mejorar la 

presentación y conservación de las instalaciones, garantizar espacios 

adecuados para la atención de usuarios y fortalecer la imagen institucional 

mediante ambientes seguros, funcionales y estéticamente adecuados. 

 

Gestión:  

 
• El total de cirugías realizadas en la unidad fue de 2.549, de las cuales 1.269 

correspondieron a pacientes femeninas y 1.190 a pacientes masculinos, 

todas sin complicaciones. 

• El área de Consulta Externa realizó un total de 172.485 atenciones médicas. 

• El servicio de visita domiciliaria realizó durante el año 2025;  821 atenciones, 

incrementando en un 3,64 % del total de las realizadas en el 2024. 



 

• Se atendieron 386 pacientes para calificación de jubilación por discapacidad, 

contando con una sola profesional. 

• Se realizaron los procesos respectivos para la compra de medicamentos y 

dispositivos médicos concluyendo el año 2025 con un abastecimiento 

promedio de 67.87% de medicamentos y un 74.85% de dispositivos médicos. 

(fuente IESS PR 2025) 

 

3. Implementación de políticas públicas para la igualdad  

a. Políticas públicas interculturales  

 
El Centro Clínico Quirúrgico Ambulatorio Hospital del Día Central Quito atiende a 

pacientes de distintas nacionalidades (colombiana, venezolana, peruana, cubana, 

haitiana, argentina, entre otros), etnias, culturas, respetando sus creencias, sus 

tradiciones y métodos de tratamiento complementándolo con la medicina 

científica. 

 

 

 

b. Políticas públicas generacionales  

Se conformaron equipos médicos de trabajo para la atención a grupos vulnerables 

del adulto mayor y de pacientes con enfermedades crónicas, siendo prioritaria la 



 

atención médica del adulto mayor dentro de nuestra unidad, esto nos ha permitido 

mejorar su estilo de vida realizando controles periódicos con las especialidades que 

requieren y proporcionándoles su medicación de forma oportuna. El Programa de 

atención a Pacientes Crónicos atendió a 40.817 pacientes. 

 

c. Políticas públicas de discapacidades  

Este Centro cuenta en su nómina con 10 personas con discapacidad que 

contribuyen con las actividades diarias de esta unidad, cumpliendo así con lo 

estipulado en la ley, otorgando equidad de trabajo. 

 

d. Políticas públicas de género  

La institución, amparada en la Constitución y la Ley de Seguridad Social, no hace 

discriminación de género, por lo tanto, se atienden con el mismo trato ágil y 



 

amable a todo paciente que acude a la unidad. 

 

e. Políticas públicas de movilidad humana  

Es importante dar a conocer que contamos en nuestra unidad médica con personal 

calificado de nacionalidad venezolana y cubana, lo cual ha permitido un 

intercambio tanto cultural como de conocimientos. Cumpliendo con las políticas 

públicas de movilidad humana se atienden en este centro a pacientes con 

convenios internacionales, así como migrantes en su mayoría venezolanos, 

peruanos, colombianos y cubanos que residen en nuestro país. 

 

 

 

 

 

 



 

4. Objetivos Institucionales 
 
Objetivo Estratégico N°1. Incrementar la sostenibilidad de los fondos de los seguros 

especializados. 

Objetivo Estratégico N°2. Incrementar la eficiencia en el uso de recursos financieros. 

Objetivo Estratégico N°4. Incrementar la calidad, calidez y oportunidad en el acceso y 

entrega de las prestaciones y servicios. 

Objetivo Estratégico N°6. Incrementar el desarrollo profesional de los servidores de la 
institución. 
 

 

 

5. Ejecución programática y presupuestaria  

Se ejecutó un total de $ 10.411.669,13 de los $ 11.133.103,68 asignados como 

presupuesto para el Centro Clínico Quirúrgico Ambulatorio Hospital del Día Central 

Quito, correspondiente al 94%; la ejecución mencionada permitió cumplir los 

objetivos institucionales proyectados. 

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA: 

           

TIPO DESCRIPCIÓN 
PRESUPUESTO 
PLANIFICADO 

PRESUPUESTO 
EJECUTADO 

A24-94 Porcentaje de 
ejecución 
presupuestaria - 
Establecimiento de 
Salud - Fondo 

Mide la ejecución del presupuesto gasto 
corriente, inversión y capital del 
Establecimiento de Salud. Considera el 
monto devengado acumulado de todos 
los grupos de gasto sobre el monto 
codificado de todos los grupos de gasto. 

$11.133.103,68 $10.411.663,13 

             



 

 
            

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL: 

           
TOTAL, DE 
PRESUPUESTO 
INSTITUCIONAL 
CODIFICADO 

GASTO 
CORRIENTE 
PLANIFICADO 

GASTO 
CORRIENTE 
EJECUTADO 

GASTO DE 
INVERSIÓN 
PLANIFICADO 

GASTO DE 
INVERSIÓN 
EJECUTADO 

% EJECUCIÓN 
PRESUPUESTARIA 

$ 11.133.103,68  $10.792.919,82  $10.253.860,56  

 

$ 340.183,86 

  

 

$157.802,57 

  

0,94 

 

6. Procesos de contratación y compras públicas de bienes y servicios  

En el período fiscal 2025, se realizaron la adquisición y/o contratación de bienes y 

servicios enmarcados en la normativa vigente del Sistema Nacional de Contratación 

Pública (SERCOP) y normativa institucional vigente. 

De acuerdo a los diferentes tipos de contratación se realizaron: 

• Procesos de Ínfima Cuantía: 63 procesos finalizados, con un monto total de USD 

287.116,48. 

• Procesos de Subasta Inversa Electrónica: 13 procesos adjudicados, con un 

monto de USD 1.160.495,70, y 29 procesos finalizados, con un monto de USD 

1.853.106,61. 

• Procesos de Régimen Especial: 1 proceso adjudicado, con un monto de USD 

18.330,00. 

• Procesos de Catálogo Electrónico: 88 procesos adjudicados, con un monto de 

USD 494.526,62, y 105 procesos finalizados, con un monto de USD 185.571,61. 

 

 

 

 

 



 

 

PROCESOS DE CONTRATACIÓN Y COMPRAS PÚBLICAS DE BIENES Y 

SERVICIOS: 

     
TIPO DE CONTRATACIÓN (- ADQUISICIÓN DE BIENES 
INMUEBLES,-ADQUISICIÓN DE COMBUSTIBLE PARA 
VEHÍCULOS DE ENTIDADES CONTRATANTES,-
ADQUISICIÓN DE PASAJES AÉREOS,-
ARRENDAMIENTO DE BIENES MUEBLES E 
INMUEBLES, -CATÁLOGO ELECTRÓNICO, -COMPRA 
CORPORATIVA DE ALIMENTACIÓN ESCOLAR 
-CONCURSO PÚBLICO DE CONSULTORÍA, -
CONSULTORÍA CONTRATACIÓN DIRECTA, -
CONSULTORÍA LISTA CORTA, -COTIZACIÓN, -FERIA 
INCLUSIVA, -ÍNFIMA CUANTÍA, -LICITACIÓN, -
MENOR CUANTÍA, PROCEDIMIENTOS DE RÉGIMEN 
ESPECIAL, -PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACIÓN 
EN SITUACIÓN DE EMERGENCIA-PROCEDIMIENTOS 
DE CONTRATACIÓN EN EL EXTRANJERO, -
PROCEDIMIENTOS ESPECIALES, -PUBLICACIÓN, -
SUBASTA INVERSA, -OTRAS-NO SE REALIZARON 
CONTRATACIONES) 

ESTADO ACTUAL 

Número 
Total 
Adjudicados 

Valor Total 
Adjudicados 

Número 
Total 
Finalizados 

Valor Total 
Finalizados 

SUBASTA INVERSA ELECTRÓNICA  13 $1.160.495,70 29 $1.853.106,61 

CATÁLOGO ELECTRÓNICO 88 $ 494.526,62 105 $ 185.571,61 

INFIMA CUANTÍA   63 $ 287.116,48 

REGIMEN ESPECIAL 1 $ 18.330,00   

 

7. Enajenación de bienes, expropiaciones y donaciones 
 
No Aplica 
 

8. Incorporación de recomendaciones y dictámenes por parte de las 

entidades de la Función de Transparencia y Control Social, y de 

la Procuraduría General del Estado 
 
No Aplica 
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